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دكتوراة الفلسفمة 4 التربية 


أستاد مشا 


تكنولوجيا التعليم 
كلية العلوم التربوية الجامعية 


الطبعة الأولى 
2م 423 اهم 


دارالمسيرة للنشروالنوزيع والطباعة 


إلى الطلبة المعلمين في كليات العلوم التربوية العربية 
إلى المعلمين ... الشموع التي تحترق لتنير الطريق لأجيال 
المستقيل 
إلى كل المهتمين بالتربية والتعليم في القرن الحادي والعشرين 
إلى دار المسيرة ... التي تحرص على كل حديث في مجال 
التربية وتعتني بكتبها نوعاً واخراجاً 
إلى زوجتي وأبنائي إياد وعماد وأنس وإسلام ويحيى 
أهدي هذا الجهد المتواضع 


شغلت قضية إعداد المعلمين واكسابهم مهارات التدريس الفعالء مكاناً بارزاً من اهتمامات 
التربويين» والباحثين والمؤسسات البحثية» حيث يعد المعلم, من أهم العوامل في إتقان الطلبة 
للأهداف المنشودة؛ التي يرسمها ويخطط لها المسؤولون عن التربية والتعليم» لمواجهة تحديات 
التنمية الشاملة في ظل المتغير اك الكلمية :و التكؤو اوبمية: و الالسكراغزة و الاككميا زه الممنيعات 


العاهن: 

ولأهمية إعداد المعلم, فقد تم عقد العديد من المؤتمرات على المستويين المحلي والدولي, 
تركزت توصياتها حول ضرورة تطوير نظم وأساليب برامج كليات العلوم التربوية» بصفة 
مستمرة في ضوء المتفيرات»: والتطورات المعاصرة: وتخطيط ويناء برامج تدريبية للمعلم في 
أثناء الخدمة وقيلهاء على أساس الكفايات اللازمة والضرورية له. كي يقوم بأدواره المتعددة 
والمتجددة, والتركيز على التربية العملية. 

ويناء على ما تقدم: ولتحقيق دور فعال ومتميز للمعلم, يجب إعداده إعداداً جيداً ومميزاً, 
قبل وفي أثناء الخدمة. لمواجهة الواقع من جهة؛ والتحديات المستقبلية في القرن الحادى 
والعشرين من جهة أخرىء ومن هنا برزت الحاجة الماسة لهذا الكتاب. حيث يعالج مهارات 
التدريس الفعال؛ وهو يرمي إلى مساعدة كل طالب معلم؛ ومعلم؛ ومدرس جامعيء على 
اكتساب المهارات الضرورية لبلوغ مستوى التدريس الصفي المتميز. 

وهذا الكتاب؛ ليس تجميعاً لهارأت تدريسية فاعلة» وضعت في صورة مفككة معزولة 
بعضها عن بعضء بل هو اكثر من ذلك إنه يعرض في الفصل الأول "معلم القرن الحادي 
والعشرين" تعريفاً بالمعلم, والتدريس الفعالء وإعداد المعلم وأدواره الحديثة؛ والمعلم كمثير 
للتفكير» وكصانع للقرارات ... ودوره الحديث في عصر الإنترنت. 

وجاء الفصل الثاني مركزاً على "التخطيط, حيث شمل مفهوم التخطيط والنظامء والموقف 
التعليمي الصفي كنظامء ويين أهمية التخطيط ومستوياته؛ معالجاً بالتفصيل التخطيط السنوي 
والتخظيظ الدرسى: 
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أما الفصل الثالث "الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية (الأدائية)", فقد جاء متفحصاً 
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لصادر الأهداف التعليمية» ومستوياتهاء والأمور الواجب مراعاتها عند صياغتها؛ وقد عالج 
بعمق الأهداف السلوكية (الأدائية) من حيث خصائصها وأهميتهاء وطريقة صياغتها 
وخطوات كتابتهاء وتصنيفاتهاء واستخداماتهاء وختم الفصل بنماذج تطبيقية من الأهداف 
السك 


في حين حمل الفصل الرابع؛ عنوان "إشراك الطلبة في عملية التعلم, حيث عالج بالتفصيل 
أهمية اليدانة المخططة للتدريس (التمهيد), ومجالات استعمالاتها والمناقشات الصفية وتنويم 
المثيرات» واختتم الفصل بالنهايات المخططة؛ أو ما يدعى غلق الدرس 

وجاء الفصل الخامسء 'طرح الأسئلة ليلقي الضوء على معنى الأسئلة الصفية, 
عتما تهعدا السبع» وتطرق إلى تصنيفات الأسئلة؛ تبعاً لتصنيف 'بلوم” في المجال المعرفي, 
وبنائها. واختتم الفصل بأمثلة على استراتيجيات طرح السوؤال. 

أما الفصل د 'تدفيذ الدروس 0 0 تدريسية فاعلة", فقد 2 على 
واستراتيجية ا ل ل 

0 الفصل الثامن, 0007 000 والإنترنت" في ع الصفي. ‏ ملق 0 
00 ل التطليد :ال تنوه ون كدت د 52 قيلي تن الاب 50 
بناء وحدة تعلمية عير الإنترنت: واستخدامه في التعليم عن بعد, وتعدد وفسائط العرض على 
شبكة الاوك 
ومداخلها ومهارات الاتصالء والتعامل الإنساني في إدارة الصف والتفاعل الصفي. 

أما إثارة الدافعية والتغذية الراجعة والتعزيز, فقد عالجها الفصل العاشرء. وجاء الفصل 
الحادي عشر مبيناً 'اختيار الوسائل التعليمية التعلمية, والتكنولوجية" من حي مفهوم : 
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الوسائل التعليمية وتصنيفاتها ونماذج تعميمهاء ومعايير اختيارهاء وعلاقتها بالتكذولوجيا 
والوسائل التكنولوجية. 

وجاء الفصل الأخير “الثاني عشر', مُفصلاً للتقويم (التقييم) حيث عالج الفصل عمليات 
التقويم وأنواعه. وأساسياته. والاختبارات التحصيلية؛ وإجراءات تصميم أدوات القياس 
والتقويم المدرسي. 

واختتم الكتاب بقائمة المراجع العربية والأجنبية, ومواقع الإنترنت التي اعتمد عليها 
المؤلف عند تأليف هذا الكتاب؛ والتي باستطاعة قارىء هذا الكتاب الرجوع إليها للاستزادة 
والإثراء. 

ولا يسعني في هذا المجالء إلا أن أتوجه بخالص الشكر لله أولاً الذي أعانني على إنجاز 
هذا العملء ثم إلى جميع زملائي وأساتذتي الذين شجعوني على هذا العملء وإلى جميع 
مؤلفي المراجع العربية والأجنبية» ومواقع الإنترنت التي اعتمدت عليها في هذا الكتاب» حيث 
كان لمؤلفاتهم ومواقعهم على شبكة الإنترنت؛ الأثر الفاعل في إغناء هذا الكتاب. 

ؤاللة أسال ان مكو هة "العمل خالصا لوجهه الكريم» وأن يتقبله مني سبحانه وتعالى: 
وأن يعطيني فيه خير الدنياء وحسن ثواب الآخرة. 

المؤلف 
د. محمد محمود الحدلة 
2 / 1423 ه 


- التدريس الفعال والمعلم 0000 1 


- إعداد المعلم ا 100000000 


2 الأذوان التحديخة الله 0 
لتقا كين للتفكين 00010101 
المعلم ضائع القرار ا اا 0 
- دور المعلم في عصر الإنترنت 000 
الفصل الثاني: التخطيط 00 
- مفهوم التخطيط 1[ 211000 
ت التخطيط : أقميته ومستوياته بب01 00000 
- التخطيط السنوي / الفصلي 1 
د السحكا سل الدرينيت 0 
الفصل التالث: الاهداف التعليمية والأهداف السلوكية (الآدائية) 0 
- الأهداف التعليمية ا ا ا 00 
- مصادر الأهداف التعليمية و ل يي ا 0 
- مستويات الأهداف التعليمية 0 00 
- الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة 000 
- خصائص الأهداف السلوكية( الادائية) م م 
- أهمية تحديد الأهداف السلوكية.( الادائية) 0 0 0 
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تنا لأى الاقزاف التويوة ا 000 


أولاً: المجال المعرفي (تصنيف يلوم) ل 0 
ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراتوول) اا 000 
ثالثاً: المجال النفس حركي (تصنيف سميسون) 00 
الفصل الرابع: إشراك الطلبة في عملية التعلم 
- البداية المخططة (التمهيد للدرس) ا 0 
- استعمالات البدايات المخططة (التمهيد) لإشراك الطلبة في عملية التعلم 121 
- المناقشات الصفية المخططة لإشراك الطلبة في عملية التعلم 124 
- تنويع المثيرات 0-2 
- النهايات المخططة (غلق الدرس) ببب000000 000 0 000 
الفصل الخامس: طرح الأسئلة امجويط ةن ايض ناسو و الما 
- ماذا تعرف عن الأسئلة الصفية 000 
- الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية ءةءةزةزةز ةز ز ز د 000000005 
- تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف 'بلوم” للأهداف التعليمية في المجال المعرفي.........152 
- بناء الأسئلة الصفية في كل مستوى من المستويات الستة تبعاً لتصنيف"بلوى' 
للأهداف التعليمية في المجال المعرفي 00-7 000000 


- أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعزز وتزيد نوعية مشاركة الطالب 167 
الفصل السادس: تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 


- 


- معنى استراتيجية التدريس 00000 ”51# لمش و 
- الإحراءات المكونة لاستراتيجية التدريس | 
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- استراتيجية التعلم التعاونى 00000 
- اسستراتيجية الاستقصاء (الاكتشاف) 0 


الفصل السابع: تعلم المفهوم 


الفصل الثامن: استخدام الحاسوب والإنترنت في التدريس الصفي 


- استخدام الإنترنت في التعليم 000 
ممخطواق زناء وكدة تكلرين :هيو الالشركاة 000 


ع 
- اأستخدامات الإنترنت في التعليم عن بعد او طم ا 


الفصل التاسيع: ادارة الصف 


- تعريف إدآأرة الصف اسحفي بار و م ا امسا اا ع 
- . أهمية إدارة الصف وأهدافه الاموسامه بج مسو ناا موف سسا ب 
- إدارة الصف من أجل تعلّم فعال.................... 21000 
- تعديل السلوك كأسلوب لإدارة الصف ام ا م 0 
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000007 


000000070 


- مدخل الج الاجتماعى الانفعالى فى إدارة الصف ا 


- المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية 000 
- المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 00000000001 
- التفاعل الصفي 2 

الفصل العاشر: الدافعية والتغزية الراجعة والتعزين 

أولاً؛ الدافضة 000 000 
- طبيعة الدافعية وأهميتها التربوية ااا 
- إضافة المحفزات إلى التعلم 0 
- أساليب إثارة الدافعية العامة 
- اسستراتيجيات الدافعية ل يي 0 
ثانياً: التغذية الراجعة 15001111 م 
- مفهوم التغذية الراجعة الج سا 
- التغذية الراجعة والتعليم 000000 
- أنواع التغذية الراجعة 0110 3 
- أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم 0001 0 00 
تالثاً: التعزين تسج متووو توا ارو لسلسمو 
- مفهوم التعزيز مرا حو ومع الور حمطا ب ايرود اا ا 1 32710 
- أهمية التعزيز معد نا بطو انار قدا راواه اجون الولو م و 
- مهارات التعزين و ا 2 0 
ه - المقؤراث كين اللفتل: 0000001011 
- استخدام إسهامات الطلية كمعززات 0 0000 

الفصل الحادي عشر: اختبار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية. 

واكك مالس سمو اتا روح رونا سماو ااااسوو وب ا له 


المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 8 0 0 00000ا0ا0000 


استخدامات التكنولوجيا في دعم التعلم مع الفهم 3 
مفهوم الوساكل التعليمية التعلمية 111 0 21000 


شفع الوينا ل التعلين التعلمة [آ  [‏ 25200 ام 1 
نماذج تصميم الوسائل التعليمية التعلمية ا اا 


- تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجها في ضوء بعض الأسس النفسية ومبادئ 


الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلمية ل 1 


الفصل الثاني عشر: التقويم (التقييم) 


القياس والتقويم (التقييم) 0 00 
عمليات التقويم (التقييم) ل 000 
اختيار استراتيجية جمع المعلوماتء عندما يكون الهدف تقويه( تقييم) طلبة الصف.378 
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- التدريس الفعال والمعلم 
- إعداد المعلم 

- الأدوار الحديثة للمعلم 
- المعلم مثير للتفكير 

- المعلم صانع القرار 


م معلم القرن الحادي والعشرين 


قليل هم المعلمون الذين يتقنون مهارات تقديم المحاضرات المثيرة للتفكير» وإدارة النقاش 
الاستقصائي وطرح الأسئلة المساعدة» واستخدام العصف الذهنيء وحل المشكلات لتنمية 
تفكير طلبتهم؛ وحثهم على الوصول إلى المعرفة واستنتاجها بأنفسهمء وإحداث التعلم لديهم 
بأسلوب يثير دافعيتهم وتعلمهم المستقل: ونحن في القرن الحادي والعشرين» نسعى إلى معلم 
أكاديمي تربوي تكنولوجي موهوبء متقن وممارس للمهارات التدريس الفعال» ومخطط ومصمم 
ومنفذ ومقومء وقادر على إيجاد بيئة تعلم نشطة يتفاعل فيها المتعلم بكل قدراته وإمكاناته. ولنا 
في الموقف التعليمي الآتي وقفة للتأمل؛ لنقرأ هذا الموقف معاً بتمعن وترو؛ ومن ثم نسأل 
أنفسنا كمعلمين وتربويين؛ هل نستطيع أن نوجد تعليماً وتعلماً كهذ!؟!؛ هل نحن قادرين على 
تخطيط وتنفيذ وتقويم مثل هذه المواقف؟ ! إنها وقفة تأمل بحاجة إلى إجابة صريحة وصادقة!! 


3 
من البذرة إلى النبتة 


الصف : الثالث الأساسى الزمن : (12) يوماً لمدة (45) دقيقة يومياً 
الموضوع : العلوم العامة الوحدة : النباتات 
2 | 


| إن وحدة "النباتات' من أهم وحدات العلوم العامة في المرحلة الأساسية: هذه الوحدة سيتم تدريسها 

على مدار (12) يوماً بواقع (45)دقيقة يومياً. أي (12) حصة صفية: ويمكن إطالة وقت التنفيذ أو ا 
تقصيره حسب المستجدات والظروف الطارئة. 

الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة 

يتوقع من الطلبة بعد دراستهم وتفاعلهم مع أنشطة هذه الوحدة أن يكونوا قادرين على: 

1. التعرف إلى أجزاء البذرة. 

2. استنتاج طرق انتقال البذور. 

3. استنتاج مراحل نمو البذرة. ظ 

4. التعرف إلى أجزاء النبتة. 0 


المصدر: الإنترنت: موقع (1 صغط. كط - مغخص 1 1/صه ناعن 00ص تردعع5/5ل... 121/1655 زا /نالع. نالك تع لع //:تعلاممع) 
المؤلف: جيودي ماركا (1/132212 ,6010016), 2002,؛ مترجم عن .(21221 10 ماع56 تلزه1*5) 
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القصل الأول م 

5. تحديد الشروط الواجب توافرها لنمو النياتات. 
6. استخلاص أهمية النباتات للإنسان وللكرة الأرضية بشكل عام. 
المواد والأدوات اللازمة لتنفيذ الوحدة 


فواكه مختلفة, أنواع متنوعة من البذور» أوراق للكتابة» أوراق للرسم.؛ أكواب بلاستيكية» كرتون أبيض, 

عدسات مكبرة؛ أكواب ورقية» ماصات (قشات مص). صور مختلفة للنياتات ويذورها. 

الإجراءات التعليمية التعلمية والأنشطة 
- اليوم الأول: ما هي البذرة؟ 
تفحص البذرة (انك تليس معطفاً يقيك البردء والبذرة كذلك يحيط بها معطف ليقيها البرد). 

. ضع بذرة فول في الماء لمدة ليلة كاملة, ثم استخدم عدسة مكيرة لتفحص القشرة الخارجية للبذرة: 
وحاول أن تنزع القشرة الخارجية برفق» وقسم البذرة (الفول) إلى قسمين. أنظر إلى الأجزاء وقارنها 
مع الأجزاء الموضحة على اللوحة التي بحوزتك. ارسم بذرة الفول واكتب الأجزاء عليها. 

ب. لا بد أن طلبتك قد أكملوا رسم البذرةء ملاحظين الغشاء الخارجي (القشرة). الفلقتين. الجنين, وكذلك 
الجذور والأوراق لبذور نامية. 

- اليوم الثاني: البذور تتذوع في الأشكال والأحجام 
معظم النباتات تأتي من البذور» اعرض على طلبتك بذوراً متنوعة: بذور جزرء أرزء قمح؛ بطيخ, يندق» 

فول؛ عدسء: حمصء فاصولياء, دوار الشمس... وغيرها. 

أ. قارن بين أحجام وأشكال هذه البذور (يمكنك ذلك بإتاحة المجال للطلبة بجعلهم يملؤون بعض الأكوان 
البلاستيكية بالبذور» ويقارنون بين تلك البذور في الحجم والشكل) يمكنك استخدام بذور دوار 
الشمس والبطيخ والفاصولياء الحمص» لهذا الغرض لأنها؛ مناسبة جداً من حيث حجمها وشكلها . 

ب. بعض النباتات تنمو من أجزاء أخرى للنباتات غير البذرة, مثل: الدرنات, والأبصال؛ مثلاً البصل يعمل 
أبصال وهي الأجزاء التي نأكلهاء وءن طريقها ينمو, وكذلك البطاطا. 

ج. اعرض صندوقاً للطعام على الطلبة إضافة إلى فول سوداني» ودع طلبتك يقارنون بينهاء اشرح لهم 
أن القشرة الخارجية للفول السوداني هي الصندوق» وأن المحتويات الداخلية هي الطعام. 

د. حمص بعض البذور؛ وقدمها لطلبتك. 

- اليوم الثالث: كيف تنتقل البذور؟ 
إن الرياح» والحيوانات هي بعض طرق انتقال البذور (هناك العديد من الكتب المصورة في هذا 
المجال). 


موي يي يي يت ب تت ا 0000 


0 


حس سه جع لسر باك اود سات جبات يواه جو ات ا و ا 
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"أنه يف شد سنتات التوادى الشنهرة الن الفقطة اكمن مانا بحدف لذ 

ب. داع طلبتك يخلعون أحذيتهم؛ ويذهبون فى رحلة قصيرة حول المدرسة: أو المتنزه» وعندما يعودون إلى 
الصف أطلب منهم أن يتفحصوا كاسناتهه حر كيه ليكتشفوا أنواع البذور التي علقت يها. 

دالدوم الرايع: اذا تجتاع الجذؤن قن أحل أن تمو 
أثر نقاشاً مع طلبتك مبتدءاً بهذا السؤال "ما الذي يحتاجه الأطفال للنمو؟" ثم استدرج طلبتك للإجابة 

عن السؤال الآتي: "ماذا تحتاج البذور لتنموة". 

اموي ف تن ارو وهات يفاديل :ور كية متللة عقا أن )بنكو قوشعم باون 
الذرة أى الفاصولياء لذلك). 

ب. ضع قسماأً من هذه البذور في زاوية مظلمة (داخل خزانة الصف)» والبعض الآخر في مكان ذي تهوية 
وإضاءة جيدة: ناقش مع طلبتك أيَأ من هذه البذور ستنمو بشكل أفضلء ولماذا؟.دع طلبتك يراقبون نمو 
البذور باستمرارء وتسجيل ملاحظاتهم على ذلك. 

ج. هل استطاع طلبتك تقدير الوقت اللازم لنمى هذه البذور؟ قم مع طليتك بعمل جدول لذلكء ثم ازرع مع 
طلبتك بعضاً من البذور داخل التربة (يمكنك عمل حديقة جميلة في المدرسة من خلال ذلك). 

د. اعمل بطاقات تُظهر مراحل نمو البذور» ويمكن لطلبتك عمل بطاقة خاصة بهم. 

- اليوم الخامس: ناقش دور الجذور مع طليتك من خلال أسئلة سايرة. 

أ. وزع على طلبتك عددأ من الكؤوس الورقية؛ وقشات المص/ لكل طالب. 

ب. اخبر طلبتك بأنهم يمثلون النباتات: وأن قشات المص تمثل الجذور "هذا سيساعد في توضيح التجربة 

الآتية». 

ج. احضر نبات "الكرفس" ويين لطلبتك قوة الجذور. 

د. أضف ماءً ملوناً لكوب يحتوي على بعض "الكرفس”" واجعل طلبتك يراقبون تغير لون نبات "الكرفس” 
خلال الأيام القادمة. 

ه. قم بعمل أحجية كلمات. مستخدماً كلمات أجزاء النبات» أى أطلب من طلبتك عمل هذه الأحاجي 
بمشاركة زملائهم. 

ى. أترك الطلبة يقومون بتمثيل نمو النباتات من خلال مسرح الدمى (العرائس)» أى التمثيل الشخصي. 

- اليوم السادس: نفذ أنشطة متعددة مستخدماً جميع الكلمات التي تعلّمها طلبتك حول 
النياتات والبذور. 
أ. يمكنك الاستعانة ببعض البرمجيات المحوسبة الخاصة بالأحاجي والالفاز. 
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ب. قم مع طلبتك بعمل كتاب كلمة البذرة", وذلك بتجميع بعض أوراق الكتابة مع بعضها وتثقيبها بشكل 
مناسب (تحوي جميع الكلمات الخاصة بالتباتات والبذور). 
ج. أطلب من طلبتك عمل قاموس مصغر خاص بهم حول الكلماتء والمفاهيم التي تعلموها. 
د. اكتب بعض أنواع البذور على السبورة» واطلب من طلبتك كتابة قصة هزلية عن كل نوع من أنواع 
اليذور. 
ه. اجمع القصص من طلبتك» وضعها في كتاب للصفء واختر بعض الطلبة لتلوين غلاف هذا الكتاب. 
- الدوم السابع: الحيوانات والذياتات شركاء 
أ. ناقش ماذا يحدث للعالم دون نباتات؟ اسمح لطلبتك بالتفكير ومن ثم الإجابة. 
ب. تحدث عن فوائد النباتات للبيئة: الأوكسجينء وثاني أوكسيد الكربون, والطعام؛ ودورة الطبيعة... الخ. 
ج. اعمل لوحة توضح فيها دورة (الأوكسجين: وثاني أوكسيد الكريون) في الطبيعة. 
د. اكتب قصة حول الحياة في عالم لا يحتوي على النباتات أو الحيوانات. 
- ما الذي تأخذه النياتات من الهواء؟ كيف؟ 
- ما الذي تأخذه الحيوانات من الهواء؟ كيف؟ 
ه. صمم نباتات (مثل الصور المتحركة) لها خصائص الحيواتات. 
- اليوم الثامن: جميع أنواع النباتات تنمو من البذور. 
أبحث عن صور لأنواع عديدة من النياتات, وأطلب من طلبتك اكتشاف أهمية كل نبات للأرض. ثم 
اعمل لعبة تسمح للطلبة من خلالها اكتشاف هذه النباتات (البطيخ الفاصولياء. الطماطم (البندورة), 
العدس, الحمص... الخ). 
- اليوم التاسع: كيف تحمي النياتات نفسها؟ 
أ. تحمي النباتات نفسها من الحشرات» والحيوانات؛ والإنسان؛ سم بعض طرق الحماية التي طورتها 
النباتات» (الرائحة» والسمومء والأشواك... الخ). 
ب. بعض النياتات تحمي نفسها عن طريق التمويه: 'اطلب من طلبتك رسماً توضيحياً بعنوان: "الثباتات 
تدافع عن نفسها". 
بس تحكي الكناكانن لا تخاف من الحيواثات: بل إنها تأكل الحيوانات. مثل: النباتات آكلة الحشرات. 
وضح ذلك لطلبتك (من خلال فيلم تلفازي؛ أو رسوم توضيحية). 
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سس 7373و اقلم القرن الحادي والعشرين 
اطلب من طلبتك أن يتخيلوا أنفسهم نباتاً آكلاً للحشرات؛ وأن يكتبوا عن طعم هذه الحشرات: 
وأنواعهاء وأي منها هى المفضل لديهم. 
- اليوم العاشر: أجزاء النيات الذي نحب أكله 
** الإنسان والحيوانات يأكلون ثمار بعض النباتات: ويذور البعض الآخرء وكذلك أوراق نباتات أخرى. 
' حدد على السبورة أجزاء النباتات التي نأكلهاء واترك :المجال لطلبتك لإعطاء أمثلة عليها. 
© تخيل غالما دوق تناقاف :اذا معنا أن تاكن اكت قضنة عق :ذلك 
- اليوم الحادي عشر: الإنسان يحتاج إلى النباتات 
أ. ما الفوائد التي يجنيها الإنسان والحيوان من النباتات؟ دع طلبتك يعملون تفكيرهم بالأشياء التى 
نحصل عليها من النباتات (الأليافء والطعام: والدواء. والخشبء والزيوت:؛ والورق... الخ). ْ 
ب. أطلب من طلبتك تقسيم ورقة بيضاء إلى ثمانية مريعات» واطلب منهم كتابة الأشياء التي نحصل عليها | 
من النباتات في كل مريع (5) أشياء فقط. 
ج. رتب الأشياء التي كتبها الطلبة تصاعدياً؛ وبين لهم الشيء الذي حصل على أعلى نسبة. 
- اليوم الثاني عشر: ما المشاكل التي تسييها النياتات لنا؟ 
تسكن الثراتات:فديون لذا 'التعظاشأى التمساتضية: 


ب. كيف تساعدنا النباتات في حياتنا؟ 
ج. اكتب قصة توضع فيها كيفية مساعدة النباتات لناء أو كيفية تسببها للألم لنا. 
أنشطة أضافية 
1:تخيل أنكيذرة دوآن الشسى::وقاء أحد الأششاطن :بإقامة يناء حجز عنك اشبعة الشهس» اكت قضة 
حول ذلك؛ وحول ما ستفعله؟ ْ 
2. اطلب من طلبتك جمع بعض البذور "كواجب بيتي". 
نشم ليش الى اللمقن والسهعن دكن المون ميسن الافتستاية تكن إلى العف واعيل قدي" 
كول شه كر ظ 
4. اقرأ على طلبتك الأنشودة الآتية "حديقتي": 
حديقفي: دوف الفتتينبهاء سازرع البذوى والأزهان.فيها 
سوف تشرق الشمسء ويسقط المطر. وويسوف تزهر حديقتي وتشع بالجمال 
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تتمثل النظرة الحديثة للتربية» في أنها عملية ديناميكية متطورة؛ تهدف إلى توفير البيئة التي 
تساعد على تشكيل الشخصية الإنسانية لأفراد المجتمع؛ ويُمكنهم من اكتساب الصقات 
الاجتماعية من خلال النمى المتوازن جسمياً؛ وعقلياً. ونفسياً وفق الإطار الأيديولوجي 
للمجتمع. والمدرسة هي أداة التربية في تحقيق أهدافهاء والمعلم هى المفوض في التعامل مع 
مجموعات الطلبة الذين يشكلون عينة عشوائية من المجتمعء وهى الأساس في تنفيذ ومتابعة 
المناهج بدرجة عالية من الإتقان» فهى من خلال اتصاله بطليته؛ وإدارته للعديد من التفاعلات 
بينه وبينهمء يستطيع أن يضع يديه على مواطن القصورء أو النواحي السلبية في المناهج, 
ويستطيع في الوقت نفسه أن يضع من التصورات ما هو كفيل بالعلاج السليم؛ ويعمل على 
تنفيذهاء والمعلم في ممارسته لهذا الدور يستند إلى أنه صاحب مهنة لها أصولها النظرية 
وتطبيقاتها الميدانية. ومن ثم فهو يصل إلى المشكلات والسلبيات مستنداً إلى نواحي علمية 
وميدانية» كما أنه لا يضع تصوراته للعلاج على نح عفويء ولكنه يضعها مستنداً إلى المبادئ 
والمعايير العلمية ( 1999 , 65 م000). 

وقد لوحظ أن الاتجاه السائد في هذا الشأن؛ هى تشجيع التجديد والتطوير التربوي. بل إن 
الدعوة القائمة في بريطانياء والولايات المتحدة الأمريكية واليابان» هي أن التجديد التربوي 
يجب أن ينبع من العمل المدرسي» وإن مشروعات المناهج المتطورة» يجب أن تستند على جهود 
المعلمين في هذا الشأن (1999 ,1ع2008) .ويطبيعة الحال؛ يصعب أن يكون المعلم مبتدثاً 
بالتجديد والتطوير على المستوى المدرسيء إلا إذا كانت فلسفة المنهاج ونموذجه يسمحان 
يذلك؛: وهذا الأمر يعني أن تصبيح السلطات التريوية في موقف أفضل: بحيث تعطي هذا الحق 
للمعلم, إلا أن الأمر لا يقف عند مجرد فلسفة المنهاج ونموذجه وموقف السلطات التريوية, 
ولكنه يعني أن ب ذاته يجب أن يمتلك القدرة على التجديدء والتطويرء والابتكار والمبادرة 
بهاء فالمسالة تعتمد على مدى كفاءة المعلم, واستعداده الشخصي للقيام بأعباء هذا الدور, 
وهنا نؤكد مرة أخرىء أن هذا الأمر يعود إلى نظرة المعلم إلى ذاته كصاحب مهنة له فيها دور 
كبير» ومن واجبه أن يظهر بصماته على كافة عملياتها سواء التخطيطية؛ أو التنفيذية. 

0 فإن المعلم هو المفتاح الرئيس لنجاح العملية التربوية في أي برنامج تريويء أعاديين 

كان الأطفال ' أم معوقينء أم موهوبين؛ لأن المعلم هو الذي يهيئ المناخ الذي يقوي ثقة المتعلم 
بنفسه أى يدمرهاء ويقوي روح الإبداع أو يقتلهاء ويثير التفكير الناقد أى يحبطه؛ ويفتح المجال 
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5 3 
ا و 30 ااا تنما ف حا ات 0 بانع 00 ال عات حاتت ا د لصوو 0 معلم القرن الحادى وا لعشرين 
تسم 


للتحصيل والإنجاز أو يغلقه. ويؤكد (1999 ,65م200) أن المعلم يحتل المركن الأول من حيث 
الأهمية بين خمسة عشر عاملاً أساسياً ذكرت من قبل خبراء التدريس. 

وليس هناك .خلاف على أن المعلمين عموماً. يريدون لطلبتهم التقدم والنجاح» وكثيرون منهم 
يعتبرون مهمة تطوير قدرة كل طالبء أو طالبة على التفكير هدفاً 0 يضعونه في مقدمة 
أولوياتهم, » وعند صياغة أهدافهم التعليمية تجدهم يعبرون عن أمالهم وتوقعاتهم في تنمية 
استعدادات طلبتهم كي يصبحوا قادرين على التعامل بفاعلية مع المشكلات الحياتية المعقدة 
خا قدرا ومستقبلاً. ولكن الفرق بين ما نسعى إلى تحقيقه في تعليمناء ويين النتاجات الفعلية 
لهذا التعليم, كما تعكسها خبرات طلبتنا في مختلف المراحل الدراسية كبير للغاية؛ وتشير 
البيانات والوقائع, أننا نُخرج أعداداً هائلة من الطلبة الذين تتجلى خبراتهم بصورة أساسية 
في تذكر واستدعاء المعلومات, بينما يفتقرون للقدرة على استخدام تلك المعلومات في التوصل 
اليكدا اعساو قر داق مسسورة: 
© من هو المعله؟ 

من النظرة الأولى تبدى إجابات الأسئلة عن هذا الموضوع (من هو المعلم؛) واضحة. المعلم 
تحصو عرزي بالمسؤولية لمساعدة الآخرين على التعلم والتصرف بطريقة مختلفة وجديدة؛ ولكن 
من 0 من هذا التعريف؟ أولياء الأمور (الأب والأم), أم عصبة الرؤّبساء (المدراء)؟ أم 
مدراء التعليم؟ أم الأطفال الذين يمثلون دور قائدي الكشافة؟ أم كل هؤّلاء. ويرى "كوبر" 
(1999 :200261) أن المعلمين هم الأشخاص الذين لديهم وظائف ومهام مهنية أساسية؛ وشفي 
مساعدة الآخرين على التعلم والتطور بطرق جديدة. بينما التربية؛ والتعلم» والتدريس كلمات 
يمكن أن تأخذ موقعاً في أماكن مختلفة. 

معظم المجتمعات؛ تؤمن أن التربية مهمة جداً للابتعاد عن المصادفات, التي لا تفسير لها. 
ولذلك فقد عملت المجتمعات على إنشاء المدارس؛ لتسهيل التعلم. ومساعدة الناس للعيش 
بطريقة سعيدة وفضلىء فهدف إنشاء المدارس؛ هو مساعدة البشر على التزود بأنواع معينة 
من الخبرات التربوية؛ والتي يمكننا أن نطلق عليها (منهاج الدراسة) أو ما يُعرف بالمصتوى 
التعليمي. 

ولذلك: فالمعلمون يثقفون؛ ثم يستخدمون من قبل المجتمع؛ للمساعدة على إنجاز الأهداف 
المخصصة للمنهاج. ويعد المعلمون في تطبيقهم للتربية المذهجية التي يسعى إليها المجتمع؛ من 
عوامل القوة المستخدمة فيه للمساعدة على التربية الفكرية؛ أي إعمال العقل على نحو إبداعي, 
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بالاستقصاءء والبحث الشخصيء وتزويد المجتمع بالأعضاء المفكرين الذين يتجهون للمدارس. 
التدريس الفعال والمعلم 

التخرج من الكلية والحصول على درجة الدبلوم أو البكالوريوس في التربية: لا يعني 
بالضرورة أن المعلم سيكون فعالاً في تدريسه. والسؤال المطروح من هو المعلم الحيد؟ ومن هو 
المعلم الفعال؟ وهل للمعلم الجيد والمعلم الفعّال نفس المعنى؟ 
التدريس الجيد صعب التحقق؛ وصعب الوصفء فمعيار الوصف والقياس غير مناسب, 
فالتدريس قد يكون جيداً عند معلم ما وقد يكون سيئاً عند معلم آخر؛ لأن معايير القياس 
مختلفة عند الاثنين» وكذلك فهما يختلفان في الأسلوب والطريقة؛ معلم ما قد يدير الصف 
بطريقة منظمة؛ وقواعد عالية الفعالية والأسلوب؛ موّكداً على المحتويات الفكرية في ضبط 
السلوك؛ وفرض النظام؛ ومعلم آخر قد يدير صفه بقواعد قليلة الفاعلية لكنها هه م 
تيع للمعايير الشخصية المختلفة قد يقال: المعلم الأول» معلم ناجح وجيد أما الثاني؛ فهى غير 
ذلك فإدارته غير جيدة لأنه كمن لا يربط سفينته بإحكام وملاحظ آخر قد يقول بنتيجة معاكسة 
اهيا ب قاله الملاحظ الأول مع احترام أي المعلمين أفضل. وهذا كله عائد إلى المعايير 
الشخصية المختلفة عند الملاحظين. ويينما نذكر بصعوية وصف وقياس التدريس الفعال 
وماهيته فالتدريس الفعال يمكن أن يُعلم بالأمثلة والتجارب؛ والمعلم الفعّال: هو القادر على 
ملاحظة نتائج التعلم اللقصود. . إن طبيعة التعلم ما تزال مهمة, ٠‏ ففي المثال السالف ذكره نرى 
أن المعلمين المذكورين مثالان حيان على إنجاز التعليم المقصودء كلا المعلمين سيقيمان بفاعلية, 
فأبعاد النقد الموجهة للتدريسء هي للتدريس الفعال: 

1. الأهداف. 


2 الإنجازات والنتائج. 

فبدون أهداف ستصبح إنجازات الطلاب عشوائية وغير منظمة» وعلى كل حالء فالأهداف 
وكدن السو كاد إذا لم يحقق الطلاب أهدافهم التعلمية؛ والمعلم لن يكون فاعلاً أبداً. 

رك المعلمون الفاعلون على أنهم: المعلمون القادرون على الأتيان بتجارب وأمثلة خارجية 
حية للتعلم المقصود؛ مما يمكنهم من تحقيق أهداف بناءة مع الطلاب؟ ولكن: هل فكرت؛ ووقفت 
لتسأل نفسك وتفكر حول الأسباب التي تجعل المعلمين مختلفين عن بعضهم بعضاً؟ 

هل فكرت أن تسأل نفسك عن التربية الجيدة للبالغين؟ ‏ " 
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هل فكرت في المؤثرات والمهارات المهنية التي يعرفها المعلمون» ويعتقدون أنها تؤدي إلى 
تميزهم عن الناس الآخرين؟ 

فكر فى هذه الأسئلة يجدية؛ لأنها أسئلة مهمة ومركزيةء فالإجابات سوف تكون موجودة 
فى لبي معلع برنافض القربية تقس 

بعض الناس يرون أن الأيعاد الحاسمة تكمن في شخصية المعلم, فالمعلم عندهم يجب أن 
علدا بويع الحالبة) ييا لمكا مسا مسسفينا حادق مكمه »نكيا وذ ها 
وفي دراسة كبيرة أجراها (ديفيد راينر) جمع صفات المعلم الفعال في: العدل» والديمقراطية: 
والمسؤولية» والتفهم: واللطفء والعطفء والتحفيز والإثارة» وهى مبتكر» حذر؛ جذاب وساحر 
لطلابه. وسريع الاستجابة» وهادئ؛ وثابت» ومتزنء واثق من نفسه أما المعلم غير الفعال؛ فقد 
وصف على أنه: متحيزء وأتوقراطيء. ومتحفظ بمشاعره. غير متفاعل (مقيد ومحصور): 
وخشن:ء ومتبد الإحساسء يكرر من غير تغيير (مقولب ضمن نمط معين). لا مبال» وغير مؤش 
ومراوغء: وغريب الأطوار؛ وسريع الغفضبء غير واثق وغير متأكد (1999 ,]6 0002)ويرى 
بعض الباحتين في التربية: أن ما يمكن تخيله من تفاعلات المعلم ليست مهمة, إذا كان المعلم 
منفمساً في الألفة والصداقة والتجانس والاستقامة الخلقية 3 واي كل الكقد ىن تاها قله 
الصفات وغيرفاء إذا توافرت في المعلغ فليس بالصوورة أن تترافي في المجموعة منفين المقد ار 
إنه من الصعب الإجماع على المعرفة. وعلى مهارات 0 الصفية المهنية الفريدة» ولكن 
معظم التربويين يجمعون على أن المهارات المميزة» والمعرفة ضرورية لفعل المطلوبء ويالتاكيد 
فالتدريس يجب أن يتلاءم مع الأطفال وتطوراتهم المرحلية؛ فالطلاب يجب أن يتعرفوا إلى 
الأجيدا كارع قطان اسه : السحفية و الفريبيةة | "الطلاب جع إن يتك :ا مناراك. 
والمعلومات الكافية عن المواضيع التي يدرسونهاء ويتعلمونها ليكونوا قادرين فعلياً على تمييزن 
ما هو جيد ومطلوبء مما هى غير جيد وغير مطلوب. ويجب أن يمتلكوا فلسفة خاصة بهم حول 
التربية؛ ليساعدوا المرشد في قواعده ويجب أن يعرفوا كيف يتعلم الإنسان: وكيف يجعل من 
العنة ما د لوي 7 
# الملامح العامة لكفاءات وقدرات المعلم الفعال 

أكد “سميث (2000 ,طانتم5) أن التدريب الجيد, والتأهيل العالي للمعلمين؛ يجب أن 
تمل اردع مواقي لواغاة كفاءات الكلمن :وكور افيف لكوتو "مجامين معانين كاد ف امتهم 
بأفداف الققلم اللقصوة, وهذة الجواني الأريقة هن : 
1 أكون تعرفة[التقسعنة نو العطررا شرفي الففلة بو النتلوك الالشطادن» 


2 


2 او متعوضن العم ف به السحة لآراء الرمية هوك الدلافا ف الاشسنافينة السالمد :شي 
المزيفة). 
3 تناح يعوا اكادة ال ستدرستها المعلم. 
4. التحكم بالمهارات التريوية التي يتعلمها الطلاب ويكتسبونها. 
5. المعرفة الشخصية على نحو معين؛ حيث ستكون هذه المعرقة مهمة؛ اضمافة إلى ما عرقه 
السيد (سميث) نورد فيما يأتي توضيحاً لكل ملمح من هذه الملامح على حدة: 
أولاً: التزود بالنظريات النفسية عن التعلم والسلوك الإنساني 
عبر سنوات التربية» كانت طريقة ممارسة التفكير منتقدة. والمعايير التربوية للنتائج المنهجية 
واللامنهجية؛ توجه المعلمين الجدد لمساعدتهم على بث الحيوية في الصف بينما لا تزال هذه 
الممارسات موجودة حتى الآن» ومعظم الحقائق تشتق من علم النفسء والأنثرويولوجيا؛ 
والسيكولوجياء واللغات, والمعرفة التأملية الإدراكية. وقواعد ضبط السلوكء وكل هذه الأشياء 
مسموح بها لمساعدة المعلم لمواجهة الصعويات التي تواجهه في الصفء فهؤلاء المعلمون الذين 
يعتمدون على الخلفية النظرية والاستيعاب؛ يزودون بقدر كبير من النظريات المشتقة علمياً, 
والتي تمكنهم كما ذكرنا من مواجهة الأحداث في صفوفهم. 
قيما الشبعمية اعفان أو المنطق السليم الذي يتبعونه؛ ويالرغم من أن المنطق السليم 
بخدمنا غالبا بشكل جيد, إلا أن .هناك متسعاً من النصائح التى يتبعها المعلمون ويسيئون 
فهمهاء وتؤثر على غرفهم الصفية. مثلاً هناك اختلافات ان عي القناقكن فى المعلوماتة 
والطرق بين علماء التربية والمعلمين» الذين تعمل معهم فبينما يرى علماء التربية ‏ أن عليك أن 
تركز على نظريات المعرفة؛ يرى المعلمون الذين يقدمون لك النصيحة أن تترك هذه النظريات 
السخيفة جانباً, وتستمع لهم بناءً على تجربتهم؛ فالعمل على أرض الواقع غير الخيال: وتماماً 
إن طريقة التفكير لموضوع التربية: قد تتعارض مع ما تعلمه المعلمون الجدد» ومع إبداعاتهم, 
مما يضطرهم لاختيار طريقة لإدارة الموقف التعليمي من بديلين كلاهما في غير مصلحتهم. 
امكل بك المعلمين الجدد ليست في تلك النظريات التي وضعت قبلهم؛ وهي غير عملية, 
ولكن المشكلة ويكل بساطة؛ أنهم لا يدركون حقيقة هذه النظريات على وجهها الصحيح بحيث 
يستطيعون توظيفها لحل مشاكل معينة؛ والسبب أن المعلمين الجدد لم يمنحوا فرصاً حقيقية 
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لتطبيق المعرفة النظرية» أو ترجمة هذه المعرفة إلى واقع ممارسء ولم يهيئوا لإدارتها.ءلذلك: على 
كليات العلوم التريوية مساعدة طلبتها على تطبيق النظريات النفسية ميدانياً وتحت اشراف 
اساتذتهم. 
ثانياً: عرض الاتجاهات والمواقف التي تدعم (تعزز) التعلم وتنقي العلاقات الإنسانية 

الاتجاه: هو ميل أى نزوع للتصرف بطريقة إيجابية» أى سلبية؛ نحى الأشخاص, أو الآفكار, 
أى الأحداثء وفي الواقع إن كل التريويين مقتنعون بأن اتجاهات المعلم هي بعد هام في العملية 
التعليمية., ولها تأثير مباشر في سلوكناء إنها تحدد كيف ننظر إلى أنفسناء ونتفاعل مع 
الآخرين. ومن هذه الاتجاهات ما يلي (1999 ,اعم 00 ): 

أ. اتجاهات المعلمين نحى أنفسهم. 

ب. اتجاهات المعلمين نحى طلبتهم. 

هه اتعاماتة لعب ة تمن اقرانية واولباء الأحون. 

د. اتجاهات المعلمين نحو المادة التعليمية (الموضوع) التي يدرسونها. 
أ. اتجاهات المعلمين نحو أنفسهم 

إن المعلم الذي يحمل اتجاهات سلبية نحى نفسه. ستنعكس هذه الاتجاهات على طلبته 
وبالتالي على تحصيلهم الدراسى؛ مما يجعل اتجاهات طلبته نحوه سلبية أيضاًء وإذا ما أراد 
هذا المعلم فهم مشاعر واتجاهات طلبته. عليه أن تكون اتجاهاته نحى نفسه إيجابية» ولذلك فإن 
الكثير من الجامعات تجاويت مع هذه الحاجة؛ بإضافة محاضرات إرشادية؛ أى في التقكير 
الانعكاسي»؛ وخبرات الوعي أو الإدراك كجزء من برامج تعليمية لمعلميها. وإن هذه الخبرات 
تؤكد الاستبطان, والتقييم الذاتي؛ والتغذية الراجعة من المشاركين الآخرين. والهدف هو 
مساعدة المعلمين المستقيليين؛ لكي يتعلموا أكثر حول أنفسهمء: وحول اتجاهاتهم؛ وكيف 
يفهمهم الآخرين 
ب«اتجافات اللكلفان جحو للجديم 

إن معظم المعلمين يخفون اتجاهاتهم أو مشاعرهم تجاه طلبتهم: والتي تعد حاسمة لكفاءة 
تعليمهم: ولذلك على المعلمين إظهار مشاعرهم الإيجابية تجاه طلبتهم لآن ذلك قد يزيد من تقة 
الطلبة بأنفسهمء: حيث أشارت الدراسات إلى أن التوقعات الإيجابية للمعلمين نحى طلبتهم, 
يزيد من دافعية الطلبة نحو التعلم؛ والعكس صحيح. 
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ج. اتجاهات المعلمين نحو أقرانهم وأولباء الأمور 

إن المعلمين ليسوا منعزلين عن بعضهم,ء وهم يتفاعلون مع رفاقهم ا معلمين والإداريين» وفي 
العادة تكون لديهم حساسية في التعامل مع أولياء الأمورء وأحياناً يكونون فعالين في ل 
مع الطلبة. وبسبب هذه الاتجاهات السلبية نحو الزملاء المعلمين الذين يتعاملون معهم؛ فإ 
اتجاهاتهم السلبية تتعكس على طلبتهم: وعلى أولياء الأمورء وعلى حياتهم المهنية لدرجة أنهم 
قد يكرهون مهنة التعليم. 


د. اتجاهات المعلمين نحو المادة التعليمية التي يدرسونها 

عندما تكون اتجاهات المعلم إيجابية نحو المادة الدراسية التي يعلمهاء فإن ذلك سينعكس 
على أسلوب تدريسه. وبالتالي سينعكس على اهتمام طلبته بالمادة التي يدرسها. والعكس في 
118 لهال يميم انها . 
ثالثاً: الإئام بجوانب المادة التي يدرسها المعلم 

على المعلم أن يتزود بكل المعرفة اللازمة عن المادة التعليمية التي يختص بها؛ ليكون قادراً 
على تدريسها لطلابه بشكل واضح., وهذا ضروري لأي معلم. إن الإعداد الجيد للمادة التي 
يدرسها المعلم يأتي على وجهين هما: 
1دراسة الماذة نفسها علن حدة. 
2. الاختيار الحكيم للمادة والوسائل التي يمكن أن تعرض وتقدم للطلاب بنجاح. 

إن المساقات التي يأخذها المعلمون (عندما يكونون طلاباً في الجامعات أو الكليات) كنوع 
من المعرفة» كالرياضيات,ء واللغة الإنجليزية, تساعد المعلمين على اكتساب المعرفة المختلفة, 
والمفاهيم الأساسية؛ وتنمي لديهم أشكال الاستعلام عن الأمور بطرق مختلفة؛ ولكنٌ مساقات 
الكلية غير موجهة لما يجب تدريسه في المدارس الاساسية, والثانوية فما يجب تعليمه واضح 
أكثر مما تحويه مساقات الكلية على الرغم من شمولها واتساعهاء والعلم بما يجب أن يُدرس 
يتطلب من المعلم أن يلم بكل الجوانب المتعلقة بمنهاج الدراسة بشكل جيد, والمعرفة الجيدة 
بمنهاج الدراسة تعود إلى قناعة المعلم بالمعرفة؛ لأن المعرفة جسور القناعة بعلم أصول التربية 
والتدريس. 

والمعلم القانع بالمعرفة يمثل لنا القناعة في التدريس لفهم مواضيع معينة, ومشاكل وقضايا 
تنظم بطرق معينة: أو كيفية تمثيلهاء أي تبني اهتمامات وقدرات متعددة الأشكال للتعلم؛ 
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ولتمثيل القواعد. فالمعلمون الذين يمتلكون مهارات التدريس بقناعة وحكمة؛ يمكنهم ترجمة 
المعرفة التي يمتلكونها إلى مقدمات وحقائقء لها قدرة عظيمة مما يلبي رغبة وحاجات الطلاب 
وقدراتهم. وبعض المعلمين الذين يفهمون المواضيع المركزية والنقاط الرئيسية في كل 
الموضوعات التي تواجههم يتوقع منهم أن 00 إلى الصعويات التي تواجه الطلاب أثناء 
تعلمهم؛ وما يتصوره الطلبة ويحبونه ليجعله المعلم ضمن طريقة التعلم. إن هؤلاء المعلمين 
يرسمون نماذج توضيحية وقياسية برهانية وشرحية رائعة. تمثل تحويل المواد بشكل يسهل 
فهمها على الطلاب. والطلاب يجب عليهم أن يقنعوا ويتفهموا المواد التي سيدرسونها والتي 
يتوجب على المعلمين إيصالها لهم. حتى يكون المعلمون فعالين فهم محتاجون لفهم طلابهم 
ومادتهم التي يعنون بتدريسهاء وما إلى ذلك وخصوصاً التدريب على ريط الاثنين معاً. 
رابعاً: التحكم بمهارات التدريس التربوية التي يتعلمها الطلاب ويكتسبونها 

المجال الرابع من الملامح لكفاءات المعلم الفعال» هي امتلاكه وإعداده لمهارات التدريس, 
فإعداد المعلم بمثل هذه المهارات يعد حاجة ملحة: إذا أراد المعلم أن يكون فعالاً مع طلبته 
الذين يمتلكون خلفيات وقابليات مختلفة عن بعضهم.؛ لذلك يجب على برامج تدريب وتربية 
المعلمين أن تحتوي على مهارات التدريس الواجب أن يمتلكها كل معلم بالاضافة إلى تدريبهم 
على كيفية توظيفها في المواقف الصفية. 
خامساً: المعرفة الشخصية للمعلم على نحو معين 

تضم هذه المعرفة فهم المعلمين للظروف التي يجب عليهم العمل بهاء وهذا الفهم يتضمن 
افيا جوانب من اعتقادات المعلمين وعاداتهم التي تمكنهم من القيام بواجبهم في المدرسة. 
وهذه المعرفة الشخصية أصبحت مع الزمن هادفة؛ وموجهة ومحددة إلى الخطاب الشخصي 
ا موجه تيعاً للمواقف: ولسنوات مضت أنكر الباحثون المعرفة الشخصية للمعلمين: ولكنها 
أصبحت في المجالات العلمية أكثر تقديراً وأخذاً بعين الاعتبار» وفي السنوات القليلة الماضية 
يدأ الجاختون والتركيق خلى الكرفة الشخصبية يشكل اكبريروس المعرقة الحى وستكيينها 
المعلمون لحل المشكلات: وتوضيح الصعويات والتعقيدات التي تواجه عملهم؛ لأن المعرفة 
الشخصية تريط بين المعلمين وشخصياتهم. 
إعداد المعلم 

إن نجاح عملية التعليم يتوقف على كثير من العوامل المختلفة والمتنوعة» إلا أن وجود معلم 


الو انرو كمومه مضيو بورع ةعرزمو ررح وج مني اكات بزب اال رنيج لزع دنه جرع جاكي21 لجراي درت 1 لسظحت ارات نص شه 1ك ل ا 1 
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الفصل الأول ول 112 
كفء يعد حجر الزاوية لهذا النجاح. فافضل الكتب. والمقررات الدراسية والوسائل التعليمية. 
والأنشطة والمباني المدرسية: رغم أهميتها لا تحقق الأهداف التريوية المنشودة:ء ما لم يكن 
هناك معلم ذى كفايات 5 : تعليمية؛ » وبسمات شخصية متميزةء. يستطيع بها إكساب طليته الخيرات 
كوف وكورام الكقا مدر كال البقضى العدن فى عقي وير اك دوي برق القيفلد ا 
وإمكاناتهاء ويؤكد هذا المعنى "جون لاسكا" 135515 .4 1052 فى قوله: "إن المقررات الدراسية 
التي يدرسها طلبة المجموعة الواحدة في مدارس عديدة داخل بلد واحد تكون واحدة: وكذلك 
هذه المدارس متمثلاً في الخريجين مختلفء وهذا الاختلاف يتضح فيما حصلوا من معارف, 
واكتسيوا من مهارات وقيم واتجاهات: وفيما أضيف إلى شخصياتهم من سمات: وهذا يرجم 
إن العتصير الخال والميوق في العنملية التحليضية. ان ونبو العلنة. والأدوان الى يكوه ينه : 

ورغم الجهود والنفقات التى تعذل ف واد المعلم وتدريبهة: إلا أن هذه الجهود وتلك 
النفقات دون المستوى في مجتمعناء ونحتاج إلى المزيد» وخاصة بعد تغير النظرة إلى وظيفة 
افلم وكشوولياة» بكقير اناك« ايكياة العصرئة: نييها كانت وظيفةه العلم فل اللعلوساث 
الخابة إلى مكملسي ايه الآن مطل خله تاء الشخصية الإنسدافة الميرية فر جو انها 
يتطلب إعداد هذا المعلم علمياً ومهنياً وثقافياً وشخصياً. 

وذ كناف هال العاصر يتصف بالتغير التسويع::والتقارى سال )فى جنال العل 
والتكنولوجياء ويمر بثورة المعلومات في شتى مجالات الحياة؛ فإن ذلك يزيد من أهمية أدوار 
المعلم يصفة عامة فى تربية الآجيال تربية تتناسب مع متغيرات هذا العصر. 
الأهداف المنشودة من إعداد المعلم 
يمكن تحديد أهداف إعداد المعلم في كليات العلوم التريوية ص الآتي: 

نمو طلبته. بما يمكنهم من فهم المادة التعليمية ورؤية علاقتها بحياتهم وأثرها في إمكانية 

تطوير المجتمع الذي يعيشون فيه. 
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«أكفساي وتندية كفن التعاقة العائة الح دزمله لكوع طيعة يتجتعة وناسققه را قراف 
والتخولاك الحذلفة الى يشتهدها الحالة دى نوكقا الحاضين: وردراك طيعة العصيو لذن 
نعيشه ومتغيراته العالمية؛ والفكر التربوي المعاصرء واكتساب وتنمية قدر من الثقافة 
التخصصية والتنوير العلمي أيضاً. 

كوططنيفة عملية العمادميتو اكعهنات التهارارغ النيقة اللقانيت ة#القويةةفرمن القيق القتابي 
لتطلية لتمقيق: ااكمواف الفريوة الا 

. اكتساب وتنمية كفاءات التفكير العلمي بكل أنماطه: أسلوب حل المشكلات, والتفكير 
الابتكاريء والاستقراء, والاستنباط, وبالتالي اكتساب سلوكيات ذوي الاتجاهات العلمية. 

. إدراك أهمية البحث التربوي واستثمار نتائجه في تطوير العملية التريوية ومواجهة 
مش اذقها الواشة: ١‏ 

. اكتساب مهارات التعلم الذاتي؛ ليتمكن من متايعة الجديد في مجال تخصصه. وتحقيق 
التدوعق طاريق القلم مكدر 

. اكتساب وتنمية قيم وأخلاقيات آداب المهنة» ليكون قدوة حسنة لطلبته, ونموذجاً يحتذى به 
في غمله وخلعة ولوك لينال تقدين االجتمع وققته وااسترامة: 

. اكتساب المعلومات» والمهارات, والاتجاهات, والميول؛ والقيم التي تمكنه من المشاركة 
الإتغابية في كلبية اختيامات الكللية بواللمشع من التحدمات الدرش:اوكدرها من مها بان 
النشاط الاجتماعي ذات الطابع التربوي. 

وخلاصة القولء فإن البرنامج الناجع لإعداد المعلم, ينبغي أن يتضمن خبرات تختار 
بعناية» وتوجه نحى تحقيق هذه الأهداف, فالمعلم ينبغي ان يفهم مجتمعه والبيئة الي بعيش 
لني :وهنا مدر نهوله: فى /العالم من الخد اك وتقير امد وان كوخ ملفا 00 
تخصصه واحتياجات المتعلمين الذين سيقوم بتعليمهم وباستراتيجيات التعليم والتعلم, ى ؛ 
يكون قادراً على تشخيص نواحي القوة ونواحي الضعف في العملية التعليمية المختلفة, 0 


كفا تعالا ركذو لعسينة وفيادة تربوية مستنيرة في تطوير بيئته ومجتمعه. 


2 الإعداد الأكاديمى والمهنى للمعلم 

وغل الكل أن يقوم الله بكافة الأمون النالقة الذكن فإقه يرجن اتماق ها ون الكريوين 
على المعالم الرئيسة لإعداده, وتشمل أربعة جوانب هي: الإعداد الأكاديمي, والإعداد المهني. 
والإعداد الثقافي, والإعداد الشخصي, وقيما يأتي تنوضيمح الها 
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الفصل الأول لجع ا مجه بزث و مضي تومه ال جتت دراط عت يدري انيع وا الور اج هلاج 7 امو وداه لبر رار ترط عرق اج لج خاو للح لم لوا لاوط رركا اجون رون حم مويه نات اط كا ارت ملل وار علد وه ملاب زات اتن 


1. الإعداد العلمي الآأكاديمي التتخصصي: ويشمل هذا المجال المواد الأساسية العلمية 
الحذ لتخصصية والمواد المساندة لهاء والتي ينبغي للمعلم أن يدرسهاء وتقع ضمن تخصصه 
العلمي الذي سيقوم بتدريسه؛ فالهدف العام من الإعداد الأكاديمي هو أن يتفهم الطالب 
المعلم تفهماً كاملاً أساسيات ومفاهيم المادة الدراسية التي سيتخصص في تدريسها 
مستقلاً مما سيجعل معلم المستقبل متمكناً من مادة تخصصه. وهذا التمكن له آثار 
إيجابية هامة للمعلم أهمها: ثقة المعلم في نفسه وفي علمهء وثقة الطلبة فيه كمعلم كفه 
يستطيع أن يفيدهم في نموهم العلمي؛ وفي قدراتهم على التفكير السليم وربط المادة 
الدراسية بتطبيقات عملية ويجوانب حياتية مناسبة. 

2. الإعداد المهني: ويشمل هذا الجانب الدراسات التريوية» والنفسية النظرية؛ والعملية التي 
تمكن معلم المستقبل من تنظيم المواقف والخبرات التعليمية؛ وتسهل عملية التدريس, 
ومواجهة المواقف التعليمية المختلفة والمتنوعة. والإعداد المهني يكسب معلم المستقبل المعرفة 
الصحيحة. والمهارة العالية التي يحتاجها معلم المستقبل في أصول مهنة التدريس, 
وأوضاعها وأساليبهاء حتى يتمكن من التعامل الفعال الناجح في عملية التدريس؛ ويحقق 
أفذاقها التقئودة :و العاقي الغضل فئ :نهدا الكعد انه متمق الكدريث: العنملى المفدانن 
"التربية العملية" الذي يضع الطالب ا معلم في مواجهة الواقع التعليمي. ا) 

3. الإعداد التقافي: ويشمل هذا الجانب دراسات معلم المستقيل التى تزوده بمعارف وإدراكات 
فى يواتن ماتتوعة بورتهنيق ليذا الو رفن الايد إن تقافة عافية ونقاقة دخسلطيية: تفل 
الثقافة العامة في معرفة وإدراك وفهم جوانب علمية واجتماعية: ودينية» وتريوية» وصحية: 
واقتصادية ومشكلات محلية وعالمية. وتتمثل الثقافة التتخصصية في معرفة وإدراك وفهم 
جوانب تتصل بالمادة الدراسية التي تخصص فيها الطالب المعلم. 

4 الإعداد الشخصي: ويشمل هذا الجانب تهيئة معلم المستقبل لاكتساب السمات الشخصية 
السوية والسلوك الشخصي المتميزء والاتجاهات والقيم والاهتمامات المرغوب فيها. وقد 
توجد مقررات دراسية يعنيها هذا الإعداد ويتم أيضاً من خلال القدوة الحسنة للأساتذة 
الذين يدرسون الطالب المعلم؛ ومن خلال الأنشطة الطلابية المتنوعة سواء الرياضية أ 
الثقافية أم الاجتماعية أم الفنية وغيرها. ومن السمات المرغوية: الصوت الواضح المعبر, 
واللياقة البدنية» والإيمان الواضع. والعقيدة الراسخة؛ والتحلي بالآداب» واحترام شخصية 
وآراء الآخرين: والعدل؛ والموضوعية عند إصدار الأحكام؛ وطابع الود والتعاون. 
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معلم القرن الحادي والعشرين 


أعرووم وي بح وو جا الع د + ريك ركايوي اد اإقاط الود رربي ا وجب بز و ا و لح رو جع اا و ا ا 1 


# الآدوار الحديثة للمعلم 

يتفق أغلب المريين والمشتغلين في مجال إعداد المعلمين على ضرورة أن يكون هذا الإعداد 
مركلا ونا يتفي عائية عله تمي تطوعه وناا تققاة نونك من كفاياف حليبية وعبات 
حدس فعنة كي ونحظي 'تانية أبوازه الى تيشيوكل الحو كينها اف يدت الخدريسهية 
الف 331 كانه دور ١‏ كلم الكقاريد و تحصو اذى يون علوي قوم جما دن ساو 
للطلبة. وتاكيد حفظهم لهاء مع توجيههم إلى أنماط من السلوك المتوارثة (بسلبياتها 
وإنهابناتيا) :كان امه الأذوان الكديذة والعديقة الفللوي: افا نين قبل :المعلم كي يواكب 
متطلنا ع العصيو الذى تميق هي كما اياقن (مزفي والتفيلة,2002 6998817719994" 


1. إكساب الطلية المعارف والحقائق والمفاهيم العلمية الوظيفية 


بحيث يكون التركيز على إكساب الطلبة المعارف, والحقائقء والمفاهيم المناسبة للتدفق المعرفي 
المستمر للعلم, وما يرتيط يهذه المعارف من مهارات عملية وقيم واتجاهات» بحيث تمكنهم من 
التعامل الصحيح مع هذا التدفق المعرفىء والتقنيات المرتبطة به؛ لأن ذلك يعين هؤلاء الطلبة 
على فهم الحاضر بتفصيلاته وتصور المستقيل باتجاهاته؛, والمشاركة في صناعته: ويذلك يتم 
إكساب الطلبة ثقافة معلوماتية تمكنهم من التعايش في مجتمع المعلوماتية الذي هو مجتمع 
المستقيل. 
2 تنمية الطلبة في جوانبهم المختلفة 

على المعلم تنمية الطالب في جوانيه المتنوعة العقلية» والنفسية: والاجتماعية إلى أقصى ما 
مقتضيات ومتطلبات البيئة والمحيط الاجتماعىء والتأكيد على الإحساس بالمسؤولية الفردية 
وكذلك المسؤولية الجماعية؛ والتأكيد أيضاً على تنمية قدرات التفكير العلمي المتنوعة بحيث 
3. تهيئة الطلية لعالم الغد 

ويشمل هذا الدور حفن الطلبة على تفهم طبيعة ويخصائص المعلوماتء. والتعامل معهاء 
والتدريب على تكنولوجياتها: وتقبل التغيير فى أنماط العلاقات: وأنماط المهن والوظائف», 
أو على مستوى المؤسسات التعليمية؛ تحقيقاً لتسريع عمليات التنمية الشاملة للمجتمع. 
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4. تحقيق ميدأ التعلم الذاتي 

يتمثل دور المعلم في تحقيق التعلم الذاتي للطلبة» وحثهم على اكتشاف ال معلومات والحقائق 
بأنفسهم, ونعريفهم بكيفية التعلم سواء من الكتب والمصادر المختلفة؛ أم من التجارب العملية 
المتنوعة؛ أم من الوسائل التعليمية التقليدية منها والحديثة, ويخاصة القدرة على التعامل مع 
الحاسوب والإنترنت ووسائل التكنولوجيا الحديثة. 
5. تنمية قدرات الإبداع لدى الطلدة 

يقع على عاتق المعلم دور هام يخص توظيف التقنيات التربوية الحديثة في بناء الشخصية 
المبدعة, التي تتابع الجديد في مجالات العلوم وتؤثر فيه وتجد لنفسها مكاناً في عالم الإبداع. 
6. ترسيخ أساسيات التربية البيئية لدى الطلية 
على المعلم دور هام يختص بتحفيز الطلية على دراسة البيئة؛ والاهتمام بها وتعزيز الوعي 
والإدراك لديهم بكل ما يرتبط بالبيئة من معارف وقيم واتجاهات ومهارات لازمة لحماءة 
وتحسين البيئة. وصيانتها خاصة من ناحية مصادرها الطبيعية (الترية: والماء, والهواء, 
واتحووانات والنباتات... إلى غير ذلك). واكتساب المهارات اللازمة لتحديد المشكلات البيئية 
والمشاركة في تقديم الحلول المناسية لها. 
7. تحقيق الضوابط الأخلاقية 

على المعلم ترسيخ الجوانب الأخلاقية لدى المتعلم؛ ليتعامل مع فيض المعلومات بضوابط 
أخلاقية, تمنع أى تقلل من وقوع الأضرار التي يمكن أن تحدث إذا تعاملنا مع هذه المعلومات 
بغير ضمير أخلاقي» فعلى المعلم دور هام في تأكيد الضمير الأخلاقي لدى طلبته. 
8. ترغيب الطلية في العلم والتعليم 

لعل من أهم الآدوار التي ينبغي أن يقوم يها المعلم» دوره في أن يحبب طلبته في العلم, 
ويرغبهم فيهء والسعي إلى اكتسابه؛ ليس العلم الذي يدرسه لهم فقطء وإنما العلم بصفة عامة, 
العلم النافع لدينهم ودنياهم؛ سواء درسه هو أم درسه غيره» وعليه أن يجعل عادة حب العلم 
وتحصيله والاستفادة منه, ملازمة لهم طوال حياتهم. 
9. المعلم أداء للتجديد لنفسه ولطليته 

يجب على المعلم أن يكون ذا صلة دائمة ومستمرة ومتجددة مع كل جديد في مجال 
لخصصبه وني ,ظرائق تدررئيسه نوما أيظرا على ميكتفعه من مدنتهزات, فداية أى. رحن طال) 
للعلم ما بتاع مطلذا على كلاذ يدون دي مجتمعه الكلى والعالتى مق مسد كات معت 
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لي ين معلة القوخ الحادي والعشترين 

دشي الكية تدك انمنا ف واف فى اب ةنا راقع قفوي لهمي العون يما وين 
عليهم: ويأخذ بيدهم إلى نور العلم والمعرفة. 
0. المعلم مثل أعلى لطلبته 

من أهم الأدوار التي يقوم بها المعلم في المدرسة: دوره في بناء شخصيات طلبته, أولئك 
لين ينظروق إليه على اقه مظليه الأعلن وش اسشوحب ذلك أن ركوق :هذا الله انسودهاً 
لاتصرق السليه :قن بجميع المواقف التي تقابله. سواء في المدرسة أم خارجها. فالمعلم الذي 
يحث طليته على الالتزام بالمواعيد ثم ب يحهيق إلى دؤوسة متاخراء يمدو يتصدرك واحن عشرات 
الأقوال التي يرددها لهم؛ وبجانب صدق القول والفعل يأتي حسن المظهر والأمانة في العمل, 
واحترامه لنفسه؛. وضبطه لانفعالاته عند الغضبء وعدم استخدامه لأآلفاظ غير لائقة, والبعد عن 
الصغائر وعدم تراجعه عن كلمة حق اعتقد في صدقهاء وترفعه عن الغيبة والنميمة والتمسك 
انان العلمية: لقو قبل اهحدان التعكا مرو القواحبي للم الى شين د اميق سات 
الشخصية السوية القوية المؤمنة. 
1. المعلم رائد اجتماعيء يقدم ثقافة المجتمع لطلبته 

من أدوار المعلم أن يقدم ثقافة المجتمع لطلبته, من عادات وقيم ومعتقدات راسخة, وعليه أن 
تمك ا لقال ركم عا دوم بالقدز لذي يتناسب مع أعمار طلبته ومستوى نضجهم. 1 

إن يفعل ذلك لا يقوم بدور الناقل للثقافة: وإنما يقوم بدور كبير في تذ تنقية وغريلة تلك الثقافة: 
5070 الطلبة ثقاقة مجتمعهة بكل ما فيها من سيئ ورديء: وغلئ المعلم أيضناً أن 
يكون منارة علم وفكر لآفراد المجتمع. ويسهم بقدر استطاعته في تطوير هذا المجتمع. 
12. المعلم منظم للنشاطات التريوية اللاضصفية 

للمعلم دور أساسي في تنظيم النشاطات التربوية اللاصفية, والإشراف على بعضها بما 
يتناسب مع خبراته وميوله واهتماماته, فهذه الأنشطة مكملة لما يكتسبه الطلبة داخل قاعات 
الدراسة. سواء أكانت أنشطة ثقافية أم اجتماعية أم دينية أم مختصة بخدمة المجتمع المحلي, 
إلى غير ذلك من الأنشطة التريوية اللاصفية. وعلى المعلم أن يسهم بدور إيجابي في الإشراف 
على بعض تلك الأنشطة: فهناك مجالات الإذاعة والصحافة المدرسية؛ والرحلات: وجماعات 
العلوم. والجغرافياء والتاريخ؛ واللغات: وهناك فريق المسرح المدرسيء والفرق الرياضية 
المختلفة. وجماعة خدمة البيئة. وعلى المعلم أن يوجد له مكاناً متميزاً في مجال أو أكثر من تلك 
المجالات. 
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الفصل الأول م 
3. المعلم وضبط نظام الصف 

يمارس المعلم دوره في ضبط نظام الصفء والإمساك يزمام الأمور في كل ما يحدث داخل 
الصفء ويعمل على غرس حب النظام في نفوس الطلبة» وأن يوٌصلها في سلوكهم كعادة تبقى 
معهم طوال الحياة. يتصرفون على أساسها بوحي من ضمائرهم. والمعلم الذي يقوم بدوره 
القيادي في الصفء يجعل منه خلية عمل بفاعلية واقتدارء سواء كان ذلك على المستوى 
الفرديء أم على المستوى الجماعيء فيكرس اهتمامات الطلبة لتحقيق الأهداف المنشودة, 
ويأخذ بيدهم طيلة الوقت للعمل الجاد المثمر والإنجاز الرفيع؛ فهى قد قام بالتخطيط له وتنفيذه 
مع طلبته؛ ويوجههم ويرشدهم شان القائد في المعركة. 

وعلاوة على ما سيقء فإن المعلم عنصر تعاوني مع زملائه ومع العاملين في مدرسته. 
وشريك في إدارة المدرسة:؛ وهو أيضاً شريك لأولياء الأمور في تربية أولادهم: كما أنه عضو 
عامل فى ساب وحصي العلمية وعنصر إيجابي في إعلاء شأن مهنته, كما له دور في تقويم 
عنامي الذياء- بالتعاون مع المسؤولين, وهو أيضاً مسؤول عن تنمية ثقافته المهنية والعلمية 
والاجتماعية» وله دور هام في توطيد التعاون مع المؤسسات الاجتماعية الأخرى. 
© المعلم مثير للتفكير 

يتفق كثير من المربين والباحثين على أن المعلم هى المفتاح الرئيس لنجاح العملية التربوية في 
أي برنامج تريوي سواء أكان الأطفال عاديين أم معوقين أم موهوبين؛ لأن المعلم هى الذي يهيئ 
المناخ الذي يقوي نقة المتعلم بنفسه أو يدمرهاء يقوي روح الإبداع أى يقتلهاء يثير التفكير 
الناقد أى يحبطه؛ ويفتح المجال للتحصيل والإنجاز أو يغلقه. لقد كان السؤال حول أهمية المعلم 
مثار اهتمام ودراسة دائماً وفي مجال تعليم الموهوبين» أظهرت دراسة مسحية أجراها 
'رينزولي' أن "المعلم'" يحتل المركز الأول من حيث الأهمية بين خمسة عشر عاملاً أساسياً 
ذكرت من قبل خبراء عاملين في مجال تعليم مهارات التفكير (الحيلة, 2002) ومن أبرة 
الأسظلة امار في هذا الصدد: ما الخصائص العامة للمعلم القادر على إثارة تفكير طليته 
ومن ثم تعليمهم مهارات التفكير؟ ظ 

افده الحم نس يمكن تلخيصها في الآتي (الحيلة, 2002, جروان, 1999): 
11 قدرة عقلية فوق اللتوسط الذكاء هى أحد أهم السمات الأساسية التى يجب توافرها لدى 

العام الوهوب: واعتبز بعض الباحفي ان نسبة الذكاء قوق المتوسط في شرط ضرورئ فخ 
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معلم القرن الحادي والعشرين 
شروط النجاح في مهنة التعليم. وفي دراسة "بيشوب" كان متوسط ذكاء المعلمين الناجحين 
التي حددها الطلبة المشاركون في الدراسة (128) درجة على مقياس "وكسلر" للذكاء. 

2. معرفة متعمقة متطورة في مجال التخصص: الخيرة والتعمق في موضوع التتخصص الذي 
يدرسه المعلم. شرط أساسي لنجاحه في التعليم. وتمثل الدرجة الجامعية الأولى في 
موضوع التخصص, الحد الأدنى برأي عدد من الباحثين والخبراء بوجه عام. إن المعلم 
الملتتمكن من أساليب وطرق التدريسء وليست لديه قاعدة معرفية صلبة في موضوع 
سيط 3 ينك ايكون تادر على سوهية الخسيص الذي مره عشي العاون د 
بالاتصالاه ومسي ذلك ان يكو اللكلم حال حجان ا ومقكير | تمن الكا بعك لعلف خن متحال 

تخصصه. 
ويؤقيظ ديقة السحمة ضوورة اتحظين العلم كلق الذاته التعلم وللعرفة نو ذا كان الله 

مطالباً بغرس أو تقوية حب التعلم لدى الطلبة» فينبغي أن يقدم الدليل والقدوة على امتلاك هذه 

السمات في نفسه أولاً. وحتى يكون المعلم قادراً على العمل مع طلبة يتميزون بتنوع وعمق 
الاهتماماتء لا بد أن يكون راغبا في تعلم شيء جديد حول موضوعات متعددة: اضافة إلى 
موضوع تخصصه الذي يمثل الحد الأدنى المطلوب. إن التعطش للمعرفة يجب أن يكون 
مقصودا! لذاته» وليس لتحقيق غايات مرحلية؛ أو منافع شخصية وقتية. ومن المحتمل أن يتعلم 
المعلم من طلبته أنفسهم في مجالات اهتماماتهم؛ أما في مجال تخصصه هوء فينبغي أن يمتلك 

مستوى رفيعاً من السيطرة على محتواه إلى جانب إتقان مهاراته. 

3. الشجاعة الأدبية في قول (لا أعرف): يتردد المعلمون عادة في الإفصاح عن عدم معرفتهم 
الإجابة عن سؤال ما في موضوع تخصصهم أمام طلبتهم: وفي كثير من الأحيان يعطون 
إجابات غير دقيقة» وربما غير صحيحة: بدل اعترافهم بأنهم لا يعرفون الجواب الصحيح, 
ويجب أن يكون المعلم صادقاً وأميناً مع نفسه ومع طلبته, ولا يعيبه أبداً أن يقول: "لا أعرف 
الإجابة دعونا نبحث عن الإجابة معاً". إن التعليم ينطوي على مواجهة مواقف كثيرة 
يكتشف المعلم فيها جهله؛ وما لم يكن مستعداً للاعتراف بذلك, فإنه ينمى بذلك اتجاهاً 
علي لبي كلك مقا دف أن اسيل الى لد تار معيياوا امل ولدالة نيقي كنا اه 
بحن لقا قلي ذلك أقظاالعوقة :أن إعطاء انها نامعن صحيطة 1 
إن المثل القائل: "ليس عيباً أن تجهل شيئاً؛ ولكن العيب أن تظل جاهلاً به". ذى مغزى هاما 

في هذا الإطارء فالجهل بالشيء دافع قوي للتعلم, وتطوير دافعية الطلبة للتعلم تحتاج إلى أن 
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الفصل الآول 

يقدم المعلم نماذج حية في سلوكه داخل الصف وخارجه؛ وجرآته على قول: "لا أعرف" تمثل 

ادها لذلك عندما تستخدم لإثارة الدافعية للتعلم وليس لمجرد التسليم بعدم المعرفة. 

4. الإحساس القوي بالأمن الشخصي: إن مهنة التعليم؛ ليست من المهن التي يمكن أن يؤديها 
بنجاح أشخاص لا يشعرون بالأمن» أى أشخاص ضعفاء الشخصية: إن غرفة الصف 
ليست مكاناً مناسبا لمعلم صارم يريد أن يعزز ثقته المهزوزة بنفسه من خلال سيطرته أو 
فرض شخصيته عليهمء: كما أن الشخصية القوية للمعلم ضرورية للتعامل مع أولياء 
الأمونووففره من الوانتمويق ادن يعنلون غالبا إزاة سعدهدتهرن هنا نكف أن تيك 
المدوسية: إن أوليناء الأمون وهم ينظلقون مخ الخيرة التريؤية المزافقة لاذبوة والأمومة, 
ويجاهرون صراحة بارائهم الناقدة. ويالمثل فإن زملاء المهنة سوف يعبرون دون تحفظ عن 
آرائهم. إن المعلم الضعيف الشخصية سيجد نفسه في معظم الأحيان في مواجهة خط 
النيران أكثر من غيره من المعلمين الذين يتمتعون بقدر كبير من الثقة بالنفسء والشعور 
بالقيمة الشخصية:؛ لذلك لن يستطيع الصمود في هذا الجى الضاغط سوى الأشخاص 
الذين لديهم مخزون كاف من الإمكانات النفسية الشخصية. 
وتجدر الإشارة إلى أن هناك من يرى أن مفهوم الذات لدى المعلم؛ يرتبط أكثر من أي عامل 

آخر بنجاح الطالب في غرفة الصفء وأن اتجاه المعلم نحو ذاته. ونح الآخرين أكثر أهمية من 

أساليب التدريس التي يجري التركيز عليها عادة. ومن البديهي أن المعلم الذي لا يشعر 
بالأمن» أى المعلم الذي ليس لديه ثقة كبيرة بالنفس؛ لا يستطيع أن يعترف أمام طلبته بأنه "لا 


يعرف الإجابة . 


5. تقبل الغرابة والأصالة والتنوع: من المرجح أن يستجيب بعض الطلبة لأسئلة وتعيينات 
معلميهم بطرائق لا يتوقعها المعلمون, ولكنها قد تكون في الصميم. إن بعض الطلبة 
بطبيعتهم يميلون إلى رؤية الأشياء من زوايا مختلفة» وتكوين ارتباطات بينها بطريقة تختلف 
عما هى مألوف لدى الطلبة العاديين» وهم عادة يظهرون تباعداً وتشعبأً في تفكيرهم: وفي 
الواقع يعتبر تشجيع وتعزيز التفكير المتشعب لدى الطلبة؛ أحد أهداف التعليم الذي يهدف 
إلى تنمية الإبداع. 
وحتى في المواقف التعليمية البسيطة (كالتدريب على إتقان مهارة ما)» لا يجوز النظر إلى 

التعليم على أنه مجرد لعبة من الأسئلة, هدفها أن يعطي الطلبة الإجابات عليها كما هى فى 

ذهن المعلمء وإذا كانت الغاية إتاحة الفرص للطلبة كي يفكروا بأنفسهم, فمن الواجب على 

المعلمين أن يكونوا منفتحين ومستعدين لتقبل كافة الأفكار التي يعرضها الطلبة. 
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6 حسن التنظيم والإعداد المسبق: لا يقصد بالتنظيم الجيدء: والاستعداد المسبق, الجمود؛ أو 
الإعداد المصطنع لوصفة جاهزة للتناول» وببساطة يجب أن يكون المعلم قادراً على تنظيم 
خوفة السقووتنظه كدرمن اللفوفة والأمميطلة اثلاية السفوي اللي ررقت الخضية. 
وتوصيلها أى نقلها للطلبة, والغرض من ذلك هى الحد من إمكانية ارتباك الطلبة. وتشجيع 
الحس بالمسؤولية الناجمة عن مغرفة ما يتوقعه المعلم في وقت معين وتوفير متطلبات 
أساسية لتعليم فعال. 
إن اخذى السحات الح تمي العاسرن الناحتمين كه أطيردنا وراسنة "بمضوى' بن اسار 
المدض: النظام لاس اجون رودق كط عه مسبقاًء وريما كان هذا النوع من السلوك الصفي 
أكثر ضرورة وأهمية في حالة الصف المفتوح؛ ومهما كان شكل الصفء فمن الضروري أن 
يكزن الظلنة قلي وغ تاميمان الأقسواء متظلسة وان لفك مس تع الدرسية وا :مذاك مدقا 
والسيها لك يجا او فى العرك: 

وامطاتدا إلى و ا اصسطدة سدب !نر هوي لقنم اردب بحن بس تقاف لشي ا 
للمجموعة: ومدير للمشروع؛ وياحث في الشخصية: وصانع للقرارات: ويصدر أحكاماً. وهو 

نموذج وسيعاً في العملية التعليمية التعلمية ومصمم ومقوم ومطور. 
يعد المعلم من أهم عوامل تعليم التفكير لاطلبة؛ لأن النتائج المتحققة من تطبيق أي برنامج 

لتعليم التفكير تتوقف بدرجة كبيرة على نوعية التعليم الذي يمارسه المعلم داخل الغرفة 

الصفية؛ وقد أورد رافس ورفاقه" (1986 ,81 ]© 182005)؛ قائمة بالخصائص والسلوكيات التى 
يجب أن يتحلى بها المعلمون» من أجل توفير البيكة الصفية اللازمة لنجاح عملية تعليم التفكير 
وتعلمه والتي منها جروان. 1999 , 129 - 132): 
#* الاستماع للطلية: إن الاستماع للطلبة يمكن المعلم من التعرف إلى آفكار الطلبة عن قرب, 
ومع أنه نشاط قد يستهلك جزءاً لا بأس به من وقت الحصة. إلا أنه ضروري لاظهار ثقة 
المعلم بقدرات طلبته. واحترامه لهم وإتاحة الفرصة أمامهم للكشف عن أفكارهم. 

#* احترام التنوع والانفتاح: إن التعليم من أجل التفكير, أو تعليم التفكير يستهدف دمع 
الطلبة في عملية التفكيرء أى وضعهم في مواقف تتطلب منهم ممارسة نشاط التفكير؛ 
ليس إشخالهم في الجم عن إجنابة شميبحة لكن سوال ولذلك فإن:المعلم الذي يلم 
على الامتثال والتواقق مع الآخرين في كل شىء؛ يقتل التفكير والأصالة والإبداع لدى 
طلبته, ولا يحترم التنوع والاختلاف في مستويات تفكيرهم. وإذا كان المعلم معنياً 
يتوقين بيئة تعسفيةمثلائمة لتكليم الكفكين وتعلت» فان.عليه إظهار التحعراج والتقدير 
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لحقيقة الاختلاف والفروق الفردية بين طلبته, والانفتاح على الأفكار الجديدة والفريدة 
التي قد تصدر عنهم. 

3 نشجيع المناقشة والتعبير: يحتاج الطلبة إلى فرص للتعبير عن آرائهم؛ ومناقشة وجهات 
نظرهم مع زملائهم ومع معلميهم. وعلى المعلم أن يهيئ لطلبته فرصا للنقاش, 
وشتعع على المشاركة وفتحضن المذائل و ايفان الف ات 

تشجيع التعلم النشط: يتطلب تعليم التفكير وتعلمه قيام الطلبة بدور نشط يتجاو: حدود 
الجلوس والاستماع السلبي لتوجيهات المعلم, وشروحاته؛ وتوضيحاته؛ إن التعلم 
النشط يعني ممارسة الطلبة لعمليات الملاحظة؛ والمقارنة. والتتصنيف. والتفسير, 
وتهصن لدان والح هن الانكراضساهادوا لاتشعال فى مل مك اذق سيقي 
وعلى المعلم أن يغير من أنماط التفاعل الصفي التقليدية حتى يقوم الطلبة أنفسهم 
بتوليد الأفكار بدلاً من اقتصار دورهم على الاستماع لأفكار المعلم. 

* تقبل أفكار الطلبة: يتأثر التعليم الذي يهدف إلى تنمية التفكير بعدد كبير من العوامل 
التي تتراوح بين العواطف؛ والضغوط النفسية:؛ والثقة بالنفس؛ وصحة الطالب؛ وخبراته 
الشخصية, واتجاهات المعلم نهو طلبته؛ ولهذا فإن ال معلم مطالب بأن يلعب أدواراً عدة 
ف كنيديا ادوان الذن والمرشد والصديق والقائد والموجه. وعندما يتقبل المعلم أفكار 
الطلبة: بغضن النظى عن درجة موافقته عليهاء فإنة يؤسس بذلك بيئة صفية تخلى من 
التهديد, وتدعو الطلبة إلى المبادرة والمخاطرة والمشاركة؛ وعدم التردد في التعبير عن 
أفكارهم ومعتقداتهم. ومن المؤكد أن الطالب الذي يتوقع رفض المعلم لأفكاره ومعتقداته 
يفضل الانكفاء على الذات والتوقف عن المشاركة. 

إعطاء وقت كاف للتفكير: عندما يعطي المعلم طلبته وقتأ كافياً للتفكير فى المهمات أو 
التقبباطاة القسينية, فإنه يرسخ بذلك بيئة محفزة للتفكير التأملي وعدم التسرع 
والمشاركة. وعندما يتمهل المعلم قبل الإجابة عن أسئلة الطلبة؛ فإنه يقدم لهم نموذجاً 
يبرر قيمة التفكير والتأمل في حل المشكلات. إن التفكير في المهمات المفتوحة يتطلب 
وقتاً؛ ويتيح للطلبة فرصاً للتعلم من أخطائهم؛ ويقودهم إلى احترام قيمة التجريب. 
تنمية ثقة الطلية بأنفسهم: تتطور الثقة بالنفس نتيجة للخيرات الشخصية: وعندما 
تتوافر لدينا الثقة بأنفسناء فإننا فد ننجح في حل مشكلات تتجاوز توقعاتناء أما عندما 
تنعدم الثقة؛ فإننا فد تخفق في معالجة مشكلات بسيطة. وعليه؛ فإن المعلم مطالب 
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وي عل بالقون التحادى :و العسترية 
كولس قومن لمجاو عجوو كال سياف «الطووش اللكوو يك اي لديم 
بأنفسهمء وتتحسن قدراتهم ومهاراتهم التفكيرية» وحتى يتحقق ذلك لا بد أن يختار 
المعلم مهمات تفكيرية تنسجم مع مستوى قدرات طلبته؛ ولا سيما في بداية برنامج 
عله التدكيو وفدها يطوق الطاب فكيينا كينها لقي التتكيرية . نض بغار العام أن 
يعبر عن تقديره وتثمينه لذلك. 
مه إعطاء تغذية راجعة إيجابية: يحتاج الطلية عندما يمارسون نشاطات التفكير إلى 
تشجيع المعلم ودعمه حتى لا تهتز تقتهم بأنفسهمء ويستطيع المعلم أن يقوم بهذه المهمة 
ذون أن تخبط الطالب» أو يقسو غلية إذا القؤم بالتدى التقينيمي الإيجابي يغيداً عن 
الختكفان قالخا بهن أو القجها كتارم ومعنق عنيسا" لذ ركون كه الط لخدن تس وي 
قزرا نس وسار الخد الواحكية على الاتتقير ووو لمكن هن خا نان سسدنوة أن 
التفكير في إدخال تعديلات أو إيجاد بدائل أخرى. 
تسن القار الننشاة قن عقون مق" الحالان يقد اللدنتوة تجدو ا مكيونتا ع فر ميو همذ 
كلاه طخي أن ااسنده لد اقل كر مخصيرة كيم أوعصي سلكم: ضف انا 
يعرف م ارات 1 ون السيوض ا لمعه لح يشواحك كتير كيد دفكيا كور 
التركية على تفليع التمكيق ف ره قوت يخا صن بالملب ,|لرهوييه را التفر فيك ار لمعم 
الذي يهتم بتنمية تفكير طلبته. لا يتردد في الاعتراف بأخطائه. أى التصريح بأنه لا 
دعر :لقان نع3 يسار عه لاجر اف تمق القد جة مقف :| للنكان ادر وكهها إلا 
© المعلم صائع القرار 
لتوضيح دور المعلم كصانع قرارء نأخذ النموذج الآتي (1999 ,65م000): 
ل ا 5 
ضريبة المبيعات". والآن, ما هي القرارات التي يجب أن تتخذها قبل أن تحقق هذا الهدف؟ 
أولاً: يتوجب عليك أن تقرر بالضبط ماذا تريد من الطلبة أن يعرفوا حول 'ضريبة المبيعات". 
كنا الك قري اا ماكودوم ان السروةةالتدفاند! تحدرى من اموي الكل ونان 
كوف بعس الدون "حدرييه التينداننة ركيت يكح للذول الأحرى نعود على هذا 
الإجراء؟. ومن يستفيدء ومن يخسر ويعاني عندما تفرض هذه الضريية؟. 

ثانياً: عليك أن تقرر ما هى السلوك الذي سوف تقبله من الطلبة كدليل على أنهم قد فهموا 
"ضربية المبيعات" وتفرعاتها وهل يتوجب عليهم أن يعيدوا تعريف "ضريبة المبيعات' من 


وه 
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الفصل الأول _ 11-7 2210111 


او لوخ لما وا ا ج201 201 اامطية 2 ل و 6 ا 


نح قت لاك بح رووع و ا بعد تق 0 


ذاكرتهم؟ وهل يتوجب عليهم إعطاء أمثلة على ذلك؟. وهل يتوجب عليهم أن يحللوا 
موقفاً افتراضياً وأن يصفوا كل ما يتعلق بغرض "ضريبة المبيعات”؟ 

ثالثاً: يتوجب عليك أن تخطط لاستراتيجية تعليم الطلبة للحصول على النتاجات المرغوب فيها؛ 
5-7 طلبتك بالقراءة حول 'ضريبة المبيعات"؟. أم هل ستحاضر فيهم؟ أم 
سدس كودع درصن معدم (10©)» أم برنامج محوسب للمساعدة في توضيح هذا 
المفهوم؟. كم عدد الأمثلة التي ستطرحها على طلبتك؟ ماذا ستعمل للطلبة الذين لم 
يدركوا المفهوم؟ وكم من الوقت سوف تخصص لعلاج هؤلاء الطلبة الذين لم يدركوا 
المفهوم؟ 

رابعاً: في أثناء تعليمك للدرس 'ضريبة المبيعات", يتوجب عليك أن تقرر بالاعتماد على ردود 
فعل الطلبة؛ أي جزء من استراتيجيتك سوف تضبط أو تعدلء وهل الطلبة متفاعلون 
فل ؤم اخادة التعليمية حسب توقعاتك؟ هل هناك تطورات صفية جديدة سوف 
تجبرك على تغيير خططكء أو قراراتك التي اتخذتها سايقاً؟ 

خامساً: تقييم نتائج تعليمك: يتوجب عليك تقييم نتائج تعليمك لمعرفة مدى إتقان طلبتك 
للأهداق المحددة مسيقاً؟ بمعنى هل أدركوا معنى 'ضريبة المبيعات”؟ هل استنتجوا 
فوائد ضريبة المبيعات: أو مضارها على المستهلك؟ ما هي جوانب القصور في فهمهم؟ 
ما الذي يمكنك أن تفعله حيال ذلك؟ ما مدى وضوح استراتيجيات التعليم التي 
استخدمتهاء وهل هي فعالة في تحقيق أهداف الدرس وتوضيح المفهوم؟ 

إن كل هذه الأسيكلة اطي قن رات حأسمة منك كمعلم؛ وكما لاحظت, فإنك ستضع 

القرارات بناء على الأهداف اللتوخاة والنتائج» وستقرر أي الاستراتيجيات التعليمية أكثر 

فاعلية وملاءمة للطلبة. ولكن, ما هي أنواع القرارات؟ ففي مثال "ضريية المبيعات" يتوجب عليك 

أن تقرر كيف يمكن للطلبة أن يتعلموا خصائص 'ضصريبة المبيعات" على أفضل وجه؛ اعتماداً 

على خبرات تعلمهم السابق, فإذا قررت أن تقدم لهم محاضرة: يتوجب عليك أن تتنباً بأن هذا 

الأسلوب (المحاضرة) يعطى لطلبة معينين, شرط توفير المواد اللازمة لذلك. 

والآن: افترض أنه وفي أثناء المحاضرة» حصلت على تغذية راجعة من الطلبة تشير إلى 

أنهم لم يدركوا المفهوم (ضريبة اللبيعات) بسبب عدم استعدادهم لذلك؛ أى أن محاضرتك غير 

فعالة. لذلك عليك أن تقرر هل ستستمر في المحاضرة: أو ستجرب استراتيجية أخري. اذك 

#الخطارات الكثيرة لصنع القرار توصف في خطوات يوضحها الشكل (1). 
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الشكل(1) 
نموذج المعلم كصانع قرار (1999 ,اءم2000)) 

إن الخطوات التي يوضحها الشكل )١(‏ تشمل: التخطيط؛ والتنفيذ» والتقويم. إن وظيفة 
التخطيط تتطلب من المعلمين اتخاذ القرارات حول احتياجات طلبتهم؛ والأهداف السلوكية 
الأككو ملتهة كمتراكات الطلنة و الحهرئ: امراف كلتم ولو اس الضعرؤوية لتسفيق تلك 
الأفه افتي بو لأهاليت ا لأنستراتكجتاف زوين و لانشيظة تعر جايس رازن وكلسة المخطيظ 
تعوية عندننا يكوق لذرئ العلدين وقك للتامل والاقتمام بالخطط طويلة امد نيا والخصيينة 
وشمل التخطيط: والأهداف التعليمية» وتحليل المحتوى: وتحليل خصائص المتعلم, والتخطيط 
دوس 

أما وظليفة التنفيذء فإنها تتطلب من المعلمين تنفيذ القرارات التي أتخذت سابقاً في مرحلة 
اللكطدا كابهنة: لظف والا ريا ليبي'! | لحد ري از لقم وا تنا كه ردت اكلانك | التعلم ور كلما كان 
التخطيط أكثر إتقاناً. كان التنفيذ أيسر وملبياً للاحتياجات وفي أثناء التنفيذ يلاحظ المعلم 
تفاعل طلبته مع المادة التعليمية» وقد يحتاج المعلم إلى إجراء تعديلات في خططه اعتماداً على 
سير الدرس» كما أن مهارات التعليم تدعم وتعزز وظيفة التنفيذ ومنها: العرضء والتفسير: 
وطح الأمبظة أو الاسحفيام) والانستساع. والتقديم: والشدرح» والاسةتتاع والاكتقياف» 
والإغلاق. ويشمل التنفيذ: مهارات عرض الدرسء تصنيف الأسئلة الصفية, وصياغة وتوجيه 
الأممتلقير كاوه اله اسسكةه و القتك يرن ودين راق لاقي زه راسك اسيناف اداه الضف 
وبشكلاف إزارة الض 

أما وظيفة التقييم؛ فتتطلب قرارات ت حول ملائمة الأهداف المحددة واستراتيجيات التعليم 
اناسع دق الأع انم وهل اقفن الظلينة الامو اتا لرهعورة سينا . . ولاتخاذ القرارات 
المناسبة؛ يتوجب على المعلمين أن يحددوا أنواع المعلومات التي يحتاجونهاء ومن ثم يقومون 
بجمعها. إن مهارات التعليم التي تدعم التقييم: تتضمن تحديد الأهداف التعلمية المراد 
تقييمهاءووصف المعلومات الضرورية لعمل مثل هذا التقويم, والحصول على المعلومات: 
وتحليلها وإصدار الأحكام والتعديلات على الخطط. 

أها عق التقدة الراجعة» فإنه يعني تفحص نتائج 5 تعليمك وتأملها ومن ثم تقرر كيف تعالج 
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موضوع ما على نحو مرضٍ وكاف لكل من وظائف التدريس المذكورة؛ (التخطيط التنفين . 
التقييم). ومن خلال نتائج الاختبارات» سوف تعرف هل نجحت في تحقيق أهدافكء أم هل أنت ' 
بحاجة إلى خطط وأساليب تنفيذ واستراتيجيات جديدة. 

إن مجالات كفاية المعلم, والتي نوقشت سابقاً, تمثل الأنواع الرئيسة للإعداد الذي يحتاج 
اليه المعلنية اكفاك قرارات ذكية فعالة, وهكذا فإن الكفاية في المعرفة النظرية حول التعلم, 
والاتجاهات التى تدفع أو تغذي التعلم؛ والعلاقات الإنسانية الإيجابية, والمعرفة في الموضوع 
المراد تدريسه؛. ومجموعة المهارات التعليمية» والخبرة العملية المتطورة عبر الوقت؛ والخبرة 
العيف كل ذلك يزود المعلمين بالأدوات الضرورية لاتخاذء أو صنع القرارات الماهرة. وإصدار 
الأحكام الجريئة. والشكل (2) يصور هذه العلاقة. 

مجالات كفاية المعلم 


[ حل اس م1 يه ابم هيو ] 
ال ل ااا 


التغذية الراجعة والانعكاس (التامل) 
الشكل (2) 
علاقات مجالات كفاية المعلم مع عملدة صنع أو اتخاذ القرار التعليمي (1999 ,تاعمهم2)) 
4 دور المعلم في عصر الإنترندت 
إن انتشار الحاسوب التعليمي في العملية التعليمية وتنوع استخداماته فى السنوات 
الخمس الأخيرة من القرن العشرين» أدى إلى ظهور ما يسمى بشبكة الإنترنت العالمية والتي 
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ومدرسيها لحرا وا ا 0000 اللعله 
هذه الأسباب كلها وغيرها لدعت إلى تطور دور المعلم وفرضت عليه مسؤوليات جديدة؛ فلم يعد 
المعلم كبا كان قدي تهون للجادة الذواسمة تنايكا لمعلومات الكتاب المدرسيء 0 
الوسائل التعليمية؛ 000 القرارات التريوية, اي الاختيارات التقويمية, وإنئما أصبح دوره 
يتركز على تخطيط العملية التعليمية» وتصميمها وإعدادها؛ علاوة على كونه مشرفاً ومديراً 
ومرشدأً وموجها ومقيماً لها بمعنى آخر فقد أصبح إلزاماً على المعلم مع تطور هذا العصر, 
وانتشار الحاسوب التعليمي أن يتزود بمهارات المصمم التعليمي؛ لكي يتسنى له تصميم المادة 
الدراسية التي يدرسهاء وتنظيمهاء وإعدادها. سواء أكانت هذه المادة معدة للطالب الذي يدرس 
التعلي الذي لا اتحهس مقار وك نولا بحسي يدوام وانتطاى كنظلام السكلي مر مك د ووز 
9)). 

لكات العصر الذي نعيشه يشهد تغيراً ملحوظاً في النمى المعرفي والسكاني والتقني, 
وفوس ته اروكاس اتكاسرب حيصي افق النهدا نه لدو اكي] | اشرق شي انيه الجا وات 
العاكة إلى مضميق على فقومو جهدة اليحاملى افوومةر اكطهء وكيم اأرقف بعرو 
الل اله بارع رات عي عو امي ل 0 اليبة أمتتفية 
الفعالة, 0 كانت هذه الترام 500 أو دورات» 5 ارت أو وحدات: 0 
(دروزة, 1999). 

ونظراً إلى أهمية دور المصمم التعليمي في إنجاح استخدام الآلة في العملية التعليمية؛ فقد 
التزود بمهارات هذا العلم؛ ليواكبوا العصر التقني المتطور الذي يعيشون فيه والذي يعتمد في 
جوهره على التخطيط والتنظيم. والسؤال الذي يطرح نفسه الآن "هل أصبح دور المعلم في هذا 

يعد علم تصميم التعليم فرعاً من فروع علم تكنولوجيا التعليم إلا أنه أقل منه عمومية» وقد 
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ظهر في السيعينات من القرن العشرين بعد انتشار الوسائل التعليمية السمعية واستخدام 
الآلة في التعليم لا سيما الحاسوب ويعرف علم 5 تصميم التعليم: بأنه حقل من الدراسة والبحث 
يتعلق بوصف المبادئ النظرية (11976م1068011): والإجراءات العملية (01506م021و26©) المتعلقة 
بكيفية إعداد البرامج التعليمية: والمناهج المدرسية؛ والمشاريع التربوية» والدروبس التعليمية, 
والعملية التعليمية كافة» بشكل يكفل تحقيق الأهداف التعليمية التعلمية المرسومة؛ ومن هنا 
فعلم تصميم التعليم: هو علم يتعلق بطرق تخطيط عناصر العملية التعليمية التعلمية وتحليلها. 
وتصويرها في أشكال وخرائط قبل البدء بتنفيذها في حين يعرف "دور المصمم التعليمي' بأنه 
كافة النشاطات التي يقوم بها الشخص ال مكلف بتصميم المادة الدراسية من مناهجء أو برامج, 
أى كتب مدرسية؛ أو وحدات دراسية؛ أو دروس تعليمية؛ وتحليل الشروط الخارجية والداخلية 
المتعلقة بهاء بهدف وضع أهدافها ؛ وتحليل محتواهاء وتنظيمهاءواختيار الطرائق التعليمية 
المناسبة لهاء ٠‏ واقتراح الأدوات والمواد والأجهزة والوسائل التعليمية اللازمة لتعليمها وتصميم 
الاختيارات (دروزه. 1999). 
أما مها م المعلم كمصمم تعليمي فقد حصرتها دروزة (1999) في الآتي: 
أولاً: تحليل التعليم: ويعني ذلك تحليل المادة التعليمية إلى المهام التعليمية الرئيسة والثانوية, 
والمتطلبات السايقة اللازمة لتعلمها . وتحليل خصائص الفرد المتعلم» وتحديد مستوى 
استعداداته وقدراته؛ وذكائه. ودافعيته؛ واتجاهاته, ومهاراته... الخ بالاضافة إلى 
تحليل البيئة التعليمية الخارجية وتحديد الإمكانات المادية المتوافرة وغير المتوافرة, 
والمصادر والمراجع والوسائل اللازمة للعملية التعليمية؛ ثم تحديد الصعويات التي قد 
تعترض سير العملية التعليمية. 
ثانياً: تنظيم (تصميم) التعليم: ويعني ذلك تنظيم محتوى المادة الدراسية؛ وطرائق تدريسهاء 
ونشاطاتها ٠‏ وطرائق تقويمها بشكل يؤدي إلى أفضل النتا؛ نج التعلمية في أقصر وقت 
وجهد وتكلفة مادية. . ووضع الخطط التعليمية الدراسية, أى الاسيوعية أو الشهرية أو 
الفصلية. 
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تالخاً: تطبيق التعليم : وهذأ يعني وصع كعافة الكوادر البشسرية: والآأدوات والمصادر 
والوسائل التعليمية. واستراتيجيات التعليم المختلفة يما فيها طرائق ق التدريس» 
والتعزين: وإثارة الداقعية» ومراعاة الفروق وق الفردية وغيرهاء موضع التنفيذ والتطبيق. 


46 


متسس معلم القرن الحادي والعشرين 
رابعاً: إدارة التعليم: وهو ما يتعلق بضبط العملية التعليمية والتأكد من سيرها في الاتجاه 
طفق الأحداف الفلية لتخي لير فم رركم للك عرق مويق لطي اسه ات 
المدرسية والجداول» وضبط عمليات الغياب والحضورء ومراقبة النظام» وتطبيق 
الانتكاناك المدرسية فى الموعك التحدوه والاقران على كافين كانه الوسائل والأذوات 
التعليمية التي تضمن سير العملية التعليمية بالشكل الصحيح. 
خامساً: تقويم التعليم: الحكم على مدى تعلم الطالب وتحقيقه الأهداف التعلمية المنشودة 
يقري اللمكلة لالض «القعدل جره كك عه امرك الى الموج لانفها ر اعد لكلف قلات 
الكذرويوة: الخلاقة سيو نازوس كانة زم السيوعة ام ديرن :ا مسوية وبالقالن: 
فعملية تقويم التعليم تتعلق بتحديد مواطن القوة والعمل على تعزيزهاء وتحديد مواطن 
اللتست و لعدن قير ها لجقراء 
نفع الأفماق الخ ايقود بها العلم كان شمو هلم مضني التعلية فتن دزو 019997 : 
1. دراسة وتحليل الشروط الخارجية المتعلقة بالبيئة التعليمية بما فيها تحليل احتياجات 
المجتمع والمؤسسة التعليمية التي تجري فيها عملية التعلم. 
2. وضع الأهداف التريوية العامة للمادة المراد تعلمها. 
موقجل لالقبرينة ناكل دلق كذه هن العو تكله 
ا ا 0 
ركع الأنؤافي الستاوكرة لكام 


6. تصميم اختبارات المحك المرجعي. 

7 كيان اللو انهو الممياتل: القعليسة التافة 

ند تار انق القدارنمن: 

9. تحديد استراتيجيات الإدراك المعرفية (المنشطات العقلية) والنظام التعليمي الذي سينطلق 
منه, أهى النظام المعتمد على المعلم» أم النظام المعتمد على الطالب. 

0. القيام بعمليات التقويم التشكيلي. 

1 . القيام بعمليات التقويم الختامي. 
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ويرى "براون" وأهينشيد” (1997 ,10عاء5مع 2 7 أن دور المعلم الذي يستخدم 


التكنولوجيا في التعليم ومنها الإنترنت والحاسوب يتلخص في الآتي: 


1. دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية وفيها يعرض المعلم للطالب الفكرة المراد توضيحها 
مستعيناً بالحاسوب, والشبكة العالمية. والوسائل التقنية السمعية منها والبصرية؛ لإغنائها 
ولتوضيح ما جاء فيها من نقاط غامضة. ثم يكلف الطلبة يعد ذلك بياستخدام هذه 
التكنولوجيا كمصادر للبحث والقيام بالمشاريع المكتبية. 

2 دور المشجع على التفاعل في العملية التعليمية التعلمية وفيها يساعد المعلم الطالب على 
استخدام الوسائل التقنية: والتفاعل معها عن طريق تشجيعه على طرح الأسئلة 
والاستفسار عن نقاط تتعلق بتعلمه؛ وكيفية استخدام مكيدي اليد ءا االعيرفة 
المتنوعة. وتشجيعه على الاتصال بغيره من الطلبة والمعلمين الذين يستخدمون الحاسوب 
عن طريق البريد الإلكتروني؛ وشبكة الإنترنت» وتعزيز استجابته بتزويده؛ بكلمة صح أو 
خطأ (أسلوب سكنر) إلى تزويده بمعلومات تفصيلية» أو إرجاعه إلى مصادر معرفة متنوعة 
فيب كنض : 

3. دور المشجع على توليد المعرفة والإبداع وفيها يشجع المعلم الطالب على استخدام الوسائل 
التقنية من تلقاء ذاتهء وعلى ابتكار وإنشاء البرامج التعليمية اللازمة لتعلمه كصفحة الويب 
(22865 «ء/9), والقيام بالكتابة والأبحاث الجماعية مع الطلبة الآخرينء وإجراء المناقشات 
عن طريق اليريد الإلكترونيء أى اللوحة الكهريائية» وكل هذا يحتاج من الطالب التعاون مع 
زملائه ومعلميه. 
هذه الأدوار الثلاثة تقع على خط مستمر وتتداخل فيما بينهاء وهي تحتاج من المعلم أن 

يتيح للطالب قدراً من التحكم بالمادة الدراسية المراد تعلمهاء وأن يطرح أسئلة تتعلق بمفاهيم 

عامة ووجهات النظر أكثر مما تتعلق بحقائق جزئية, إذ أن الطالب الذي يتحكم بالمادة التي 
يتعلمها يتعلم بشكل أفضل مما لو شرحها له المعلم, كما أن الطالب في هذه الحالة يتفاعل مع 

العملية التعليمية بشكل أكثر إيجابية مما د يا 
ومع أن الربح المؤكد هو أن الطالب يتعلم بطريقة يقة صحيحة؛ ويكتسب مهارة التعلم الذاتي» إذ 
أن المعلومات المشروحة له من قبل المعلم قد ينساها؛ لأنها تتعلق بمعرفة نظرية» في حين قد لا 

ينسى الطريقة التي يتعلم بها من تلقاء نفسه؛ لأكيا تماق مها يداني تال معة هدم الحياة. 
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التخطيط : أهميته ومستوياته. 
التخطيط السنوي / الفصلي. 
التخطيط الدرسي. 


* مفهوم التخطيط 

إن العلاقة بين مفهوم التخطيطع ومفهوم النظام بعامة؛ بين أسلوب أى منحى النظم بخاصة 
علاقة كبهرة:ومامق مخطظ الأ وتلق مخ مكونات النظاء ككل هو الولاقات مين هذه المكونات 
من جهة أخرىء مع الأخذ بأهداف النظام وتحليله. وأنشطة تنفيذه وتقويمه؛ ومتابعته, وأخذ 
العوامل المحيطة المؤثرة به بعين الاعتبار. والتخطيط هى عملية اقتراح سلسلة من الإجراءات 
والخطوات لغرض تحقيق هدف أو أهداف متوخاة: وهو مكون من عناصر أريعة هي : 
الأخنا ف و انع رعو لالاتكلاة والققوي ْ 

وإذا كان التخطيط لازماً لأي عمل من الأعمال, فإنه يصبح أكثر لزوماً فى عملية معقدة 
سسا اند مم45 التخيزيه مدال عله عن اتات وو ورجوكتو القع وي لان 
واستثماره استثماراً جيداً ومفيداً. ويضمن سير العمل في الصف في اتجاه تحقيق الأهداف 
المرجوة؛ واستخدام جميع الأساليب والإجراءات: والأنشطة التي تساعد على إنجازها. 

والمعلم الذي يخطط لعمله سيكون مطمئناً واثقأً من نفسه. مرتب الكوين العم عار 
مسبقاً ما سيعمل؟: وكيف يعمل:: وأين؟: ومتى4: ومع من يعمل؟, وعارفاً دوره ودور طلبته, 
ومحدداً النشاطات والخبرات التي يمرون بهاء والخطوات التي سيسير الدرس عليهاء 
والؤسنائل زاون القعلية الاكنة: وتشالي الخدزيده اهراءاك التقويمومهددا الخيراك 
السابقة للطلبة» وطريقة ريطها بموضوع الدرسء والتطبيقات والتدريبات التي سيقوم بها 
الطلبة. ويمكن النظر إلى عملية التخطيط على أنهاء تصور مسيق لتحقيق التوافق والانسجام 
بين مكونات النظام في الموقف الصفيء على نحو يؤدي إلى تحقيق تعلّم مثمر (مرعي والحيلة, 
002) 
© التخطيط: أهميته ومستوياته 

تُعد العملية التعليمية التعلّمية. فعلاً أى عملاً لا يختلف من حيث جوهره عن الأفعال» أو 
الأعمال المهنية الأخرىء ولكنها قد تختلف عنها في إنها تتطلب جهداً إبداعياً. وفكراً سليماً 
قخططا رايا يتعامل مع الفرد المتعلم بسلوكه وفكره ووجدانه, بقصد تنمية فكر المتعلم؛ 
وتعديل سلوكه ( ايكانياً )وكيا نب وك انهتوصسكلة قاذ سليما : 

وعليه؛ إذا كانت العملية التعليمية التعلمية, حقاً فعلاً اهملا بوصل إلى أهدافء وغايات 
واضحة نبيلة, فهي فعل كبير يلزمها التخطيط الذهني أولاً, والكقون كاتبادما ذامك تحقه 
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بالعقلانية والفاعلية وتحدد بهما. والتخطيط يشمل التخطيط الدرسيء والتخطيط الفصليء أو 


| 


والتخطيط؛ مجموعة التدابير المحددة التي تتخذ من أجل بلوغ هدف معينء أما التخطيط 
الدرسيء فهى عملية تصور مسيق للموقف التعليمي الذي يهيئه المعلم لمساعدة المتعلمين على 
بلوغ (إتقان) مجموعة من الأهداف المحددة مسبقاً. بحيث ينظر المعلم إلى الخطة على أنها 
نظام متكاملء يتألف من مدخلات وعمليات» ومخرجات,ء وتغذية راجعة؛ وتتضمن الخطة 
الدرسية الجيدة. تصوراً لعملية التعليم وما تنطوي عليه من المتطلبات الأساسية للتعلم الجيد, 
والنشاطات التي ينتظر من الطلبة أن يمارسوهاء والمواد» والأدوات؛ والأجهزة اللازمة. وطرائق 
والسا لشن التدريسء؛ واستراتيجياته التي يستعان بهاء والوقت التقريبي اللازم لإتمام العملية, 
(أي تتضمن الخطة الجيدة تصوراً للمعلومات والمهارات الافتراضية: والشرطية الإجرائية ). 

وبذلك؛ فالتخطيط يشير إلى النشاطات العقلية التي تستهدف التفكير في كيفية ترجمة 
وتحويل الأهداف التعليمية المنشودة إلى نتاجات فعلية؛ إن هذا التفكير يتضمن اتخاذ مجموعة 
من القرارات المتصلة بتحديد الأعمال المطلوب إنجازهاء واختيار من سيقوم بهاء وتحديد 
الغلوائق :و الأسشالين والوسائل التعليمية الفعالة» واختيارها لتنفيذ العمل؛ وهذا من شأنه أن 
يؤدي إلى بلوغ النتاجات المنشودة, وتحديد واختيار الآدوات والمواد والأجهزة اللازمة للتنفين: 
وتحديد الزمن من حيت مدنه وتوفيته, إضافة إلى تحديد مكان التنفيذ» وتحديد واختيار أدوات 
التقويم المختلفة» التي يؤدي استخدامها إلى تقرير مدى التقدم والنجاح الذي تحقق. ومن ثم 
تحديد واختيار الأدوات التي يؤدي استخدامها إلى التزويد بالتغذية الراجعة (أيو جادو: 
0)). 

ويتضمن التخطيط التفكين بالضعوبات التي يمكن أن :توانعة الفرن»,والبهة عن التحلول ذه 
لذا فإن التخطيط يشتمل على سلسلة متكاملة من العمليات العقلية التفكيرية الراقية؛ التى 
تستهدف وضع تصور شامل يوضح كيفية تحقيق الأهداف المنشودة ضمن بعد زماني يدن 
مكاني محددين. 

وعليه, يمكن تعريف التخطيط للتدريس على أنه "عملية عقلية منظمة وهادفة, تمثل منهاجا 
في التفكير وأسلوياً وطريقة منظمة في العمل» تؤدي إلى بلوغ الأهداف المنشودة بدرجة عالية 
موا لإتقان #«وحمال المستطا سل الخ رس الرؤية الواعية الذكية الشاملة لجميع عناصر وأبعاد 
العملية التدريسية؛ وما يقوم بين هذه العناصر من علاقات متداخلة ومتبادلة. وتنظيم هذه 
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مب لكاي 
العناصر مع بعضها بصورة تؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشودة لهذه العملية المتمثلة في 
تفية التعلح فكرياء حسما ؛ وووهياً: ووكدانيا (ترفي واللمللة 2002 

وتنطلق عملية التخطيط من تحديد الإمكانات المتوافرة في المدرسة:؛ وتحديد الوسائل 
التعليمية. وتنظيمها بيسر وفاعلية: وترجمة الأهداف العامة إلى أهداف سلوكية مصوغة 
يكنا رات نوأ شيسة وكين تقائلة لكا علا ابرع 

إن عملية التخطيط للتدريس تنطلق من معرفة الحاضر ووعيه. بقصد تشكيله وإعادة 
تنوه زر اجو والمدور» :الكت اكه انكر كمه ون كاد عليه الأمواك لدي هنا . 
فالتخطيط التعليميء يهدف إلى تنظيم عملية تحريك الحاضر (حاضر المعلمين) باتجاه 
الممستقبل لبلوغ الصورة المستقبلية للمتعلمين من جميع الجوانب العقلية؛. والجسمية: 
والانقعالية» والاجتماعية الشكل رقم (3) 


الإمكانات المتاحة س)» 
الوسائل التعليمية المتوافرة الأهداف التعليمية 


1 . المعرفية (العقلية) 


2 . الانفعالية 


سدس ]ل 
وتطاال كتوم اقفن هرغة 


اختيار الزمان والكان ‏ سه 


الشكل رقم (3) 
عمليات التخطيط الدرسي (الحيلة, 1998) 
3 عمليات التخطيط الدرسي 
إن عمليات التخطيط للتدريس ليست عمليات نقل للمعلومات من المعلم إلى الطالب 
بشكل أليء بل عمليات تشكيلء وإعادة للبنى العقلية» والوجدانية, والنفس حركية لشخصية 
القملوراي انمد اناف انلها زرو الاق كمال لقا اسعة الكورم انفكا ياوا لبو رك 
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الفصل الثاني ب 

© أهمية التخطيط الدرسي 
إن التخطيط الواعي للعمليات التدريسية تساعد المعلم على الآتي (الحيلة, 1998؛ ,1م000 

9 مرعي والحيلة,. 2002) : 

*# إعادة تنظيم محتوى المادة التعليمية» ومستلزماته بشكل يجعلها أكثر ملاءمة لإمكانات 
القزالىيوا كما حاف 

تجنب إهدار الوقت والجهد الناتج عن عدم التخطيط ويالتالي التخبط؛ وترك الأمور تحت 
رحمة الصدفة:؛ وتمنع من الارتجال. 

تحقيق الريبط المعنوي بين متطلبات المادة التعليمية» واحتياجات الطلبة» واحتياجات المجتمع 
القائفنة: والمنتطزة: 

*# اختيار إستراتيجية التعليم الملائمة. وكذلك الوسائل التعليمية ذات العلاقة المناسية. 

* الأخذ بالاتجاهات التربوية الحديثة الخاصة بنظريات التعليم والتعلّم. 

#* جعل عملية التعلّم ممتعة للطلبة» فيقبلون على التفاعل مع الخبرات المنظمة بإيجابية ويسر 
دون ملل أى إحباط. 

ى تحقيق الترابط والتكامل بين أهداف التعليم» ووسائله وطرائقه واحتياجاته وبين الطلبة 
0 

4 إعطاء الفرص المناسبة لكل طالب ليبلغ الأهداف المنشودة على وفق سرعته في 0 
والطرائق التي تناسب إمكاناته. 

*#* التحكم في العناصر المتعددة المؤثرة في الموقف التعليمي التعلّمي» من أجل توجيهها نحو 
الأهداف المخطط لها. 

#* اختيار أساليب التعليم؛ والتقويم المناسبة التي تقيس فاعلية التعليم والتعلّم. 
إن التخطيط الدرسي ضروري جدأ لكل معلم ولكل مادة تعليمية. والخطط أساسية حتى 

يؤدي التعليم د وره بشكل فعال؛ والتخطيط هو المتطلب الأولي؛ والأساسي للتعليم الفعّال, 

وتظهر فعالية ا التعليمية في أسلوب منطقي متسلسل. والتخطيط 

السليم يمكّن المعله , من تحديد المشكلات؛ ومواجهتها وتوزيع الوقت المناسب, واختيار 

النشاطاتء والأساليب الملائمة. 


إن دور المعلم حاسم في عملية التعليم والتعلّم لذلك لا غنى عن الإعداد والتتحضير 
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والتخطيط؛ أكان المعلم حديث الخبرة أم لديه خبرة طويلة. فالمعلم ا0000 
يستطيع أن يحدد كيف يحدث التعلم عند الطلبة» ويحدد دور الطالب في العملية التريوية من. 
أجل حدوث تعليم فعال. فالمعلم الذي لديه الخبرة العملية» والمهارة العملية في مهنة من المهن, 
يكون قادراً على إيصال معلوماتهاء ومهاراتها إلى المتعلمين بطريقة سهلة تيسر على المتعلم 
استيعاب المعلومات» والمهارات المهنية, وتمكن المعلم من تحقيق أهدافه. 
وعملية التخطيط الجيد تتطلب من المعلم ١‏ 00 5 
التغيرات السلوكية التي يريد إحداثها عند المتعلمين في نهاية التعليم, والأساليب والوسائل: 
والأنشطة المناسبة التي يختارها عند عملية التخطيط,؛ والاستفادة من خبرات الآخرين: من 
أجل الوصول إلى تعليم فعال. ويحصل المعلم على المعلومات والمصادر من البيئة الخارجية؛ أو 
بنية المدرسة: ويمكن أن يحصل المعلم والطالب على المعلومات: والمهارات من المصادر السالفة 
الذكرء لذلك تغير دور المعلم من ناقل للمعلومات إلى منظمء. ومرشدء وموجه إلى التعليم 
والتعلّم, وأصبح التفاعل ديناميكياً يشترك فيه المعلم والطالب. 
إن أسناس التعليم ينطلق :شن الاحتياجات الخاصة بالتكلفة سدواء اكانت الامدياهات 
مهارات أم معلومات علمية أم اتجاهات وقيم؛ لذا يجب أن يعرف المعلم المجموعات الطلابية 
التي يخطط لهاء والمهام والمهارات التي يجب أن يتقنها والمعلومات التي يجب أن يحتفظ بها. 
من هناء تظهر أهمية التخطيط الدرسي للمتعلم؛ والتي يمكن تلخيصها في النقاط الآتية 
(أبو جادو, 2000): ْ 
#* للتخطيط وظيفة دافعة للمتعلمين من أجل زيادة تحصيلهم الدراسيء حيث إن التخطيط 
يوجه انتباه المتعلمين إلى تحقيق الأهداف المعلن عنها. 
يساعد ل الأدوار التي يمكن أن يلعبها المتعلمون في أثناء تنفيذ 
اللمر اداه الغو سوه ْ 
يساعد التخطيط على تحسين التعلم؛ من حيث مراعاته لمنطق المتعلم؛ ومنطق المادة 
الدراسية: 
** يلبي التخطيط احتياجات المتعلمين» واهتماماتهم المختلفة, ويراعي استعداداتهم المدخلية, 
واعمان العاروقة البينة االحيملة فى فامرية: | 


إهره 


يطور التخطيط سلوكاً انضباطياً لدى المتعلمين: وذلك من خلال تبنيهم برنامجاً واضحاً 
فيما يتوقع منهم من أداءات سلوكية وتحصيلية؛ ويساعد بذلك على الانضباط الذاتي 
للمتعلمين. 
0 أمور دجب مراعاتها عند التخطيط للتدريس 
هنالك مجموعة من الأمور الواجب أخذها بعين الاعتبار عند التخطيط للتدريس منها (مر, 
والحيلة, 2002 ؛ 1999 ,اعم 000): 
أولاً : الصعويات التي يمكن أن تعرقل سير خطة الدرسء ومنها: الحالة النفسية والاجتماعية 
الطلنة. رويك شك ودود حوفي الكسداءز أو عسي القتدزة على عدون اليل 
المدخلي للطلبة؛ أى عدم قابلية استخدام الوسائل التعليمية: أو حاجة بعض الطلبة إلى 
الختزاءات تعليسة فلاحية, :أ اتعتفال يعحن الزاقق اوسني :كا لختوى سفاذ بتشباط 
تعليمي آخرء أو ظهور بعض المشكلات السلوكية التي قد تعيق النظام الصفي وسير 
الموقف التعليمي. 
كايا و تتعلق بالتخطيط لإدارة الصفء ومن أمثلتها: تنظيم البيئة المادية الملائمة وإدارتها 
لحدوث التعلم» والتخطيط لتوفير بيئة نفسية؛. واجتماعية تسودها الألفة والثقة, 
والتخطيط لإدارة وقت الحصة؛ من حيث تحديد الوقت اللازم لتعلم كل مهمة؛ وإتاحة 
الفرصة أمام جميع الطلبة؛ لاستثمار هذا الوقت والابتعاد عن صرف الوقت فى قضايا 
عرضية من شأنها هدر الوقت. كمعالجة المشكلات السلوكية إضافة إلى الاستفادة من 
أوقات الطلبة خارج غرفة الصف. 
ثالثاً: أمور تتعلق بالتخطيط لسلوك المعلم التدريسيء كمراعاة ارتداء الملابس الملائمة لطبيعة 
الموقف التعليمي؛ ومراعاة اللغة المستخدمة؛ وانتقاء الألفاظ والتراكيب اللغوية التى 
تحعة هلى (الشعيووءيا لاون دو الأمكراء بوالكرامة هيع الطلية وتتشييط الصوار. 
وضرورة 0000 المعلم في الموقف التعليمي» لتكون عامل تنظيم وتفعيل للموقف 
التعليمي؛ لا عامل تشتيت وإرباك له. 
# ميادئ التخطيط الدرسي 


لضمان تحقيق فوائد التخطيط الدرسي: وتوكيد 5020070007 
مراعاة المبادئ والأسس العامة الآتية (مرعى والحيلة, 2002) : 
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#* الإلمام بالمادة الدراسية؛ مما يسهل تحديد الأهدافء وتحليل المحتوى العلمي إلى أشكاله: 
وأنواعه المختلفة (فاقد الشيء لا يعطيه). 

فهم الأهداف التريوية العامة. وأهداف تدريس المادة التعليمية بشكل خاص؛ بما ييسر عليه 
وضع الخطط التدريسية في ضوئها . 

*# معرفة طبيعة الطلبة الذين يدرسهمء وقدراتهم واحتياجاتهم؛ وميولهم واهتماماتهم» ويالتالي 
مراعاة الخصائص ال مختلفة للطلبة الذين يتعامل معهم تعلماً وتعليماً. 

معرفة أساليب القياسء والتقويم المناسبة. 

*# مستويات التخطيط 
يمكن تحديد ثلاثة مستويات للتخطيط هي (1999 ,000885؛ مرعي والحيلة, 2002): 

1. التخطيط العام: يقوم به الإداريون: مثل: الإحصاءات في عدد المدارسء وعدد الطلية؛ وعدد 
الفلفينوكهدف الميزاقيانت التعلقة بالداوس» اوؤدوائن التؤكية والتعليه: 

5 عسي مانا لإنذاوف ف ودى اللاي يعدن على كتفية الحكةز ريطو ”قي الحط يا عملي الإفكرا ف 
علي الوا وسور جيك الفاروت لديا وا واد الكمانجبة الك اماق كلع ماع ميم 


المعلمين وتحقيق أهدافهم. 
3 التخطيط المرتبط بتنفيذ المنهاج: يرتبط هذا المستوى بما يضعه ال معلم من خطط 
واستراتيجيات لتنفيذ المنهاج؛ ومن أنواع هذا التخطيط: التخطيط السنوي؛ والتخطيط 
الدرسي 
# التخطيط السنوي / الفصلي 
هو طايخ ويل الأمق نمق قل مسقدوى تكجةه فعبالا نواشيا: اهن دراسعة كاملة. 


للنشاطات التعليمية: والمواقف التي سيقوم بها وطلبته على مدى عام أو فصل دراسي. 
ولإعداد الخطة السنوية ينبغى على المعلم الإطلاع على المنهاج: من حيث أهدافه العامة, 

طخل وخاز الى اكدوسة »و الوسائل الككليفية المقراهرة واللتكاماك اللتابكة وطاورائق التكري, 
وتقوم الخطة السنوية أى الفصلية على تعيين المادة التعليمية التي سيدرسها ا معلم في كل 

شهر أو أسبوع: بحيث تتضمن تغطية المادة المقررة في السنة أى الفصل الدراسيء ولا تتأتى 
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المنطقية في هذا التوزيع إلا بتحليل وفهم دقيق للكتاب المقرر والمنهاج» وتبني المنحى الترابطي 
نالوخ عا التفاظة: لدرمن في رمنة رزمنية والحدة بوتعرفةاما قد تمن الدروسن على غيره: 
ليكون الترتيب متسلسلاً بشكل منطقي, ويالتالي مساعداً على الفهم. بالإضافة إلى معرفة 
العلاقات التي تربط بين الدروس أو الوحدات التعليمية؛ والزمن الذي ستدرس فيه حتى تتزامن 
المادة الدراسية مع فصول السنة؛ ومع المناسبات الوطنية والدينية والاجتماعية؛ لما فى ذلك من 
تفعيل الشتناظاف. الرافقة: والوساكل التعليمية التايسية .رفني قحم الأمزاف اماس 
(الأدائية) بموضوع الدرسء ويراعى أن تكون الأهداف موزعة حسب المستويات العقلية 
المعرفية» والعاطفية الانفعالية: ثم النفسحركية المهارية» حتى لا يغلب سيطرة أحد المستويات 
على الآخرء ومنها يتحدد المحتوى التعليمي الذي يلبي تحقيق الأهداف الخاصة التي تم 
رصدها. ومن المعروف أن المحتوى التعليمي يتحدد بمنهاج معين, لذلك يطلب أحياناً من المعلم 
أن يعيد تنظيم وترتيب المحتوى التعليمي؛ بحيث يتناسب وترتيب الأهداف وتسلسلها. ويقوم 
بعض المعلمين ذوي الخبرة؛ بإعادة تنظيم المواد التعليمية حسب تسلسلها ومناسيتها لمستوى 
المتعلم, ومدى سهولتها وصعوبتهاء لذلك يقدمون بعض الوحدات ويؤخرون البعض الآخر؛ من 
أجل مناسبتها لمراعاة مبدأ المتطلبات السابقة للخبرات التي تضمها وحدة دراسية ماء مع أن 
هذه الاعتبارات يفترض أن تراعى في أثناء تأليف كل من المنهاج والكتاب المدرسي المقرر. 

ويقوم المعلم بإعداد الخطة السنوية, ليوضع فيها خط سير العملية التعليمية على مدار 
العام الدراسي, لتنظيم عمله في تنفيذ أهداف العملية التعليمية المتضمنة فى مناهج المواد 
الدراسية التي يقوم بتدريسهاء وهكذا فإن الخطة السنوية تكون بمشابة دليل عمل للمعله 
يتضمن الأهداف. والخبراتء والأساليبء والإجراءات التعليمية؛ وأساليب التقويم؛ والفترة 
الزمنية للتنفيذ وأولويات العمل فهي تحدد للمعلم معالم الطريق الذي سوف يسلكه على مدار 
العام الدراشي. 

وفي ضوء ذلك» يقوم المعلم بإعداد خطته السنوية. أى الفصلية التى يحاول بها وضه 
تصور كامل لعملية تنظيم تعلم الطلبة للمادة المقررة. وما تشتمل عليه تلك المادة من 
موضوعات:ء ومعلومات, وحقائق؛ ومفاهيم؛ ومهارات وقيم واتجاهات. ويساعده فى بناء خطته: 
المنهاجء والمقرر الدراسي (كتاب الطالب). ودليل المعلم. والخطط القديمة؛ والخبرات 
الشخصية: وخبرات الآخرين. وفي هذه المرحلة يقوم المعلم بتوزيع محتوى المقرر على مدان 
أشهر السنة أى الفصلء آخذاً بعين الاعتبار الآتى : 
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الاظبيفة ا لاذة/التطليفية ومدتواها من بيت كدي :والكيضة .وعدي والسور ةلي 
وبسياقها المنطقي من حيث الترابط والتكامل الأفقي والرأسي. 
. الإمكانات المادية» والفنية والبشرية, المتوافرة في البيئة المدرسية؛ والبيئة المحلية. 
احتياهاك الطلية :وكساكضبيه الس 
. تحديد الأعياد القومية:؛ والمناسبات المختلفة المتوقعة, والواقعة. 
. تحديد العطل الرسمية من خلال النشرة السنوية الصادرة عن وزارة التربية والتعليم. 
. تحديد تواريخ الاختبارات الفصلية» ونصف الفصلية ( شهرين ). 
وفي ضوء الاعتبارات السابقة يقوم المعلم بتوزيع المادة التعليمية وموضوعاتها المختلفة على 

فحيون النبدة' لخر ا ةمواسم ره واس اودر ا في درام ودر 

ويلاحظ بشكل عام أنه كلما زاد اهتمام المعلم بإعداد الخطة السنوية للمادة الدراسية, 
ازدادت فاعليته: وتنظيمه لعمله, وكلما كانت الخطة دقيقة, ومتسلسلة؛ ومترايطة؛ ومتكاملة بين 
أجزائهاء فإن المعلم يستغني عن الخطة الفصلية:؛ أى الخطة الشهرية: أو الأسيوعية: لأن الخطة 
السنوية المحكمة التنظيم تقوم مقامها جميعهاء وعندئذ لا يبقى على المعلم سوى الاهتمام 
بتخطيط خططه الدرسية اليومية التي تشتق من الخطة السذوية العامة. 
عناصر الخطة السنوية 

** الأهداف التعليمية يمجالاتها الثلاثة. 

*#* المادة التعليمية (المحتوى). 

#الوسائل التعليمرة لني والنسناطلات: 

*** وبسائل التقويم المناسبة. 

** الزمن اللازم لتدريس الدرس / الوحدة كمأ وتوقيتاً. 

لكين لواحب ار ور 
خطوات وضع الخطة السنوية 

الاطلاع الجيد على فلسفة التربية ومن ثم أهداف المرحلة التي سيعلم فيهاء وبالتالي 

أهداف المبحث (أو المادة) الذي سيعلمه. 


2 54 0 ام 
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#* التعرف إلى مستويات الطلبة التحصيلية في الموضوع؛ الذي سيقوم المعلم بتدريسه. 

الاطالاع على المقيناج الدواندت بزوالكقات” ارس الاشنافية إلى وليك المعلف» و وشتتعن 
ذلك الاطلاع؛ تعرف الأهداف ومحتوى المنهاجء وأساليب التعليم؛ وإجراءات التقويم, 
إضافة إلى تعرف محتويات الوحدات الدراسية» وتحديد الفترة الزمنية المناسية لتدريس 
موضوع ماء وتحديد مدى تسلسل الموضوعات وتنظيمها في الكتاب المدرسي والمنهاج. 

** تحديد الأهداف الخاصة بكل درس كر وحدة: وذلك من خلال: 
** منهاج المادة. 
#* دليل المعلم. 
#“الكتا اللروسنى: 

#* التفكير بالخبرات التعليمية المناسبة التي تؤدي إلى تحقيق هذه الأهداف. 

#* اختيار وتحديد الوسائل المناسبة في تحقيق أهداف كل درس / وحدة. 

# اختنان وشائل التقويم المناسنبة لكل وحدة. 

*#*"تقونى عون اللمصيض اللائمة لكل دوس /زوحدة: والتوقيت :| لكتهان للبدع و الأئكزا مقي 
ويراعى في ذلك أيام العطل المدرسية. 

تفريغ محصلة كل ذلك في إطار معين يسهل معه الرجوع إلى هذه الخطة مع التذكير 
بضرورة تخصيص خانة للتغذية الراجعة. 
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تشرين أول 


تشرين ثاني 


2 التخطيط الدرسي 

الخطة الدرسية؛ هي خطة قصيرة المدى» تستند إلى تصور المعلم المسبق للنشاطات, 
والمواقف التعليمية التعلّمية التي سيقوم بها طلبته على مدى حصة: أو حصتين. 
© أهمية إعداد الخطة الدرسية 

إذا كان التخطيط والإعداد ملازماً لأي شخص في موقع القيادة والمسؤولية: أى حتى 
الإنسان العادي؛ فإنه ومما لا شك فيه من أكثر الأمور لزوماً للمعلم: وإذا قلنا أن التخطيط 
والإعداد لازم للمعلم الحديث التخرج. أو المعلم المبتدئ» فليس معنى ذلك أنه غير لازم للمعلم 
القديم في المهنة؛ بل إن المعلم الماهر يُعنى بإعداد دروسه حتى تلك التي قام بتدريسها مرات 
سابقة؛ فإذا لم يكن المعلم مدركاً لما سوف يقوم به في مراحل الدروس المختلفة؛ فالأرجح أن 
يكون الجهد المبذول مجرد شكل دون مضمون. 

ومن خلال التخطيط الدرسي الدقيق المنظم؛ يحسب المعلم حساب كل خطوة ويقدر لها 
بواجي ر ليوح السو راطنق رحا ما ا ا ن النجاح الأكيد في بلوغهاء 
وحرصاً على تجنب التعثرء والارتباك» وتجنب طلبته الملل» والضياع: ويجعل المعلم يشعر 
بالا والثبات فى الصيق كما يسساقة الاقداد السيه للدروس على فاو الكتيوية 
الشكزاف الخاضة بالكراكو الاشواط فى المسرويمل الا رثكال :جعي فحني اللندات 
الخومانا: 

فالمعلم الناجح هى الذي يعنى بإعداد دروسه؛ بعكس المعلم غير 00 الذي يكون هدفه 
مجرد نقل المعرفة إلى طلبته؛ دون أي اهتمام بقيمة هذه المعرفة» وتاً ها في نمط تفكير 
الطلبة؛ ودون اهتمام بمدى انعكاس هذه المعرفة على سلوك الطلبة لي 
وكمواطنين. 

وفي هذا المجال لا يختلف التحضير لتعليم حصة درسية واحدة عن التحضير لموضوع 
متكامل؛ أى مجموعة مترابطة من الحصص. إلا من حيث الكم والاتساع؛ علماً بأن التحضير 
فلي أساس"الومويع: بكو تهادة أقون على متحفق الخوا يط والتكاهل وز لشيمزا ميف الكتسفسن 
الجزئي الحصان الحده . ددى ]جرع لمحي الوزومي ى كنا لبهي الور رن 
© كيف تعد خطة درسية ؟ 


من الضرووئ انيدرك "العله أن إعداد كل فؤين: لسن 'معتاه قيؤوا على النشناظ :وكيك 
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في أثناء الدرس» بل معناه إطار ودليل عمل يرشد المعلم في خطوات متسلسلة منطقياً ونفسياً, 
وينبغي أن يحدد المعلم الآتي قبل إعداد خطته الدرسية: 
1. تاريخ تدريس الدرس. 
2. عنوان الدرس؛ وموضعه في صفحات الكتاب. 
3. ترتيب الحصة الدرسية في البرنامج اليومي. 
4. الصف الذي سيكون فيه الدرس؛ وهل سيكون الطلبة داخل غرفة الصفء أو في المختبر» أو 
خارجه في البيئة المحلية. كزيارة مصنمعء أى رحلة علمية ميدانية. 
5. المصادر التي رجع إليها المعلم» ليفيد هذا في الرجوع إليه عند الحاجة. 
6. أهداف الدرس ( الموضوع ) التي يراد بلوغها من خلال الأسئلة الآتية : 
يهان يعني الدوين؟ 
** هل يعنى بمعرفة الحقائق؛ والمفاهيم» والتعميمات ؟ 
*# هل يهتم بإتقان مهارة ما ؟ 
دل يهتم بتنمية اتجافات معينة ؟ 
** هل الأهداف مناسبة لسن الطلية ؟ 
** هل الأهذاتن :محدنة وواضتحة ؟. 
* هل تمت صياغة الأهداف صياغة سلوكية قابلة للملاحظة والقياس ؟ 
© عناصر الخطة الدرسية 
تشتمل عناصر الخطة الدرسية على العناصر الأساسية الآتية (1999 ,تاعم200)؛ مرعي 
والحيلة. 2002) 
1. عنوان الدرس ( الموضوع ) 
يجب على المعلم أن يدقق النظر طويلاً في عنوان الدرسء وذلك لأهميته في معرفة مجالات 
التعلم اللخلفة؛ وألوان النشاطات التعليمية التعلّمية المناسبة: كما يجب أن يكو له رلالة, 
وأهمية اجتماعية؛ وملائمة لميول الطلبة واحتياجاتهم. وقد يكون العنوان موضوعاً. أو مشكلة, 
أومقوونا من المفاهيم, حيث يعد عنوان الدرس انعكاساً للهدف العام للدرس. 
2. تحديد الأهداف السلوكية 
تشير الأهداف إلى النتاجات التعليمية المتوقعة: التي تظهر في سلوك الطالب بعد مروره 
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الفصل الثاني مه 
بالخبرات التعليمية التي يخطط لها المعلم» وهي عبارات تصف ما يتوقع أن يتعلمه الطلبة من 
خلال الوق“ التعليمي التعلمى الذى ينظمة العلني وعيهي أن تقد الأمدافي التشاركية ادر 
مين من التقداف العاقة الكبريق المشان النها في الذياء “يحي عامل معها :فى ساق 
مترابط بشكل منطقي ونفسي متدرج. ونامء وتّعد الخطوة الأولى في إعداد خطة درس معين. 
3. تحديد المتطليات السابقة ( التعلّم القبلي ) 

مما لا شك فيه أن الخطة الدرسية, تحتوي على حقائق ومفاهيم ومهارات. واقساما ع عير 
إل :نوع التعلية والتعله. المراك بلوغة: ولا يمكن تعلم يذه القدرات ما لم يتقن الطالب المتطلبات 
الأساسية (القبلية) لتعلمها. والمعلومات القبلية هي مجموعة المتطلبات الأساسية من الحقائق 
والمفاهيم والمهارات», والقيم» والاتجاهات التي ترتبط ارتباطاً مباشراً بالموضوع, أو الهدف 
المخطط له. والتي لا يمكن للتلاميذ أن يتعلموا الموضوع أو يبلغوا أهدافه المخططة, إلا إذا 
اكقق ا لله | الختانانث 

وعليه فإن من واجب المعلم؛ أن يخطط لاختبار مدى إتقان الطالب لتلك القدرات؛: بصورة قد 
تكون شفوية يطرحها المعلم على الطلبة في بداية الحصة:؛ أو كتابية على شكل إعداد اختبار 
قبلي يتناول المتطليات الأساسية:؛ ويمكن الاعتماد على معرفته الدقيقة بمستويات طليته المتصلة 
بموضوع الدرسء من خلال تعامله معهم وتدريسهم. أو من خلال السجلات التراكمية 
الخاصة بتحصيلهم. 
4 اختيار وتحديد الاستراتيجيات, والخبرات التعليمية, وما يستخدم في إطارها من مواد 

تعليمدة, وموارد, وإمكانيات 

إن تحديد محتوى الدرسء واختيار طرائق التعليم والتعلّم, والقيم الخبرات التعليمية 
التغلس: اللازمة؛ التي تساعد على الوصول إلى الأهداف المخطط لها في الخطة الدرسية: 
عملية أساسية؛ لأنها تصور عملي وتنفيذي لخطة الدرسء» وتشمل العناصر الآتية : 

** تحديد الحقائق, والمفاهيم التي ترتبط بأهداف الدرس المخطط له. 

** تحديد الطرائق والأساليب (الاستراتيجيات) المناسبة لبلوغ الأهداف المخطط لها. 

# تحديد دور المعلم والمتعلم في المواقف التعليمية اللازمة. 

#* تخصيص الوقت اللازم للموقف التعليمي بدقة. 

تحضير المواد والوسائل التعليمية اللازمة. 
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** إعداد البيئة التعليمية التي سيجري فيها التعليم مادياً» ونفسياً. 

وكما هو معروفء فإن محتوى الدرس ومادته. يعتبر وسيلة مهمة من وسائل تحقيق 
الأهداف السلوكية التي قام المعلم بتحديدها في أول الدرسء لذا يجب عليه أن يختار الحقائق. 
والتعميمات في ضوء أهميتهاء وقيمتها في بلوغ الأهداف المخطط لها. كما يجب أن تكون وثيقة 
الصلة برغبة واستعداد الطلبة. حتى تكون أكثر فاعلية فى بلوغ الأهدافء وهذا ييه 
المعلم أن يكو مرناً فى الختيار محتوى الدوس مع تكيفة لزمن الدرش: واهتغامات الطلنة. 

ومما يساعد في جعل محتوى الدرس ذات فاعلية وجودة, في بلوغ الأهداف السلوكية, 
أسلوب تنظيمه والتنظيم الجيد هو الذي يُراعي التنظيم المنطقي والسيكولوجي. وبذلك يتحقق 
الس ا والتتابع ذ فى الحتوئ بالاضافة إلى كوئهمناشياً لقدزاقه وانستمداداتة: كنا يودي 
الاعتماد على المحتوى فقط في بلوغ الأهداف المخطط لها إلى لفظية التعلّم؛ ويجعله قاصراً 
على حفظ بعض ال معلومات ( الحقائق والمفاهيم ) واستظهارها دون فهم سليم: أو قدرة على 
تفسيرهاء وتطبيقها في الحياة. 

مرو شان سس الحتائفة مابّسة الى الستحداك الونبائل العكليننية موالو ان التعليهة الخظده 
التي تستطيع أن تقوم بدور فاعل في التدريسء؛ وتجعلها أكثر قدرة على بلوغ أهداف الدرس» 
وعلى المعلم أن يفكر جدياً في أنسب الوسائل التعليمية» وأن يحدد دور كل منهاء وكيف ومتى 
يستخدمهاء بحيث تمكنه من بلوغ الأهداف التعليمية التعلّمية: ويجب عليه أن يسجل تلك 
الوسائل؛ والمواد المناسبة في دفتر التحضير اليومي. وأن تكون متوافرة في الحصة, 
وتستخدم في الوقت نفسه على أن يقوم المعلم بدراستها قبل استعمالهاء ويكون على علم تام 
بدورها ووظيفتها في الدرسء كما يجب أن توضع في مكان مناسب بحيث يراها جميع الطلية, 
ثم يقوم بإبعادها في الوقت المناسب حتى لا يُشغل الطلبة بها عن متابعة الدرس. 

كك ا رم المعلم انكر اقتخناة التد يني ]لاسرا ونا مكل فاق الدومن :لان 
القورسين يطزاكق مكقافة: فى اونا مخلقة: 3اذا اران المكلم أن 59 طلةقها مسنة 
مكل الصدق افان الطلبة لن يكتسبوا قف لقي امم كاذل التحفظا رن المفظروا لكاي 
والقراءة في الكتبء إنما من خلال مواقف تعليمية طبيعية يمارسها الطلبة خلال حياتهم, 
فيتدريون عليها من خلال الحياة التي يعيشونهاء وكذلك لى أراد إكسابهم مهارة تنظيف 
الأسكان توميا: 

ومن التعايمئ الواح تزاقوهافى اسثراتتهيات التفرسن: أن تكون مناسية ليول الطلية 
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واتجاهاتهم, وملبية لاحتياجاتهم: ومراعية لخصائص نموهمء وملائمة للأهداف المخطط لهاء 
ومراعية للفروق الفردية بينهم؛ ومتنوعة. 
5. التخطيط لقياس تحصيل الطلبة وتقويم النتاجات التعليمية 

إن عملية قياس تحصيل الطلبة؛ تعني الوقوف على مدى بلوغ الأهداف التعليمية؛ ومدى 
فاعلية الخطة الدررسية في توافر المناخ المناسي للتعليم والتعلّم. وينبغي أن يخطط المعلم لتقويم 
تعلم طلبته بصورة متدرجة, ونامية. تواكب عملية التعليم نفسها من خلال التقويم التكويني. 
كما أن طرائق القياس, والتقويم؛ وأدواته ينبغي أن ترتبط ارتباطاً مباشراً بالأهداف السلوكية 
الخاصة بالموقف التعليمي. 

أما التقويم الختامي» فهو ذلك النشاط الذي يعقب انتهاء عملية التعليم, سواء أكان ذلك بعد 
حصة دراسية واحدة أم مجموعة متكاملة من الحصصء والغرض الأساسي للتقويم الختامي 
,وهيف الستري العام لتحصيل المتعلم؛ من أجل اتخاذ القرارات المناسبة بشأن مدى بلوغ 
الأهداف المخطط لهاء والعمل العلاجي بالإضافة إلى عمليات المتابعة, والتكامل والتوازن دين 
فز :الضف أو ف رهاس المصيضن < 

وقد يكون التقويم تراكمياًء أو ختامياً شفوياً أو تحريرياً؛ وقد يكون كذلك آدائياً. 
6. التغذية الراجعة 

تحن الحهذية انز اجعة؛ وما تتضمنه من مهارات أساسية استقبالية وإرسالية, أساساً 
أعمليأت التعليم والتعلّم؛ وهي أداة لتحسين العملية التعليمية التعلمية بأكملهاء وهى "تزود 
الخولة وخلوفات أن مانا هن بس أدائه بشكل مستمر من أجل مساعدته فى تعديل ذلك 
الأداء, إن كان بحاجة إلى تعديلء أو تثبيته إذا كان يسير في الاتجاه الصحيع  ."‏ 

وتعد هذه الخطوة مهمة جداً ويجب مراعاتها أثناء سير العملية التعليمية التعلمية؛ وأثناء 
عماية التقويم التكويني» والختامي؛ حيث تعد مهارات التواصل المختلفة: اللفظية منها وغير 
اللفظية, مهارات أساسية في التقاط التغذية الراجعة. وجمعها (استقبالها). وفي بثها. 
وتوزيعها (إرسالها). 

وعلى المعلم أن يلجا إلى التغذية الراجعة ابتداءً من اللحظة الأولى في تنفيذ الدرس (بعد 
بدء الدرس وقبله). وكذلك أثناء سير الدرس بفعالياته وأنشطته. ثم أثناء إجراء عمليات التقويم 
القبلية, الأثنائية, والبعدية . 
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د الميادئ التي يجب مراعاتها في اعداد الخطة الدرسنء 
التخطيط للموضوع الواحد؛ بغض النظر عن الحصص الزمنية التى سيستغرقها هذا 


التاكيد على الأهداف السلوكية المتوخاة: وخطوات الدرس المنسقة التى تتضمن 
الشيراك التسليهية السام : ْ 
#* الاستفادة من التخطيط الذي قام به المعلم في العام السابق؛ والانطلاق منه. 
ا الس ا ربراه كاووتت البينة المعايية: 
** تعاون المعلمين في التخطيط بغرض الاستفادة من قدرات الجميع وإمكاناتهم: وتبادل 
الخيو اش 
كلذفهل: ززن التملة" النوهعة تقبه مهلي أريطة العددة زاسحة فياف إلى الساتاف الأولية 
التي تشمل الموضوع؛ والصفء والتاريخ؛ وعدد الحصص.ء والمعلومات القبلية الضرورية للتعلم 
الجديد. 
- العمود الأول : يحتوى على الأهداف الأدائية: يما لهذه الأهداف من مواصفات تجعلها 
دافا نكفيفية وشا مله وزاتية» فى النيلم التمماعدى لاذقه اق 
- العمود الثاني : يبين مجموعة الأساليب والأنشطة المنتمية: التي تسهم في تحقيق الأهداف 
الآدائية. 
- العمود الثالث : يمثل وسائل التقويم المقترحة وأساليبه, لمعرفة مدى تحقق الأهداف الأدائية 
وفاغلرة الأستاله و افيطل 
إن انتقال المعلم من خطوة إلى أخرى أثناء عملية التعليم الصفيء لا يكون رأسياً. كما 
يوحي إعداده, ولكن انتقاله يجب أن يكون أفقياًء فيوضح الهدف للطلبة؛ ثم يعالج ذلك الهدف 
بالأساليب والأنشطة:؛ ثم يقوم بتقويم ذلك الهدفء وكذلك الأنشطة: وبعد ذلك؛ ينتقل المعلم إلى 
الهدف الثاني... وهكذا. 
- أما العمود الرابع, فيتضمن ملاحظات حول الأهداف الأدائية ومدى تحققهاء والأساليب 
والأنشطة المقترحة؛ والتقويم؛ أما الملاحظات التي يستطيع المعلم الإحساس بها فيدونها 
اكناء الخهية انيف انقياتيناء 
ويجب أن نتذكر أنه من الضرورى بناء فقرات اختبارية مقابل كل هدف؛ وتوضع في عمود 
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الفصل الثاني 


الاختبارات اليومية» والشهرية: والنهائية» وتعد هذه الفقرات الاختبارية محكاً على مدى إتقان 
الطلبة للأهداف. 
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التخطيط 


الصف: الثامن الأساسي المادة: العلوم العامة الوهنوم الحريى الكيوانن القادية 
المعلومات القيلية (الخبرة ا السايقة): خصائص المغناطيس الكهربائي والمجال المفناطيسي 


وني 


2. استنتاج ميداً عمل الجرس| - عرض شفافة تراكمية؛ وييان كيفية| - افترض أن مطرقة الجرس غير 
عمل الجرس الكهريائى من خلال مرنة. ماذا يحدث لى أغلقنا 
الحركة التى تظهر على الشاشة الدارة الكهريائية؟ 

- افترض أن قطعة الاتصال فى 
الجرس الكهريائي مصنوعة 
من النحاس ماذ! يحدث عند 

إغلاق الدارة الكهريائية؟ 
افترض أن عدد لفات 
المغناطيس الكهريائي أكثر 


مما هي عليه الآنء ماذا يحدث 
عند إغلاق الدارة الكهريائية؟ 


عه الفعولاك الك تحدفافي 
الطاقة عند إغلاق الدارة 
الكهريائية؟ 
- عرض مكونات الجرس الكهريائي| - افترض أنه لم يتوافر لديك 
أمام الطلبة؛ والطلب إليهم تركيب] ملف م فغناطيس من بين 
حرس كهريائى من هذه المكونات ‏ | المكونات)“منا البنديل عن ذلك 
١‏ لصنع جرس كهريائي؟ 

- مناقشبة الطلبة ياهسية الحرس|- اذكر سهئالات استخدام 

| الكهريائى» ومجالات استخدامه| الجرس الكهربائي 

في حياتنا اليومية ١‏ 


5. مراعاة قواعد السلامة العامة| - مناقشة الطلبة بقواعد السلامة| - لديك جرسا كهربائيا معطلا 
العكافة الوالكن ميراغناتها عد لسيب ماء ما الخطوات التي 

استخذام الحرس الكيريا؛ تتبعها لإصلاح ذلك العطل؟ 
دون ساق - فسر: لا يجوز إغلاق الجرس 

الكهربائي واليد ميلولة يألماء 
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- الأهداف التعليمية 

- مصادر الأهداف التعليمية 

- مستويات الأهداف التعليمية 

- الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة 

- خصائص الأهداف السلوكية 

- أهمية تحديد الأهداف السلوكية 

- صياغة الأهداف السلوكية . 

- .خطوات كتاية الأهداف السلوكية 

- تصنيف الأهداف ومجالاتها الرئيسة: 
أولاً: المجال المعرفي (تصنيف بلوم) 
ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراتوول) 
ثالثاً: المجال النفس حركي (تصنيف سمبسون) 


م الآأشداف التعليمية والأهداف السلوكية 


مقدمة 

التربية عملية مخططة ومقصودة: تهدف إلى إحداث تغييرات إيجابية مرغوب فيها في 
سلوك المتعلمين, والأهداف حجر الزاوية في العملية التعليمية التعلمية؛ وهي بمثابة التغيرات 
لزان إأحداكيااكن شلوك القدلبين, بتعيجةة عملية التطلم وعلية: ولك تكون الحملية التجايمة 
التغلبية هما فلميا شنظنا وثاهها :لأ ال فكو وهم انمو نهقر: اذاف وهابات جهددة 
ومقبولة» ويعد وضوح هذه الأهداف والغايات: ودقتها ضماناً لتوجيه عملية التعليم والتعلم 
بطريقة علمية منظمة؛ ويالتالي تحقيق الأهداف والغايات التعليمية المنشودة. 

وقبل الخوض في الأهداف التعليمية ومعالجتها بشكل مفصل لنقرا معاً المشهد الآتي: 

اصطحبت معلمة الصف الثالث الأساسيء طالباتها في رحلة حقلية في أحد أيام الربيع الجميلة, 
وعندما وصلن الحقل؛ تجمعت الطالبات حول معلمتهن: وقلن لها: ما الهدف من رحلة اليود؟ قالت المعلمة: 
التعرف على الطبيعة؛ قالت إحدى الطاليات: أي شيء من الطبيعة. قالت المعلمة: سنتعرف على الأزهار, 
فوقفت طالبة أخرىء وقالت يا معلمتي؛ حددي أكثر, ماذا نريد من الأزهار؟ قالت المعلمة: نعم, سنتعرف 
معاً إلى الأجزاء الرئيسة للزهرة, ثم إلى ألوانها. قالت الطاليات يصوت واحد: نعم لقد عرفنا الأهداف 
التي سنحققها من الرحلة بشكل واضح ومحدد. 

جمعت الطاليات الأزهار المختلفة, وتجمعن حول المعلمة التى اتبعت الطريقة الاستقصائية فى التعرف 
إلى اهؤام الزهرة :ركذلل الوافينا: وكات لجل تفي دا موب وأهدافها العامة, 52 
الخاصة:؛ وفي ختام الرحلة طرحت المعلمة على الطالبات السؤال الآتي: من منكن تصف شعورها نحو 
الزهرة؟ أجابت العديد من الطالبات على ذلك؛ ولكن إحداهن أجابت بشكل مثير للانتباه؛ وينم عن تفكير 
وتعبين ميق 'قالك الطالنة وم 'تحمل:زهزة صغراءة إن هذه الزهزة تشية ام تقالك: اللحلفة له إن امك 
تشبه الزهرة؛ قالت الطالية: لا للك 1ت الوق كقيية امون عي امي تليس انع تعريكييا امسر , 
وزهرتي صفراءء ولهذه الزهرة رائحة جميلة: مثل رائحة م وكيا لان حققى :كالسالا ل 
طويلاً على حسن تعبيرها. ظ 
من خلال هذا المشهدء نستخلص أهمية التخطيط الواعي للدروس» وأهمية تحديد ووضوح 
الأدافية الماهةة دوين ابن كلك كينا اقرات مشاه الطلبة دي فقيس وقد لدت ييا 
أهمية الأنشطة التى استخدمتها المعلمة. اضافة إلى استخدامها للوسائل الطبيعية» وأسلوب 
الاستكص اميق مدا قن أشني ةمذ | القصيل الذ سععاله فيه الاق الخايمية من بحب 
جوانيها, والآن ماذا نعني بالأهداف التعليمية؟ 

/3 


الفصل الثالت بيب 
# الأهداف التعليمية 


والهدفء هى قصد يعبر عنه بجملة أى عبارة مكتوية (أى غير مكتوية)ء تصف تغيراً مقترحاً 
في سلوك المتعلم؛ وقد يكون الهدف قصير المدى (آنياً)» أى استراتيجياً بعيد المدى (غاية). أما 
الهدف التعليميء فينبثق تعريفه من مفهوم التعليم الذي يهدف إلى إحداث تغيرات إيجابية 
نسعينة فى سلوك القودم أن لكوي إلى وردان عليه تصضء 'الويوف التطممى هنا تفرع القن 
امرات متك اثة قي ستتون التحلي: او فكره: نار ويكذافد: ويمكل:الميق التعلم» النطلوك المزاد 
تعلمه من قبل المتعلم, باعتبار ذلك السلوك النتاج التعليمي المراد بلوغه عند نهاية عملية 
التعليم, وفي هذا يشير الهدف التعلمي إلى أثر العملية التعليمية في سلوك المتعلم. والسلوك: 
فق الاسيتحابة القى :تصددو'غن القرد.ردا على مكبة سوا أكانت الاستتعابة ظاهرية تاخذ شكل 
الفكل أن لوزي 1و نكل مستقكرة: زا" السةء ماقم كرم سحن رحا ريهيا | التلوميف ا ) أن 
انقلا من (الطالب) نفسه (1999 ,61م000). 

والسلوك المراد تغييره. هى تغير إيجابي إما في سلوك الفرد المتعلم؛ أى في تفكيره؛ أى في 
وجدانه, وذلك انطلاقاً من المبدا التربوي العام الذي يزى أن عملية التعليم: فى عملية منخطط 
لها ومقصودة تتطلب من المعلم فكراً سليماً. وجهداً إبداعياً. يتناول المتعلم بفكرهء ووجدانه. 
كفده انما الفكريو دوزم تس انه ؤضبفالة صنقلا سلفم . 

إن أولى الخطوات التي يقوم بها المصمم التعليمي في عملية التصميم التعليمي؛ (تصميم 
المواد» والبرامجء والمناهج التعليمية) هي تحديد الأهداف التعليمية العامة ويعرف الهدف 
التعليمي العام؛ بأنه عبارة عن جملة إخبارية تصف على نحو موجز الإمكانات التي بوسع 
المتعلم أن يظهرها بعد تعلمه وحدة تعليمية؛ أو منهجاً دراسياً في فترة زمنية لا تقل عن 
السيوعين ولا تزيك عو بسكة اكاديمية. ْ 

فالهدف التعليمي: هو هدف عامء يصف المهارات الكلية النهائية التي يتوقع من المتعلم أن 
يظهرها بعد عملية التعلم. 

ولعل أهمية تحديد الأهداف التعليمية العامة تكمن في أنها تساعد المعلم على الانطلاق إلى 
الختيار المحتوى التعليمي, أى تنظيمه؛ وترتيبه»: بطريقة تتفق واستعداد المتعلم. ودوافعه. 
وقدراته؛ وخلفيته الأكاديمية والاجتماعية, وتساعده أيضاً في التعرف إلى الطرق التعليمية 
المناسبة, لتحقيق هذه الأهداف؛ وطرق التقويم اللازمة لقياسهاء ويعد ذلك يقوم المعلم 
بتنظيمهاء وترتيبهاء بشكل يساعد على تحقيق عمليتي التعلم والتعليم» ومن هنا نجد أن هناك 
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الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 
علاقة قوية ومتبادلة تربط كلاً من الأهداف التعليمية» والمحتوى التعليمي؛ وطرق التعليم وطرق 
التقويم» بعضها مع بعض. 

وبمعنى آخرء على المعلم أن يئخذ بعين الاعتبار اشتمال المحتوى التعليمي على مفاهيم, 
ومبادئ» وإجراءات: وحقائق تغطى جميع الأهداف التعليمية المرسومة. وتعمل على تحقيقهاء 
ثم عليه أن يصمم؛ ويختار الطرقء والوسائل التعليمية التي من شأنها أن تعمل على تعليم هذا 
اللكتوي نارين دكا مندة.» والقيه ل سان وين وى د على محتقي الافيةا فب | للوليمقة الرسوفة 
ارح هال 

هذا اخحافة إلى أن علية'اق يشنان الطرق التهويدية الي :تدان لأساف التعايسية 
بمستوياتهاء وتقسيمها كافة. 

ويلخص "ميجر" أهمية الأهداف التعليمية» وفائدتها في ثلاث نقاط رئيسة هي: 
- مساعدة المعلم على اختيار المادة التعليمية المناسبة, وطرق تعليمها وتقويمها. 
- مساعدة المسؤولين على معرفة مدى نجاح عمليتي التعلم والتعليم. 
#بفسافية للم على اتنظية بجووةة وشا طانة مر اقل إنهان ا حباعانة عيلية الخطنم. 

وإذا أراد المدرسون أن يغيروا في سلوكات طلبتهمء؛ فعليهم أن يعرفوا ماذا يريدون من 
طلبتهم أن يحققوا من أهداف تعليمية: وعلى الطلبة معرفة هذه الأهداف لإنجاز ما هى متوقع 
منهم. 

وهناك دليل قوى يدعم الجدل القائل بأن المدرس عندما يعرف ويحدد يوضوح الأهداف 
ا ل 0 0 
1السصدول على تعليه ا اتفيل. 
2 الفضيؤل غلن تقاتي تكلينة كن فاعلية. 
و لوقيو نييالمل 
4# إصبيع القملة. 
© مصادر الأهداف التعليمية 


ويحتاج المدرسون إلى معرفة دقيقة بالأهداف التعليمية. بحيث يصبحوا قادرين على 
التعبير من خلال أساليبهم التدريسية عما يريدونه من طلبتهم؛ ومن ثم فإن عليهم أن يتعلموا 
كيف يستخدمون هذه الأهداف لتطوير تعليمهم؛ وطرائق اختباراتهم» وأن يعرفوا بأن هناك 
العديد من المصادر التي قد تزودهم بأهداف يستطيعون استخدامها كما هي تماماًء أو 
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بأهداف قد ترغيون في تعديلها بشكل طفيف قبل استخدامهاء ومن هذه المصادر أذكر الآتي 

(الحيلة, 1999؛ 1999 ,زعم000). 

1. المادة التعليمية وأدلة المعلم: تتضمن المادة التعليمية وأدلة المعلم غالباً أهدافاً تعليمية مكتوية 
بشكل جيد ومطايقة لمواصفات إعداد الأهداف التعليمية. 

2. خطة المنهاج المدرسية وهذه الخطط متوافرة وشائعة في المدارس الأساسية والثانوية, 
يضعها المعلمون اعتماداً على الخطوط العريضة للمنهاج. 

3. هناك مصدر آخرء حديث ومتنام بشكل متسارع للأهداف التعليمية آلا وهو "الإنترنت' 
حي هناك العديد من المواقم عبر الإنترنت”" والحي تزودك يمادة منهجية يما في ذلك 
الأفذ اف و لاست اتتهيات التدرئسة مفها على شيل المثال لآ الحضن: 


/كتته 01-11 55ع رآ أعصمتطاعوع '1 /0/1-12 0 1 2ع تل كا لسدمء. معطم ؟. 9//: اغط. 1 
احا كاكة ج / كأ 05 م /25ا0 5وع1 لاع <. داع اع جع. 9777//: 2.112 
0ط الطتاعاء/205510205> ل 550ع5701.6011:70/00/1, ندل تندع//: 502112 .3 


001/10-5 11د /05 03/055102 0/00/1155 1:7ض0اع. خالاى ختك تعر //ضناع ادمع .4 
20-1 لصم اع 001 :نس أرذعع 1/1655...05/5 1718 تلع . "الزى نتلع تمع // :لاع طممع.5 


غالياً ما اتفةق الأمواف التعلفية كن مسانتة الدولة وفاسشفيا: وثقافقها ومعابيرها .وا 
كان سن المستحيل تصميم مادة تعليمية. تحقق جميع الأهداف التريوية العامة لتلك الدولة, 
فإن على المدرسة أو المؤسسة التربوية» أن تطور أهدافها الخاصة التي تنبثق من الإطار 
العام لفلسفة التريية: تلك الفلسفة المشتقة من الفلسفة العامة لتلك الدولة, وعلى المدرسة 
أيضا أن تعمل على مناسبة هذه الأهدافء وتكييفها بشكل يتناسب مع طلبتها في تلك 
المنطقة. 

5. دراسة تحليل الاحتياجات: يعرف هذا المفهومء بأنه سلسلة من الدراسات والإجراءات 
الاستطلاعية التي تقوم بها المدرسة؛ أى الجامعة: أى الممسؤولون في وزارة التربية والتعليم, 
بهدف الكشف عن الاحتياجات غير المشيعة التي يعاني منها التتمع بمؤّسساته كافة 


والعمل على إشباعها وفق سلم الأولويات: فالحاجة الملحة يجب أن تُشبع قيل الحاجة الأقل 
العاها: 


إن دراسة تحليل الاحتياجات: تكشف عن مقدار التباين بين الوضع القائمء والوضع 
المميتكيلي المتشيون معي الكنء أنه] صنق ماهو كاتنهوها يحب ان ككىة: وبالكالت ققد 
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ع الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 


تكفن الاهذ اك لتوسةة الى اللحااندية ءاقب« امزيمينة وطليمية: كان دروم كان سامون فير 

00051985 ا 00 

أعمال مهنية خاصة تفي احتياجات شركات معينة إلى غير ذلك؛ مما يحتاج إليه المجتمع, 

ويشبع احتياجاته. 

6بمتطيل امجام القكليضة: يعد اتكليل الواح العوليمية الرضوع حيو ا رشقل للجاراك البلقة 
أوفظليل اتضعوي الخاكفى الماننة الدرا سن ومن الهداتن الرتييية تكفا الاك 
اللطليسة التعامية جيك ان مال هذ #المحليل نزو كا بالفرظة اليد الك يسسالفيا برهيو 
معين» والخطوات الإجرائية الفرعية التي تشتمل عليها مهارة ماء ومن ثم معرفة كيفية 
التسلسل في إنجازهاء حيث تصبح هذه المعرفة, وهذه الخطوات؛ هي الأهداف السلوكية 
التي يتوقع من المتعلم إتقانها في نهاية التعلم. 

اشير او ااستصييوة كزانه قن مهناو لسكا 5 مواق مدي الكعامية الي 
ا فالمعرفة الغزيرة التي يمتلكها هؤلاء المختصون, والخيرة 
الطويلة التي يتمتعون بهاء والتخصص العلمي الذي يمتازون به. سوف يساعد المعلم أو 
المربي المسؤول على تحديد أهداف تعليمية تعلمية دقيقة, وواضحة: وشاملةءولا يشترط في 
هؤلاء الخبراء والمختصين أن يكونوا عاملين في سلك التربية والتعليم. فمثلاً هؤلاء قد 
يكونون أطباء في مستشفيات؛ أو مهندسين في مزارع وشركات؛ أو عسكريين في الجيش, 
أو مديرين في مدارسء أو أكاديميين في الجامعات... الخ. 

2 مستويات الأهداف التعليمية 
لقد صنف "كراثول" الأهداف التعليمية إلى ثلاثة مستويات هي (الحيلة, 1999): 

1. المستوى العام: 0 الفئة التي توصف فيها الأهداف التريوية يأنها عامة ومجردة: 
وشاملة.ولا تتحقة امدق لأ نوع فكرزة: ومشة احؤيلة سينا : إن مثل هذه الأهداف تتجلى في أهداف 
المناهج المدرسية: كأهداف المرحلة الأساسية:؛ وأهداف المرحلة الثانوية. وأهداف المرحلة 
الطامعية وقيرما وفتوشيع ا الالناضي سنن التركين على قتي سوا راك لت لاسي 
وقذرات عامة: ومعرقة شاملة: وثقافة واسعة:وشخصية قوية وقيم خلقية وهكن! : مكل ذلك: 
أن يقرأ المتعلم بشكل صحيح" و"أن يحسب دون أخطاء' و'أن يناقش في موضوعات 
شت" وأ حمق التشير, قن القن" الك 
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2 ا مستوى المتوسط: وهو تلك الفئة التي تتأرجح فيها الأهداف التعليمية بين العمومية 
والخصوصية: ويين التجريد والمحسوس. فالمستوى المتوسط هو أقل عمومية من الأهداف 
العامة. وأعقد من الآهداف الخاصة. إن مثل هذه الآهداف تتجلى في أهداف مساق معين؛ 
أى وحدة تعليمية» أو برنامج مهنيء: وغرضها الأساسي هو تنمية مهارات أساسية: وقدرات 
رح يكاهةة مدو وم سكين ري ام ب 
نهو أهذاف ل تتحلق كاهو اكه مكل قجايية: واكملينا كا لاريظلة الألشانسيية وتيوها اننا 

نان موظيو ل كلاطي يقل ذلك :1ل كف السرر ل لكين بالقرقي نواد سم حوزن 

الخعري 2-1 ارون الطاتتير ١‏ سويد اب صف نغرمه 15 الم اليناف افك 
الالائعيات::ومملكة القطاريات: والمبلكة النناقةوالشلعة العيواقة تسسيؤا شيكنفا ينوناق 

يضع الفرضيات الصحيحة والفرضيات التجريبية بشكل دقيق"... الخ. 

3. المستوى الخاص: وهو تلك الفئة التي توصف فيها الأهداف التعليمية؛ بأنها أهداف خاصة, 
وشحددة وتتحقق في فترة زمنية قصيرة نسبياً تتراوح من (45 دقيقة)- كما في خصص 
المدارس الأساسية والثانوية-و (50) دقيقة:؛ إلى (80) دقيقة -كما في المحاضرات 
الجامعية- هذه الأهداف تعرف باسم الأهداف السلوكية الخاصة أى (الأدائية)» وهي 
تتجلى في أهداف درس تعليمي واحد, أى حصة مدرسية. وغالياً ما تكون هذه الأهداف 
مهيا تنهضيات كامات وقد تنشترك مجموعة منها لتحقيق هدف تعليمي عام واحد, 
فالأهداف السلوكية الخاصة: هي عبارة عن جملة إخبارية تصف على نحو مفصل» 
الإمكانيات التي بوسع المتعلم أن يظهرها بعد عملية التعلم في فترة زمنية لا تتعدى الحصة 
اوريس 
ولعل من الدوافع التي دفعت المربين إلى تجزئة الأهداف التعليمية العامة إلى أهداف 

شار كدة كاهو فى أن امدق اميه 0 المرسين الب طفرو و فسن 

بطرق مختلفة. فمثلاً هدف أن يفهم المتعلم' فد يعني أن يترجم.ء أو أن يفسسرء أو أن يعيد 
النص بكلماته الخاصة... الخ. وهكذا فالهدف العام المجرد قد يعكس مفاهيم مختلفة يصعب 
تحقيقها. لذا أصبح من الضروري تحديد الهدف العام أولاً. ثم تجزئته إلى أهداف سلوكية 

خاصة قابلة للملاحظة والقياس؛ وتعكس معنى واحداً لدى جميع المربين. 

* الأهداف السلوكية (الآدائية) الخاصة 
الهدف السلوكي (الأدائي) ٠‏ هو وصف تفصيلي لما سيتمكن المتعلم من عمله عند إنهائه 

لوحدة تعليمية ماء أو هو عبارة عن جملة إخبارية تصف وصفاً نقضئلاً اذا بوسع المتعلم أن 
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عب الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 


يظهره بعد تعلمه لمفهومء أى مبدأء أى إجراء, أى حقيقة تدرس في فترة زمنية قصيرة نسبياً لا 
تقل عن 45 دقيقة كما في الحصة الدرسية؛ ولا تزيد عن 80 دقيقة كما في المحاضرة 
الجامعية: فالهدف الأدائي (السلوكي) هى هدف خاص وملاحظء وقابل للقياس والتقويم؛ وثمة 
متصتطلهان اخزان يستخدمان فى الأدب الخريوى ويعنيان الشئ وكفيت: .وهما:: الأهذاف 
التعليمية الخاصة:؛ والأهداف السلوكية» ويغض النظر عن المصطلح المستخدم., فالتركيز هنا 
على السلوك الذي سيظهره المتعلم وليس على الجهد الذي سيبذله المعلم. 

قد تجد في بعض الأحيان: وقمله يدعى الهدف الفرعي أى الممكن 01 ع51060101221) 
(0[611976 82201188 فكما رأينا عندما نحلل المهمة التعليمية. نتوصل إلى المهمات 
الفرعية. وكذلك عندما نحلل الهدف نتوصل إلى الآهداف الفرعية؛ أى الممكنة؛ المهم هنا هو أن 
نحول الهدف التريوي العام إلى هدف تعليمي يمكن قياسه, وهذا الهدف يدعى أحياناً الهدف 
النهائي (ع انع [00 لام نتمم 1 ) 

ثمة أكثر من نموذج في كتابة الأهداف التعليمية: ولكن أكثرها قبولاً الآن النموذج الذي 
يقول بوجوب توافر ثلاثة عناصر رئيسة في عبارة الهدف (حسب رأي 'ميجر') وهذه العناصر 
شي: 
1. السلوك النهائي: وهى السلوك أو المهارة المبنية في الهدفء والمستمدة من تحليل المهمة 

التعليمية. 
2. الشروط: وهي المواصفات التي تشيرء أى تصف الظرف الذي سيوجد عند أداء المتعلم 

للمهمة: 
3. المعيار: وهى الذي سيستخدم لتقويم أداء المتعلم, أى تحقيقه الهدف. 

ولكي تتحقق المزايا المرغوب فيها من كتابة الأهداف امد لا بد من أن تكتب بعبارات 
تصف وصفاً دقيقاً السلوك الذي سيجريه المتعلم» وإذا تعذر ذلك؛ واستخدمت عبارات من مثل 
'أن يفهم'؛ و'أن يعتقد" و"أن يستمع' فلا بد من وضع قائمة بالسلوكات الدالة على الفهم, 
والاعتقاد. والاستماع من وجهة نظر كاتب الهدف لتصبح عملية القياس ممكنة. 

والآن؛ أين موقع الأهداف السلوكية من نموذج التصميم التعليمي؟ اختلف العلماء في ذلك 
فمنهم من ود أن تصاغ الأهداف الأدائية بعد تحديد الأهداف التريوية العامة وتحليل الحتوى 
التعليمي, وذلك لكى تكون هذه الأهداف مشتقة مياشرة من المحتوى التعليمي, ومطايقة 
للمعرفة والمهارات التي يشتمل عليها. ورغب فريق آخر في أن تأتي الأهداف السلوكية مباشرة 
تعد تهديق الأمو اف الكريؤية العامة وذلك لمان عملية التواقق :بن الأهداقكت الخويوية العامة 
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الفعس دالت ا ا 
والأهداف السلوكية الخاصة. والأفضل أن تصاغ الأهداف السلوكية بعد تحليل المحتوى 
التعليمي المراد تصميمه. وذلك لضمان الدقة والشمولء وللتأكد من أن جميع مهارات المحتوى 
التعليمي» قد غطيت بالأهداف السلوكية؛ ولم يغفل عن أي منها. 
خصائص الأهداف السلوكية (الآدائية) 
تتصف الأهداف التعليمية المصاغة يشكل سلوكي محدد بالآتي (1999 ,اعم 000): 
أولاً: أن تكون موجهة للمتعلم, وليس للمعلم: الهدف الموجه للمتعلم يوٌكد على ما يتوقع من 
المتعلم أن يفعله. لا على ما يتوقع من المعلم أن يقوم به والأمظة الآتية تصف سلوك 
المتعلم وليس سلوك المعلم: 
يتوقع من الطلبة بعد دراستهم لموضوع ماء أن يكونوا قادرين على: 
- حل مشكلة حياتية معينة باستخدام طريقتين مختلفتين على الأقل. 
- ذكر خمس قواعد ترقيم نوقشت في الكتاب المقرر. 
- كتابة مشاهداتهم وملاحظاتهم حول تجربة تحضير غاز الكلور. 
- تصنيف الكائنات الحية إلى فقارية؛ ولا فقارية. 
- استخلاص صفات غاز الأوكسجين من خلال التجرية التي قام بها لتحضير ذلك الغاز. 
ويستخدم المعلمون في بعض الأحيان أهدافاً تعليمية تؤكد على ما يتوقعون أنفسهم أن 
يعملوه؛ بدلا من توقع ما سيعمله (أى يحققه) الطلبة ومثل هذه الأهداف تكون ذات قيمة؛ إذا 
كانت توجه المعلم إلى فعل شيء ماء يقود في النهاية إلى تعليم الطلبة. فالمعلم الذي يحاول 
مساعدة طلبته على تحقيق هدف حل مشاكل حياتية» قد يقوم بحل بعض المشاكل أمام طلبته 
على السيورة, موضحاً كل خطوة متضمنة في الحل. والهدف الموجه للمعلم والمصاحب لهذا 
السلوك قد يقرأ '"توضيح الخطوات لحل المشكلة بشكل مطول على السبورة". لاحظ أن هذا قد 
يكون نشاطاً مساعداً للمعلم, وليس هدفاً موجهاً للطلبة؛ ولكنه ليس إلا واحداً من الأنشطة 
الكثيرة, المتاحة للمعلم؛ والتي قد تساعد الطلبة في الوصول إلى الهدف وهو 'حل مشكلة 
حياتية معينة باستخدام طريقين مختلفين على الأقل". 
ثانياً: أن تصف مخرجات تعلّمية (نتاجات) محددة: إن أول شىء يجب أن نتذكره هذا : أننا 
مهتمون بما سيتعلم الطلبة فعله, ويكلمة أخرى أن اُخرج التعلمي هو المهم؛ وليس 
الأنشطة التعليمية التي تقود إلى المُخرج (النتاج). والقول بأن: "الطلية سيمارسون حل 
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المشكلة الحياتية باستخدام طريقتين مختلفتين". لا يحدد مخرجاً تعلمياً. إنه يحدد 
نشاطاً تعليمياً صمم ليساعد الطلبة في الوصول إلى بعض المخرجات (النتاجات). لذا 
ذإنه شلك موجه للطالب ولن مدرها تعلينيا: كانياً: تذكر مان الأقداىالجيدة بد 
أن تكون مناسبة للمتعلم: وعند البدء بها يجب أن تظهر في المكان المناسب في 
الستليس الور مسي ودب الإافكو اونا لجرك لطن ار المي أل تكو مناضعيه 
للمستوى التطوري للطلية. 

ولكي يكون الهدف مناسباً تسلسلياً. يجب أن تتحقق جميع المتطلبات القبلية للأهداف لدى 


المتعلم. ويجب على المعلم أن يتأكد باستمرار بأن المهارات والمعلومات السابقة يجب أن تكون 
متحققة قبل البدء بهدف جديد؛ ويفضل دائما أن يكون كل هدف هى متطلب سابق للهدف 
اللأحق وغل الطلية نإتقان الهذف الأزل ختى يمكنيغ :إتقاق الهدف التالي::: ومكذ! . 

ثالثاً: أن تكون واضحة ومفهومة: إن المتطلب الأساسي لكي يكون الهدف واضحاً ومفهوماً هو 


التبسيط؛ أى يجب أن يحتوي الهدف على فعل واضح؛ يصف حركة:؛ أو حدثاً معيناً» أو 

لكا اسمن راف دقلا ومن الانظه هلي الامذانك الدوغة موسنوه اذكن الاي 

1. أن يُسمي الطلبة أجزاء القلب على مخطط توضيحي للقلب؛ ويشكل صحيح. 

كدقف الطلبة الكلانات فين المسكيلخة والواردةافى القدن:«وعمل التتصتفيحات 
اللازمة. ْ 

3. أن يستخدم الطلبة الياردة؛ لقياس طول وعرض وارتفاع قطعة من المفروشات 
الإسفنجية لأقرب نصف انش. 

4. أن يستخلص الطلبة خواص الحموض من خلال تجارب يقومون بها. 

لاحظ أن جميع الأفعال الواردة في الأهداف السابقة لها معنى واحد فقط. ومن المهم أن 


تعلم بأن معظم الناس الذين يراقبون سلوكات الطلبة التي تحققت لديهم كنتيجة للأهداف 
السابقة, سيوافقون في أحكامهم على إذا ما قد ظهر السلوك نفسه الموضح في الهدف أم لا. 
وبكلمة أخرى فإن الأهداف السابقة أعلاه, ليست نقط مكتوبة بشكل مبسطء وإنما يمكن 
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كلمة تحذير!! . 
دعقي اسنتتطرى حعيية | ع كفي الحالية» لأحذرك من شيء يظهر عادة عندما يتعلم المعلمون كيف 
0 5 التعليمية لأول مرة. إنه من السهل الخلط ما بين فكرة أن يكون الهدف واضحاً وميسطاً 
| وما بين أن يكون محدداً بشكل دقيق. ويجب أن تكون الأهداف واضحة:؛ أي أنها غير غامضة ومفهومة, ولا 
تحتمل أكثر من معنى: وعلى كل الأحوال فإن الوضوح لا يعني أن تكون الأهداف محددة بشكل دقيق» 
ومكتوية بأدق التفاصيلء ويأدنى مستوى من السلوك المعطى. وفيما يأتي مثال على هدف تعليمي قد كتب 
١‏ بشكل عام؛ ومن ثم أعيدت كتابته مرات عدة؛ وفي كل مرة أعيدت فيها كتابته يصبح أكثر تخصصاً. 
| 1. يجب على الطلبة أن يكونوا قادرين على أن يقرؤوا باستيعاب. 


01 ظخضا معطي الظلدة قهية للقرائة يجب عليهم أن يكونوا قادرين على الإجابة عن الأسئلة الواردة حول 
محتوى آالة لقصة. 


3. عندما يعطى الطلبة قصة قصيرة يجب عليهم أن يكونوا قادرين على تعريف المقطوعات التي تصف 
ا لخصائص الشخصيات الرئيسة فيها. 
| 4. يجب على الطلبة أن يكونوا قادرين على تعريف خمس مقطوعات على الأقل من قصة لذ 846166 ©) 
ظ (16/6 116 توضح ثقة "1101068" فى نفسه. 
ْ 5. أن يميز الطابة خمس قطع مذكور في المستلة "المصورة" الثالثة التي توضح فقدان "1101068" 


لاحظ: بأن أكثر الأهداف التعليمية فائدة, من مجموع الأمثلة السابقة؛ تلك التي تقع فى وسط هذا 
التسلسل من العام جدأ إلى الخاص جداً, فعندما تصبع الأهداف التعليمية محددة جداً فإنها تفقد الكثير 
من قيمتها كدليل للدراسة: وتصبح اقل من أن تكون في مستوى أسئلة للاختبار. والأهداف التعليمية التي 
تكون محددة بشكل كبير؛ قد تدساعد على تنمية عادات دراسية سيئة: وقد تجبر الطلبة على تعلم كيفية 
تغطية متطلبات الأهداف المحددة جد فقط, وان يتعلموا كيف يغطوا تلك الأهداف الأكثر عمومية عند نهاية 
اناق والقيمة المتحصلة من جعل الطلبة يقومون بتعريف القطع في قصة(113'6 16 2[ تعطع)2©) 
التي توضح وتصف خصائص الشخصية: هي القدرات التي ستنتقل إلى قصص قصيرة أخرى. 
والانتقالية (نقل أثر المعرفة) هذاء تجعل الهدف أكثر قيمة من سؤال الطلبة عن تمييز القطع في قصة | 
(ع/اكآ1 عطا ص1 تعطع يو ) والتي نوقشت وعرفت مسبقاً كما هو في الهدف الخامس (,1 0006© 
9). ْ 


رابعاً. أن تكون الأهداف قابلة للملاحظة والقياس: إن تقييم مخرجات التعليم يتوقف على 
قابليتها للملاحظة, لذا فعند اختيار الأهداف التعليمية لاستخدامها في عملية التعليم 
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على فعل واضح: وعادة مفعولاً به معرفاً بشكل جيد للفعل. فكل هذه المتطلبات تساعد 

والكقم شان تحبيق مانا اروف أن القهل سنكي أن شيف تهةةا قاياذ للغيلاتحظة: أن 
حدثاً نتج عن منتجات قابلة للملاحظة. 

والأفعال الواردة فى الجدول الآتى مبهمة: ولا يمكن ملاحظتهاء ويالتالى لا يمكن قياسها 


أفعال مبهمة وغير قابلة للملاحظة أو القياس فتجنيها (1999 ,ءعم00©) 


ومن الأمثلة على الأفعال المتأمل وجودها فى أهدافك التعليمية؛ والتي تصف أحداثاً أو 
أفعالاً قابلة للملاحظة والقياس أذكر الآتى: 


أفعال تصف أحداتاً قائلة للملاحظة والقياس, أو أحداث تخضع لمنتجات قايلة للمالاحظة 
(1999 رتتعم000) 


هناك الكثير من العمليات والمهارات التي لا يمكن ملاحظتها مباشرة. ولكنها تنتج منتجات 
يمكن ملاحظتها. فليس من الممكن لنا أن نشاهد عملية التفكير التي يقوم بها الطالب وهو 
يجاهد لحل معادلة جبرية. فى حينء أننا نستطيع أن نختير الحل الذي توصل إليه؛ ونقرر إذا 
ما كان عنهيكاً أو حاظنا :وقد سستطيم ايفن أن ننظن إلى الخطوات التي اجراقا ليضل إل 
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الحل في حال كتابتها (مظهراً تفكيره كمنتج)» وفي المقايل فإن فكرة النثر المكتوبة بشكل جيد؛ 
أى القصيدة, أو حتى اللوحة الزيتية: يمكن ملاحظتها كلها وتحليلها. فهذه المنتجات النهائية . 
وغيرها مما شابهها يمكن أن تكون عبارة عن "مشاهدات", والتي قد تساعد على إعطاء مؤشر 
بأن مخرج تعليمي متوقع قد تحقق أولاً. 
فعند أنتقاء أى كتابة أهداف تعليمية؛ فإنه قد يكون معيناً أن تميز بين تلك الأهداف التي 
تحدد سلوكات قايلة للمشاهدة, وتلك التى تحدد منتجات نهائية للسلوك. فأستخدام تلك 
الأفعال القوية الفعالة: مكل الك في الخدول الثاني تهون الأقد اف التي تكرن إمنا قابلة 
للعالمطة؛ أ ان متمكافا الو انيه من القابلة للملاحظة. وعلى كل الأحوال إذا كان المفعول به 
لعن هدك الأعقال ل ييف اميك له منتجات نهائية قابلة للملاحظة؛ فإن الهدف الناتج 
كنيكون: مهما وغيو :قال الجا حفلة فعلى سبيل المثال: اختبر الهدف التالي: 
لوقه جه الشبرق لأسن 
ما الذي يفترض به أن يوضحه؟ أسباب أزمة الشرق الأوسطء أو المواقف التى يتبناها كل 
ا أزمة الشرق الأوسط؟ أو الأيديولوجيات السياسية التى تتدخل فى أزمة الشرق 
الأوسطه فكل هذه الشروحات وغيرها يمكن أن تكون ممكنة, فالمشكلة هنا ليست فى الفعل بل 
في المفعول به التابع للفعل. وتأكد من أن كلاً من الفعل والمفعول به التابع له, قد عرفا بشكل 
وأضح؛ ويشيرأ إلى أحداث قابلة للملاحظة: أو أن نتائجها النهائية قابلة للملاحظة. 
خامساً: المحتوى التعليمي: يجب أن يكون لكل هدف سلوكي محتوى تعليمي يعمل على 
تحفيقه. فالأهداف السلوكية, لا توضع من نسج الخيال؛ وإنما من المادة والمراجع 
العلمية المختلفة التي تساعد على تحقيقهاء مثال: إذا كان الهدف السلوكى عبارة عن 
أن يعد المتعلم إنجازات الخليفة عمر بن الخطاب في المجال الدينى', يجب أن تكون 
هناك وحدة دراسية في الكتاب المدرسي؛ تتحدث عن هذه الإنجازات, وإلا لا يطالب 
المتعلم بتحقيق هدف لم يتعلمه؛ أو لم يرشد إلى مراجع لأخذ المعلومات منه. 
سادسياً: المستوى الأكاديمي: يجب أن يصف الهدف السلوكىء المستوى الأكاديمي للمتعلم 
الذي سيقوم بالسلوك» وذلك للحكم على جودة هذا السلوك من خلال قدرة المتعلم على 
الواح ونا الزنم فالهدف الذي يكون أعلى من قدرة المتعلم ومستواه الأكاديمي لا 
يعد هدفاً جيداً؛ لأنه يطلب من التعلم أن يحقق شيئاً هو عاجز عن تحقيقه, فعلى الهدف 
3 يوضح ما إذا كان المتعلم في المرحلة الأمساسية. أم الثانوية, أم الجامعية: وذلك 


لعج د حم 


84 


الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 


لأتفات القر انور لتايس لعي يق منفل "اق يفوا كالب لصحت الأول انبا سوا أن 
ووس تالت النعيكة !رز د الى قن الوتويلة خا ركه قاور الك ْ 

سابعاً: الشروط: يجب أن يذكر الهدف السلوكي الشرط الذي ستتم في ضوئه عملية التعلم, 
بمعنى آخر على الهدف أن يصف الظروف التعليمية التي لا يتم تحقيقه إلا يوجودها. 
مثال: "أن يِرِسَم المتعلم باستخدام الآدوات الهندسية الآتية. وان يضرت على الآلة 
الكاتية", أن يعين المدن الآتية على خارطة العالم الصماء"... الخ. 

تامناً: المعيار: يجب أن يوضح الهدف السلوكي؛ الشرط الذي يحكم جودة السلوك المتعلم 
نقذ كدايته قال اشرق سا زا قرو اشبعة: زان يكل يهلا مبكيها : انر يكت 
بلغة سليمة". وأن يرسم الزاوية يدقة... الخ. 

تاسعاً: الدرجة: على الهدف السلوكي أن يوضح درجة المعيارء ويقصد بها نسبة الجودة في 
سلوك المتعلم بمعنى آخرء على الهدف السلوكي أن يوضح نسبة الوضوح أو الدقة أو 
السشرعة أ الصبعة يقالن "ات يكل :هضفه الشائل الاضنية يلشكية (40100) وان 
يضرب على الآلة الكاتبة بمعدل (60) كلمة في الدقيقة"؛ وأن يسترجع (9690) من 
عواصم الدول العربية... الخ 

عاشراً: عدم الازدواجية: إن الهدف السلوكي الجيدء هى الذي يعكس فعلاً واحداً» وليس فعلين, 
ولك لحعي اخلط والفتركدى في الاداةمكال: 'اوقسي القعلم الخط الأحر ولفس 
'أن يفسر ويستنتج من النص الآتي. 

إن هذه المواصفات المذكورة آنفاًء هي الشروط الرئيسة التي يجب أن يتضمنها الهدف 
السلوكي الجيد. 
أهمية تحديد الأهداف السلوكية (الآدائية) 
يؤكد المختصون في التربية» أن أي تعليم ناجح؛ دوففال لأد أن نكو موجها نكن تحفيق 

أهداف أدائية محددة ومقبولة: ويالتالي: فإنه لا بد للمعلم أن يكين واعداً وهنا كاملاً للأهداف 

الأدائية وغاياتهاء فما دامت العملية التعليمية التعلمية تعنى بفكر المتعلم ووجدانهء وأهدافها 

متصلة بهماء فلا بد من تحديد نوع الفكرء والوجدان: وسبفر اهما تحديدا واكيها وكافيا. 

(كتابة) "الأهداف الأدائية"' وتحديدها كديا وكيا . وعلية. 


ومن هنأ تتضصمح ضرورة وضع أو 
فإن تحديد الأهداف يخدم الأغراض الآتية (الحيلة, 1999 ؛ 1999 ,00065): 


8 
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1. انتقاء النشاط التعليمي المناسب (المحتوى) 
يقصد بالنشاط التعليمي؛ كل نشاط (تعليمي- تعلمي) يقوم به المعلم: أى المتعلم؛ أى كلاهما 
كيس تنم ووم د ليمي دوا كاو نهدا اسابل العكيني والكل اكد رزسعة أو 
حارجها ما دام أنه تحت إشراف المؤسسة التعليمية» ويتوجيه منها. ولهذا فإن اختيار أي 
نشاط تعليمي ماء في تعليم أي مادة تعليمية» يجب أن يكون في ضوء الأهداف التي يسعى إلى 
تحقيقهاء وبالتالي» فإن أحد العوامل الأساسية التي تلعب دوراً مهماً في اختيار النشاطات 
التعليمية المستخدمة في التعليم هو الهدف, أى الأهداف التي يسعى المعلم إلى تحقيقها. 
هذا ويستخدم المعلم عدداً من النشاطات:؛ والخبرات التعليمية؛ لتحقيق الأهداف التي 
يسعى إلى الوصول إليها. ويتوقف اختيار النشاطاتء والخبرات التعليمية على قدرة المعلم 
على تحديد الأهدافء وعليه؛ فإن معرفة المعلم للأهداف التي ترشده إلى اختيار النشاط 
التعليمي المناسب لتحقيق أهداف تعليمية محددة, تعد بالتالي من أهم المقومات الأساسية 
للتعليم الناجح. وفي هذا الصددء يفضل اختيار عدد من النشاطات التعليمية التعلمية المتنوعة, 
وذلك لوجود فروق فردية بين المتعلمين أنفسهم من جهة؛ ومحدودية الانتباه عندهم من جهة 
ثانية» وبخاصة في المرحلة التعليمية الأساسية. وياختصار ينصح المعلم عند اختيار النشاطات 
التعليمية مراعاة الآتي: 
** ضرورة تعدد النشاطات التعليمية وتنوعهاء بمعنى أن يستخدم المعلم عدداً من النشاطات 
ل الأهدافء وذلك نظراً لصعوية متايعة النشاط من قبل فئة معينة من الطلية, 
مهما كانت أهميته إلا لفترة محدودة, ووجود فروق فردية بين الطلبة أنفسهم, ويالتالى يجد 
كل طالب فرصته في استخدام النشاط التعليمي الذي يمكنه من استيعاب ما يتعلمه. 
إن تكون: التساطاية التعليمية واقعية» ومن ضمن النشاطات؛ وحدودها التي يمكن للمدرسة 
توفيرها. 
* ارتباط النشاطات التعليمية بأهداف الدرسء أو الوحدة التعليمية. 
* أن يخطط في اختياره للنشاطات التعليمية للدرسء أو الوحدة التعليمية بإشراك الطلبة 
جميعهم ما استطاع إلى ذلك سن اد 
“** الابتعاد عن الشكلية في اختيار النشاطات التعليمية: وتوظيفها. 
ويذلك يمكن أن تساعدك الأهداف السلوكية الأدائية في التخطيط لأحداث تدريسية فعالة, 
فأي عمل يقوم به المعلم, يجب أن يكون مصمماً بحيث يجعل الطلبة يقومون بالتفكير الذي ينتج 
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المخرحات التعليمية المتوقعة. فإذا كان الهدف الأدائى يدعى الطلبة لتذكر المعلومات: فإن 
لشساطاك الخواه نس أن مسجم هيوق لجسطاي م رزو مذ الفلومنا هه أو زف تك 
مصاحبات ملائمة... وهكذا. وإذا كان الهدف الآدائي يدعى الطلية لتشكيل مفهوم جديد» فإن 
أنشطة التعلم يجب أن تصمم لكي تجعل الطلبة يركزون على الخواص المعيارية للمفاهيم 
المطلوب تعلمها. ومقارنة ومقابلة الأمثلة الإيجابية والسلبية» وفي كل حالة من هذه الحالات, 
سحن ان تكن العمل لاورس مقنونية التحاهالكلد عل التنكين (التذكم وصواغة القافى ) 
المطلوبة لتحقيق الهدف الأدائي. ومن المهم أن تفهم ما المقصود بمفهوم الأحداث التعليمية, 
إنها "نشاط أى مجموعة من الأنشطة التي يتفاعل معها الطلبة (مع أى بدون المعلم) بغرض 
التعلم' فالاستماع لشرح المعلم ومشاهدة فيلم. وتنفيذ واجب كتابيء أى من .خلال الإنترنت 
وإكمال صفحة في كتاب التمارين: كلها أمثلة على الأحداث التعليمية» فكل حدث تعليمي يجب 
أن يصمم؛ ليقرب ظروف التعلم؛ ويزودنا بأنشطة مناسبة لكل من المتعلم والمعلم. فالأشكال 
المختلفة للتعلم تتطلب ظروفاً تعليمية مخدافة:مكلاً:نشاطات المعلم والمتعلة الدى تنتج تخلماً 
فعالاً للمفاهيم يعد من وسائل إتقان الطلبة للأهداف الأدائية. 

تذكر أن المعلمين يستطيعون استخدام أسئلة مطورة بعناية؛ لتساعد المتعلمين للوصول إلى 
مستويات مختلفة من التعلم في تصنيفات 'بلوم . ويمكن أن تقسم الأسئلة حسب مستوى 
التفكير المطلوبء. كما فر معروف في تصنيف 'بلوم': والآأهداف م يمكن أن تقسم حسب 
تصنيف "بلوم", ويمكن أيضاً تطبيق قوائم الأفعال المختلفة لتحديد مستوى الأسئلة حسب 
تصنيف "بلوم'", وفي حال تحديد مستوى التعلم المطلوب للهدف باستخدام أي عدد من 
التصنيفات التريوية المتوافرة. تستطيع بعد ذلك التخطيط للنشاطات التعليمية؛ التي ستكون 
أكثر فعالية في مساعدة الطلية على تحقيق هذه الأهداف عند هذه المستويات. 

أن الخطوة الأولى في تخطيط نشاطات حادئي اليجعام الع هي اتحايد نوع التعلم 
المتضمن لكل هدف آدائي, فإذا كانت أهدافك الأآدائية معوفة #اتعريقاً حددا سيكون التخطيط 
للنشاطات سهلاً نسبياً. فالسر هنا يكمن في الأفعال التي اخترتهاء فالأفعال يجب أن توحي 
بنوع التعلم. فعلى سبيل المثال» فإن أقعالاً من مثل: اذكرء وعددء وصفء تطرح التعلم الذي 
يعتمد على الذاكرة. أفعالاً من مثل: يُميزء ويفرقء ويقايل تطرح التعلم الذي يتعلق بالتمييز, 
والأفعال عرف. وصنفء وميز تطرح مفهوم التعلم؛ دما الأفعال. حلل.» وشخصء واعدء وحل: 
وحدد تطرح تعلم أسلوب حل المشكلة: والأفعال: يحبء ويستمتع, ويرغبء ويفضل تطرح 
التعلّم العاطفيء والأفعال: يعمل باليد» ويؤدي» ويفعل: ويسيطر مادياًء تطرح تعلم المهارات: 
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وحال قمت بتحديد نوع التعلم المستدعى من قبل الهدف فستكون خطواتك القادمة هي تحديد 
نوع النشاطات التي يجب على الطلبة أن يقوموا بها؛ لإنجاز ذلك النوع من التعلم. ويوجد 
العديد من الكتب التي يمكن أن تساعدك في هذه المهمة بالإضافة إلى بعض فصول هذا 
الكتاب. ١‏ 

والآن أنت مستعد لتحديد أنشطة المعلم: والمبدا الذي يجب أن تتذكره؛ أن كل شيء يفعله 
المعلم يجب أن يصمم ليساعد المتعلمين على فعل ما يريدون فعله, لكي يتعلمواء لذا عليك أن 
تزود طلبتك بالمعلومات التي يحتاجون إليهاء بالإضافة إلى مساعدتهم في معالجة هذه 
الحاوي شحدن ان لاني و يي ايع عارع لخدن لأنوا يون الامطلة ونخاطية 
السابرة؛ وفي التوقيت الصحيح. 
2 اختيار طريقة التعليم المناسبة 

على الرغم أنه لا توهجد طريقة تعليمية واحدة تفيد في المواقف التعليمية جميعهاء إلا أن 
معرفة المعلم بالهدف الآدائي.ء سوف يعينه دون شكل على اختيار الطريقة: أو الأسلوب»؛ أو 
الوسيلة» أى الاستراتيجية المناسبة لتحقيق ذلك الهدفء فعلى سبيل المثال: إذا كان الهدف هى 
تنمية التفكير العلمي لدى الطلبة» فإن طريقة «امداخير حمر كدير في تحقيق مثل هذا 
الهدف. ولكي يكون المعلم أكثر قدرة على تحقيق الأهداف لدرسه.؛ أو وحدته لا يد أن يعرف 
الهدفء أو الأهداف المحددة التي يسعى لتحقيقها ويسأل نفسه ما يلي: 
** ما الطريقة أى الأسلوبء أى الاستراتيجية المناسبة لتحقيق أهداف الدرس؟ 
#* ما الوسيلة التعليمية المناسبة التي يمكن أن تساعد في تحقيق الأهداف؟ 
* ما مدى التفاعل بين الطريقة؛ والأسلوبء والوسيلة في أثناء الدرسء أى الوحدة التعليمية؟ 

وفي ضوء الإجابة عن هذه الأسئلة؛ يمكن للمعلم أن يضع تصوراً كاملاً لاوس أ الؤيهوة 
التعليمية» يحدد فيه طريقته؛ وأسلويه, ووسيلته مما يجعله أكثر قدرة على تحقيق 3 أهداف 
الدرسء أو الوحدة. 


3 0 
وتُعرف الأهداف الأدائية بمخرجات التعلم المتوقعة -لذافيي ) المفتاح لإعداد اختبا 0-6 
ومتفن. ويكون اللكتاوسينالفا إذا كان يقيس ما يفترض أنه صمم من أجله. وكا علي ذلك: 
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فعندما يريد المعلمون؛ أن يعرفوا إلى أي مدى تعلم طلبتهم مادة الموضوع. عليهم أن يقيسوا 

إلى أي مدى حقق (أتقن) الطلبة مخرجات الأهداف الآدائية المحددة. وفي فصل قادم ستتعرف 

إلى كيفية استخدام الأهداف الأدائية في كتابة الاختبارات التي تكون صالحة ويعتمد عليها. 
وهناء تذكر بأنه إذا كان الاختبار تُعد مقياساً لإنجاز طلبة الصف فيجب أن يقيس بشكل 

مباشر وقدر الإمكان مدى تحقق كل هدف من الأهداف الأدائية التي تم تدريسها في ذلك 

الصف (1999 ,1ه م000)). 

# صياغة الأهداف السلوكية (الأآدائية) 
لديان كشة مساغة الأهداقف السلوكية: ادريئن الأهد اف السلوكنة الآنرة: 

1. أن يعرف الطالب الكثافة. كما وردت في الكتاب المقرر. 

. أن يعدد الطالب خمس صفات للصخور في ثلاث دقائق. 

. أن يكشف الطالب عن النشا في البطاطاء وفي مدة لا تزيد عن سبع دقائق. 

. أن يوازن الطالب بين الانقسام غير المباشرء والاختزالي دون خطأ. 

. أن يشرح الطالب بلغته الخاصة؛ نص قانون بويل. 

. أن يستنتج الطالبء أن كل مادة تشغل حيزاً باستخدام المخبار المدرج. 

. ان يفسر الطالب بلفته الخاصة: أن كذافة الماء النقي - 1غم/ سم3. 

. أن يذكر الطالب أجزاء الجهاز الهضمي في الإنسان بالترتيب. 

إذا نظرنا إلى الأهداف السلوكية (الأدائية) السابقة الذكرء وأمعنا النظر فيهاء نجد أنها 

تتضمن ثلاثة عناصر أساسية هي: 

1. الفعل: ويشير إلى العمل الذي يوجه الطلبة إلى الآداء المحدد المطلوب. ويعد هذا أصعب 
جزء في عملية كتابة الأهداف السلوكية» وصياغتها باختيار الفعل أى الأفعال المتعدية التي 
تصف العمل الذي سيقوم به الطالب بعد انتهائه من عملية التعلم. ويخاصة أنه يشترط في 
هذه الأفعال أن تعبر بوضوح عما نرغب من المتعلم أن يكون قادراً على أدائه من محتوى 
الموضوع, أو الوحدة الدراسية. ومن الأفعال التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية نذكر 
على سبيل المثال: يذكرء يفسرء يطبقء يعدد؛ يقارن؛ يرسم: يميزء يحلل... الخ. وهي أفعال 
عمل ( ١/6165‏ 2461102) أى أفعال متعدية. 


يح جير) حد صا حثُم دق مهن 
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الفصل التالث ب 

1 المحتوى المرجعمي (مصطلح من المادة التعليمية): ويشير إلى محتوى الموضوع المراد 
مكالفةه مق خلال امواقكك» والتقناطات القعليبة الققلمية. 

0 . مستوى معين من الكفاءة (الآداء) أو (المعبار): ويعد هذا العنصر جزءاً الختياويا في كتابية 
الأهداف السلوكية؛ أو صياغتها وقد تأتي في آخر العبارة الهدفية الأدائية, لد 
المحتوى المرجعي. ويشير هذا العنصر يوجه عام؛ إلى درجة معينة (مستوى أداء معين) من 
متطلبات التعلم المرغوب فيه كأن يذكر في صياغة الهدف السلوكي: مستوى الآداء المطلوب 
(المقبول) وهى مثلاً: بدقة؛ أى دون خطأء أو المدة الزمنية, أى بنسبة 9080... الخ. 
ولتوضيح مأ سيقء ادرس الهدف السلوكي الآتي: 

ف أن يكشف الطالب عن النشا في البطاطاء في مدة لا تزيد عن سبع دقاكق 


0 (المحتوى المرجعي) (مستوى الأداء) 

وباختصارء يصاغ الهدف السلوكي بإحدى الصورتين التاليتين: 
الأولى: أن + فعل سلوكي + الطالب + المحتوى المرجعي + معيار الأداء المقبول 
** أن يوازن الطالب بين الانقسام غير المباشر, والاختزالي دون خط 
الثانية: أن + فعل سلوكي + الطالب + معيار الأداء المقبول + المحتوى المرجعي 
** أن يرسسم الطالب بدقة الجهان الهضمي في الإنسان. 

قدا لتكرار كلمة (الطالب) في صياغة الأهداف السلوكية:؛ فإنه يمكن حذفهاء أو 
الانتتكناء هديا اهيفن في بداية الأهداف السلوكية بوجه عام. 


واعتمادا علي هنا سنيق» ٠‏ ولضمان تحفيق الأهداف الأدائية, ينيغي علد المعلم توضيم 
الأهداف الأدائية بحيث يكون الطالب: 


#* قادراً على وصف نوع السلوك (الأداء) المتوقع منه كنتيجة للدرس. 
عارفاً المحتوى المرجعي الذي يمكن أن يظهر تعلمه في حدوده. 
#* عارفاً مستوى الأداء المطلوب (أى المقبول) منه 
يكولس السب نون د الأهداف السلوكية للطلبة؛ ومنها ما يأتي: 
1«عرضن أهدات الدرس على الطلنة أي إخبار الطلبة بما هى متوقع منهم (النتائج التعليمية 
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الملتوقعة؛ والمعيار): ويمكن أن يتم ذلك إما شفوياً أى كتابياً في بداية الدرسء أى أثنائه أى 
في نهايته. 

2 استخدام أمثلة من الأداء المتوقع, كما في كيفية استخدام جهاز ماء أو إجراء تجرية: أو 
عمل المجهر أو توظيفه... الخ. 

3. الوخبوح فى العركن: إذا كانت النشاطات التعليمية للدرس متظمة: ومخططا لها حيداً 
بعصو راسي نهف ارين نلك ولاه هس عق السك عقي در انوا لمتحيو اللي ال 
الأهداف من الوحدةء وعكس ذلك يؤدي إلى تشويش الطلبة واضطراب أدائهم. 

# خطوات كتابة الأهداف (السلوكية) الآدائية 
هناك ثلاث خطوات بسيطة لكتابة الأهداف الأدائية الفعالة» وبالرهم من ضرورة اتباع 

التسلسل في الخطوات عند كتابة الأهداف, إلا أنك قد تجد نفسك مضطراً في بعض الأحيان: 

قض الحقيه ووذ مدل تق تلح لحان بالكو بن طلم رسي الجدل حي لخطزة 

سابقة قبل الانتقال إلى الأمام؛ فهذه المراقبة الثايتة لعملك؛ والتأكد منه دائماً وفق مواصفات 

الأهداف الجيدة. ستساعدك على إنتاج قائمة واضحة من الأهداف الأدائية (المتصلة بدرسك). 

وهذه الخطوات هي: 

الخطوة الأولى: حدد الأهداف (الغايات) العامة في هذه الخطوة ستقوم بتحديد ما تريد من 

طلبتك أن ينجزوه بشكل عام هناك لا تقلق كثيراً فيما يتعلق بالكلمات أو (الأفعال), 
وعليك كتابة أهداف عامة:؛ يمكنك إعادة كتابتهاء بحيث تجعلها أكثر تحديداً وأكثر 
قابلية للملاحظة. وغالباً ما تقود غاية واحدة إلى العديد من الأهداف. 

الخطوة الثانية: حلل الأهداف (الغايات) العامة إلى أهداف أكثر تحديداًء وقابلة للملاحظة 

والقياس: في هذه الخطوة يُجِْء كل هدف من الأهداف العامة إلى أجزاء رئيسة؛ تغطي 


ب 


أجزاء محتوى الماىدة التعليمية. وأهم مشكلة حقيقية نجدها عند تحديد أو صبياعة 
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الأهداف الأدائية تقع فى استخدام أفعال مبهمة؛ وغير قابلة للملاحظة مثلاً (أن يعرف), 
تعا في :اسه :]لسر لوق الظالت: و الك نكوي تابن اجافس ويك د 
وك ول مستكرن ان يعون كخا را" قولة9 1 :و لكك اف الكحنة فكريعة هن هشه عام أن 
يعرف الطلءة سمي ١‏ رسفي لتكرراه كلع اللقدىم بو الها لا اريس تازاف 


01 


قري 


2. أن ينسب الطلبة كل مفهوم من مفاهيم علم النفسء إلى النظرية التي يتبعها. 
3. أن يوازن الطلبة بين النقاط الرئيسة الواردة في كل نظرية من نظريات علم النفسء والواردة 
قن الكتاي الدزى: 
الخطوة الثالثة: تأكد من وضوح وملائمة الأهداف الأدائية, هذه الخطوة ضرورية جداً؛ فإذا 
قمت بعمل جيد في الخطوتين السابقتينء فإن أهدافك يجب أن تكون جاهزة 
للاستخدام. والتفشحص الآخير لعملك وأهدافك: قد يجتبك الكثير من الإجزاح: وهناك 
طريقة يمكنك من خلالها التأكد من وضوح أهدافك؛ وهي أن يقوم زميلك الذي يدرس 
نفس المادة التعليمية بمراجعتها لك. فإذا استطاع زميلك أن يقول لك ماذا يعني كل 
هدف بلفته الخاصة» فإنك تستطيع أن تعرف إذا ما كان الهدف مفهوماً أم لاء وإذا لم 
يكن واضحاً فإن الهدف يحتاج إلى توضيح أكثر. ولاويحتتاح: الويدفت الى أن يكونة 
مكتيي بمصطلحات واضحة وقابلة للملاحظة فقط؛. بل يجب أن يكون ملائماً للطلية. 
ويمكنك استخدام قائمة الفحص التالية لتساعدك على تحديد ما إذا كان الهدف مناسباً 
لا 
تصندف الأهداف 
يرجم اشتقاق لفظة "تصنيف" (13::02010) إلى كلمة من اللغة اليونانية, مركبة من 
شقين: الآول (2)18:15 ٠‏ ويعني: الانتظام (113086706110ث) , و الثاني: (02011065) الذي يشير 
الئ القانئة» أن القاهدة (141016) وعليه, فإن معناها الحرفي يدل على قواعد التنظيم. 
بيد أن هذه اللفظة قد تطور معناها لتصبح ذ تواله كام التصيدم الذي كان يطلق 
بصفة عامة على علم تصنيف الحيوانء والنبات؛ غير أنه أصبح يعنى ي: أي نظام تقسيميء يتم 
بموجبه تجميع مجموعة من الأشياء تشترا تشترك في جملة من الخصائص التي تميزها من غيرهاء 
على نحو ما نراه من تقسيم النباتات؛ والحيوانات؛ والصخورء والمركبات, ومن جملتها 
تصنيف الأهداف إلى مجموعات: أو فئات معينة» أى وحدات تصنيفية. 
وقد يتبادر إلى الذهن؛ أن مفهوم التصنيف يعني مجرد التقسيم إلى وحدات,؛ أى فثات أو 
مجموعات, والواقع أنه قد يكون هذا المفهوم صحيحاً فيما مضىء أما النظرة المعاصرة؛ فترى 
فيه أكثر من مجرد تقسيم؛ وتعده نظاماً مرتبياً (هرمياً/ تدريجياً) تتدرج فيه المجموعات: أو 
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كافك في تيز اندي ب ليككة ,تد زو مايق قراف | للمقوهة ابرع هنؤقا نوكر ا 

فإن المفهوم الحديث للتصنيف يشتمل على معنى كلا المفهومين التقسيم؛ ومبدأ المرتبية. يستند 

تصنيف الأهداف كما تشير إليه الأدبيات التربوية؛ على ثلاثة افتراضات هي (البجة, 2000): 

الأول: نتاجات التعلم ويمكن وصفها في صورة تغييرات محددة في سلوك المتعلم. 

الثاني؛ يمكن التفريق بين نتاجات التعلم المعرفية: ونتاجات التعلم الوجدانية؛ ونتاجات التعلم 
انه سوركية علي 'الريقع مق انعائية تدك اش اهدهم الحالات: الشاافة فى مروافك 
فق اريفس الحو ان كه ليك حاط كلا بور سك كه ل سيا لان 
ولذلك فنحن عندما نعد هدقاً ما على أنه هدف معرفيء لا يعني بأى حال من الأحوال 
تغروة 2 الاك الود اني نو النسى شتراكي روك لد قي يك له الس زنك الوخو ان 
والكف يمركية» والشكلالآتى ينين كذاخل هذه المجالاق : " 


المجال المعرفى المجال الوجداني 


لجال النشن حركي 
الشكل رقم (4) 
ببين التداخل بين مجالات الأهداف التريوية الثلاثة (البجة, 2000) 

رالا هسايق اللعنميمه الى اننا ا منود هذا ادقن اقرف اسان السو اال 
الاتتعالية أن النفين مركن اناا مساق ] لي القيقة القالرة على ذا الكلق رات قمعم داك 
نورد الهدف الآتي (البجة. 2000): 
25 :أن هرك نننقا لأ مياو ننه انف لضا ووعهى: الثزاء نان الحويطة قاضدة عو مو اكنة التمهنارة: 

انعفة]”الجزق نكن هدجن الأهداك العرمية كوس الضيفة العالية عليه كرف الطالن 
على متجموغة من المعلونات:"والحقائق: كملق يميؤات اللقة العزبية:وقذرتيناء وإمكاناتها. 
وكذلك معرفته بآراء الآخرين في هذا الموضوع. بيد أننا يمكن أن نستشعر أن في هذا الهدف 
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جانباً انفعالياً. يتمثل في حب اللغة العربية» وفيرته عليهاء بالإضافة إلى أنه تضمن جانباً 
شيك كا دوع تناك فسررى لقال الدس الس 
الثالث: إن الأهداف في كل مجال من المجالات الثلاثة, ليست على درجة واحدة من التعقيد, 
ولتوضيح ذلك نقول: 

ان امف الات سذكو اغالب الكوو نس الكاسبيفة كينا ورد قن الكفاي اللقون: لشن 
على درجة ا مع الهدفين الآتيين: ْ 
أ يستخدم الطالب الحروف الناسخة في جمل تامة من إنشائه. 
45 رو كف وين اخولاءزنقنة ووم تكمين انطو 

فالهدف الأول هدف بسيط في حين إ' ن الهدفين الاتكوين مهدا :8 أ كن تعفينا اق مقا“ ويناء 
عل فيد الحرمووين لونة! الانتواطن فقن اشاقوا من كن يهال هن :محاقه الأمزاف الفاذنة 
عدداً من المستويات التصنيفية الرئيسة: ورتبوها ترتيباً هرمياً مبتدئين بالمستويات الدنياء ثم 
الأكثر تعقيداً وهذا الترتيب الهرمي المتصاعد يعني أنه ليس بمقدور المتعلم بلوغ مستوى 
معين دون أن يتقن المستويات التي دونه والشكل الآتي يوضح ذلك. 


مستوى أكثر تعقيداً من المستويين السايقين لله 


د ١‏ امور 


للستي الاش عمس عي ني 


| الشكل رقم (5) 
يمثل التدرج الهرمي (المرتبي) لمستويات الأهداف (المجة, 0) 
© مجالات الأهداف التردوية 
أولاً: المحال المعرفى بي (تصنيف 007 
يتضمن هذا المجال الأهدافءأى نتاجات التعلم الذى تتعلق بتذكر المعلومات (التعرف إلى 
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المعلومات» واسترجاعها). والقدرات» والمهارات العقلية المعرفية: ويناء ا هذل يندرج نحت 
هذا الحا ل سين ستوات ركية دن 

1 اللعرةة قمر 

2- الفهم (الاستيعاب أن الإدراك) 

3. التطبيق 

لعن 

5. التركيب (البناء) 

6. التقويم 

ومما تحدر ملاحظته في هذأ الصددء أن بلوم, عي يي الممستوى الآأول» امسيقي هذا 
المستويات الخمسة (الاستيعاب- التقويم) القدرات. أو المهارات العقلية. 

ومن اللتحط افيا أنه رتبها ريا فوييا: ممما ميداً الزيادة في الصعوية والتعقيد, 
نادئاً الاتستوي لفقي الصا الذي 0 قاعدة الهرم: 00 بالمستوى الأعلي (التقويم) 


زيادة الصعوية والتعقيد 


الشكل رقم (6) 
يمثل الترتيب الهرمي لمستويات المجال المعرفي 


ومما يمكن استشرافه من هذا الترتيب» أن بلوم تصور أن كل مستوى يحتوي كل ما قبله 
من مستويات» ويتضمنهاء فعلى سبيل المثال: مستوى التركيب يتضمن مستوى التحليل: 
والتحليل يتضمن مستوى التطبيقء والتطبيق يتضمن مستوى الاستيعابء وهذا يعني أن 
التركيب يحتوي على مستويات التحليلء والتطبيق» والاستيعاب والتذكر... وهكذاء ويمكن 
توضيح ذلك من خلال الشكل رقم (6). 

ولذلك» يشمل الأهداف التي تعبر عن الجوانب المعرفية التي تتضمنها العملية التعليمية 
التعلمية. وتتعلق الآهداف السلوكية/ الأدائية في هذا المجال باكتساب المتعلم المعرفة العلمية, 
والمعلومات» وتنمية القدرات» والمهارات في استخدام هذه المعرفة العلمية. وقد اشتمل تصنيف 
بلوم على ستة مستويات من الأهداف التربوية في هذا المجال والتي تفيد في التريية العلمية 
وهذه المستويات الستة هي: 
1. المعرفة ععل»1201 

تقد العرفة اناتى: اللسكويات البستة فى ة | لجال اوس تتفي عليه كر العلوماف: 
والمعرفة العلمية التي تم تعلمها سابقاً. أي القدرة على تمييزء واستدعاء المادة التعليمية 
واستذكارها. وتتضمن المعرفة الجوانب الآتية: 
أ. معرفة التفاصيل, وتضه: 

*#* معرفة الحقائق العلمية المفردة والمحردة. 

*#* معرفة التعاريف والتعابير. 
ب. معرفة طرق معالجة التفاصيل ووسائلهاء وتضم: 

*#* معرفة المفاهيم»: والمصطلحاتء والرمو:. 

*#* معرفة الاتجاهات والتسلسلات (التتابعات). 

** معرقة التصانيف وفتاته. 

*» معرفة المعايير والمحكات. 
ج. معرفة التعميمات, وتضم: 

** معرفة المبادئ؛ والقوانين» والقواعد, والتعميمات. 

** معرفة النظريات. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
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التذكر ما يأتي: يذكرء يعرف» يصفء يسميء يتعرفء, يعنون؛ يضع قائمة ب» يعددء يقابل 
يختارء يتذكر؛ يرتب. يستخرجء يتتبع... الخ. وفيما يلي أمثلة لأهداف سلوكية على مستوى 
التذكر: 

* أن يعدد الطالب أجزاء المجهر. 

أن يذكر نص قاعدة أرخميدس كما وردت في الكتاب المدرسي. 

أن يصف معركة اليرموك كما شرحها المعلم. 

** أن يسمئ أجزاء الزهرة بالترتيب من الخارج إلى الداخل. 
2. الفهم (الاستيعاب أو الإدراك) 

يقصد بالفهم, القدرة على استيعاب معنى الأشياءء وبالتالي القدرة على امتلاك الطالب 
معنى المادة التعليمية المتعلمة» أي تفسير المبادئ والمفاهيم العلمية بحيث يتمكن من شرح مأ 
يلاحظه في بيئته من أشياء؛ وأحداث وظواهرء أو تحويل المواد من هيئة إلى أخرى (كلمات إلى 
أرقام أى العكس)» أو تفسيرها (شرحها أو تلخيصها)؛ أى تخمين مردوداتها المستقيلية» وعليه؛ 
تقع نواتج التعلم في هذا المستوى في مستوى أعلى قليلاً من مستوى (المعرفة). ويتضمن 
الفهم (الاستيعاب) ما يآتي: 
أ. التفسير ويبضه: 

“» تفسير المواد العلمية اللفظية. 

استيعاب الحقائق؛ والمفاهيم؛ والمبادئ. 

** تفسير الرسومات والأشكال البيانية ذات العلاقة بالمعرفة. 

*#* تفسير التفاعلات الكيميائية» بمزيد من الوضوح والعمق. 

** تفسير الظواهر الطبيعية. 
ب. الترجمة, وتضم: 

** الترجمة من صورة رمزية إلى أخرى غير رمزية (كلامية) أو العكس. 

** الترجمة من مستوى تجريدي إلى آخر. 
** الترجمة من صيغة لفظية إلى صيغة لفظية أخرى. 
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ج. الاستنتاج والتأويل؛ وتضم: 

#«القدوه على اسكخلاصي الانيقنا قاف ومراقة ا دقة: 

© القدرة على التنبؤ خلف (وراء) البيانات (التنبق الخارجي). 

#* القدرة على التنبق بين البيانات (التنبق الداخلي). 

*#* القدرة على استمرارية التنيؤ بالاتجاهات أو النزعات. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
الفهم (الاستيعاب) ما يلي: يفسر؛ يستنتج» يعطي أمثلة» يعيد كتابة؛ يمينء يترجم؛ يصنف, 
يناقش, يوضىء يشرى, يعين» يختصرء يشيرء يحولء يتنبأ... الخ وفيما يلي أمثلة لأهداف 
سلوكية على مستوى الفهم: 

* أن يفسر الطالب كيفية حدوث المد العالي. 

أن يعطيهقالا على التمتخوى الريسويدة. 

#* أن يشرح قانون مندل الأول في الوراثة. 

# أن يترجم العلاقة التالية: إن - 7 اك ا 
3. التطبيق 

وهى القدرة على استعمالء أو تطبيق المعرفة التي تم تعلمها في مواقع جديدة: أى حل 
مسائل جديدة في أوضاع جديدة؛ ويتضمن التطبيق القدرة على: 
أ. تطبيق المفاهيم؛ والمبادئ, والتعميمات على مشكلات واقعية. 
ب. تطبيق القواعدء والقوانينء والنظريات على مواقف جديدة. 
نك حل متدائل وياضنية. 
د. تكوين خرائط. ورسوماتء وأشكال بيانية. 
ه. استخدام الإجراءات التجريبية المناسبة في إيجاد الحلول للمشكلات,؛ والاجابة عن الأسئلة 

التي تواجه الطالب في حياته اليومية. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التطبيق ما يلي: يطبق» يحل مسالة» يمثل بيانياً؛ يرسم شكلاً (أو مخططاً), يجري تمريناً. 
يجري عملية, ينشئ» يبرهن» يحول (يعدل)» يربطء يشخصء يبوب. يستخدم, يحضر... الخ. 
وفيما يلي أمثلة لأهداف سلوكية على مستوى التطبيق: 
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** أن يطبق الطالب العلاقة التي تربط الكثافة, والكتلة» والحجم. 
* أن يرسم خريطة الأردن: ويضع أسماء المدن الأثرية على الرسم في ضوء المعلومات التي 
قرأها في الكتاب المدرسي. 
** أن يستخدم الألوان في تكوين أشكال زخرفية. 
أن بزن معادلات كيميائية دون خطأ. 
* أن يحل مسائل في مساحة المثلثات باستخدام قاعدة أرخميدس. 
# أن يستخدم التلسكوب لرصد الكواكب. 0 
4. التحليل 
وهى القدرة على تفكيك المادة العلمية إلى أجزائها المختلفة, وإدراك ما بينها وتركيبها. 
ويتضمن التحليل القدرة على: 
** تحليل المركبات إلى عناصر. 
تحليل العلاقات. 
#* تحليل البناء التنظيمي لمادة ما. 
تحديد أوجه الشبه والاختلاف. 
ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
الحليليسا ياف يكاز وتو شيل بقارن انتمل يرنه اكه يشرو يردا يسزلن 
يستخلص.... يشخصء يقررء يشيرء يختارء يوزع, يكتشف... الخ وفيما يلي أمثلة لأهداف 
سلوكية على مستوى التحليل: 
** أن يميز الطالب بين الفضلات النيتروجينية التي يتلخص منها الكائن الحيء وعلاقتها 
“# أن يحلل نتائج التجرية العلمية ثم يفسرها. 
** أن يحلل قصيدة شعرية. 
** أن يوازن بين التنفس الخلوي (احتراق داخلي) وعملية الاحتراق خارج الجسم. 
5. التركيب | 
وهو القدرة على دمج أجزاء مختلفة مع بعضهاء لتكوين مركب أو مادة جديدة. وهى بذلك؛ 
عكس التحليل الذي يتضمن تجزتة المادة التعليمية إلى عناصرهاء وجزئياتها الدقيقة: بينما 
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أ 00000 

داقو سهية تحرام مر ا 

حم اقتزاع ساح هون لفكي اكوا 

د. استنتاج علاقات جديدة من مجموعة من القضايا ٠‏ والعلاقات: والصور الرمزية. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلع لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التركيب ما يأتي: يؤلفء يعيد بناء. يخطط و ل 0 
يخترع, ينشئ» يبحددع, اا من يقص» ايحكى) ترج يمرم يشتق, ٠‏ يطور, 


ا ا الضوء 000 التمثيل 00 
الألوديا. 


* أن يكتب تقريراً علمياً عن الثقب في طبقة الأوزون 
#* أن يؤلف مقالاً علمياً عن تلوث البيكة. 
* أن يقترح طريقة؛ أ أسلوباً جديداً لتحسين الترية» وجعلها صالحة للزراعة. 
* أن يلخص كتاباً في الأدب العباسي. 
6. التقويم 

وهى القدرة على إعطاء حكم على قيمة المادة المتعلمسة؛ وذلك بموجحب معايير محددة 
وواضحة. وتعد النتاجات التعليمية في مستوى التقويم, أعلى مستوى في المجال المعرفي 
(العقلي)» وذلك لاحتوائها على عناصر جميع المستويات الأخرى, ويتضمن التقويم ما يأتي: 

أ. الحكم على الترابط المنطقي للمادة التعليمية. 

ب الحكم على ضبحة الاستتتاحات العلمية (العلاقة بين المعلومات المتوافرة والنتائج). 

5 الحكم على قصة معينة للأطفال. 

وخ اه أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التقويم ما يلي: يقوم؛ يحكم: ؛ يسوع؛ يجادل» يناقش» يدعم؛ ينتقد؛ يدافع؛ يوازن. يستخلص, 
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يجمع براهين؛ يثمن» يفحص»ء يقان, يمحصء يبين (رآيه في كذا...)... الخ. وفيما يأتي أمثلة 

لأفد اف لوكي على مشتوى التدزب: 

#* أن يضع عنواناً لقطعة من النثر. 

"أ اينافتي الظالت العبارة العا "يفك فود عا كتاف العلناء ادن مسق" 

1ن الك لاسا 

© أن يوازن بين دور الأنزيم والهرمون: وتبيان أيهما أكثر أهمية في عملية التمثيل الغذائي. 

ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراثوول) (البجة, 2000) 

يتضمن المجال الوجداني؛ أى الانفعالي الأهداف, أى النتاجات التعلمية التى تركز على 
اللاباعن رمس اوقان اوعدا سواء كانت هذه الانقها زات فى هركن الرقض أو التقين 
لوضوع ماء لذا فإن هذا المجال يعنى بتنمية المشاعرء وتطويرهاء والرقي بالعاطفة, وترسي 

العقائد. وطرق التكيف مع الأشخاص الذين يتعايش معهم: ومن ثم فهو يشمل: المشاعر, 

والاتجاهات؛ والقيم» والقبول؛ والرفضء والتمسك بالتقاليد والعادات: والتعاون؛ والحب, 

والكراهية؛ والاحترام» ويعبارة موجزة؛ فإن هذا المجال يتعامل مع الأهداف التي تصف تغيراً 

في الميول» والاتجاهات والقيم؛ والتكيف. وعليه فإن هذا المجال معني بالمفاهيم الآتية: 

أ. القيم: ويقصد بها مجموعة الموضوعات, أو المواقف, أو الأنشطة المتعارف عليها فى المجتمع, 
ويقديها أفراذه ضمن معايير وأسس: يضعها الجتمع ذاتة للحكم على سلوك اقراد, 
وتصرفاتهم: ومن أمثلة هذه القيم: الوطنية» والفضيلة؛ والخيرء والجمال: والصبرء 
والصدق؛ والشجاعة:؛ والكرم» والعدل؛ والحقء والإيثار» والتضحية: ونكران الذات؛ وما 
أبشية للك 

ب. الميول والاهتمامات: وتعني الرغبات» والاهتمامات التي تترجم شعور الطالب نحو فعاليات 
وأنشطة, تخلق في شخصه الميول: والإقبال: ويمكن قياس هذه الميول بملاحظة هذا 
الاجعا نا كين هذه الاهتمامات» تخلق الميل إلى فهم الموضوع الذي يميل إليه 
فعلى سبيل المثال: إن ميل الطالب إلى الكتابة الجميلة (الخط)؛ تدفعةه إلى زيارة 
الخطاطين؛ وحضور المعارض التي تقام في هذا المجال؛ والبحث عن مصادر إثرائية 
توكله يتارين الخط واشتونن تجودية: وادوانةه وتتححله يصاول سراات ومرات لقي 
المعارف المتعلقة به. 
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ج. الاتجاهات: ويراد يها شعور الفرد نحو أمر ماء أى موضوع ماء سواء أكان هذا الشعور 

إيجابياًء أو سلبياً؛ وبناء على هذا الشعورء يفصح الفرد عن الموقف, مثال ذلك: 
*!ة أن يتش من النفاق وتركفية ونكنا قاطها: 

د. التذوق: ويتمثل في تقبل المتعلم موضوعاً معيناً وإدراكه. والانتتمتاع يه الى« ذؤطة جشمرة 
البوطة والمسرة» والارتياح من ذلك الموضوعء مثال ذلك: أن المتعلم الذي يتذوق الشعر, 
ويستمتع به, ويسر بقراءته. يسارع عادة إلى البحث عن مراجعة: فيتناولها يشغف 
ونهم؛ غير منفك عن قراءتها. 

ومما لا شك فيه أن صياغة أهداف سلوكية تصف الوجدان؛ والعواطف, والانفعالات أمر 
فك السسهو: بمكان» لدرجة ألجأت المعلمين إلى هجر هذه الأهداف, والتركيز على الأهداف 

العقلية المعرفية. 

وبالرغم من هذه الصعوية: إلا أنه بالإمكان أن يدرك المعلم بعضاً من هذه الأهدافء. من 
خلال ملاحظة سلوك المتعلم, أما بعضها الآخرء فيبقى قابعاً فى ذات الطفل» بحيث لا يتسنى 

للمعلم أن يستشعره» إلا إذا وْجه للمتعلم سؤال مباشر يكشف عما في داخله. 

وقد رصد "كراثوول". ورفاقه مستويات المجال الوجداني؛ وصنفوها إلى خمس رتب هرمية, 
يندرج تحت كل قسم منها جملة من المستويات الفرعية. 
والشكل الآتي يبين المستويات الخمسة؛ وترتيبها: 


الشكل رقم (7) 
يمثل الترتيب الهرمي لمستويات المجال الوجداني 
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وفيما يأتي مزيد وييان عن هذه المستويات (البجة. 2000): 
أولاً: الاستقبال (الانتماه) 

ويقصد به المستوى الذي يكون فيه الطالب راغباً في الاستعداد لاستقبال ظواهرء أو 
مثيرات في بيئة التعلم؛ ولكن دون إصدار حكم, ويتركز الاهتمام في هذا المستوى على انتباه 
المتعلم» ورعايته, وتوجيهه. 
© الأفعال السلوكية لهذا المستوى 

من الأفعال السلوكية التي بمقدور المعلم أن يصوغ فيها أهداف هذا المستوى ما يأتي: 
"يسال- يصغي- يختار- يستمتع- يبدي اهتماماً- يشير إلى- يبدي رغبة- ينتبه إلى- يتابع- 
يقبل- يصف- يكتشف- ينتقي- يفصل' . 
نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يصغي: أن يصغي الطالب إلى قصيدة ملحنة لفرقة الأناشيد في المدرسة؛ تحث على 
الجهاد. 

يهتم: أن يهتم الطالب بموضوع عزوف الطلاب عن القراءة الحرة. 

يبدي رغبة: أن يبدي الطالب رغبة في المشاركة بدور في المسرحية المدرسية. 

ينتبه: أن ينتبه الطلاب إلى المعلم وهى يفسر لهم المثل العربي "أن ترد الماء بماء أكيس". 

يستمتع: أن يستمتع الطالب بما ذكر في الإذاعة المدرسية عن قصة خولة بنت الآزور 
وإنقاذها أخاها. 

يبدي: أن يبدي الطالب اهتمامه بمشكلة تفشي اللحن في الصحف اليومية. 

يشير إلى: أن يشير إلى جمالية الخط العربي» وهو يتابع كتابة المعلم على اللوح. 
ثانياً: الاستجابة 

يراد بهذا المستوىء بدء المتعلم بالمشاركة الفعالة في نشاطات معينة بعد قبول الاستجابة, 
والرفية قييا دز اققداعة تمتاكهينا ودار لقة«رلوروة نوق متام تلك الأتقيطلة. أن شاه 
ويندرج تحت هذا المستوى مستويات ثلاثة فرعية هي: 
افطع و اسه ا بريعه ود السك لا كدر فكي اسع لسري لعا لهك 

تكن الحماسة فيها كافية منه, إن -غالباً- ما يكون هذا الانصياع إرضاء للمعلم؛ أى طاعة 
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لأولي الأمرء كأن يقوم الطالب بالموافقة على رأي المعلم في أمرء إرضاء له. ومسايرة 
ادراعوف مكل أن تسفط القصيدة الكل باستليا رسا 


ب. الرغبة في الاستجابة: وتعني استجابة الفرد طواعية دون إكراه. ويممحض إرادته. كأن 
نتوجة الى خفظا التصنيوة الكلبانتطيارها وهنا قحناكك كرض ا 
نه الارشياء للاستتحابة: ويقصنه .نينا : أن كرون استتحانة الظالب ممكرة باتشعال مدة: 
٠‏ كالاستمتاع, والسرور وذلك بإظهاره ارتياحاً وسروراً بما جمعه حول القصيدة المذكورة 
تقار البنتدية أ اطلاعة على سنا هيفاد انا شين ذللد 
9 الآفعال السلوكية لهذا المستوى 
من الأفعال السلوكية التي تصلح لهذا المستوى: 'يطيع- يمتثل أوامر- يهفى إلى- يبادر 
نحو- يهتم ب- يشارك في- يستمتع ب- يقبل على- يتطوع ب- يتحمس إلى- يرغب في- ينفر 
من- يعاون في- يجيب عن- ينهي- يناقش- يسارع- يقرأ- يتمشى مع- يوافق- يقضي 
الوقت في- يمتدح- يتدرب على- يستجيب". 
©نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 
يشارك: أن يشارك الطالب في صياغة عبارات تحث على المطالعة الحرة؛ بناء على طلب 
5 المكتية. 


يواكق؟ أن هوافق المتالك غلتى ازا التدواك الس التي تقام في المدرسة | نعلت 
منه ذلك. 


ولخدي 


ينهي: أن ينهي الطالب كتابة مقالة عن الشاعر حسان بن ثابت- رضي الله عنه. 

يناقش: أن يناقش» بقدر علمه. موضوع مشكلات الرسم الإملائي في العربية. 

يقضي الوقت في: أن يقضي وقته في البحث عن ترجمة لحياة ابن زريق بتكليف من معلمه. 

يتدرب على: أن يتدرب على كتابة حوار لقصة سيمثلها زملاؤه, بطلب من مدير المدرسة. 
ثالثاً: تكوين القيمة (الاعتزاز بقيمة) 

يراد بهذا المستوى إعطاء المتعلم قيمة معينة لموضوع ما, كأ أن يتبرع بمجموعة من 
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الدواوين الشعرية التي تخدم المقرر الدراسي) أو لسلوك محدد (كالاشتراك في جمعية 

تحسين الخطوط في المدرسة), أو لظاهرة ما (كالعزوف عن القراءة) شرط أن يكون هذا 

الموضوع ذا قيمة وفائدة؛ وأن يقع في نفس المتعلم في محل التقدير الكبير. 
ويتميز هذا المستوى بالثبات النسبي في السلوك. ويأن الفرد فيه لا يندفع جراء الانصياع, 

والطاعة: وإنما بدافع من اقتناعه, ولذا فإن هذا المستوى يشتمل على الاتجاهات, والمعتقدات, 

والتقديرات: ويندرج تحت ثلاثة مستويات فرعية هي: 

1. قبول القيمة: ويقصد به أن يكون الفرد مستعدأً للنظر فى موقفه؛ وإعادة تقويمه: كأن يتقبل 
الطالج فائدة اللنغةوزكرها الأنمانن :فى قوع الموان: الالخرى: 

[ماسقهين القيمة ابووزاك عا افلم اللبنضرف الذي سعط عفرن الفقيل إلى انناو كدر ان 
الالتزام. لدرجة أن يسعى المتعلم بنفسه إلى الموضوع ذي القيمة؛ مثل: أن يسارع إلى 
الانضمام إلى اللجنة الثقافية أو جمعية أصدقاء المكتبة: أو ما أشبه ذلك. 

3. الالتزام: ويفهم منه أن يلتزم المتعلم باتجاه معينء بحيث لا يكتفي فيه بمتابعة هذا الاتجاه, 
بل محاولة إقناع الآخرين به. كأن يلتزم بملء أوقات فراغه بالمطالعة, وإقناع زملائه بجدوى 
ةا العمل و كستة 

© أفعال هذا المستوى السلوكية 
ويمكن استخدام الأفعال السلوكية الآتية في صياغة أهداف هذا المستوى: 
'يطيع- يساند- يمنع- يحتج- يدافع عن- يعزن- يشجب- يؤدي- يهاجم- يعأرض- يدعو 

إلى- يحب- يكره- يعتز ب- يبرهن على- يزيد إسهامه- يلتزم- يقبل- يبادر- يفضل- 

ينضم . : 

© نماذج لصوغ أهداف هذا المستوى: 
يحتج: أن يحتج الطالب على المسلسلات التلفازية التي تتحدث بالعامية. 


يدافع عن: أن يدافع؛ بحدود علمه؛ عن الشعر العمودي. 

يهاجم: أن يهاجم إدعاءات بعض الدارسين التي تطعن في أصالة النحى العربي. 

يدعو إلى: أن يدعى زملاءه إلى التحدث باللغة الفصيحة؛ في الصفء وخارجه. 

يعتز ب: أن يعتز بجهود الخليل بن أحمد في وضع علم العروض. 

يلتزم: أن يلتزم بدعم لجنة الصحافة المدرسية؛ في كتابة مقالة حول المساواة في الإسلام. 
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يشجب: أن يشجب دعاوى بعض المستشرقين التي يشيعونها حول صعوية الكتابة العربية. 
يبادر: أن يبادر إلى الالتحاق بدورة تحسين الخط المنفذة في المدرسة. 
رابعاً: التنظيم (القيمي) 
ويشير هذا المستوى إلى تنظيم القيم المختلفة في نظام متكامل بقصد إذابة الفوارق التي 
تلاحظ بينهاء ومن ثم إقامة نسق قيمي جديد؛ يتصف بالاتساق الداخلي. 
أفعال هذا المستوى السلوكية: 


يمكن للمعلم أن يستخدم الأفعال السلوكية الآتية» في صياغة أهداف هذا المستوى: "ينظ 
يناقش- يجمع- يركب- يلخص- يربط- ينسق- يقرر العلاقات- يؤمن ب- يعتقد- يضحي في 
سبيل- يوازن بين- يتمسك ب- يصدر أحكاما" 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى 

يؤمن: أن يؤمن الطالب بأثر قراءة الشعر في صقل لغته. 

يقرر العلاقات: أن يقرر الطالب العلاقة بين الخط الجيدء والممارسة المستمرة للكتابة. 

يصدر أحكاماً: أن يصدر حكماً على ضعف زملائه في القراءة الجاهرة. 

يوازن: أن يوازن بين شيوع الأخطاء في كلامه, وعدم قدرته على استيعاب القواعد. 

يتمسك: أن يتمسك بضرورة الحفاظ على اللغة العربية» وذلك بإصدار قوانين صارمة. 
تقضي بمزاولتها في جميع المؤسسات العامة والخاصة. 

يجمع: أن يجمع بين عدم إتقان مهارة الخط وقدرة المعلم على تدريسه. 

يعتقد: أن يعتقد أن ضحالة معلومات الطالب يعود إلى عدم توظيف المكتية. 
خامساً: الاتصاف يقيمة 

يعد هذا المستوى أرقى المستويات في المجال الوجداني, إن يقصد به أن يصل المتعلم فيه 
إلى :الك الذي يتواءم سلوكه مع القيمة التي سبق أن استدعتها نفسه. بعد أن تأقلم مع 
المستويات السابقة, وفي هذا الممستوى يمارس سلوكاً لا تتحكم فيه الميولء ولا الأهواء, ولا 
تفرضه الانفعالات, وإنما تصدر من تكامل معتقدات المتعلم وأفكاره, واتجاهاته. مرتبطة بنظرته 
الكلية للعالم. 
9 أفعال هذا المستوى السلوكية 1 

من أمثلة الأفعال السلوكية التي تصلح لهذا المستوى: 'يؤمن ب- يصبر على- يثاير على- 
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مجع نا فر بم ساح لوطو اومن رك عويب توت فجتل مو لاحتنا شا الج دوي لحمل اد وتوا 2 09 جإان ا ا اربع ويه الأهد أ ف التعليمية وا لأشد اف السلوكية 


يقاوم- يتحمل في سبيل- يتصف ب- يعتز ب- يلتزم- يقرر- يعيد النظر- يعبر قولاً وفعلاً 
عن- يتابع- يخص- يعتقد . 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يعبر قولاً وفعلاً: أن يعبر الطالب قولاً وفعلاً عن قيمة الحرية؛ بعد قراءته نشيد (أغنية 
للحرية). 

يؤمن ب: أن يؤمن بقيمة الجار الجيد بعد قراءته درس "حق الجان". 

يحض: أن يحض على العفى بعد اطلاعه على درس "التسامح". 

يلتزم: أن يلتزم بالمشورة بعد قراءته درس 'رأي الجماعة". 

يثابر: أن يثابر على التعلم مقتدياً بما فعلته هيلن كيلر. 

يعتز: أن يعتن بمن سقطوا شهداء في أرض فلسطين. 

يعتقد: أن يعتقد أن الإحسان إلى الوالدين أمر مفروضء بعد تفهمه للآيات الكريمات: 
(وقضى ريك ألا تعبدوا 0 

يقرر: أن يقرر قيمة الوقت بالنسبة للإنسان بعد دراسته درس "اثمن ثروة . 
ثالثاً: المجال النفس حركي (تصنيف سمبسون) 

يذكر الأدب التربوي أن بلوم ورفاقه لم يضعوا تصنيفاً للمجال النفس حركيء ومع هذاء 
فقد رصدت عدة محاولات لإعداد تصنيف لهذا المحال: ولعل من أميزهاء تلك المحاولة التي 
قامت بها 'سمبسون" (51108508) عام (1976) في الولايات المتحدة الأمريكية؛ ومحاولة 
'سيمور”" (5©3/100111) سنة (1968) في بريطانياء وأطلق عليها اسم "تحليل المهارات" 511115) 
(31(515ضشء وتلاه محاولة التربوي الهندي "ديف" (13576) سنة (1986)., ثم محاولة "ماكس 
نعو انكاهو سونة 1976 رعق نيه هزه تناو اع هها وله "نوناك 11 
ا ا 0000| 

ويرتبط المجال النفس حركي بالمهارة اليدوية؛ والعملء والتي تؤكد نتاجات التعلم ذوات 
العلاقات بالمهارات: كالجريء والوثبء والرمي» والدفع؛ والتوازن: والمهارات اليدوية» كالطباعة, 
والعزف على الآلات الموسيقية؛ وتشغيل الأجهزة. 

وسنعالج في هذا المقام محاولة واحدة: كونها أكثر هذه التصنيفات شيوعاً وهي: "تصنيف 
سمبسون' للمجال النفس حركي. 
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تعحيو سمصسون 

عرضت اليزابيث سميسون (51102501 .10) محاولتها تصنيف المجال النفس حركي سنة 
7؛ وتتدرج مستويات هذا المجال من الإدراك (وهو أدنى مستويات الأداء) إلى الإبداع 
والاضدالة | رمو أقني جسة را قنهذ لجال )ب اروميم هل اسان يفيه مسقويات قن لاا 
وترتفع في درجة صعويتها حتى تصل المستويات المعقدة: وذلك على النحى الذي يمثله الشكل 
رقم ( ) الآتي: 


الاستجابة الظاهرة 
المعقدة الظاهرة 


05) 


الاستوانة الوجهة 
5 
التهيؤ للادارة 
)2( 
الشكل رقم (8) 
يمثل الترتيب المرتبي الهرمي لمستويات المجال المهاري الحركي (البجة 2000) 
وفيما يأتي توضيح لكل مستوى: 
1. المستوى الرئيس الأول: الإدراك 
ويتوقع من المتعلم أن يقوم بما يأتي: 
ب انتقاء إشارة من بين مجموعة الإشارات لبدء القيام بالحركة. 


108 


الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 


9©© أفعال هذا المستوى السلوكية 
5 


لكان لساك كن عد ريض شه ا نجه لمكو حوبت ينوت تريطه 
يختار- يتنيه . 


9©نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يختار: أن يختار الطالب الأدوات اللازمة لكتابة العبارة الآتية بالخط الكوفي شرط أن يكون 
متقلاووة استكععالها يكنانةة(4075): 

يحدد: أن يحدد الطالب الأخطاء التي يقع فيها زميله وهى يلقي القصيدة:ء وذلك بإغلاق 
عينيه عند وقوع الخطأ. 

يتنبه: أن يتنبه إلى مغزى القصة فيحرك رأسه إعجاباً بها. 
2 المستوى الركيس الثاني: التهيؤ للأداء (الاستعداد) 

يقصد بهذا المستوى رغبة المتعلم» وميله إلى القيام بنوع محدد من الآداء الحركي على أن 
تتركز هذه الرغبة على أداء المهارة الحركية» وليس على العمل العقلي, أو التفكير الوجداني؛ 
المثير للعواطفء والمشاعر. ويتوقع من الطالب في هذا المستوى أن يمتلك ما يأتي: 

** الاستعداد الجسديء والعقليء والانفعالي. 

** المهارة اللازمة لتنفيذ الأداء. 

*#* الانسجام العصبيء والعضلي. 

*#* الميل إلى الاستجابة. 
© أفعال هذا المستوى السلوكية 

من أمثلة أفعال هذا المجال السلوكية ما يأتي: 'يعدد- يجهز- يحضر- يستجيب- يبادر- 
يتطوع-- يبدي الرغبة- يستعد- يميل . 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يبدي رغبة: أن يبدي المتعلم رغبة في كتابة أنواع الخط العربي بعد تدريبه عليهاء وينسبة 
صواب لا تقل عن (9685). 

يحضر: أن يحضر خمسة أمثال عريية تشتمل على عنصر الخيال من مجمع الأمثال عندما 
يطلب منه المعلم ذلك. 
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يميل: أن يميل المتعلم إلى رسم مخطط توضيحي يبين فيه أقسام الأفعال بعد أخذ الدروس 
عن الموضوع. 

يظهر رغبة: أن يظهر الطالب رغبة في كتابة قصة على لسان الحيوان بعد أن أشار إليها 
المعلم. 

ملو 1ن توي الظطالج لحمل معض للقن عل( الصعية مقس ] تلد نه 3اك: 
3. المستوى الرئيس الثالث: الاستجاية الموجهة 

يشير هذا المستوى إلى بداية شروع المتعلم بممارسة المهارة الحركية بشكل واقعيء 
فيصدر استجابات حركية غير واضحة يقلد فيها النموذج المهاري؛ خطوة خطوة؛ وعندما 
يتدخل المدرب ليوجهه إلى تصحيح أدائه الحركي ليقترب بشكل أوضح إلى الأداء المهاري 
لقو ايحن 

ويتوقع من المتعلم أن يقوم بما يأتي: 

© يستخدم أسلوب الخطأ والصواب في الاستجابة. 

4 يحاكي أداء ما. 
© أفعال هذا المستوى السلوكية 

ويمكن للمعلم أن يستخدم الأفعال السلوكية الآتية لصياغة أهداف هذا المستوى: "يبادر- 
يتعلم- يقلد- يمارس- يحاكي- يتبع- يستنسخ". 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يقلد: أن يقلد الطالب معلمه في قراءة القصيدة كما أداها أمامه. 

يبادر: أن يبادر الطالب إلى صياغة اسم الفاعل؛ واسم المفعول من مفردات معينة؛ على 
وفق ما لاحظه من عمل المعلم على اللوح. 

يتبع: أن يتبع الطالب في إجراء الاستعارة التصريحية, بعد ملاحظته الدقيقة لما قام به 
المعلم على اللوح.. 
4. المستوى الركيس الرابع: آلية الأداء 

يتصف الأداء المهاري الحركيء في هذا المستوىء بالتلقائية, ويمتاز بالسلاسة, والإتقان: 
والدقة؛ والسرعة, والاقتصاد في الوقت» والجهدء والخامات, وندرة الوقوع في الأخطاء. وعليه 

فإن المتعلم في هذا المستوى» غالبًء لا يحتاج إلى انتظار التوجيهاتء ويتوقع من الطالب في 
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هذأ المستوى ما يأتي: 
** إظهار المهارة فى الأداء. 
م ممارسة الآداء دون أخطاء تذكر. 


© أفعال هذا المستوى السلوكية 

فيما يأتي مجموعة من الأفعال السلوكية التي يمكن استخدامها لصوغ أهداف هذا 
المستوى: 'يجيد- يؤدي (بدقة أى بسهولة)- يقيس بدقة- يزن بدقة- يستخدم بدقة . 
نماذج لصوغ أهداف هذا المستوى: 

يستخدم: أن يستخدم الطالب المعجم الوسيط لاستخراج معاني خمسة ألفاظ في مدة لا 
تزيد على عشر دقائق 

يؤدي بدقة: أن يؤدي الطالب بدقة دور الشاعر المتنبي» وهى يلقي قصيدة أمام سيف الدولة 
الحمداني: بعد تعرفه على الموقف من قيل المعلم. 

يزن بدقة: أن يزن بدقة؛ على وفق الميزان الصرفي ثلاث كلمات في مدة ثلاث دقائق 

يجيد: أن يجيد كتابة العبارة الآتية: "من حسن عمله عرف فضله" بخط النسخ في مدة 
دقيقتين بنسية (0080). 
5. المستوى الرئيس الخامس: الاستجاية الظاهرية المعتمدة 

وهة] انتوق يفن امقر ازا المستتوى السانق ديس انه وكانا رمف باموين: 

الأول: أن هذ! المستوى يختص بالمهارات الدقيقة المعقدة. 

الثاني: أنه يمتاز بالدقة, والسهولة في الأآداء. كما يتمتع 'المؤدي بالثقة بالنفس وعدم التردد. 
9 أفعال هذا المستوى السلوكية: 

يمكن أن يستخدم المعلم الأفعال السلوكية الآتية في وضع عبارات أهداف هذا المستوى: 
امح رد رعرع برا كرو بصق باوا وستر ع الخد كرفي و يككر رزرده ولعر م 
يشخص بدقة وسرعة- يقيس بسرعة ودفة . 
9© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يصحح بدقة وسرعة: أن يصحح المتعلم بدقة وسرعة قطعة الإملاء التي كتبها زميله في 
مدة خمس دقائق 

يحضر بدقة: أن د يحضر المتعلم بدقة من الدرس المقروء ثلاثة أسماء من الأسماء الخمسة: 
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يشخص بسرعة ودقة: أن يشخص المتعلم بدقة وسرعة الأخطاء التي وقع فيها زميله في 
كتابة نموذج خط الرقعة الذي كتبه على اللوح. 

يضع بدقة وسرعة: أن يضع بدقة وسرعة ثلاثة أمثلة لأسلوب الاستثناء التام: والمنقطم, 
والمفرغ. 
6. المستوى الرئيس السادس: التعديل 

ويراد به تعديل المهارة التي اكتسيها المتعلم لتتلاءعم مع موقف أدائي جديد: ويعد هذا 
الممستوى مرحلة متطورة يستطيع المتعلم الحاذق من خلالها تحوير المهارة: أو تطويرها؛ أو 
إضافة تغييرات عليهاء لتتوافق مع قدرة المتعلم على الحكم بدقة على أداء زملائه. 
أفعال هذا المستوى السلوكية: 

ويمكن استغلال الأفعال السلوكية الآتية لإنتاج أهداف هذا المستوى: 'يفير- ينقح- يعدّل- 
يضيف- يجري تعديلاً- يحور- يعيد تنظيم'. 
9 نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يعدل: أن يعدل المتعلم تعريف زميله لنائب الفاعل؛ بعد أن قرأه مكتوياً على اللوح. 

يعيد تنظيم: أن يعيد الطالب تنظيم أحداث القصة:؛ بعد أن قرأها في درس المطالعة. 

يضيف: أن يضيف المتعلم عبارة يضاف إلى ياء المتكلم' على ما ذكره زميله من شروط 
الأسماء الخمسة". 

ينقح: أن ينقح المتعلم -لغة ومضموناً- مقالة زميله التي كتبها عن فلسفة التفاؤل عند إيليا 
أبي ماضي. 
7 المستوى الرئيس السايع: الأصالة أو (الإبداع) 

عق هلق | المتسكوي درو لذا: المهاري الحركيء إذ إن الفرد فيه يتخطى مرحلة التقليد, 
والمحاكاة. ليصل إلى مرحلة الإبداع المهاري» فيتجاوز المتعارف إليه. فيقدم على ابتكار شيء 
فيه جدة؛ وفن» وحداثة» ويدل على قدرة إبداعية. 
هم أفعال هذا المستوى السلوكية: (البجة, 2000) 

من أمثلة هذا المستوى الأفعال السلو كية الآتية: 'يؤلف- يصمم- يبدع في- ينشيب يكون- 
نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 
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ا ا ا ا 

يؤلف: أن يؤلف قصيدة شعرية تساعد زملاءه على تفهم الأسماء الخمسة؛ وشروطها. 

يصمم: أن يصمم لوحة لآية من القرآن الكريم, بخط الطغراءء مستعيناً بخامات البيئة المحلية. 
يكتشف: أن يكتشف لعية تساعد طلاب الصف الأول على إتقان الحروف العريية كتاية, ويفا 
إن الأفعال التي تستخدمها في صياغة الهدف تخدمك في الآتي: 

1. تحديد مستوى الأداء الذي تسعى لتحقيقه لدى الطالب. 


2. تحديد الاستراتيجيات والأنشطة والوسائل المناسبة لمساعدة طلبتك لتحقيق الهدف. 


3. تحديد الأسئلة (الفقرات الاختبارية) المناسبة, للتأكد من مدى بلوغ طلبتك للهدف ومستواه. 
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مسد إشراك الطالبة فى عملية التعلّم 


إن التعليم والتعلم ويجهان لعملة واحدة؛ ومن الصعب الحديث عن الواحد دون الآخر. 
وكيفما كان فإذا أردت أن تختبر طبيعة الكتابة المهنية والبحث الذي يتعامل مع التعلم والتعليم, 
فإنك ستكتشف ظاهرة مثيرة وهامة وهي أن التربويين يتنبؤون بأن يتم التركيز على التعلم بدل 
التعليم مستقبلاً ؛ ويصبح الهدف الأسمى هو تعليم الطلبة كيف يتعلمون أو كيف يفكرون. ففي 
نهاية القرن العشرين كان التركيز على التعليم وقياس الأداء التعليمي الفعال: والآن وفي بداية 
القرن الحادي والعشرين فقد تغير التركيز وتحول الاهتمام على مهمة إشراك الطلبة في عملية 
التعلم. 

ويصف الباحثون الصف الآن كبيئة اجتماعية تفاعلية معقدة. يكون لخصائص الطلبة فيها 
الأثر الكبير في علاقات الطلبة مع بعضهم ومع معلمهم وفي طريقة استقبالهم للتعليم, 
والتأثيرات التي يحدثها المعلمون في تعلم طلبتهم. وينظر الباحثون أيضاً إلى التعلّم كعملية 
اجتماعية تتأثر بشكل كبير بخصائص الطلبة الاجتماعية واللغوية والعرقية والثقافية: ويذلك 
فإنهم يؤكدون على أن الطلبة ليسوا كالإسفنج (مستقبلين سلبيين للمعرفة), وإنما كالزنبرك 
متفاعلين, حيث يحدث التعلم الفعال لديهم عندما يتفاعلون مع بعضهم ومع معلمهم. 

تحدد إحدى الدراسات الحديثة (1997 ,2/2081800) عدة طرق يستطيع المعلم من خلالها 
إشراك طلبته في التعليم, منها: وضع التوقعات لما سيتم تعلمه. وجذب انتباه الطلبة, وإثارة 
دافعية الطلبة؛ واستخدام معرفة الطلبة السابقة لعمل ربط ذى معنى مع المادة التعليمية 
الجديدة. إن هذه الأساليب تساعد على إكساب المعلم لأكثر المهارات أهمية ليتمكن من إشراك 
الطلبة في عملية التعليم بنجاح: ومن هذه المهارات أذكر الآتي (1999 ,61م000)): 

1. عمل (إنشاء) نقطة بداية للتعلم الجديد (التمهيد). 
2. توليد أى خلق مناقشات منتجة. 
3:إذباء:الدرس أو عمل :خاكمة:فعالة هن خلالها يقم إغلاق الدرس: 

تذكر دائماء أنه وبغض النظر عن الصف الذي تدرسه فإن الضرورة تقتضي إشراك طلبتك 
في عملية التعلم من أجل اكتسابهم للحقائق الجديدة والأفكار والعلاقات المعقدة, وقد ركزت 
الفصول السابقة من هذا الكتاب على الحاجة الملحة للتخطيط لخلق بيئة تعلم فعالة» وعلى 
أهمية كتابة الأهداف الأدائية الواضحة والمحددة والقابلة للقياس. والآن أنت جاهز للخطوة 
التالية: : وهي تنفيذ خطة درسك باستخدام المهارات الأساسية التي من شأنها إشراك طلبتك 


في عملية التعلّم. 
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# البداية المخططة (التمهيد للدرس) 

تعد البداية المخططة (أى ما يطلق عليه التمهيد للدرس) مزيجاً من الأفعال والعبارات 
المطورة من قبل المعلم, وهىي مصممة لريط خبرات الطلية مع الأهداف الأدائية للدرس) 
ويستخدم المعلمون الفعالون البدايات المخططة أو ما يطلقون عليه نقطة الانطلاق لإشراك 
طلبتهم بفعالية أكبر في عملية التعلّم إن البداية المخططة مُصممة لتحقيق الأتي: 
اكمزئ' اناه الخللية 
2 تكوين توقعات لما سيتم تعأمه. 
3. تحفيز الطلبة وإثارة دافعيتهم ليصبحوا مشاركين في عملية التعلّم بفعالية. 
4._ريط خبرات أو معرفة الطلبة السابقة مع المادة التعليمية الجديدة. 


تروى حكاية عن مسافر مر برجل عجوز يضرب حماره بقوة لكي يقف؛ حيث جلس الحمار بهدوء في 
منتصف الطريق رافضاً النهوض, واستمر الرجل العجوز في ضرب حماره بالسوط؛ حتى جاء رجل 
غريبء واندفع إلى العجوز ماسكاً يده كي لا يضرب الحمار. تساءل الرجل الغريب لماذا لا تخبر الحمار أن 
يعفناة لحان الرجل الشهون: لقن قيلت ذلك ولكن نسسيت أن أجذب انتباه الحمار أولاً. (,1عم00© 
9)). 


إن اليدف الأول للجوامة المخططة هو تركيز انتباه الطلبة إلى المعلم وأهدافه؛ حيث يقول 
'ديسكو" إن أول وظيفة للمعلم الفعال هي إشراك طلبته في عملية التعلم ومن أجل ذلك طورت 
مجموعة 'كيلوين' وهي شركة خاصة بالاستشارات التربوية» قائمة من (20) معياراً للأداء 
التعليمي الفعال كان أبرزها: تركيز انتبأه الطلبة نحو أهداف الدرس (1991 ,تعمهه© . 

أما الهدف الثاني للبداية المخططة فهى تكوين (أى بناء) توقعات لما سيتم تعلمه من قبل 
الطلبة» وهذا يتم من خلال تكوين إطار من الأفكار والمبادئ أو المعلومات التى نتبعهاء حيث : 
ذكر الادويج' (1996 ,داع 001م]) أهمية المنظمات المتقدمة كمقدمات للمحاضرة: مخبراً الطلبة 
مقدماً عن الطريقة التي ستنظم من خلالها المحاضرة والتي من الممتمل أن يحسن من 
استيعابهم وقدرتهم على استدعاء وتطبيق ما يسمعونه. إن المعلمين الفعالين يشاركون غالباً 
بأهدافهم الأدائية وأهدافهم التعليمية العامة طلبتهم كوسيلة لملساعدتهم على تكوين إطار 
لتعلمهم وإشراكهم في عملية التعلم. 
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موريس إشراك الطالبة في عملية التعدّم 


إن دراسة هامة قام بها "رويرت روزنتال' و'لينور جاكوبس" وضمت قدرة وضع التوقعات 
(في هذه الدراسة كان المعلمون هم موضوع الدراسة وليس الطلبة) على تحسين مستوى 
الطلبة التتحصيلي. وفي هذه الدراسة تم اختبار الطلبة من الروضة إلى الصف السادس في 
طروي مجر :وده هو لقادون ون المحفاى شوق مك ووه التي يهن انط سكن 
يظهروا نشاطاً أكاديمياً متنامياً. ويعد الفترة الاختبارية أعطى كل معلم قائمة بأسماء الطلبة, 
وأخيووا مان الظلية الراك أشفاوه فى دواتسهد هم الذيق من العمل أن يورو اعهينا 
كبيراً وملحوظاً في أدائهم (تحصيلهم) المدرسي. وقد تم اختيار أسماء الطلبة عشوائياً. وبعد 
ثلاث فتزات اختبارية فاجحة:؛ إذغى الناحثون أن أداء هؤلاء الطلبة المشمولين بالدراسة قد بذ 
تحصيلهم بالتحسن بحيث وصلوا إلى التوقعات المنشودة. ويكلمات أخرى فإن المعلمين حينما 
أخبروا طلبتهم بأنه من المحتمل أن يتحسن تحصيلهم الأكاديمي» وقد عمل هؤلاء المعلمون مع 
طلبتهم بطريقة جعلت من هذه التوقعات حقيقة ( 0000615,1996)) ويتمرير توقعاتهم على 
طلبتهم كان هؤلاء المعلمون يستعملون نوعاً من البداية المخططة؛ والتي كان لها في هذه الحالة 
تأثيراً إيجابياً على التعلّم. 

والهدف الثالث للبداية المخططة هو حث أو إثارة دافعية الطلبة ليصبحوا مشاركين في 
عملية التعلم. وقد كان هناك قدي عظيم من البحث على مر السنين حول دافعية الطلبة والحاجة 
لزيادة اهتمام الطلبة في عملية التعلم حيث لاحظت "ماريا مونتيسوري" كيف أن اشتراك الطلبة 
العميق في نشاطات اللعب يولد لديهم دافعية واهتماماً باللعب» ومن ثم التعلم بشكل فاعل مع 
بقاء أثر التعلم لفترة طويلة من الزمن. إن هذا يعني أن الاشتراك الفاعل في بدأية الدرس يمكن 
أن يزيد من حُب الاستطلاع لدى الطلبة ويُحفز دافعيتهم للتعلم (1999 ,0007265). أما الهدف 
الرابع والأخير من البداية المخططة, فهى ربط معرفة الطلبة السابقة مع المادة التعليمية الجديدة 
والتي سيتم تعلمها. إن المبدا الذي يُعطى مُجرداً يكون من الصعب على الطلبة فهمه أو 
استيعايه. والأبعد من ذلك أن الكثير من الطلبة الذين يدركون الفكرة أى المبدأً تكون لديهم 
صعوية في تطبيق معرفتهم على المواقف الجديدة. إن الاستخدام الأمثل, للمعلومات والنظائر 
المشابهة يمكن أن تقدم الكثير لمساعدة الطلبة على ربط معرفتهم السابقة مع المادة التعليمية 
الجديدة التي سيتم تعلمها. حيث يركز (1996 ,51386) على البدء في التعليم من حيث انتهى 
الطلبة مع الربط الحوزات السابقة بالمعلومات اللاحقة. 

والآن وبعد أن حُددت البداية المخططة وشرحت أهدافهاء فأنت مستعد للتركيز على متى 
يمكن للمعلمين استخدام هذه البداية خلال الدرس. ولتفهم البداية المخططة واستعمالاتها 
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الفضيل الرايم وي ا ا ا 
18 
قبل المعلمين لإدارة الحصص الصفية:؛ ويؤكد على أن ينظر إلى الصف على أنه ساحة (بيئة) 
للعب؛ تحتوي على عدة آلعاب فرعية؛ كل منها محدد بشكل رئيسء وينوع النشاط الذي يحدث 
خلال فترة اللعب الُعينة (1999 ,61م200©). 

مثلاً. يخطط المعلم لتنفيذ نشاطات مختلفة خلال فترة الدرس منها القراءة والكتابة 
والناقشة بكوكل مقا رصدت لقتكفرة الأموا الإرائة الهودة. .هنا نظن إلى كل مقاط عدي 
على أنه لعبة فرعية ضمن سياق اللعبة الأكبر وهي دروس اليوم كله. وعند ذلك يتوجب على 
المعلم أن يبني كل موقف بحيث يشترك الطلبة (يلعبوا) بشكل فاعل خلال الدرس (اللعبة). 

إن أنواع المواقف الصفية (الألعاب الفرعية) والتي من خلالها يمكن توظيف البداية المخططة 
لا تعد ولا تحصى, وللمساعدة في تعلم متى تستخدم البداية المخططة في الدروس الخاصة 
بك: إدرس بعناية القائمة الآتية: 
أمثلة تحدد متى تستعمل البداية المخططة (التمهيد للدرس). 

يمكنك استخدام البداية المخططة في الحالات الآتية (1999 ,اعم 000): 
** لتقديم مفهوم جديد أو ميدأ . ش 
# للميادرة أو البدء بالمحادثة. 
#* للبدء بنشاط هدفه, بناء أى إكساب مهارة, مثل قراءة الاستيعاب, أى التمييز البصري. 
«# اقيم فاك أو ووما هم تافر أ تسوس 
لتوضيحم وظيفة محددة في الحاسوب. 
** للتحضير لرحلة حقلية: أى زيارة مصنع. 
*#* لتقديم ضيف متحدث. 
لتقديم الواجب البيتي . 
#«الليوم دن كترين اودري في اللكدين. 
“#لإعادة عرض أو شرح عندما تشعر بأن الطلبة لم يفهموا المحتوى. 

والآنء أصبحت تعي البداية المخططة والأهداف العامة التي تستخدم من أجلها وما عليك إلا 
البدء بممارسة كيفية عمل بداياتك المخططة: وقبل البدء بهذا العمل يتوجب عليك أن تأخذ بعض 
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م إشراك الطالبة في عملية التعلّم 
الوقت لتصبح الأمثلة مألوفة لك عن كيفية استخدام المعلمين الخبيرين البدايات المخططة في 
دروسهم. 
* استعمالات البدادات المخططة (التمهيد) لإشراك الطلبة في عملية التعلّم 
فيما يأتى واكائط بيوادار م كك ريدو امتخاهت من معلس حبريدن: وما عليك ‏ 
المح ور ل ل ا 
1. أن تركن (5 تلفت) انتباه طلبتك للدرس بتوظيف نشاطء أى حدثء أى غرضء أو شخص يرتبط 
بشكل مباشر مع اهتمامات الطلبة أى خبراتهم السابقة. 


2. تأسيس توقعات للتعلم بإعطاء بنية أى إطار يُمكّن الطلبة من تحقيق الأهداف أو المحتوى أو 
500 

3. أن تحفز الطلبة ليصبحوا مشتركين في الدرس بتوظيف نشاطات محورها الطالب أى أمثلة 
مطؤر من قل الطالب. ْ 


4. أن 0 0 0 من العوره ف أى الل المادة المغطاة اه إلى المادة التعليمية ا أن 


لقد خطط المعلم أن يصل مع طلبته إلى عنوان "النسبة المئوية", وهو مدرك لمدى اهتمام طلبته في فريق 
البيسبول" المحلي. وهنا يقرر المعلم أن يقدم للوحدة التعليمية بشرح مختصر عن لعبة "البيسبول' لليوم 
اسايق أويني: الداء مترضة النقاش إلى معدل أؤ نسب الضريات: موضحاً كيفية احتسابها ويشجع 
الطلبة على حل نسبة أو اثنتين للاعبين مفضلين لديهم. 

التحليل: إن هذه البداية المخططة استعملت بملاءمة أكثر لتقديم وحدة في النسبة المئوية؛ أو مفهوم 


النسبة نفسها. وبالإشارة إلى قائمة استعمالات البدايات المخططة التي ذكرت أعلاه لاحظ 


الآتي: 

1. من البداية تستعمل حدثاً "لعبة البيسبول' كن قن قله اللسةارونة رسكورة العالية دف جد 
اتنيا يم 

2. إنها تزودنا بإطار مرجعي (معدل الضربات) للمفهوم الجديد الذي سيتم تعلمه وهى النسبة المئوية. 

 .3‏ نها تحفز الطلبة وتزيد من دافعيتهم ليصبحوا مشاركين في نشاط يتمتع به الطلبة» وهى التحدث عن 


رياضة محيبة أى مفضلة. 
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4.أنها تربط المعرفة والخبرات السابقة (مفاهيم الرياضيات المتعلمة سابقاً ومصطلح نسبة الضريات) 


0ك 


الطلبة يعملون في وحدة من العلوم؛ وقد وضحوا في الجزء الأول من درسهم بعض المفاهيم الأساسية 
الخاضنة بالمشاليظ:.نصرياً. واأحضرت إلى غرفة الضف غدة زحاحات هن اتواع متختلفة من مطيبات 
الصلصة المعروفة ندى الطلبة ويوجه المعلم الطلبة نحى التجرية التي فيها زجاجات متنوعة: ويلاحظون 
الاختلافات في مظهرها قبل أن تخلطء ويعد أن خلطت بقوة. 
التحليل: إن هذه البداية المخططة هي أكثر شيء ملاءمة لاستعمالها في البدء بتمرين أى تجربة مختبر, 
وذلك لاتصالها المباشر بحياة الطلبة. وبالعودة إلى قائمة الاستعمالات في البدايات المخططة المذكورة سابقاً 
لاحظ الآتي: 
| 1ن المذاخة القططلة استسياف نبطوان ضساصة شيرة ا شافع كانزة لحذي انام القلية: 
2. إنها تُكون توقعات لما سيتم تعلمه بالتركيز على ما يتوجب على الطلبة أن يبحتوا عنه أثناء الاختبار أو 
التجريب في مطيبات الصلصة. 
3. إنها تحفز وتثير دافعية الطلبة» ليصبحوا مشتركين بفاعلية في نشاط ذى معنى. 
4. أنها تستعمل معرفة الطلبة السابقة حول المخاليط لمساعدتهم في اكتشاف المعرفة الجديدة المرتبطة 


بعنوان الدرس الذي يدرسونه. 


ذج درس (06 - 


يتعلم الطلبة كيفية طباعة الرسائل في برنامج بريد إلكتروني جديد في الحاسوب ويعلن المعلم بأن 
الطلبة جاهزون لإرسال رسالة إلى صديق بواسطة البريد الإلكتروني؛ وعليهم البدء بتعلم كيف يرسلون 
وشائلوم إلى أهشدكاتيت: 

التحليل: إن هذه البداية المخططة استخدمت بشكل ملائم على الأغلب لتقديم مهارة جديدة ضمن 
سلسلة مخ المهازات اللتعلقة يها» وبالعودة إلى :قائمة استعمالات الدابات الخططة التن ذكرت سايق لأخظ 


1. من هذه البداية المخططة تركز انتباه الطلبة على الدرس بإشراكهم فى نشاط يحبونه؛ وقد توقعود؛ وهى 
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ب إشراك الطالبة فى عملية التعلّم 

. إنها تؤّسس إطاراً للتعلم وذلك بربط ما قد أنجزوه مع المهارة التالية التي يتوجب إتقانها في استعمال 
اليريد الإلكتروتى. 

. إنها تحفز الطلبة وتثير دافعيتهم ليصيحوا مشتركين في التعلم؛ وذلك بالسماح لهم باستعمال مأ 
تعلموه فى نشاط د 0 يستمتعون يممارسته. 


أقيا شعن حون الظلية اللستايقة فى هزهاز اك التقة والساسوني في اق فوهى خض يوة اليذا بعاذقات 


حتى هذه النقطة من هذا الفصل فقد قدمت نشاطات من نوع التعلم والورقة؛ والآن حان الوقت للملاحظة 
الصفية الحقيقية؛ حيث الطلبة مشاركون فى التعلم. وإليك نموذجاً يمثل ورقة عمل للملاحظة الحقيقية 


ل( ورقة عمل حول الملاحظة /) 
بداية الدرس 


أرق تكناط !لاا أكلة سيط" الرضية نهار ها كدايهه حرا يدانه وويتن :نا يسما اقكيا دل وبا 


والمباشرة في غرفة الصف. 


معنا شاش فى فقوف _حقيقية. 
تعلديمات: لاتستفهان اشيفاء خقيقدة سوفن أو المعلمين أو الإداريين أو الطلية عند استعمال ورقة 
العمل هذه 


وول المني + ل 

معلومات أساسية: أعط وصفاً عاماً ومختصراً عن تركيب المدرسة الاجتماعي والاقتصادي والعرقي 

ماذا مُسجل: في أثناء ملاحظة المعلمين فعلياً أعط اهتماماتك لتلك الأوقات من العملية التعليمية عندما 

يقدم المعلم درساً جديداً. استخدم الصيغة الآتية 

لتسجل ما يقوله المعلم ليجعل الطلبة جاهزين للدرس. 

1. كيف جعل المعلم طلبته يدركون أن الدرس قد بدأ؟ 5100 

2 كيف تم تحفيز الطلبة ليصبحوا مشتركين في الدرس والتعلم؟ اميا 
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3. ما هى إطار المرجعية الذي أُعطي أى قدم لمساعدة الطلبة على تنظيم تعلمهم؟ ... 
4.كيف استفاد المعلم من معرفة الطلبة السابقة في ربطها بالمادة الجديدة التي سيتم تعلمها؟ 
انعكاسات أو تأملات على ملاحظاتك: قارن ما رأيت المعلم يقوم به في بداية الدرسء: مع الخطوات 

المقترحة في هذا الفصلء وبأي طرق هي متشابهة ومختلفة؟. ومن خلال تقييمك أو حكمك؛ هل كانت بداية 

الدرس فعالة؟ لماذا؟ ولماذا لم تكن كذلك؟ 

# المناقشات الصفية المخططة لإشراك الطلبة في عملية التعلم 

اق الكفيو ين التقيراك الت هدقف الضف فى النتوات الهالية» كان انقيجنة لاذيحات 
التربوية المكثفة في المجالات الاجتماعية اللغوية التي تبحث في الوظيفة البنائية لحديث طلبة 
العام وي اننا ني زقن أشيوك لنياف ان القى موكعلة المساعية لانو وك عي 
بالاتصال والتواصل الصفيء وأن فكرة أن الطلبة مستقبلون سلبيون للمعرفة: وأن المعلمين 
ناقلوة لكلك االعورقة هن تشيرت وا ذدهمانة إقنوالة الللب في الكعاعنات الصردنة ا عسيهة فته 
اتجال للطلة كي يتهلبو] بشكن افضسل :ما اسيق: نراق يشكركو] في عملية اللخلق والإبذاع 
بالفنمية وار عتماء الترينة إلى بغملية النكران او" الناقشة الضف كاحل 'الأدوا ع الذفم والتن 

يستطيع المعلم أن يوظفها لإشراك الطلبة في التعلّم (1999 ,61م000). 

إن المناقشة الصفية المخططة تسمح بتفاعل مفتوح ومتبادل بين الطالب والطالب ويين المعلم 
والطالب» وعلى الرغم من مبادرة المعلم بالنشاط فإن دوره لا يعد قيادياً ولكن مشاركاً كعضو 
في مجموعة وعلى كل طالب الالتزام بالإرشادات من أجل الحصول على مناقشة مقبولة 

وفعالة. والمناقشة تشرك الطلبة في عملية التعلّم من خلال الآتي (1999 ,هم 000): 

كففان الظلية للعرفة الحددة. 

2.يتعلم الطلبة أن يقيّموا تفكيرهم الخاص بهم وتفكير الآخرين. 

3.تعلم الطلبة كيفية التفكير أى التعبير عن أفكارهم المختلفة. 

4. يشارك الطلبة بآرائهم الشخصية. 

والآنء فإن المناقشة المخططة قد حددت؛ وعرفت أهدافها في إشراك الطلبة في عملية التعلم, 
وللعرفة متى يمكنك استخدام المناقشة بأكبر قدر من الفعالية في الدرسء أدرس القائمة الآتية 

بعناية: 

يمكنك استخدام المناقشة في الحالات الآتية: 
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مفيذة. 
# اسان الوولويها 6 وه امى معان شاف . 
** لتقييم التغيرات الجديدة أو المفترضة في السياسة الاجتماعية. 
# لاكتشاف أوجه الشيه والاختلاف بين الثقافات. 
# إعداد الطلية للمناقشة 


الأفدزة مرسدرقة كف إعران الطلبة للمشاركة الفعالة في المناقشة. 1 
ديناميات الجماعة على أن أحد المفاتيح لإعداد مناقشة.صفية ناجحة هى قدرة المعلم على 
حافك مواا ون امود المعلم والطلبة, ويتوجب على المعلم إشعار الطلبة بأن 
000 ن آمن للتعبير عن أفكارهم ومشاعرهم دون أن يشعروا بالإحراج. 

ن الكثير من المعلمين يعتقدون أن الطلبة يولدون ولديهم القدرة على الاتصال بفعالية في 
يفا دكات مفتوحة:, وهذأ بالقضط اساى سح ها ' ويذلك عأ ى الطلية أن يتعلموا المهارات 
الأساسية للمشاركة بفعالية في المناقشة الصفية؛ وعلى المعلم | اعطاء القزرضة الكافة للكللية 
لل الاك ل 0 اوليك ظائقا محري معموه 
مناقشاتك الصفية (1991 ,615 م000): 
1.استمع باحترام ويعمق حتى إذا كنت غير موافق على ما يقال. 

2. تعلم عدم مقاطعة الآخرين في أثناء حديثهم. 
3.تعلم أن تبقى منفتح الذهن لوجهات النظر المختلفة. 
الفعين اللسو جسن لجل نوا و الوانهيا ال الحن اللوكل اليله. 
5. تعاون مع الآخرين من أجل البحث عن حلول للمشكلة المطروحة. 
6. تعلم أن تستمع بانتقاد واهتمام. 
7. تعلم أن تبقى تركيزك على القضية (المشكلة) المطروحة؛ وتجنب التعليقات غير الملائمة, أو 
الأسكلة أن احص 
125 


الفصل الرابع 


ا اسه .سيك القرجية كني سركت الكلية لشي يحون شور هم على اران اي 
مناقشة صفية فعالة. 
لوليساض لااتستخدم أسماء حقيقية للمدارس أو المعلمين أ الإداريين أو الطلبة عند استعمال هذه 


ع ع ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ل ا ل اللي 
ع ع ب ع ا ا ا ا ا ا ا ا ا لل ا لل ال الل ا 
سم ع وا فك لاوقا قمعا ووه ف أ فطاع فيه و الأذ كور م وو عا نه ه66 
ع ع ع ع ع ا ا ل ا ا ا ل ا ا الك 


معلومات اساسية اعط وصفاً عاماً ومختصراً لتركيب المدرسة الاختماغى والاقتضادي والعرقي 
ماذا تسجل: سوف تشاهد سلوكات الطلبة التي تعكس قدرتهم على الاشتراك في المناقشة الصفية 
الفعالة. استخدم النقاط الآتية لتسجيل ما يفعله الطلبة في أثناء المناقشة: 
1. كيف يُظهر الطلبة احترامهم للآخرين؟ 
2 ما الطرائق المتبعة لإبقاء الطلبة متفتحي الذهن؟ 
3. كيف يظهر الطلبة رغبتهم في قبول المسؤولية وتحملها من أجل إنهاء الواجب أى المهمة الموكلة إليهم: 
4. ما الدليل المتوافر على أن الطلبة يحاولون الوصول إلى اتفاق أى إجماع؟ 
5. كيف يُظهر الطلبة قدرتهم على البقاء مركزين على المواضيع أى القضايا الموكلة إليهم؟ 
6. ما الدليل على أن الطلبة يفكرون بعمق بالمواضيع المطروحة للمناقشة؟ 
7 كيف يظهر الطلبة قدرتهم على العمل التعاوني؟ 
انعكاسات أو تأملات على ملاحظاتك: 
1.لخص انطباعك العام حول قدرة الطلبة على الاشتراك بفاعلية في المناقشة. 
2 إذا كنت تقود المناقشة؛ ما التغيرات التي تقترحها لتكون المناقشة أكثر فاعلية؟ ولماذا؟ 


*# التخطط للمناقشة 


مع أن المناقشة الجيدة يمكن أن تنتشر تلقائياً. فليس هناك ضمانة أن هذا سوف يحدث 
بور 1ن كتفاية إن كسان مدا فشن ذاه مدني بقطني لعفا تفيوس لفن فاك الكحظها 
ادوس معبؤرةكاملة إن هذا لعفي لاقام الذاقعة موزهم تومب على السبجاي الستين 
نه او اتمضية وغلى المكن نمق ذلك عاق الكئلة الفهالة العناة سه يجن ١ن‏ تفظن فنقطا الإطار 
العام ك سهان حرا قن شق انالك سلف ويدكق لقا اذاه وار نف نا علج في النصلين 
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ل ةا ا دين بق ل امايو" لهجت ا اال ار و 337 1 مز دمح | 


السابقين حول التخطيط للدرس وكتابة الأهداف الأدائية, وقبل أن تبدا في ذلك يتوجب عليك أن 

تستغرق وقتأ في تعويد نفسك على نوع الإطار المنظم الذي ريما يستعمله المعلم الخبير 

لتخطيط مناقشة فعالة؛ وهذا الإطار يشمل الآتي: 

[. ليكن لديك هدف أدائي محدد قايل للملاحظة والقياس في دماغك ليفيدك كدليل لما يتوقع من 
الطلية أن يتعلموه. 

- طور عبارة واضحة للمحتوى التعليمي الذي ستتم تغطيته. أي المفاهيم التي سيتم تطويرها 
أى تنميتها أو القضايا التي ستكتشف. 

تيحصو الؤان الف متعلمها: أ موان الكراءة أو الاسطواناك الدسحة الحوسية 610 )ان 
مواقع الإنترنت التي سيتم استخدامها وكذلك قائمة أسئلة المناقشة. 

فشكل مسحدوعة يق الأهراءاك اق الارشاذاف المشتاركة: 

5 حفسن وشائل التقنوي لنتائع التاقشتة من :خلال الواتحيات البرقية الكقوية: أن التشاظ 
اسفن اق الاتخنيا و أى ماأضفلة إحانات التالية هن الأسيئلة الشتفوة 

7 و للمناقشة المخططة (1991 ,نرءعم000)) 

الهدف: تطوير وعي مرتفع لدى الطلبة للإيقاع أو الوزن في اللفة المنطوقة والمكتوية وزيادة 

التسهواة كن كل مو الاتضتارالتطوق [ىالشتفوس و اللكتويع: 
المحتوى: التحقق من استخدام الإيقاع أى الوزن أى القافية كما هي مستعملة في الاتصال 
المنطوق والمكتوب, واكتشاف كيف تساعد في نقل وزيادة المعنى. 

الآدوات:. 

#اتضداف :تكافنة خماسية الأبيات (مضى تهدوعة من :الكفدات: النكامنة الكباسسة الكلافنة 
لمستوى الصف الذي تعلمه.) 

* مختارات سجعية (حضر مجموعة من المختارات السجعية تحتوي على القوافي وأنواعها 
المحددة» ومثال اختيار الأبيات ذات الأحرف المتشابهة في بداية الكلمات المتتابعة والملائمة 
لمستوى الصف الذي تعلمة) 

89 اا 0 
صفك) 
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جهن ا 0 الطلية خلال المناقشة. 
و أوهد شبضفة لقضزدة كناسية فكاقية فيها: قراغات لأكمالها مق قبل الظلرة: 
# الاجراءات 
3 أعيل غلث هنول اطلنة لنت :تشنفة من القصيةة الفكاهية اللخفاسعية واعط الفلت الخادئ 
نسخة من أمثلة على المختارات السجعية: واعط الثلث الأخير نسخة من القافية البدائية, 
واطلب من الطلبة أن يتدريوا على قراءة النسخ التى أعطيت إليهم بصوت مرتفع. 
التي حضرتها مقدماً على الطلبة. ثم أطلب من أحد الطلبة في كل مجموعة أن يقرأ اختيار 
تلك اللجموغة بضيوت قرتفم كد :اذا المناقشة باستحداع الأسكلة الحضرة كدليل لك وفي 
الوقت المناسب اجعل المجموعة الثانية تقرأ اختيارهاء ثم أكمل المناقشة باستخدام صحيفة 
الأسئلة كدليل لك. وكرر هذا الإجراء مع الاختيار الذى يليه. حاول إنهاء الموضوع بجعل 
الطلبة يلخصون النتائج التى تم التوصل إليها فى أثناء المناقشة. 
72 التقويم: 
ورَّع على كل طالب نسخة من صحيفة 'إكمال القصيدة" ثم أعطهم التعليمات لإكمال هذا 
النشاط تبعاً للتعليمات المتوافرة في الصحيفة: أو ورقة العمل؛ وأخيراً اقرأ شفوياً وفي 
مناقشة جديدة وازن بين الاختلافات في النتائج. 
* تنويع المثيرات 
قل الاتتقال:إلى'النواياثف المخططة للدرسن :(بارة الفلق) الايد من الأتداوة إلى تخسوورة 
يقصد بتنويع المثيرات جميع الأفعال التي يقوم بها المعلم بهدف الاستحواذ على انتباه 
طلبته في أثناء سير الدرسء وذلك عن طريق التغيير المقصود في أساليب عرض الدرس. 
والمعلم الكفء هو ذلك الذي يعرف اكد المختلفة لتنويع المثيرات: وهو فى أبسط صورة, 
خلال فترة زمنية محددة. ا ا اقلن 
الحمسوت لفترة محدودة: ويعد ذلك نشعر بالحاجة إلى تغيير هذا المثين. ويدرك المشتغلون 
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بالإخراج السينمائي أى التلفازي هذه المشكلة إدراكاً جيداً. فهم يعلمون أن مهمتهم لا تقتصر 
على جذب انتياه المشاهد فحسب.ء وإنما التحدي الكبير يتمثل في كيفية المحافظة على استمرار 
الانتباه طوال فترة العرض, ولذلك فهم يعملون على تغيير ايقاع العرض؛ مستخدمين في ذلك 
أمتالني قار امتوكية مال تقيين لطر | مكتير الذسكون او تقيين زاويةالنقطة كنا انيع 
يلجؤون إلى استخدام الموسيقا والمؤثرات الصوتية والبصرية المختلفة كي يحافظوا على انتباه 
المشاهد (جابر واخرون. 1996). 

ويرى "جانييه" (©63880) أن التعلم يحدث إذا توافرت ثلاثة عناصر هي: المتعلم والمثير 
والادسسمايةة اوقل رفز لكي صدونا متمد 2 تفي لفسال الكازا سي ميقن ان يكزق الخين كقايا 
أو فيلماً تعليمياً أو محاضرة يلقيها المعلم... الخ. وعلى ذلك فإن تنويع المثيرات يشير إلى 
الموارد والأدوات والوسائل التي تتوفر في الموقف التعليميء على أننا سوف نركز في 
استخدامنا لمصطلم تنويع المثيرات على المعلم, باعتباره مصدراً للمثيرات ومتحكماً فيما يتوافر 
منها لأي موقف تعليمي (جابر وآخرون: 1996). 

ويمكننا فهم أغراض تنويع المثيرات من خلال تصورنا لعملية التعليم والتعلم, باعتبارها 
صورة من صور الاتصال والتفاهم؛ وتتالف عملية الاتصال من عناصر أساسية هي: المرسل 
والمستقبل والرسالة؛ فعندما يشرح المعلم أى يوجه سؤالاً فإنه يقوم بدور الس ايها 
يُحِيب أو يُسالء فإنه يكون مستقبلاً ويكون الطالب مرسلاًء ولكن تصل الرسالة من المرسل إلى 
المستقيل مكفاءة: ينبغى أن تكون القناة خالية مما يسمى بالنشاز (التشويش) ويشير النشاز 
الئانة مقدراة مفيلة ااملافة لبا اخمي الرينانة "ناد ] كنف سعفد» خارطة للغاله لكي 
تشرح لطلبتك الحدود السياسية للدول؛ وتهدف إلى التركيز على هذا الموضوع فقطء فإن 
اعتكوا واالشازطلة على مكلؤماث وتفاضبيل اخروى مكل التضانس أو الوازه عقيو تشبازا 
بالنسبة للرسالة؛ وهدفنا أن نجعل مستوى النشاز في غرف الصفوف الدراسية عند أدنى 
ممكتوئ ممكن يم 'تصدل الورسالة التعليمية من اللرسل للمشمشقيل يكناءة '(جاين واخرون: 

.)6 

ولكن لسوء الحظ فإن حجرة الدراسة في مدارسنا لا توفر لنا شروط الاتصال الجيد. نحن 
نامل غن:ظريق استحداء اساليب تتؤيع اللآيرات أن تقلل من معدل التداكل والكشتت في 
الموقف التعليمي. 
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ولننظر الآن إلى الأمور التي يمكن أن تؤثر في نظام الاتصال داخل الصف الدراسي. ون 
أمئلة هذه الآنواع (جاير وآخرون, 1996): 


** اللفظية الزائدة. إن اللفظية الزائدة» سواء كانت من جانب الطلية أو من جائب المعلم, تؤدي 
إلى تداخل وعرقلة لقناة الاتصال في الاتجاهين. فهل حاولت مرة أن توصل فكرة إلى 
الطلبة بينما كان بعض الطلبة يتحدثون بصوت مرتفع؟ ومن ناحية أخرىء ماذا نتوقع حينما 
يظل المعلم طول الوقت يتكلم ويتكلم؟ لعله من المرجح أن يترتب على ذلك نقصان في 
الانتباه. فكلا الحالتين السابقتين تحدثان فوضى غير مرغوب فيها لعملية الاتصال الجيد. 

*#* عوامل تشتيت الانتباه. يمثل تشتت الانتباه أو شرود الذهن نوعاً من العوامل التي تقلل من 
فاعلية عملية التعليم والتعلم. فقلة الاهتمام بالمادة الدراسية, وصعوبات التعلم والانشفال 
لؤافت نا امود الشخصية؛ ليست إلا أمثلة كثيرة توضح بعض مشتتات الانتباه في الصف 
الدراسي؛ وكل عامل من هذه العوامل يمكن أن يكون عائقاً حقيقياً فى سبيل الاتصال 
2 

#* الظروف المادية غير المريحة. تعتبر نوعاً آخر من العوائق التى ينبغى أن تتغلب عليها؛ 
فالغرف الصفية ذات الحرارة المرتفعة: والمقاعد غير المريحة. وشكل الس فيو اموت 
كل ذلك له تأثير كبير على دافعية الطالب وانتباهه. 

** التحاشن الع نظيين ادن من مظافو عوائق الاتصال في الصف الدراسيء فكثيراً ما 
يندمج المعلم في الشرح مفترضاً أن طلبته يفهمون ما يقول؛ وأن لديهم الخلفية الكافية 
لاستيعاب ها يقدمه من معلوفات«غين أن .هذا الافتراض كتير ها بكرن طلا د .د 
الطلبة يعجزون عن فهم ما يقوله المعلم: ومع ذلك فهو يستمر في الحديث والكلام؛ وتتوالى 
الرسائل من جانب المعلم؛ والطلبة عاجزون عن فهم مغزاها. والمعلم الكفه يدرك وجود هذه 
المعوقات ويعمل على التغلب عليها؛ عن طريق استخدام تنويع المثيرات التي تمكنه من : 

** تركيز انتباه الطلبة على الدرس والمحافظة على هذا الانتياه. 
#* التأكيد على النقاط الهامة أثناء عرض الدرس. 


# تغيير إيقاع عرض الدرس. 
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# أساليب تفويع المثيرات 

تتعدد اساليب تنويع المثيرات منها (جابر واخرونء. 1996؛ 1999 ,61م0008): 
1. التنويع الحركي 

التنويع الحركي يعني ببساطة أن ية يغير المعلم من موقعه في الغرفة الصفية. فلا يبقى طول 
الوتف هاسنا أى واقفاً في مكان واحد وإنما ينبغي عليه أن يتنقل داخل غرفة الصف بالاقتراب 
من الطليةء أى التحرك بين الصفوف, أو الاقتراب من السبورةء أو غير ذلك. فمثل هذه الحركات 
اليسيطة من جانب المعلم, » يمكن أن تغير من الرتابة التي تسود الدرسء؛: وتساعد على انتباه 
الطلبة. على أنه ينبغي آلا يبالغ المعلم في حركاته أى تحركاته؛ فيبدى أمام الطلية عصبياً » مما 
قد يؤّدي إلى تشتت انتباه الطلبة أى يثير أعصابهم. 


ترك 
ويستخدم التركيز هنا بمعنى خاصء حيث نقصد به الأساليب التي يستخدمها المعلم يبهدف 

التحكم في توجيه انتباه الطلبة, ويحدث هذا التحكم أما عن طريق استخدام لغة لفظية أى غير 

لفظية أو مزيج منهما. وقد بدأت اللغة غير اللفظية كوسيلة من وسائل الاتصال تحتل أهمية 
خاصة في السنوات الأخيرة: فقد أثيتت بعض الدراسات التدريبية قدرة المعلم على التحكم في 
انتباه الطلبة واستجابتهم؛ عن طريق استخدام إيماءات الرأس ونظرات العين وحركات اليدين 

وغير ذلك من الإشارات غير اللفظية. 

3. تحويل التفاعل 
عقومل وإكر شو التمفووق انعد ا عوابا الف ادي الى وناو انا مكلعل 

التعليمية. وهناك ثلاثة أنواع من التفاعل يمكن أن تحدث دأخل الغرقة الصفية: 

1 - التفاعل وهو التفاغل بين المعلم ومجموعة الطلبة: يحدث ذلك خلال الأنشطة التعليمية 
اللتمركزة حول المعلم, كما يحدث عندما يحاضر المعلم؛ أى يقدم عرضاً توضيحياً للطلبة 
ككل. ومع أن المعلم يوجه أسئلة بقصد إثارة التفاعل؛ إلا أن ذلك يوجه إلى المجموعة ككل, 
وليس إلى فرد يعينه. 

2 - التفاعل بين المعلم والطالب؛ » بحدث عندما يوجه المعلم انتبياهه إلى طالب معين لكي يجعله 
يندمج في المناقشة أى يجيب عن سؤال محدد . وهنا لا يكوق النشاط التعليمى متفركزا 
حول المعلمء ٠‏ وإنما يكون بالأحرى موجهاً بواسطة المعلم. 
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3 - التفاعل الذي يحدث بين طالب وطالب وهنا تكون الأنشطة التعليمية متمركزة حول الطالب, 
فعلى سبيل المثال» قد يثير أحد الطلية م* مشكلة أو سؤالاً؛ وبدلاً من أن يجيب المعلم على هذا 
السؤال: فإنه يقوم بتوجيهه إلى طالب آخر لكي يجيب عنه أو يدلي برأيه فيه فدور المعلم 
هنا يقتصر على التوجيه. 
والمعلم الكفء لا يقتصر على نوع واحد من هذه الأنواع الثلاثة. بحيث يكون نمطا سائداً 

في تدريسه وإنما يحاول أن يستخدمها جميعاً في الدرس الواحدء وفق ما يتطلبه الموقف, 

مما يساعد على انفماس الطلبة في الأنشطة التعليمية ويعمل على جذب انتباههم. 

4. الصمت 
إن الكتمو مره المعلفق لست لديهم القدرة على استخدام هذا الأسلوب بفاعلية في حجرة 

الدراسة, ويخشى المعلمون المبتدئون بصفة خاصة فترات الصمت أثناء الدرس, حتى ولو كان 

ذلك لبرهة قصيرة؛ ونتيجة لذلك فإن كثيراً منهم يلجؤون إلى الحديث المستمرء لا كوسياة 

للتواصل والتفاهم الفعالء بل كحيلة دفاعية للمحافظة على نظام الصف وضيطه. 
والواقع أن الصمت والتوقف عن الحديث لفترة قصيرة؛ يمكن أن يستخدم كاسلوب لتنويع 

46؛ 9 ,عم 0م00 ): 

1- يساعد الصمت على تجزئة المعلومات إلى وحدات أصغرء مما يحقق فهماً أفضل للمادة 
التعليمية. فإلقاء الأسئلة أى عملية الإملاء تتطلب استخداماً كفوًاً لفترات الصمت. 
مختلفان اختلافاً جوهرياً 

3 - يمكن أن يكون التوقف إشارة لتهيئة الطلبة للنشاط التعليمي التالى أو للتاكيد على أهمية 

نقطة معينة. 

4 - يوفر وقتأ للطلبة لكي يفكروا في سؤال أى يعدوا أنفسهم للإجابة على سؤال 

5- تشجع المعلم على الاستماع لاستجابات المتعلمين وخلق جوأ من الإثارة والتوقع. 

5. التنويع في استخدام الحواس 
يتم الادراك عن طريق قنوات خمس للاتصالء وهي ما تعرف بالحواس الخمس. وتؤكد 

البحوث الحديثة في مجال الوسائل التعليمية» أن قدرة الطلبة على الاستيعاب يمكن أن تزداد 

بشكل جوهري إذا اعتمدوا في تحصيلهم على استخدام السمع والبصر على نحو متبادل. 
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وى إشراك الطالبة في عملية التعلّم 
وينبغي على المعلم أن لا ينسى أن لكل طالب خمس حوأس» وعليه أن يعد درسه بحيث يخاطب 
كل قنوات الاتصال عند الطالب. وهنا يمكن أن يحدث تنويع المثيرات عن طريق أي انتقال من 
حاسة إلى أخرى. 
# النهايات المخططة (غلق الدرس) 
إن أي واحد معتاد على مشاهدة البرامج المتلفزة الأسبوعية. سوف يجد الأمر سهلاً ليدرك 
مفهوم النهايات المخططة (الختام) لتحديد متى تستخدم لإشراك الطلبة في عملية التعلم؛ إن 
كُتاب السيناريى يستخدمون النهايات المخططة لإنهاء حلقاتهم المتلفزة بنهايات مقنعة. وهذا ما 
نريده للطلبة فى غرفة الصف أن يشعروا بالراحة النفسية في نهاية الدرسء لقد عرفت أن أي 
درس نكب أن يقطظ لشيعتانة وان يندى بالظاريقة نقشها التي يحمي يها الكاني الكلنازي 
نصاً لحلقة متلفزة: وإذا أراد المعلم في إيجاد نفس الإحساس بالرضى لدى طلبته فعليه أن 
يتعلم كيف يستخدم النهايات المخططة أو إنهاء الدرس بمهارة» إن ختام الدرس (إغلاقه) هو 
مصطلح يستعمل في البحث التربوي ليشير إلى تلك الأفعال أى العبارات للمعلمين» والتي 
صممت لتوصل الدرس إلى خاتمة ملائمة. يستعمل المعلمون النهاية المخططة لمساعدة الطلبة 
على جمع الأشياء مع بعضها في عقولهم ولإعطاء معنى لما كان يدور خلال سير الدرس. 
يمكنك اعتبار النهاية المخططة تكملة للبداية المخططة إذا استخدمت البداية المخططة لإشراك 
الحللبة في عملية التعلم منذ بداية الدرس» فعند ذلك فإن النهاية المخططة تستعمل لإشراك 
الطلبة في التعلم في نهاية الدرسء, وتشير أبحاث علم النفس التريويء إلى أن التعلم يزداد 
عندما يبذل المعلمون جهداً واعياً لمساعدة الطلبة على تنظيم المعلومات المعروضة عليهم؛ وأن 
يدركوا العلاقات بين هذه المعلومات. 
وطريقة أخرى للنظر إلى النهاية المخططة هي مقارنتها مع عملية تخطيط الدرس بالورقة 
والقلم. فخطة الدرس الفعالة تشير غالباً إلى أين يتجه الطلبة. وكيف سيحققون الأهداف, 
وكيف سيحكمون على أن الأعمداف فد تحفدت لدرهم. وفي هذا الصدد يقترح 'روزنشاين” 
0 ' في مناقشاتهم لاستراتيجيات التعلّم المعرفية, أن التلخيص يفيد في وظيفة تعزيز 
ية) الفهم التي تؤدي إلى معالجة أى عمليات أعمق. والتاكد من أن الطلبة يعرفون أنهم قد 
5 0 | إلى هذه النتيجة, بسبب استخدام معلمهم للنهاية المخططة بمهارة (1999 ,65م000©). 
وعند ذلك يكون هدف البداية المخططة الأول هو جذب انتباه الطلبة إلى نهاية الدرس 
(الغلق). ولسوء الحظ فإن الكثير من المعلمين قد تجاهلوا تطوير هذه المهارة المهمة. إن خبرتك 
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كمعلم سوف توضح لك بآن الكثير من المعلمين سوف ينهون الدرس كما يأتي (جابر وآخرون. 
6 ؛ 1999 ,تع م000 ): 

المعلم (أ) : حستاً قرع الجرس. لنذهب سوف تتأخرون عن صفكم التالي!! 

المعلم (ب) : هذا كاف!! دعونا تُغلق كتبنا ونقف استعداداً للاستراحة. 

لعل لى )ا الفوسن مين توت تدركت كقان عدف يفن لنت تفي قد 

المعلم (د) : أي أسثلة؟ لا. جيدء دعونا ننتقل إلى الفصل التالي. 

إنها تنقلة مثل: ذه المارات“'الطلبة هى أن الدرين قن ادتون ويحسسن: فمثل :هذ "لقا * 
يتجاهل حقيقة أساسية: هي أن التعليم الفعال يعتمد على التتابع المنظم والسليم لعناصر 
عرض الدرسء ومن هنا فإن أهم مقومات التتابع الفعال؛ أن يوفر تغذية مرتدة ومراجعة لكي 
يعرف المعلم والطلبة ما تم إنجازه. 

وثمة وظيفة أخرى للغلقء (النهاية المخططة للدرس) وهي المساعدة على تنظيم معلومات 
الطلبةء فمجرد جذب الانتباه إلى أن الدرس قد انتهى ليس كافياً. ذلك أن الدرس قد يحتوي 
على العديد من التفاصيل والأنشطة والمعلومات» ومن ثم فإن من واجب المعلم أن يحاول ريط 
ذه المكونات في إطار شامل متكامل؛ فالمتعلم شأنه شأن مشاهد التلفاز لا ينبغي أن يترك 
وهى شاعر بعدم الاكتمال أو بالإحباط؛ والغلق الجيد هو وسيلة المعلم لتحقيق ذلك. 

كذلك يؤدي الغلق وظيفة ثالثة وهي إبران النقاط الهامة في الدرس وتأكيدهاء فبعد أن يلمح 
المعلم إلى قرب انتهاء الدرس ويبذل جهداً مقصوداً في تنظيم عناصره ويلورتهاء عليه أن يوجه 
انتباه الطلبة إلى أهم النقاط الأساسية التي شملها الدرس. أن الهدف الأساسي هنا هو 
مساعدة الطلية على تذكر النقاط الأساسية التى قدمت من قبل. 

فالغلق إذن, هى مهارة تهدف إلى إيران أهم عناصر الدرس, وريطها في شكل متماسك, 
وضمان تكاملها في الخريطة المعرفية للطلاب. 

والآن» وبعد أن أدركت معنى الغلق (النهاية المخططة) ووظائفه, ننتقل بك إلى التركيزن على 
توقيت استخدامه. ولا شك أنك تتفق معنا في أن من أهم أدوار المعلم أن يشكل ينية المواقف 
التعليمية» بحيث تبدأ وتنتهي بطريقة تكفل تعلم الطالب: ولكي تعرف متى تستخدم الغلق؛ إليك 
بعض الأمثلة التي توضح ذلك (جابر وآخرون. 1996؛ 9 ,اع م000 ) . 
« لإنهاء وحدة دراسية طويلة كان يدرسها الطلبة مثل الحيوانات أو العائلة أو الدولة. 
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إشراك الطالية في عملية التعلّم 
كياج نا نام سار سال قسن الكلينا عاتن الكاعرين ا عافن الوطاتق | لماعي 
في الحسات: 


*#* لمتايعة فيلم أى برنامج تلفازي أى فيديو. 
لإنهاء نشاط مخطط في الحاسوب. 
** لتعزيز خبرات التعلم في رحلة حقلية. 
“* لتعزيز تقديم ضيف متكام. 
** لمتابعة واجب بيتي تمت مراجعته في الصف. 
** لإنهاء تجرية في المختبر. 
*# لتنظيم التفكير حول مفهوم جديد أى مبدأ (مثل كل اللغات ليست مكتوية أو الثقافات 
المختلفة تعكس القيم المختلفة). 
ويمكن أن ننظر إلى الغلق (النهاية المخططة) باعتباره مكملاً للتهيئة (البداية المخططة) فإذا 
كانت البداية المخططة للدرس "التهيئة" نشاطاً يبدأ به المعلم: فإن النهاية المخططة "الغلق" نشاط 
يختم به المعلم وينهيه. وتدل بحوث علم النفس التريوي على أن التعليم يزداد كفاءة وفاعلية 
عندما يبذل المعلمون جهداً مقصوداً لمساعدة طلبتهم على تنظيم المعلومات التي تعرض عليهم 
وإدراك العلاقات بينها ويمكن النظر إلى الغلق من زاوية أخرى: حيث أن الغلق يمثل المرحلة 
الأخيرة في خطة الدرس التي أعدت عناصرها بعناية. فخطة الدرس تحدد عادة الأهداف التي 
وض أن بجعي الطلفة لجر دي ة ناربو الطزائو .)بلغي ال موف نوكيا قي لكا ركيف 
يعرفون أنهم قد أنجزوا تلك الأهدافء وهذه الخطوة الأخيرة يمكن أن تتحقق عن طريق 
الاستخدام الفعال لمهارات الغلقء وعلى الرغم من ندرة البحوث التي تناولت أهمية الغلق 
بالدواسة فاق خدرة الكلفية التمرفدين ندل علن أن الستكداء الغلق له مزايا "لا كذكن: 
# أنواع الغلق (الذهاية المخططة للدرس) 
يعتمد الغلق على عمليتين أساسيتين من عمليات التدريسء هما إعطاء فكرة شاملة عن 
الموضوء: والتدريب أو الممارسة. فالفكرة العامة تتيح للطلبة تنظيم المعلومات والمفاهيم في 
إطارها السليم؛ والممارسة تزود الطالب بفرصة لكي يقوم بتطبيق المادة التي تعلمها في مواقف 
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مألوفة. وقد أثيدت اليحوث العلمية أهمية هاتين العمليتين فى التدريس. وسنعرض فيما يأتى 
وهما: غلق المراجعة وغلق النقل[حاين وأخرون: 1996 ؛ 000081::1999)). 

© غلق المراحعة 

يحاول هذا النوع من الغلق أن يجذب انتباه الطلبة إلى نقطة نهاية منطفية للدرس ويستخدم 
لمراجعة النقاط الرئيسية فى العرض الذي قدمه المعلم ويراجع التتابع المستخدم فى تعلم المادة 
خلال العرض ويلخص مناقشات الطلبة حول موضوع معين ويربط الدرس بمفهوم رئيس أو 
© غلق النقل 

يحاول هذا النوع من الغلق أن يلفت انتباه الطلبة إلى نقطة النهاية فى الدرس ويطلب من الطلبة 
أن يتموا معارف جديدة من مفاهيم سبق دراستها. كما أنه يسمح للطلبة بممارسة ما سيق أن 
تعلمود أو تدريوا عليةه. 
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ماذا تعرف عن الأسئلة الصفية 
الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية 
تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف "بلوم' للأهداف التعليمية في المجال المعرفي 


بناء الأسئلة الصفية في كل مستوى من المستويات الستة تبعا لتصنيف 'يلوم 
للأهداف أ تعلد لتعليمية في المجال المعرفي 


أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعزن وتزيد نوعية مشاركة الطالب 


طرح الأسئلة 
مج ما تارب ورك[ التويا؟ كيت اوتاه د الج شو ار حي 17012 رول ل الا لالجو راون لزج اك لجح خا اا ب للع بح ات جوت 1 2 ١‏ 


جه 


مقدماء 

تؤكد الاتجاهات الحديثة فى التعليم والتعلم باستمرار على مساعدة الطلبة على أن يتعلموا 
الوسائل الفعالة في تنمية هذه ا 0 الطلمة أسكلة 325 ؛ فلكي يصبح الطلبة مستقلين 
في تعلمهم, ٠‏ عليهم أن يتعلموا أنضياً كيف يطريهون الأسئلة ٠‏ وهم يتخذون من من المعلم نموذجاً لهم 
فى ذللت: 

ولكي يكون التعليم فعالاً. يجب أن يوفر المعلم جميع الظروف الملائمة لتعلم الطلبة؛ وأن 
يعمل على استمرار نشاطهم التعليمي ويوجهه نحى تحقيق الأهداف الموضوعة. كذلك لا بد أن 
يكون المعلم قادراً على تقدير وتشخيص نمو طلبته كأفراد» والوسيلة الأساسية لتحقيق ذلك 
هي الأسئلة. ومع كل ذلك فإن مهارة طرح الأسئلة كجزء رئيس من مهارات التدريس الصفي 
الفعال لا زالت تمثل تحدياً حقيقياً للمعلمين وللوقوف على ذلك لنقرأ المشهد الآتي: 


... كانت الطالبة المعلمة هادئة: أرسلت إليها التفاصيل الإدارية عن تنظيمات الصفء من سجلات 
المهدور :الوا كبات النومنة: كان طلية العف يكرترون حول :يا نندت بالأمس عن كياراة كرة النشن 
الأرضيء دخلت الطالبة المعلمة إلى الصفء هدأ طلبة الصف العاشر وجلسوا في مقاعدهم لقد أحب 
الطلبة هذه المعلمة لأن لديها موهبة خاصة في جذب الانتباه والعمل أى بالعمل الجدي مع المحتوى 
التعليمي وياهتمامها الكبير بطلبتها. وبينما هي في غرفة الصفء كان مدير المدرسة يمر بجانب غرفتها, 
توقف الدين وشساهن انماع الظلبة مع المعلمنة بنقاش حول 'ماملت".ويذ؟ العمل الصقي يسير برسير 
وهدوء. وخطر ببال المدير أن يعرض على هذه الطالبة المعلمة عقداً للعمل في المدرسة: عند انتهاء أسابيعها 


الثمانية في تعليم الطلبة: بقي المدير يستمع ويشاهد لفترة طويلة» وكان إلى حد ما مدركاً لأهمية ونوعية 
التفاعل الشفوي المتبادل بين الطالبة المعلمة وطلبتها. الطالبة المعلمة: أريد أن أناقش معكم واجب القراءة 
الذي كلفتكم به. 'وكما بدأ المشهد فقد كان المهرجان على المسرح. ماذا يفعلان؟ يا فاطمة؟ 

فاطمة: إنهما يحفران قبرأً 


العلعة ايعنطا “مو الوم هات ريل أن يدقع يا كاله 


خالد: أوفليا 
0-77 
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أحمد: 'لارتيس وهاملت” المعلمة: ذلك صحيح. في أي فصل أو مشهد يبحدث دفن أوفليا؟ د رأشد؟ 
راقفه المدن اتسين كدق أن 


كلا فكو السسسري قيكة تو 1 ولبنا اسنرف قو سطفة لد لحكل ابر للد كتين" اسل عن 
الأخيئلة الواقتعية :"ولق ستلسلة مق التسابات ذا الكلنة آى الكلمقى.وككولت سرح تعسيير الى 


كاريكاتير سيئ لبرنامج تلفازي قصير. 


(1999 ,اعم200)). 


إنه في غاية الأهمية أن يتجنب المعلمون نماذج الأسئلة غير الفعالة مثل تلك التي تم وصفها 
في القبرد السايق هيد ان تنهار كرو اذكه وترميق ساشتتة فى العبلع المبض قاذ 
كنت تطرح في أثناء تدريسك أسئلة تثير التفكير ومتنوعة فإنك تَعلّم بشكل جيد. ومن خلال 
اللستهي ام اناس السو وكين لذن لعجل القيت ريو بقاانه زه كر لقا االدنين 
لتوضيح وتفعيل الأفكار وإثارة سريعة للخيال. والتفكير بالمثير والحافز للعمل. 

لقد أشار 'جون ديوي" إلى أن التفكير هى بذاته السؤال؛ ولسوء الحظ فإن نتائج البحث 
تشير إلى أن الطلبة المعلمين» والمعلمين الخبيرين لا يستخدمون طرائق الأسئلة الفعالة. ارجع 
بذاكرتك إلى أيامك وأنت طالب في المدرسة الأساسية: فأنت تذكر أنك كنت تقر كتبك 
وا اكه الصاح ولوس هعوور حم ار كار بكارم للحي يعلد بترا ا يشريه كور 
إجابته مختصرة (بغض النظر عن الموضوع).: فإن ن مثل هذا النوع من الأسئلة سيكشف فيما 
إذا كنت قد قرأت المادة التعليمية ملا ولكن ليس هذا هى الهدف الرئيسي من الأسئلة 
الصفية؛ إن استخدام الأسئلة السابرة يمكن المعلم من إيجاد بيئة تعليمية تعلمية فعالة وقوية, 
ولنتأمل معأ الوصف الثاني لاستعمال الأسئلة لدى المعلم خالد: 

يأتي المعلم “خالد' إلى الغرفة الصفية:؛ وبدون أي مقدمات يبدا بالحديث حول موضوع 
الدرسء ومعظم الوقت يسأل أسئلة, أسئلته كانت جيدة: وإذا ما أردت الإجابة عنها بذكاء. 
تجد نفسك تقول أشياء رائعة لم تعرفها من قبل» وهى قد استنتجها منك بأسكلته, إن صفوفه 
كانت متعلمة ببساطة؛ وكانت أسئلته تجعل عقلك ينتج أفكاراً واضحة: فما فعله المعلم "خالد' 
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طرح الأسئلة 


كان هدية اتصاله مع طلبته. وهى دائماً مهتم بما يقوله طلبته؛ وقد كانت نتائجه الصفية غير 
متوقعة بحيث سلطت الأضواء علية. 

من السهل أن نصف المعلم "خالد" بأنه معلم موهوبء وأن نصرف النظر عن طريقته في 
التساؤل كفن لا يستطيع معظم المعلمين أبدأ أن يطمحوا إليه» إن اعتقادنا القوي في أن 
الاستعمال الفعال للأسئلة الصفية هى مهم جداً. إن القدرة على توجيه الأسملة الجيدة 
(السابرة) ليست موهبة فطرية لا يمتلكها إلا يعض المعلمين: وإنما هي مهارة يمكن أن تكتسب 
وكثمئ بالممارسة: ولكلك تدزك أن المكلمين الذين لا يحتدون توحيه (ظرع) الأسظلة.ولا يصنفون 
أسئلة عندما يخططون لدروسهم. يجدون صعوية كبيرة في تعليم طلبتهم 

لذلك؛: ينبغي عليك أن تبذل جهداً مقصوداً للتدرب على وضع الأسئلة وتوجيههاء فالتدريس 
ذانعيلية قعلءر لسع ين مكزقة الذره يليك و القزرة على اتشيره الكن فصيك اأكترهاعلة 
إذا كان ضرورياً. ويمكن أن تبدأ عملية التعلم هذه بتركيز انتباهك نحو الأسئلة التي توجهها. 

إن الأسئلة التي تستخدم في أثناء التدريس تؤثر بشكل مباشر في مهارات التفكير التي 
تنمى لدى الطلبة فقد وجد في دراسة 'لتابا' و"الزى' ارتباط تاما تقريبا بين مستويات التفكير 
التي تظهر في اتناف الطلن: عن أسئلة المعلم وبين أنواع الأسئلة التي يوجهها المعلم. كذلك 
أوضحت الدراسة وجود تأثير قوي لأسئلة المعلم على الأساليب الأخرى لدى الطلبة. فإذا كان 
المعلمون يركزون في أسئلتهم على تذكر الحقائق» فمن غير المتوقع أن يفكر الطلبة تفكيرياً 
انتكارنا . لقن اقتضصرت وظفة الأسكلة فى الطراكق. التقليدية للكدرسن على معرفة ما تعلمة 
الطلقة لكف الأينكلة السو فينو الى مانس اعد كن لله ركد زا لس ال السو تفع 
بالوضوى: بمعنى أنه لا يترك مجالاً للشك في هدفه. كما أن السؤال الجيد يستثير التفكير 
الإبداعى والتفكير الناقد لدى الطلبة كما تساعد الأسئلة الجيدة على تحقيق الأهداف التي 
حددها اللعله لطلبته ويدرجة عالية من الإتقان (جابر وآخرون: 1996 ,65م000). 

واضافة إلى ما سبقء فإن الأسئلة التي توضع وتوجه بشكل جيد تُعد وسيلة فعالة لتنمية 
الأكنا اه ل قو وو تكوو البيون نويف ١‏ جللجة يطرانة معن ة لقعا يل عند اللأدة: الدوالشية: 
وجعل عملية التقويم ذات هدف وقيمة؛ كما أن أهميتها في تنمية القدرة على التفكير لا يمكن 
تجاهلها فنمى هذه القدرة يعتمد إلى حد كبير على مهارة المعلم في استخدام الأسئلة. 
ماذا نعرف عن الأسئلة الصفية 

إذا ما أردت أن تعلّم فإنك سوف تسال أسئلة؛ لقد حدد الباحثون أنه خلال المهنة في 
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الفسفوتقان لعل الشوحكى معو ونال ملمون :نفيك للنون سس اله زو الدالهفو تنا رزالذا 
يعملون للتوصل إلى كم من هذه الأسئلة سوف تتم إجابتها بشكل صحيع. بينما يُقدّر 
الآخرون من التربويين أن متوسط عدد الأسئلة للمعلم في الساعة ما بين (30 - 120)! وهذا 
الاعتماد غير العادي على الأسئلة لم يتغير مع مرور الوقت. ولنرجع إلى عام (1912) ففي 
إحدى الدراسات الصفية الأولى تبين أن (9680) من المناقشات الصفية تكونت من عدد كبير 
من الآسئلة والاجاية عليها أو التفاعل معها (1999 ,61م000). 

وبالرغم من أن المعلمين يسألون عدداً كبيراً من الأسئلة فهم عادة ما يُظهرون القليل من 
الاحتمال في انتظار إجابات الطالب. ونموذجياً تمر ثانية واحدة بين نهاية السؤال والتفاعل 
اللفظاي الثالي علية بويج "ان ُحظى الهراب شو فقا سنمة اعشان الثائكة قبل أنه يتفاعل العله 
ال لقان لماكل هن الابتللة القر وتم عا يوانو القدا رب المعس ,قن لوقه لسن 
قبل أن يُتوقع الجواب يُعّ الاكتشاف بأن معظم الأسئلة لا تتطلب أيّ تفكير جوهري. إن 
الأسئلة الصفية تستعمل ببساطة من أجل الاستدعاء السريع للمعلومات (1999 ,61م200). 

ولكن أن تسأل الكثير من الأسئلة ليس مثل أن تسأل الأسئلة الجيدة. الغالبية العظمى من 
الأسئلة التي يسألها المعلمون هي من أسئلة الذاكرة ذات الترتيب الأقل. كم عدد الأسئلة ذات 
المرتبة أى الترتيب الأقل؟ وبينما تتغير التقديرات؛ تَبيّن الدراسات أن (70 - 9095) من أسئلة 
المعلم هي من نوع اا التي تتطلب تفكيرا عميقاً. وإحدى المشاكل أنه بدون أسئلة تثير 
التقكير من اللركنة 'العلنا مصسع التعلم أقل من مجرد كونه حفظأً. ومع أن البحث في الأسئلة 
الصفية ذات المرتبة العليا في أوقات. نكون متناقضاً ' فهناك إجماع على أن أسئلة المرتية العليا 
نرزيد مستوى تفكير الطالب وتؤدي إلى زيادة في تحصيله. 

وكشفت الدراسات أن نوعية وكمية إجابات الطالب تزيد عندما يُعطي المعلمون الطلبة الوقت 
الكافي للتفكير وإذا ما استطاع المعلمون أن يزيدوا ثائية من الصمت التي تتبع غالباً طرح 
السؤال إلى ثلاث ثواني أو أكثر فإن إجابات الطلاب سوف تعكس تفكيراً أكثر وسوف يُشارك 
طلاب أكثر في الصف 000 

وبالرغم من أن التعلّم مصمم لمساعدة الطلبة لاستقيال إجابات لأسئلتهم ولأن يصبحوا 
مواطنين مستقلين ولأن يفهموا عالمهم فإن الاستعداد القليل يتم عمله من أجل أسئلة الطالب. 

0 عدد هام من نتائج البحث المتعلقة بالأسئلة الصفية إلى أن الأسئلة تلعب دوراً خاسماً 
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في الصف وأن المعلمين يحتاجوا لتحسين استراتيجيات أسئلتهم: والنشاطات الموجودة في 
هذا الفصل صممت من أجل هذا الأمر بالضبط أي لزيادة إتقانك لمهارات طرح الأسئلة. 
* الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية 
يعرض '"ستيفن كوفى" فى كتابه الأكثر مبيعاً "سبع عادات للناس عالية الفعالية" اقتراحات 
فكلنة التطوي ]ناجم المسخصيي هنك انا قن طريكة" كرف هود لكيس ل يمو ,تممه 
نتائج البحث في الفصل السابق إلى سبع استراتيجيات:؛ أى إذا رغبت فقل خصائص والتي 
سوف تطور وتحسين استعمالك للأسئلة الصفية وهي (1999 ,7ع00072): 
1 - طرح أسيئلة أقل 
الكثير من المعلمين اليوم يسألون الأسئلة الكثيرة» وفي الواقع فإن المعلم النموذجي يسأل 
مئات الأسئلة في يوم واحد. وإحدى الطرق لتحسين فعالية التعليم تصبح مؤلمة بشكل واضح 
وهي: اساأل أسئلة أقل. ومع أن هذا لا يبدى فيه تحد إلا أن تغيير أي عادة سواء كانت 
شخصية أو مهنية يمكن أن يكون صعباً تماماً. ويعرض المعلمون مدى مؤثراً من الأسباب 
يدوو ونا' متو أثة فيك اورو 1 لمعيو رون | لألنينظلة دوك الانييكاي: لقال كن عدي 
لتوضيح دور الأسئلة في الصف. 
بواسطة الأسئلة يعر المعلمون صورتهم كصورة سلطة أو شخص مسؤول أو خبير يعرف 
الأكاناف المسحيمة. 
© بما أن إعطاء المحاضرة يمكن أن يُنظر إليه على أنه أمر 'دوغماتي" أي لا يستند إلى بينة أو 
مهب اقرينة شوونا جار ال الأسكلة على الفكنى من لله وان كاك اللكله الضاغيير 
استبدادياً فإنه يتبع ذلك كما يتبع الليل النهار. إن المعلمين الذين يسألون أسمئلة هم 
ديمقراطيون. 
## كلما سأل المعلم أسئلة أكثر, كلما عمل الطلبة بجد أكثر. 
** إن الأسئلة تساعد المعلمين على البقاء ضمن برنامجهم لذا فكل المواضيع الهامة يتم 
#* تبقي الأسئلة الطلبة منهمكين في الواجب أو العمل» ومنضبطين أكثر. 
# إن دور الطلبة في الصف أي وظيفتهم أن يدرسوا موضوعاً وأن يجيبوا عن الأسئلة. أما 
نون العلفين فتوهنية الأسقلة 
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إن السؤال هو الأداة الوحيدة التي يمتلكها المعلمون ليجعلوا الطلبة مشتركين في الدرس. 
“نويا كان المعلمون هم أنفسهم صغاراً. فإن معلميهم سألوهم أسئلة كثيرة: وهم بيساطة 

يقلدون أى يقتدون بأسلوب التعليم الذي جريوه وهم أطفال. 
ضرح أسكلة أفضيل 

أق الغون العاف إن امك جو الموتسين ان الكو وسقي لقن لاقي" لاروااعينا لل انهف يما 
دما مهاف توم ناذا الحرث الموناكى نفو مقدوه عافن من لانيل واتففى هذا اسيل 
من فمكلة معطا ع على لبر اعنة عفرا ويكتا ونا املظ زوعية إن الخد مقينا كل السفئلة 
اليوم أنها ليست ذات براعة عقلية: الأسئلة ذات المرتبة الأدنى تتطلب قليلاً من الذاكرة قصيرة 
المدى لكن هذه الحاجة ليست هي الحالة. كيف ستصف يوم عمل في أمريكا في سنة (2030) 
أواقل 'تدناتطهم: اوامكتن لني أو اميتهر ا شكس نخدي ذفان هذا المؤقلف عن الحرب؟ وهذه 
الأسكلة "فى امنظلة مق أسكلة أكثر بزاغة ونتعة. اذ.هذةء الأسظة زات المرقية العالة أ عالية 
هشه ه1512 لاحقاً في هذا الفصل. 

الطمون الذين يعرفون طلبتهم ومجال المحتوى يستطيعون أن يبتكروا الأسئلة التي تحفز 

تفتن الطلبة. إن الأسئلة الممتمدة على اهتمام الطالب يمكن أن تُحول المواضيع من أكاديمية 

اط لس يه وتدعى هذه بالأسئلة الحقيقية والأسئلة الحقيقية تُجيب على بحث أو 
استقصاء الطالب غير المنطوق مثل: ما الذي سيفعله لي؟ كيف أن هذا الموضوع مرتبط بحياتي 
وخبراتي؟ 
3. السؤال بعمق أو من أجل التعمق 

متى جاء كولومبوس إلى أميركا؟ هذا نوع سؤال المعلم الشائع لمعظمناء ليس هنا بالتحديد 
أي خطأ بهذا السؤال بقدر ما إنه يؤدي المطلوب منه ولكن لا يفيدنا إلى حد بعيد بالتأكيد إنه 
يتطلب استدعاء بسيطاً وكيفما كان يجب أن تصل الأسئلة إلى ما وراء الاستدعاء. وتُعمّق فهم 
الطالب للموضوع. يمكن أن يكون السؤال متعلقاً بالموضوع ولكن أكثر براعة أى استفهام مثل: 
كيف أن الولايات المتحدة كانت مختلفة لو أن كولومويوس قد وصل قيل قرن أو بعد قرن؟ 
ونورد هنا بعض الأمثلة الإضافية عن الأسئلة ذات المرتبة الأعلى والأكثر قوة, الأسئلة التي 
تُعطي معنى وجوهراً لتعلمنا. 
** ابتكر محادثة وهمية ريما حدثت لو قابل أبراهام لينكولن مالكولم إكس. 
حلل تأثير مارجريت سانجر على حركة حقوق المرأة. 
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** قارن أى بين الفرق بين بيكاسى وموندريان. 
#* إن الأسئلة أعلاه تُعزز وتشجع على فهم أعمق للمحتوى وثركز أسئلة التنقيب عن المعلومات 
أى السبر الأقل على الموضوع والأكثر على الطلاب بشكل فردي. ولنفهم حقيقة كم من 
المعرفة لدى الطالب أى كم لا يعرفء ريما نحتاج إلى تجاوز إجابة الطالب الأولى وأن نحفزه 
بشكل أعمق. وُسمي أسئلة المتابعة هذه التنقيب عن المعلومات أى السبرء ومن الأمثلة على 
اسل السدر ان لفقي 
«* ما الأسباب التي جعلتك تختار هذا أو ذلك الجواب؟ 
** ما خصائص المتقدم للوظيفة التي وجدتها أكثر إعجاباً؟ 
«#* هل تستطيع اعطاءنا مثالاً عن ذلك؟ 
عندما لا يتمكن الطلبة من إجابة سؤال: يستطيع المعلمون أن يستخدموا! الأسئلة لمساعدتهم 
ولإرشادهم إلى الجواب الصحيح. وإلى حد ما فإن الإرشاد هو عكس السبر أو التنقيب. ففي 
السبرء على سبيل المثال؛ فإن الأسئلة مُستخدم لاكتساب التفكير الموجود وراء إجاية الطالب 
الأصلية: وفي الإرشاد فإننا نستخدم الأسئلة لمساعدة الطالب للحصول على الجواب 
الصحيم, ويتقديم معلومات أكثر وتلميحات أى إرشادات فإن أسئلة التلميح تضع الطلبة على 
الطريق من أجل النجاح. 
4. السؤال بتوسع أو من أجل التوسع 
إن الأسئلة تقم كسمن واحد.من تصيشيفين: لأننا لاتتحهدت عن صبحهيم وخطا ولكن بالأخري 
حول الأسئلة المحددة والإجابة المتفاوتة. والسؤال المحدد أيضاً يدغنى بالسؤال المغلق لأنه ينتج 
عنه جواباً وحيداً والذي هو واضح أنه صواب -على سبيل المثال: من كتب هذا الشعر؟ إن 
الكثير من الأسئلة المحددة الإجابة هى من المرتبة الدنيا وتتطلب القليل من التذكر أو الذاكرة: 
ولكن ليس كلهاء فالسوّال المحدد ريما يتطلب تفكيراً عالي المستوى. فعلى سبيل المثال المعادلة 
الرياضية أو العلمية ريما يكون لها جواب واحد ولكن الوصول إلى هذا الجواب الوحيد ريما 
يكون فيه تحدي تماماً. 
وكما شككت لغاية الآن فإن الأسئلة المحددة لا تشبه الأسئلة المتفاوتة أو المتشعبة والتي لها 
دائماً أكثر من جواب صحيح وعادة ما تكون ذات مرتبة أعلى. وتسمى الأسئلة المتشعبة 
الأسئلة المفتوحة أيضاً - فعلى سبيل المثال: ماذا يعني هذا لك؟ أى كيف ستكون حياتك 
مختلفة بدون اختراع الكمبيوتر؟ يستخدم المعلمون الأسئلة المتشعبة أى المتفاوتة عندما يريدون 
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توليد أفكار مختلفة ويغرسون الاتساع في الصف (يتوسعوا في الموضوع) وعندما يريدون 
تزويد الطلبة بنقطة انطلاق إبداعية. 
إن عمل 'هوارد جارنر" في الذكاءات المتعددة قد زاد بشكل ملحوظ قدرتنا على أن فسأل 
بعمق. يعتقد 'جارنر' أن المشكلة الخطيرة اليوم التي تتعلق بالمدارس هي تركيزها المحدود على 
نوعين من الذكاء وهما اللغوي والمنطقي - الرياضي (1999 ,61م200): 
1. اللغوى: القدرات الكلامية والشعرية والصحافية والحساسية للمعاني وقافية أو وزن 
الكلما ف وال وكليفة اللقة. 
3 المنطق الرياضي: القدرات العلمية والرياضية والمهارات المرتبطة والمعالجات الرياضية 
وتبعاً لجاردنر وآخرون' فإن الكثير من الحياة المدرسية: من بينها الاختبارات المعيارية 
مثل (58:18) تؤكد على هذين النوعين من الذكاء بشكل كلي وشامل وتتجاهل الأنواع الأخرى, 
ماهي مجالات أو نواحي الذكاء الأخرى؟ نورد هنا بعض ما اقترحه "جاردنر" (,61م00© 
1991). 
وتناول الأشياء بمهارة مثل القدرات الرياضية والرقص. 
4 الموسيقية: القدرات الصوتية والتلحينية والآلات والقدرة علي إنتاج وتقدير الإيقاع ومقام 
الصوت والجرس وتقدير الموسيقى. 
5. الفضائي أو الحيّزي: القدرات على إدراك العالم المادي بدقة مثل تلك التى تخص النحات 
6. البين شخصية (الخاصة بالعلاقات بين الأشخاص): القدرة على التحليل والاستجابة 
تظهر من قبل مندوب أى رجل المبيعات أو المعلم أى عالم النفس. 
7 الذاتية: معرفة حاجات الشخص لذاته وقواده ونقاط ضعفه والقدرة لدي استخدام شذة 
المعلومات لتوجيه السلوك بشكل مفيد. 
8. الطبيعية: القدرة على العيش بحكمة واحترام مصادر العالم المرتبطة بالمهن من خلال الحفظ 
أى المحافظة عليها والمجالات المرتيطة بها. 
لا ينظر "جاردشر" إلى هذه كاختراعات محددة للذكاءات ولهذا فهو يعتقد أن الكثير من 
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الدكا ءات سوف تُعرف في السنوات القادمة. ولكن رؤيته بناءة ومفيدة اليوم لأن عمله يبين أن 
كل هذه النواحي للذكاء يتوجب أن تمثل في الأسئلة الصفية: فل'تستظيع أن تفكن ينواحى أن 
مجالات أخرى للذكا ء لم يُحددها "جاردنر"؟ 

ومع بعض التخطيط والممارسة نستطيع أن نتجاوز أسكلة مقصورة على المجالات اللغوية 
التقليدية والرياضية المنطقية إلى أسئلة مثل (1999 ,عم 000): 
** هل تستطيع أن تُعبر عما تشعر به من خلال الحركة؟ 
** هل تستطيع أن تبتكر نموذجاً مادياً لخطتك؟ 
** ما قواك الشخصية في هذا المجال؟ 
*» كيف تستطيع أن تؤثر على زملائك في الصف في تلك القضية. 
5. استخدام وقت الانتظار 

ينتظر المعلم في الصف النموذجي كلمج افينة حفه :أن سال سدوالا وكدل انل تسدحدعى 
طالباً للإجاية ويالنسبة لأولتك الطلبة الذين يحتاجون لأكثر من جزء من الثانية لصياغة 
إجابتهم فإن انار ك1 ايف بيع شهدي حلوتا . ولكن ليس فقط قلة أى عدد أقل من الطلبة 

يشاركون ولكن نوعية إجاباتهم تنخفض إن أقل من ثانية ليس مقدارأً كبيراً من من الوقت لنفكر 
نيما تقول وأقل تكثير لتقورق كيف نقول ذاك واللعلمون همايأ هسكية وذت الأنتطاز 
المختصر هذا وبالقليل من الوقت للتفكير بأي الطلبة نيدأ نسألء حيث يميل المعلمون إلى أن 
يسآلوا اليد الأسرع في الصف. 

وهناك وقت انتظار ثان وهو معروف بشكل أقل ولكنه هام ويحدث مباشرة بعد إجاية 
الطالب. وهذا مُشار إليه أحياناً بأنه وقت الانتظار (2) وهى مثل وقت الانتظار (1) أقل من ثانية 
إن قصر وقت الانتظار (2) يمكن أن يُنظر إليه نموذجياً في المقاطعات المتكررة للمعلم لإجابات 
الطلبة وعادة أقل بكثير من أسرع, آه آه؛ أى حسناً أى أرى. حيث يكون لدى الطلبة وقت أقل 
لإكمال أى توسيع إجاباتهم أو أفكارهم. وكنتيجة لردودهم السريعة والضغط في أن يبقوا 
متحركين أو متواصلين يقوم المعلمون بإعاقة أنفسهم. فبعد سماع إجابة الطالب يكون لدى 
المعلمين وقتاً أقل للتفكير في إجابة الطالب أو صياغة ردود فعلهم الخاصة تجاه الإجابة. 
وكنتيحة لذلك فإن المعلمين غالباً ما يتفاعلون مع إجابات الطالب بتعليق عليل غير دقيق وغير 
فكل ا 3 ا الانتظار الثاني هذا بشكل لا يُصدق فإنه أيضاً 
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الفصل الخامس ىب 


لقد سبق وتطرقنا إلى أهمية تقليل عدد الأسئلة, والاهمتمام بنوعيتها. ويرتيط بهذه 
الاستراتيجية أن يعمل المعلم على إطالة فترة الانتظار بعد توجيهه السؤال؛ فسرعة توجيه 
الأسئلة والرغبة في الإجابة السريعة عليها تثبط همم الطلبة؛ وتحول بينهم وبين الاندماج 
الكامل فى التفكير والأفقيلة التعليمية, فإذا أراد المعلم من طلبته إعطاء إجابات تعتمد على 
التفكير, لا بد أن يتسيح لهم الوقت الكافي لكي يعطوه هذه الإجابات. لقد اتضح من نتائج 
الواسنات 1ف الناك في الصف التاسع ذا القدرة العالية يحتاج إلى (14) ثانية لكي يجيب 
كس نه وقد جف ل ينا أيحسأ أن المعلمين لاينتظرون في الغالب اكقن هن ثانية أو 
ثانيتين. ومن ثم فإن معظم الطلبة يحرمون من فرصة استخدام مهاراتهم العقلية (جابر 
وآخرون. 1996: 9 ,اعم 000)). 

أن زيادة فترة الانتظار بعد طرح السؤال من (3) إلى (5) ثوان تساعد فى تعزين ثقة الطلءة 
في إجاباتهم, وزيادة عدد الطلية المشاركين في الإجابات, وهي في الوقت فيه تساعد المعلم 
على معرفة طلبته بصورة أفضل؛ من خلال إنصاته لهم؛ وتتيح للطلبة وقتاً أكبر للتفكير, كذلك 
تؤدي إلى مزيد من المناقشة الصريحة عن طريق التفاعل مع الطلبة, واستفادة الطلبة من هذا 
الوقت في صياغة إجابات أكثر اكتمالاً. 


وينبغي آلا نتوقع أن يصبح الطلبة أكثر تجاوياً ومشاركة في المناقشة الصفية بين يوم 
وليلة, حتى ولو أتقنا الأسلوب في توجيه الأسئلة. وإذما ينبغي على المعلم أن يساعدهم على 
فهم الهدف من هذا الانتظار, مع استخدام عبارات توضح لهم أن المعلم منحهم الوقت من أجل 
التفكير في الإجابة من مثل: ساطرح عليكم سؤالاً وأريد منكم أن تفكروا فيه, لا تتسرعوا في 
الإجابة. اررهذا سسؤال صعي» عليكم:ااحفكرى فية قبل الإنكاية ٠‏ أن أغرفأنكم بدر يمون بعل 
الإجابة عن الأسئلة التالية بممرعة؛ ولكن دعونا نتريث قليلاً لنتيح فرصة للتفكير» أو .حين أطوح 
عليكم أسئلة, سوف انتظر حتى ترتيوا أفكاركم. 

إن الاستخدام الجيد لفترة الانتظار لا يمكن قياسه بسهولة, ولكن عليك كمعلم أن تتذ 
أنك حين تطرح سؤالاً على الطلبة, فإن لديك إجابة عن السؤال في ذهنك. ولكن الطالب, على 
العكس من ذلك؛ يحتاج لوقت لفهم السؤال ومن ثم يسترجع أفكاره ويريط بينها ويقومها: 
ويصل متها إلى نديجةءاثم يختان الكلنات المبحيحة ليعين بها عن إجازتة. وهذه العملية 
تستغرق وقتاً. وقد اقترح البعض أن فترة انتظار مقدارها خمس ثوان تكون كافية للإجابة عن 
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سؤال تفكيرء على أن هذا التحديد ليس تعسفياً؛ ويمكن أن تختلف من حالة لأخرى (جابر 
وآخرون. 1996, 1999 ,65م000)). 
6. اختيار الطلية وتشجيعهم على المشاركة 

وكما تتذكر من أيام المدرسة الاساسية أو الثانوية التي تخصتك فإنه ليس من الغريب على 
قلة من الطلبة أن تحتكر التفاعل الصنّفي بينما تقوم بقية الصف بالنظر إلى الأخرين: زد 
التقدم السريع للتبادلات العفرة بالككين من لفون إلى أن يشالو ارولف ترفع ومع أن كوا 
من الثانية وقت طويل جدأ لبعض الطلبة كي ينتظروه. دويض الكلمااف جار الاسياتي 
جداً والمفعمين بالحيوية يستطيعون أحياناً أن يتجاهلوا حتى المعلم من دون أخذ قراره وذلك 
ببساطة بأن يصرخوا بالإجابة (وحدهم دون أن يسآلوا). 

ولكن وحتى عندما يحفظ المعلم النظام ويختار أي الطلبة سوف يسألهمء فهناك ميل لديه 
لسوال الطلبة الذين يريد أن يسألهم اومسالوا . وكما كتب "تيد سايزر" في (تسوية هوراس) 
(ع101115م د00 5'ع110236) هذا وضع مريح لكل مهتم. فالطلبة الذين يريدون التحدث يصلون 
للتحدث والطلبة الذين يريدون الصمت يبقون صامتين. ودرس المعلم يتحرك بسرعة جيدة 
وتقدّم ويتم تغطية النقاط الرئيسة؛ وكل شخص تلبى احتياجه. وكل شخص سعيد. لذا مأ 
المشكلة؟ . توجد هناك عدة مشاكل من بينها حقيقة أن هدف المدرسة ليس التخلص من كل 
أنواع الفلق 1ف كسمل كل و اع سيدا . إن هدف الدارس والمعلمين والأسئلة نهو أن تربي 
فعندما يختار المعلم فقط الطلبة الذين يتظوعون سدرغنة'فإن الكذين متهم يتركون: إن الطلية 
الملتتحفظين أى قليلي الكلام عادة ما يجدون أنفسهم على الخطوط الجانبية غير قادرين وغير 
راغبين في المشاركة. 

من الشائع في المواقف الصفية أن يتبع المعلم إحدى استراتيجيات ثلاث في توزيع الأسئلة: 
1. أن يوجه المعلم الأسئلة إلى الطلبة الذين يتطوعون دائماً بالإجابة. على افتراض أن الطلبة 


الآخرين سوف يتعلمون منهم. 
2 أن بوجه الأسئلة أساساً إلى أولتك الطلبة الذين لا يرغبون في المشاركة في المناقشة حتى 


3 أن يوجه الأسئلة إلى كلا الفريقين» أي إلى أولئك الذين يتطوعون دائماً بالإجابة» وإلى 
أولتك الذين لا يرغبون في المشاركة, كي يحقق توزيعاً أوسع للأسئلة. 
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إذا اخترت البديل (1): فقد أخطأت, لأن هذا هى جوهر المشكلة؛ فالمتطوعون بالإجابة هم 
الذين سوف يستفيدون من التعبير اللفظي وحدهم. وكثيراً ما توفر هذه الاستراتيجية تعزيزاً 
متبادلاً بين المعلم وبين تلك القلة من الطلبة. فالمعلم يعزز سلوكهم لإعطائهم إجابات صحيحة 
عن الأسئلة. وهم بدورهم يعززون المعلم فيما يتعلق بحكمه على كفاءته في توجيه الأسئلة. 
والبديل الثاني (2) لن يحل المشكلة أيضاًء فعلى الرغم من أن الطلبة الذين لا يتطوعون 
بالإجابة يحتاجون أكثر إلى الاستفادة من ممارسة التعبير اللفظي. إلا أن توجيه الأسئلة لهم 
ا سوف يقلل من رغبة المتطوعين في المشاركة في الإجابة. هذا اضافة إلى أن أولئك الذين 
لا يتطوعون بالإجابة. سوف يدركون سريعاً أنهم إذا رفعوا أيديهم فلن يُطلب منهم الإجابة. 
أما البديل الثالث (3) فهى أفضلها فهذه الاستراتيجية تتيح استفادة أكبر قدر ممكن من 
الطلبة من المشاركة في المناقشة وسوف يجد كل طالب بقدر الإمكان فرصة ليختبر تفكيره من 
خلال التعبير اللفظي عن أفكاره وهذه الفرصة تساعده على توضيم الأفكار غير الصحيحة 
وتنمية الأفكار الصحيحة: وتؤدي إلى فهم أفضل للمفاهيم التي يتم التركيز عليها. فوجود 
الأفكار لدى الطلبة شيء؛ والقدرة على نقلها للآخرين شيء مختلف تماماً. وإذا استطاع 
الطالب أن يرى قيمة الافكار وأهميتها فمن المرجح أن تزداد مساهماته في المناقكشات الصفية. 
وفي الوقت نفسه يمكنك جعل المناقشات في صفك هادفة؛ وأن تحقق الأسئلة أهدافها 
النشودة. من خلال تشجيعك لطلبتك على المشاركة فيهاء متبعاً في ذلك التقليل من حديثك أو 
محاضراتك, وزيادة فرص التعبير اللفظي من جانب طلبتك. 2 7 
7 إعطاء تغذية راجعة مفيدة وتحسين نوعية الإجابات 


تاروفان ل ار د ب رو و رمع ب تلش لازي جز لوز كه ل ع1 


بينما يعنونَ التربويون الأسئلة إما بأنها ذات مرتبة أعلى أى أدنى فإنهم لا يطبقون مثل هذه 
العناوين على ردود فعل المعلمين القى معظونها على إمشاراك الطلبة؛ وإذا توجب علينا إعطاء 
عناوين لردود الفعل هذه فإن ن معظم تفاعلات المعلمين سوف يتم تصنيفها في المرتبة أو الطبقة 
الدنيا. إن ردود فعل المعامين غالبا ما تكون غير دقيقة وتقدّم من دون التفكير الكافي الذي 
يمكن أن يساعد تعلّم الطالب. إن تغذية المعلم الراجعة غير الدقيقة تعني أن الطلبة نادراً ما 
يعرض عليهم مكافأة قوية عندما يُعطون جواباً كارف :وعكدما يقومون بذلك عن ضعف (أي لا 
يحيبون حيداً) فإنهه هادة لا يكرون الفل الذي ارتكبوه أو كيف يحسنون أداءهم. إن تغذية 
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المعلم غالباً ما تنقصها الدقة أى التحديد مثل رائع وحسناً والتى يبدى أنها تحتل مكان التغذية 
الو اكع لني كد 

للشو التهاق اعفن الاستان التوفنة7السيقة لردون الأففال هداس مدنا أن 
ككاحقا + وسنبناطة اثقان الر نا اقن وضفة مها نكا كول الأسكلة: ولآن معظم الأسئلة شرك أى 
تشتمل على الذاكرة البسيطة؛ فإن ردود فعل المعلم الهائلة تافواً ما تستحق ذلك. وعندما 
تتدفق مئات من الأسئلة في الموجات الجوية يكون لدى المعلمين وقتّ صعب في التركيز على 
ردود فعلهم -أى التركيز نهائياً أو مُطلقاً. إن وقت الانتظار القصير الذي لا يصدق الممنوح من 
قبل المعلمين يقصر من قدرتم ليهتموا بتقدير أو بتفكير كاف لما قاله الطلاب وأكثر بقليل لا 
يتوجب أن تكون عليه ردود أفعالهم, كل هذه العوامل تساهم في بيئة لا تتطلب ولا تشجع ردود 
فعل للمعلم ذات نوعية: والنتيجة هي القليل من إثراء أى إغناء الخبرة التربوية للطلبة 

لعل التحدي الحقيقي لعملية توجيه الأسئلة يكمن في الاستخدام الفعال لاستجابات الطلبة, 
ولعله أيضاً أهم جانب في هذه العملية. فاستخدام المعلم لإجابات الطالب يعادل في أهميته 
توجيه سؤال جيد. وتتوقف كفاءته في توجيه الأسئلة على الطريقة التي يتقبل بها استجابات 
الطلبة أو يعززهاء أى يشجع الطالب على أن يضيف إلى إجابته. فتقبل إجابات الطلبة بصرف 
النظر عن جودتها يعوق تنمية مهارات التفكير المناسبة كذلك فإن عقاب الطالب أى توبيخه 
بسبب خطأ في إجابته أى عدم اكتمالها. لا يشجع الطالب على المشاركة: أضف إلى هذاء أن 

عجن المعلم في الاحتفاظ بالسؤال مُكَاراً حتى يتم التفكير فيه بدرجة كافية؛ يعد نقصاً في 

كفاءة المعلم في استخدام الأسئلة الصفية. 

إن الإجابات التي تتلقاها عن أي سؤال توجهه لطلبتك: يمكن أن تتراوح بين عدم الإجاية 
على الإطلاق: أى "لا أعرف", وبين الإجابة الكاملة المتقنة التي تفوق ما كنت تتى تع عه ان لكان 
تفكير الطالى غير مكتمل أو مبنياً على فهم غير صحيعح: ينبغي أن تكون استراتيجيتك 
مساعدته على أن يفكر تفكيراً كاملاً في السؤال؛ وأن تصحح له فهمه غير الصحيعح. أما 
الإجابات الصحيحة فيمكنك تعزيزها بسهولة. وعلى ذلك؛ فإن مقياس كفاءتك في توجيه 
الأسئلة يتوقف على كيفية تناولك للاجابات غير الصحيحة أو الناقصة. 

فإذا أعطاك المتعلم إجابة غير صحيحة؛ فعليك أن توجه إليه أسئلة إضافية؛ أبسطء وتتناول 
معلومات مالوفة بالنسية له وياستهداء عضن التلميخات اللفخلية يمكن أن يكون المتعلم إجابة 
صحيحة: ويمكن أيضاً أن تعزز المتعلم لإعطائه إجابة بسيطة؛ وتوجه السؤال بعد ذلك إلى 
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آخرين لإعطاء إجابات أخرى. وإذا كانت الإجابة صحيحة في جزء منهاء يمكن إخيار المتعلم 
بالجزء الصحيح وتشجعه على تصحيح أو توضيح الجزء غير الصحيح ويمكنك أن تستخدم 
بعض التوجيهات اللفظية في مثل هذه الحالة مثل: ما الذي يمكنك إضافته إلى ذلك؟ أو ما 
الأسباب الآخرى الممكنة؟ أى كيف يمكنك قولها بطريقة أخرى؟؛ أو إجابتك صحيحة في الجزء 
الفكوو متا نان! فقن أنه خا فميا” 

أما إذا كانت إجابة المتعلم صحيحة: يجب عليك أن تستخدم تلميحات لفظية أو أسئلة 
تشجع المتعلم على أن يوسع إجابته. أو يرقى بها إلى مستوى أعلى من مستويات التفكير. 
# تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف يلوم لالأهداف التعليمية في المجال المعرفي 

وكما كشف لنا البحث في قسم المقدمة فإن السوّال يلعب دوراً هاماً فى الصفء فمنذ عهد 
5 التعليم والسؤال كنشاطات متكاملة مرتبطة. ومتى يكون المعلم فمّالاً يتوجب 
عليه أن يكون مستفهماً أو سائلاً جيدا إن أول خطوة في الإسهام الفعّال هي أن تعرف أن 
الأسئلة لها خصائص واضحة وتؤدي وظائف مختلفة وتخلق مستويات مختلفة من التفكير. 
بعض الأسئلة تتطلب استرجاع الحقائق ويعضها الآخر تجعل الطلاب يتجاوزون الذاكرة 
ويستعملون عمليات تفكير أخرى في صياغة الجواب. إن كلا النوعين من الأسئلة مفيد ولكن 
الاقيا ب الكيين الذي يضعه المعلمون على النوع الواقعي من السؤال أو الحقيقي لا يُعطي بيئة 
تعلم فعالة أفضل. إن الخطوة الهامة هي تعلم الأنواع المختلفة من الأسكلة والوظائف المختلفة 
التي تفيدها لتكون قادراً على استعمال كل أنواع الأسئلة بفعالية. 

يوجد هناك مصطلحات وتصنيفات كثيرة لوصف الأنواع المختلفة من الأسئلة. معظم أنظمة 
التصنيف هذه مفيد لأنها تعطينا إطاراً مفاهيمياً أو تصورياً أي طريقة للنظر فى الأسئلة وقد 
اخترنا نظام واحدأ فقط كيفما كان لتبسيط العملية ولنع المصطلحات المكررة. إن تصنيف 
(لوة تمن السعمل تطافاً أنه النظام الأفضل المعروف لتصنيف الأهداف التربوية والأسئلة 
الصفية. هناك ستة مستويات لتصنيف بلوم؛ وتتطلب الأسئلة فى كل مستوى من الشخص 
الُجِيب أن يستعمل نوعاً مختلفاً من عملية التفكير, يتوجب على ا معلمين أن يكونوا قادرين على 
صياغة أسئلة حول كل مستوى من هذه المستويات الستة وذلك لتشجيع طلابهم على الاشتراك 
في عمليات معرفية متنوعة. وقبل أن يتمكن المعلمون من صياغة أسئلة على كل نوع من هذه 
الممستويات يتوجب عليهم أن يفهموا تعريفات الأنواع الستة وأن يعرفوا الأسئلة المكتوية حول 
كل نوع. والمستويات الستة هي (1999 ,1ع م000): 
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بمو مص جد ربعو وس سا جو بمج الجااد احا يك تيان انرا امم ارح ل سرود ورا يعالطا لت كفي ون نا ا ور ابر رارك سودي اذك ئها ممت لوه رونت جوع 107 ب الجا رجف موقي طم برد ااه وى ممع ووو باو طرح ١‏ لأسئلة 


1. المعرفة 
المستوى الرلكن لخ كول الو لكر اذى متطيودين الطالص زر يعرف و ودعي 
المعلومات. لا يُطلب من الطالب أن يعالج المعلومات ويطلب منه فقط أن يتذكرها كما تم تعلمها. 
وللإجابة على سؤال في مستوى المعرفة يتوجب على الطالب ببساطة أن يتذكر الحقائق 
والملاحظات والتعريفات التي تم تعلّمها سابقاً. 
أمثلة على أسئلة معرفية: 
** ما عاصمة فلسطين؟ 
*#* ماذا أصبح لون المحلول عندما أضفنا المادة الكيماوية الثانية؟ 


*#* من هى وزير الخارجية الأردني؟ 
*# من كتب هاملت؟ 

لقد أضبع عصرياً ان فسخر من الأسكلة التى تطلب من الطالب الاعتماد على الذاكزة: على 
سبيل المثال هناك شكوى شائعة حول بعض الامتحانات الجامعية في أنها تطلب من الطلاب 
أن يسترجعوا المعلومات التى حفظوها من مقررهم أو ملاحظاتهم الصفية. إن استظهار أو 
حفظ الادة على كل حال قاء لغنة اشباب: إن العرقة أو الذاكرة جوع فاء لكل السحويات 
الأخوى للتتكير ‏ تحية لآ سنتطيع أن نطلب'من الظلاب أن يفكروا في ممشريات أغلئ إذ١‏ كان 
ينقصهم العلوناك الأناسحة كنا تشفط العلوماث مطلوي أيقها لأتهاز الأعطال المفلفة 
في مجتمعنا والتى تتراوح بين كوننا مواطنين فعالين إلى آباء جيدين. إن مجتمعنا يتوقع أن 
الكثير من الأشياء يجب أن يتم حفظها أ تذكرها. والأكثر من ذلك أن الأسئلة المعرفية تحسن 
المشاركة الصفية وخبرات النجاح العالية للطلاب. 

إن الطلاب هم الذين من خلفيات اجتماعية واقتصادية أقل يحققون أكثر في صفوف تتميز 
بتكرار مرتفع للأسئلة المعرفية . بينت الدراسات أن المعلمين الفعالين يعطون الطلاب ذوي 
القدرة المنخفضة والقدرة العالية فرصاً عالية النجاح وأنه في هذه الصفوف يُجِيب الطلاب 
إجابة صحيحة بنسبة (70 - 9080) على الأقل؛ حيث يلعب استخدام الأسئلة المعرفية دوراً 
رئيساً في تكوين معدل النجاح العالي هذا. 

ومن المهم أيضاً أن النوع أو التصنيف المعرفي لا توجد فيه عوائق شديدة إلا أن العائق 
الرئيس هى كون المعلمين يميلون لاستخدامه بكثرة. ل المعلمون في 
كل من المناقشات الصفية والاختبارات تصنف على أنها من نوع المعرفة وعائق آخر حول 
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الأصئلة حسمن هذا المستوى أن 'الكثين مما يتم حفظه رنشى سدرعة: وعائق كالث يتعاق ناسكلة 
الذاكرة هو أنها تقيّم فقط فهماً ظاهرياً وسطحياً للمجال وإن ترديد أفكار شخص آخر لا 
يوضح بحد ذاته أي فهم حقيقي. بعض الكلمات التي غالباً ما توجد في الأسئلة المعرفية أو 
على مستوى المعرفة توجد في الصندوق الآتي: 

الكلمات التي عادة ما تويجد في أسئلة المعرفة 


ويصرف النظر عن تلك العوائق» فإن أسئلة المعرفة/ التذكر قد تحتوي على حقائق نوعية أو 
تعريفات أى تعميمات أو قيم أو مهارات» أى على أكثر من نوع منها. 

ويمكن تحديد الحقائق بأنها معلومات أو معارف تنتج عن الملاحظة المباشرة, فالعالم مثلً 
يجمع تلك الحقائق عن طريق أدوات القياس أو الملاحظة, وهي بهذا المعنى لا تسم بالتأويل 
أى التفسير, ولا تقبل الجدل أو الخلافء أما التعريفات, فتختلف عن الحقائق لأنها تمثل المعنى 
الذي يعطيه مجموعة من الناس للمصطلحات المختلفة. وقد يختلف التعريف من مجتمع لآخر. 
مثل تعريفات الديمقراطية أو الدستور, أو المواطنة على أن هناك مجموعة من التعريفات التي 
تجد قبولاً أى اتفاقاً عاماً بين الناس؛ وهي بوجه خاص التتعويفات القن تسنوتد إلى اليصد 
العلمي وتستخلص عن طريقه. أما التعميمات فتشير إلى العبارات التي تصف خصائص 
مشتركة بين مجموعة من الأفكار أو الأشياء, ومثال ذلك أن يصل المعلم من دراسته لتاريخ نظم 
الحكم في العصور الوسطى إلى بعض التعميمات مثل: الحكم المطلق, الإقطاع, سيادة طبقة 
النبلاء» وتقييد الحريات» كسمات مشتركة للدول في تلك العصور. وتختلف القيم عن 
التمتكاد في انها #تتصمين جكب قينا ؛ كأن تحكم بالفجاجة أو الجمال على شيء ما. فمثل 
هذا الحكم لا يدخل في نطاق الحقائق كما سبق أن عرفناهاء لأنه لا تُمير عن ملاحظة 
موضوعية مباشرة. كما أنه لا يمثل تعميماً لأنه لا يعبر عن خصائص مشتركة بين الأشياء. 
وبذلك نختلف في هذا الحكم. 
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لي ا ا وي كر اسل 


2 الاستيعاب (الفهم) المستوى الثاني 

تتطلب الأسئلة في المستوى الثاني وهى الاستيعاب (الفهم) من الطالب التيطون نيما كانه 
لتنظيم وترتيب المادة عقلياً. يتوجب على الطالب أن يختار تلك الحقائق الوثيقة الصلة 
بالموضوع للإجابة عن السؤال. وللإجابة عن سؤّال من مستوى الاستيعاب يتوجب على الطالب 
ا يتان اسشكدعا العلوسا د نان مكليو هيما فضي للمادة بكرن تادز ا على إغارة التعييز 
عنها أي يُعطي وصفاً بكلماته أى كلماتها ويستخدمها في عمل المقارنات. 

فعلى سبيل المثال افترض أن المعلم يسأل ما هو الاقتباس الشهير لهاملت الذي حفظناه 
بالأمسء والاقتباس الذي يحيرهم فيه يتعلق بالمعنى ويستحق الوجود؟ وبالطلب من الطلاب 
استدعاء المعلومات وفي هذه الحالة حول الاقتباس فإن المعلم يسأل سؤالاً من مستوى المعرفة. 
ولوتاق المعلم اق سنال ودلا عن ذلك ماذا تعتقدون أن هاملت يعني عندما بسأل. أن تكون أو لا 
تكون؟ ذلك هى السؤالء ووسؤال المعلم هذا في مستوى الاستيعاب. ومن خلال السؤال الثاني 
على من الطالب أن حك التسيدو عو اللعلوجات ليجات أن كلنا كي ْ 

غالبا ها تطلب اشكلة الاستيعاب فق الظالب :أن فسن وزقرجه الماذة المعروضة من خلال 
الجداول»: والرسوم البيانية» أو الرسوم الكاريكاتيرية. وعلى سبيل المثال فإن التالية هي أسكلة 
استيعاب: 

أمثلة على أسكلة استيعاب: 
#* ما هي الفكرة الرئيسية التي يعرضها هذا الجدول؟ 
*# صف بكلماتك الخاصة ما يقوله هيريلوك في هذا الكاريكاتير؟. 

هذا الأنيكفد ال سال الاستئعان يطل نطو الطالن اتعفريهه الأفكان فح وسفيلة الى 
أخرى, من المهم أن نتذكر أن المعلومات الضرورية لإجابة أسئلة الاستيعاب يتوجب أن تكون قد 
ست للطالب. فعلى سييل المثال إذا ما قرأ الطالب أى استمع لمادة تناقش أسياب انتفاضة 
الأقصى المبارك ومن شم لب منه أن يوضح ذلك يكلساته فم ن الطالب في هذه الهعالة سسفاة 
سؤال استيعاب. وإذا لم يعطً الطالب مادة توضح أسباب انتفاضة الأقصى المبارك وطّلب فته 
أن يوضع لماذا بدأت الانتفاضة فيكون في هذه الحالة لم يسئل سؤالاً استيعابياً ولكن 
بالأحرى سؤالاً حول أو في مستوى مختلف من التصنيف. 

كذلك قد يتطلب السؤال فى مستوى الاستيعاب (الفهم) من الطالب أن يكتشف العلاقة بين 
فكرتين أو أكثرء كأن يعطي المعلم الطالب فكرتين» ويطلب منه تحديد العلاقة بينهماء أى يعطيه 
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الفصل الخامس ود 

فكرة واحدة. أى علاقة ما ع أن يحدد الطرف الثاني لهذه العلاقة. وقد تكون العلاقات 

التي يتضمنها السؤّال علاقات مقارنة. أو علاقة سيبية؛ أو علاقة عددية؛ أو غيرها. 

لله بن أن مدال الطلبة المقارنة بين مجموعتين من الأفكار في نقط محددة. ذا سن 

ذا اسن | الحكها رد النحوفا ني ةو الرويكافة الكفسكي نوكن أن يدوق القللى قار دين 

الحضارتين في نقاط محددة؛ مثل الدين: أو الحكومة... الخ. مثل هذه الأسملة لا زالت بسيطة: 

ولا تحتاج إلى مستوى من التفكير أعلى من مستوى الفهم. 

أعثلة على الكلمات التي ترد في أضئلة القنهم ٠‏ 
يعيد التعبير 
يذكر بكلماته الخاصة 


1 ادق 25 270190 017 10:12:52 تج 1 الت زعم جك ج23 الج ملحي جزل تي مض 17 ا )لقع 105ا فايت ق 2 1 نط قل 2 1د 


7 
يبسن اوجه الشيه والاختلاف يوضح الفكرة الرئيسة 


3. التطبيق - المستوى الثالث 

إلةالشى كاقنا والتتيئة للطلات: اق ينفكلى]: الكاوماع او يكين اعانة القعيدى هنيا | اتسين 
أو ترجمة ما حفظوه: يتوجب على الطلاب أيضاً أن يكونوا قادرين على تطبيق المعلومات 
والسؤال 0 الطالب أن يطبق السام التغلمة شايفا الوهحول الى حوات 


فطلي (يفوكل" تليق م الطلاب أن يلبق قادةأوعلي على مشكة ويك أن يحددوا 
اننا 


كافك 22 بن اس ك فإن 0 
يي ل ل اا 
أن يعيدوا هذه التعريفات (معرفة). ومن ثم يطلب المعلم من الطلاب أن يقارنوا تعريفات خط 
العرض وخط الطول (استيعاب) وفي مستوى التطبيق يطلب المعلم من الطلاب أن يعينوا نقطة 
على الخريطة بتطبيق تعريفات خط العرض وخط الطول. 

ولتسال سؤالاً في مستوى التطبيق في فنون اللغة ريما يستعمل الإجراء التالي. بعد تزويد 
الطلاب يتعريف للموة شح (نوع من الشعر) ) يخرج المعلم صحيفة عليها عدة أنواع من القصائد 
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الات 07 ااي سد ا با موده اا ج21 ارما ال جو كح لاك جر ا مح حولت كم 50 برجي وخ عد انط دج اادج ع وزو[ نالو 6ل جرلا بن كرا جب اا لع 1ر8 رازه جم ونا اعد 2 طرح الأسئلة 
تتفق مع هذا ال ا اللي ا 
متنوعة و ن يختاروا الشعر الذي يناسب التعريف. 
وفي كل الأمثلة التي ذكرت يتوجب على الطالب أن يطبق المعرفة لتحديد الجواب الصحيح 
أمثلة على أسئلة تطبيق: 
ل الحالات التالية, م ا موكيا 
م ع 110 اه العنصرية 0 كاكتحا ها 
إذا اشتغل "أحمد" ثلاث ساعات لغسل السيارة واستغرق لذلك "محمد" ساعتين فقط فكم 
ساعة يستغفرقها الاثنين مع بعضهما فى غسل السيارة؟ 
كلمات عادة ما توجد في أسئاة التطاية. سس 


يطبق اكتب مثالاً يبين اشرح/ وضح 
يصدّف يحل يترجم أرسم بيانياً/ عين على مشارطة 
يستعمل ١‏ كمعدد اعمل سجل/ بين من جدول 


يختار أي يوضح 
2 ما هو/ ماذا يكون علّم 


# تتميز أسئلة التطبيق يثلاث خصائص رئدسة: 

الاتتعاق هذه الأبيتلة بالعلومائق ذاف المسفة التنسيية أو القن تكتدن: يوذل الشكلات نهدا 
التو عن[ لجلزهاك: هن الدع يكل لت هوا فلك كتيوه جديا :. 

2. تعلق أيضاً بالأفكار والمهارات ككليات: أكثر من معالجتها لأجزاء فقط. ففي المراحل 
اللكوة جع سام يها باه عله[ و سسا مر كو مره الاقكا زب نشي الل العجلية العقلية إن 
التروكات إلى أجزاء بسيطة. وهذا أسلوب جيد إذا اتبع ذلك بأسئلة تطبيق تتطلب من 
المتعلم أن يعيد تجميع 5 والأفكار في كلياتها الطبيعية. 

3 أما الخاصية الثالثة لأسئلة التطبيق؛ فهي أنها تتضمن حدأ أدنى من التعليمات أى 
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اذاغازات معرب امن هذة اليكل اننمز لضن ازركه اله تحتف ة اداه 
مدكنة لبا ولأن عذه الأسكلة تتمتهرق بوقتا التفكين والتطيل فا هذه الأننكلة 5 سكن الخاكيا 
بسرعة أو يدون تفكير متأني. وحقيقة أن هنالك عدة إجابات ممكنة؛ وأن الوقت الكافي الذي 
يحتاع اليه الطالت لأجابة الأسئلة وقت طويل تهنياً وهذا مؤش غهلئ ' أن السئلة التكليل هئ من 
أسئلة المرتبة أى الطبقة العليا. إن الطالب لا يستطيع إجابة السؤال التحليلي بتكرار أو ماده 
المعلومات أى بإعادة تنظيم المادة بأن يصوغيا بكلماته أو كلماتها أو يتطبيق القاعدة. لا تساعد 
الأسئلة التحليلية الطلاب فى تعلم ما حدث فقط ولكن أيضاً تساعدهم فى البحث عن الاسباب 
الكامنة وراء ما حدث. ١ ١‏ 


كلمات بشبع ورودفا قي أسئلة التخلبل 


نكي الذليل أن الدوكات يرتب/ر يسلسل يحفقق/ يبحث 


اي 


: التركيب (المستوى الخامس) 

الحسقلة ادنكب سو ناركن وااو اكطاه وون ا اللسطامن ا هرو اتتكير لعفي 
وإبداعياً. وينتجوا اتصالات أصلية لعمل تنبؤات أو أن يحلّوا مشكلات ويالرغم من أن أسئلة 
التطبيق:تتطاى كه الطللاك اخ مكلو التكلات لان اسشئلة التفكين تخظلق لأنيا تعظلي جوانا 
واتعن ا صتهيها ورولا جره ادانينا تقيم اتهال اكهانان ميفقلهة إبداعنةبرنوزدهها أيظلة 
مختلفة على أسئلة التركيب: 
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. إنتاج اتصال أو تفاهم أصيل تتطلب الأسئلة من هذا النوع أن تقدم مجموعة من الكلمات أو 

الصور التي تعبر عن قيمك ومشاعرك مثل: 

ركب أو ابني مجمؤعة من الصور اللاصقة التي تمثل قيمك ومشاعرك. 

* ماذا سيكون الاسم الوصفي والمثير للعبة الفيديى هذه؟ 

#* اكتب بريداً إلكترونياً إلى صحيفة محلية (إلى محررها) حول موضوع اجتماع يهمك. 

. القيام بعمل تنبؤات: وتتطلب هذه الأسئلة من الطالب أن يتنب بما يمكن أن يحدث لو توافرت 

ظروف معينة مثل: 

كيف ستكون الحياة على الأرض لو انخفضت نسبة الأوكسجين في الهواء الجوي إلى 
النصف؟ ش 

كيف يمكن أن تختلف الحياة لو لم يكن التعليم الأساسي إلزامياً؟ 

** لى لم يكن هناك شرطة مرور في مدينة مزدحمة مثل القاهرة, ماذا تتوقع الحال الذي 
سيكون عليه المرور في تلك المدينة؟ 

3. حل المشكلات: ومن أمظة هذا النوع: 

** كيف يمكنك أن تقيس ارتفاع بناية دون الدخول إليها؟ 

#* كيف يمكننا أن نجمع أموالاً بنجاح لتمويل مشاريع ملاجئ للذين لا بيوت لهم؟ 

#* صمم آلة موسيقية (بمواد موجودة في مختبرنا) والتي توضح بفعّالية ثلاث مبادئ في 
القوريا: 

يستطيع المعلمون أن يستخدموا أسئلة التركيب للمساعدة في تنمية قدرات الطلية الإبداعية 

ولسوء الحظء وكما في أسئلة التحليل فإن كثيراً من المعلمين يتجنيون أسئلة التركيب لصالح 

أسبظلة ارق اللانيا وخاضمة أب المعرفة. إن أسئلة التركيب تعتمد على فهم كلي للمادة. 

يتؤحبي غلن الطلنة الا يمان تخمينات شاذة أى مفرطة للإجابة على أسئلة التركيب فعلى 

سييل المثال أحد أسئلة التركيب يقول: كيف كانت الولايات المتحدة ستكون إذا ريح الجنوب 

الحرب الأهلية؟ حيث يتطلب من الطالي أن يكون لديه معلومات ثابتة قبل أن يكون قادراً على 

تقديم تنبؤٌ مقبول. وللمراجعة: إن أسئلة التركيب تتطلب عمل تنبؤات: اتصالات أصيلة أو حل 

مشكلات والتي من خلالها تكون عدد من الإجابات مقبولة. 


160 


طرح الأسئلة 


كلمات شائعة في أسئلة التوكيب 


يبنى 2 
. 5 عي 3 
كف تفكتنا أن نحسن.»؟ يتخيل 


1 0 0 2 2 - 
هل تستطيع أن تستنبط أى تبتكر كر...؟ يجمع اق يوحد 


كيف يمكتنا أن نكل يقدر 


ا 8 :أ عام 


نكميو ابدظلة :الذر كت كانه قي الللللنة عر عبوز في انه قن علو لبا د قالكا به لي 
الإجابة عن اسطلة المستويات السابقة يتقيدون بالمادة التغليمية::وبالعمليات العقلية الواردة في 
السو اله قن سروك دا دمعتو عا لكر هرف لثمو في هااا سودي ستو 
ار كسيويها إمناقة اد الما سين مولا الدركيم انها حي ند ادل عوية للحا يا 
وعلى ذلك, فهى تشجع الطلبة على أن يستخدموا المعلومات والعمليات العقلية التي اكتسبوها 
تواكيوا هم السابقة فى مجان هر مجالات العداةة وتعنى هذا دوي أو يدرله الظالن 
أن المعلم ليس لديه إجابة محددة للسؤال يتوقع من الطالب أن يكررها . 

وثمة تفسير آخر للحرية المتاحة في أسئلة التركيبء يوضحها التفريق بين التفكير التقاربي؛ 
والتفكير التباعدي. ففي التفكير التقاربي تبدأ عملية التفكير من مشكلة تتيح بدائل متنوعة, 
لكنها تود إلى حل واحك سبصييع في النيزائة,تولكن اشظلة التركيي ميتي شكيرا تياعذيا. 
يبدأ من مشكلة تتيح بدائل متنوعة» وتؤدي إلى حلول مختلفة وجميعها مقبولة وصحيحة. 
6. التقويم (المستوى السادس) 

آخر مستوى من التصنيف هو التقويم. والتقويم كالتركيب والتحليل من العمليات العقلية 
ذات المرتبة العليا. إن أسملة التقويم ليس بالضرورة أن يكون لها جواب واحد صحيح إنها 
تتطلب من الطالب أن يحكم على أفضلية فكرة أو حل لمشكلة أى عمل فني وهذه الأسئلة ريما 
تتطلب أن يعرض الطالب رأياً في قضية معينة. وفيما يأتي بعض الأمثلة على الأنواع المختلفة 
لأسئلة التقويم: 
أمثلة على أسئلة التقويم 

** هل تعتقد أن التعليم في جامعاتنا الحالية صعب للفاية؟ 
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الفصل الخامس يب 


4 هل من الواجب أن يسمح للأطفال قراءة قصة يريدون النظر في موضوعها؟ 
مُه كيف تقيم اداءعك فى المدرسة؟ 


* بين رأيك في انتفاضة الأقصى المبارك. 

** هل تعتقد أن دخول الأردن في منظمة التجارة العالمية سيحقق لها مرايح اقتصادية؟ 

“# ضع عنواناً لقطعة من النثر. 

#* ناقش العبارة الآتية: يقف نيوتن على أكتاف العلماء الذين سيقوه". 

أي عضى في مجلس النواب الاردني أكثر فعالية, ولماذا؟ 

ولكي تعبر عن رأيك في قضية أو لكي تعمل حكماً على جدارة فكرة أو حل أى عمل فني 
يتوجب عليك أن تستعمل بعض المعايير, يتوجب عليك أن تستعمل إما مقاييس موضوعية أو 
مجموعة شخصية من القيم لعمل تقويم. فعلى سبيل المقال إذا أجبت عن السؤال الأخير في 
قائمة أبكلة :إاستميان ميري الشخصية من القيم يتوجب عليك أن تُقرّر أن العضو (عضو 
مجلس النواب) الذي سجله الانتخابي أكثر ملاءمة مع فلسفتك السياسية هى العضو الأكثر 
فعالية, وإذا ما كنت ضد الإنفاق على الدفاع أى مؤيد بقوة لقوانين الحقوق المدنية فإن هذه 
القيم الشخصية سوف تنعكس على تقييمك لعضو المجلس الأكثر فعّالية. 

وطريقة أخرى لتقييم اعضاء مجلس الذوان تكون من خلال استخدام معايير موضوعية:؛ إن 
فثل هزه العايدن رما نتضمن سجلات الحضور؛ حملات الدعم أو الممارسات المالية, التأثير 
على امهنا الآخرين» عدد مشاريع القوانين التي أصبحت قانوناً وهلم جرا. ويمقارنة كل 
> كس عات ده العاموويكن ويف وكا أ وكيوا ثريا يندا «القضوية عار 
فعالية. 

وبالطبع فإن الكثير من الأفراد د يستعملون مزيجأ من المعايير الموضوعية والقيم الشخصية 
عند ملء التقويم. والشيء الأهم الذي يتوجب تذكّره فيما يتعلق بأسئلة التقويم هى أنها ليست 
أحكاماً عرضية؛ لا مبالية أو مرتجلة: وأنه معيار ما يتوجب أن يستعمل؛ وأن إجابات مختلفة 
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كلمات عادة ما تستعمل في أسئلة التقويم 
يحكم أعط رأيك 
يناقش/ يجادل أي صورة هي الأفضل أو أي حل يقدر 


يقرر هى الأفضل يختار 


يقيم ول سيك عضن اميل يستنتج 


لكي تقوم فكرة أو شيئاً معيناً. عليك أن تقوم بخطوتين رئيسيتين: 

الخطوة الأولى: أن تضع محكات معينة؛ والثانية: أن تحدد إلى أي حد تقايل الفكرة أو 
الشيء هذه المحكات ولكي يُعد السؤال في مستوى التقويم؛ ينبغي أن يتضمن محكات المحك, 
وإلا أصبح السؤال في مستوى الفهم أى التفسير. 

ف السنهل تسناغة'أسبكلة الققوية: ووضخيا: كما انها كثيراً ما تستخدم في المنافشاك 
الصفية؛ على أن فائدتها تكون قليلة في كثير من الأحيان نظراً لأن الطلبة يجهلون قواعد هذا 
المستوى من التفكير ولهذا فإن أسئلة التقويم -شأتها شأن أسئلة التحليل- تحتاج إلى إعداد 
خاص للطلبة حتى يستطيعون الاستفادة منها والإجابة عنها بشكل سليم. 

وقد يشعر الطلبة بأنهم ليس لديهم الكفاءة لكي يصدروا أحكامأ تقويمية» وهذا في حد ذاته 
شعور طيبء لأنهم غالباً ما يكونون غير مؤّهلين لمثل هذه الأحكام. على أنه ينبغي على المعلم أن 
يوضح لهم أن هذه القدرة أو المهارة تنمى بالممارسة. وأن كل فرد لا بد أن يبدا من مستوى 
منخفض من الكفاءة: وينبغي أن يكون هدف المعلم أن يعمل على المحافظة على تواضع الطلبة 
واستمراره» وفي نفس الوقت يشجعهم على ممارسة تلك العمليات العقلية العليا. 
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الفصل الخامس 
قائمة مقترحة بالأفعال المناسية لصياغة الأسئلة حسب تصنيف "يلوه" 
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# اقتراحات ليناء الأسئلة 


في الصفحات القليلة التالية سوف نلقي نظرة على طبيعة العمليات المعرفية وطبيعة الأفعال 
التي غاليا مأ تكون مرتيطة يمستويات مصرية من التصنيف. وحالما تتقدم في هذه المراجعة 
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تذكر أنه من الضروري أن تحلل كل سؤال تكتبه لأن تضمين الكلمات المفتاحية ليس ضمان 
تام للمستوى التصنيفي لسؤال محدد. ويعد مراجعة مختصرة سوف تتاح لك فرصة لتتدرب 
فاح يتاه الأسيثلة:القى جدلاتم مع الخصان قزابة مكددة. 

وقبل التقدّم إلى التمارين في نشاط التعلم هذاء ريما تجد من الضروري أن تعبر عن 
أسئلتك بحذر. ريما من المحتمل أنك كنت طالباً في أكثر من صف حيث كانت أسئلة المعلم 
مورك اها أو كقرة الاباك ححيث انق شيك مسي السؤال: فى الواقم إن يعض الدواسنات 
اشمارت الوان تحط اسكلة الملد تقزيياً شامضبة ونعدن عن بعكدها . لذا تون ليك أن 
تكون واضحاً بشكل كاف لتضمن فهم أسئلتك؛ ولكن وفي نفس الوقت يتوجب عليك أن 
تتجنب استعمال الكثير من الكلمات. فعندما يكون السؤال كثير الكلمات يصبح الطلاب 
مربكين وغير قادرين على الإجابة؛ وغالباً يتوجب عليك إعادة صياغة السؤال. 

وف أخم سكس لتقا الانيجلة قن كل مسكوى من الشكونات السنكه من اتصحيفت لهم ): 
كر لتقو للؤبة روا مداو 

في'ديسموينس" عاصمة ولاية "أيوا" قام طالبان في المدرسة الثانوية وطالب في الأول 
الثانوي من غير اعتبار للحظر من قبل سلطات المدرسة بارتداء أربطة سوداء على أذرعهم في 
الصف كاحتجاج ضد الحرب الفيتنامية. وكنتيجة لذلك فقد تم إيقافهم مؤقتاً عن المدرسة. 
ولكن محكمة الولاية العليا حكمت قيما بعد أن الشكوك بهم كانت غين قانونية لبر ويك 
بتعديل الحكم الأول وهى أن الدستور يحمي حقوق أطفال المدرسة العامة لأن يعبّروا عن 
آرائهم السياسية والاجتماعية خلال ساعات المدرسة (الدوام). 

توضّح هذه الحالة اتجاهاً هاما جديداً في الحياة الأمريكية إن الشباب الصغار وخاصة 
أولئك الذين تحت سن الثانية عشر يطالبون بمنحهم حقوقاً سلبت منهم طويلاً كشيء متوقع. 
ومع التكرار المتزايد فهم يحصلون على تلك الحقوق. 

اقرأ الفقرة السابقة بعمق؛ ومن ثم إبن على الأقل (12) سؤالاً متعلقاً بها. عندما تنتهي 
يتوجب أن يكون لديك سؤالان على كل من المستويات الستة من التصنيف. وحالما تبن أسئلتك, 
ابق التالية فى ذهتك. ما الحقائق الموجودة فى الفقرة والتي ربما تريد من الطلبة أن يعرفوها 
أى يستدعوها (مستوى المعرفة)؟ ما النقاط الرئيسة في القراءة المختارة التي تريد من طلابك 
أن يستوعبوها وأن يكونوا قادرين على التعبير عنها بكلماتهم (مستوى الاستيعاب)؟ ما 
المعلومات الموجودة ة في الفقرة والتي يستطيع الطلاب أن يطبقوها لحل المشكلات ت أو التصنيف 
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أى إعطاء الأمثلة (مستوى التطبيق)؟ ما الأسئلة التي يمكنك أن تسألها حول القراءة المختارة 
والتي تتطلب من الطلاب أن يقدروا الأسباب والدوافع أو يختبروا صدق أو صلاحية النتيجة أو 
اسع عن دليل لدعم نتيجة (مستوى التحليل)؟ باستخدام هذه الفقرة كنقطة انطلاق كيف 
لمكا ان دده تفكير الطالب الأصيل -حل المشكلات الإبداعي وعمل التبنؤات وإنتاج الاتصال 
الأصيل- في الموسيقا والرقص والفن وهلم جراً (مستوى التركيب)؟ وأخيراً ما القضايا أو 
الواففع ال سك ان تنيونا من المادة الموجودة في هذه الفقرة والتي سوف تسبب أو تؤدي 
بالطلاب لأن يحكموا على جدارة فكرة أو حل لمشكلة أى عمل فني (مستوى التقويم)؟ 
* نماذج من الأسئلة حسب مستويات "بلوم' حول الفقرة السايقة (1999 ,نومهه0) 
1. أسئلة مستوى المعرفة: 
و كيل الذي قام به الطلاب الثلاثة في 'ديسموينس" والذي سبب الإيقاف؟ 
2 ماذا كان حكم المحكمة العليا في قضيتهم؟ 
اله من الدستور الذي أشارت إليه المحكمة العليا كتحيّز لقرارها؟ 
2. أسيئلة مستوى الاستيعاتن: 

1. ما الفكرة الرئيسة في هذه الفقرة؟ 

2 وضح بكلماتك الخاصة لماذا أعلنت المحكمة العليا أن الإيقاف أو الحرما 
3. أسئلة مستوى التطبيق: 

1. بالأخذ بعين الاعتبار الحكم في حالة ديسموينسء ماذا سيكون الحكم القانوني على 
طالبة والتي بالرغم من المنع من قبل سلطات المدرسة: ترتدي نجمة صفراء ّخاطة على 
سترتها كاحتجاج ضد سياسة الأمم المتحدة تجاه 20 

2. بالأخذ بعين الاعتبار حكم المحكمة العليا في حالة ديسموينسء ما الذي تعتقد أنه الحكم 
القانوني على مجموعة من الطلاب والذين أغلقوا مدخل الصف كاحتجاج ضد التمييذ 
العنصرى؟ 

4 اشتكلة مشتوى التحليل: 

!كاذ معنت اللحكمة اللنا حقوق الطلاب في التعبير عن معتقداتهم السياسية 

والاجتماعية خلال الساعات المدرسية؟ 


جب سي 0 0 ع 0 


ن غير قانوني؟ 


فوها الدنيلن هين الضانة المحددة التي وصفت في هذه الفقرة يمكن أن تَبِينه لتدعم النتيجة 


الآتية (الشباب الآن يحصلون على حقوقهم التي أنكرت طويلاً) 
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2 الأسئلة 
لجسو ةن وح ةن اممب ج02 جه 1 17723 نابا ويه زب ا 1 ودج جرت بدت ترمد ب زج جا رن به افا وت اس صر 


1. طور قصة قصيرة تتمثل شباباً صغاراً يبحثون عن الحصول على حقهم المُتكر عليهم 

2 إذا حصل الأطفال على حقوقهم القانونية كاملة المتمتع بها من قبل الراشدين فى 
امويكاء نه الكاتيرات القن كه هةا علي كذاة العائلةة 

6. أسئلة مستوى التقويم: 

1. ما رأيك في قضية أن يتمتع القاصرون (الصغار) بالحقوق الكاملة القانونية للكبار؟ 

2 إذا كنت قاضياً فى المحكمة وفى قضية ديسموينس (قضية الطلاب) الذين تظاهروا على 
الحرب الفيتنامية بوضع رباط اسود على أيديهم ويالرغم من الحظر المدرسي لذلك؛ ما 
حكمك؟ 

أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعرّز وتزيد نوعية مشاركة الطالب 
نكتمنا ركو اكش الفضيل الضالق علن كيف قبتال اشستلة اللرفية العليا م الكمكيى فان هذا 
الجزء يكشف مجالات عديدة مرتبطة بها والتي سوف تزيد مهارات طرح سؤالك. والعديد من 
والتدعيم. والعنذوان الأخير يكتشف أو يستكشف الطرق الفنية لتحريك مسؤولية طرح 
الأسئلة على الطلبة حيث يبدأ كل شيء حقيقة (1999 ,5©م000). 
لو أهاوكفنا واسسعاامن خاريدباي الصفهوينا تفن تذاعاذ ضشيا كالاق مانا 
لاياتن: 
المعلمة: من كتب الشعر "التوقف فى الغابات فى مساء متثلج"؟ يا خليل؟ 
خليل: رويرت فروست 
تونق ركذل ' موقت غريزة 'اللحلين القن تممه سامون الفانات هن ملذف التلج 
المعلمة: نعم يا إيمان» ما هي الآفكار التي تدور في عقل الرجل؟ 
إبمان: هى يفكر كم هي الغابات جميلة - (توقف لمدة ثانية) 
المعلمة: بماذا يفكر غير ذلك؟ يا أحمد؟ 
أحمد: هى يفكر بكيف سوف يبقى ويشاهد. (توقف للدة ثانية) 
167 


العلكة هم ينان ايد ف يا "ريع 6 تنتظان 1نةا تصحف ذاقية اهيا نا" "رقا لسع ين ا 
تتضيدى عن هنا المسؤال (تنقظن 8 تصك ثانية أخري) تصسيناً: اذا يشيع نا 
5-0 أن يبقى هناك بشكل غير محدود وأن يراقب القايات والثل؟ 

ردتا: 00 علية أن شق فترة ظلوياة 

المعلمة: جيد. يقول الرجل في السطر الأخير من الشعر أنه لديه أميالاً كثيرة سيقطعها قبل 
داع اذا مكتروفن أن برس البه«التيي نيا سوم + 

سوس الحمنةا :امتقو اآحه ويفا يكوة > ترق لزه كامة] 

المعلمة: فكرى يا سوسن (ينتظر لمدة نصف ثانية أخوض) يفا يا محمد ؟ (ينتظر مرة ثانية 
لذو سك كاف وا مفياك 4 رتسل يلد ابسف فاضة ماكر كلوز مز متف البو 
آلم تقوموا بعمل القراءة؟ 

يوجد هناك عدد من الشروحات التي نستطيع أن نعملها حول هذه الشريحة من التفاعل 
الصفي. حيث نستطيع أ, ن نلاحظ تطور المعلم بانتقاله م. ن أسئلة المرتبة الدنيا إلى تلك التي إلى 
عد اساء فلي الوقبة الخلذا,وتسستطيع أن نطق كول غدح:قندرة الطلاب: على تحابة استلكها 
الأخيرة وتزايد إحباط المعلمة. ولكن ربما أن الشيء الأكثر تدميراً الذي نستطيع أن نقوله حول 
هذه الختطفة أن التعا عل يواد لاقل من رقيكة وأكدة. ْ 

وفي أقل من دقيقة واحدة من الحوار: استطاعت المعلمة بناء وطرح ستة أسئلة بعضها 

ا نل لوو راكاد الى هد اماء :وكما هم متاقشتتها شايفا فإن معدل 

السرعة قي السؤال ليس شاذاً. : في الكثير من الصفوف عير البلادء يتراوح متوسط عدد 

الأسئلة التي يسألها العلد وين بد ال إلى ثلاثة في الدقيقة؛ وأنه ليس من الغريب أن نجد أن 

المعلم قد سأل (7 - 10) أسئلة خلال دقيقة واحدة في التعليم الصفي. 

ونتيجة هذا المعدل المضغوط فلم يكن لدى الطلبة الآ وقتاً قليلاً للتفكير. وفي الواقع فإن 
البحث يبين أن متوسط الوقت الذي ينتظره المعلم بعد أن يسأل ال. افر ارام 

تقريباً ثانية واحدةإذا لم يكن الطلاب قادرين على أن يفكروا كفاية ليعطوا حاف أى متكويوا م 

الإجاية عند هذه السرعة: فإن لعل بكري السوال نشي التعبير عنه أن سان دا 

مفظلنا أو سال طالناً آخر. وإذا استطاع الطالب أن يجيب عن السؤال فإن المعلم يتجاوب أو 
حا م الا آخر خلال متوسط وقت تسعة أعشار الثانية وهى (وقت الانتظار 2). إنه من 
الجحوي كلبلا أن العوات ت«الرفعة من سؤال المعلم:تعيل إلى الارقاه نسع لات متشحضية من 


168 


الجكلة الالاى وحصريها تمد رن : الهفرف: القن سمال قهيا هذا لعزن الشسنيم عن امسلل 
كين انين الطادبيو كيل ادر لاقي التدكن كله اويونة كلدل الجون عن اليه وحن بل 
مشحون بإحساس التقويم الشفوي والاختباري. 
عندما يتحرر المعلمون من نموذج معدل الضغط أو الانفجار ويتعلمون أن يزيدوا وقت 
الانتظار (1) (الذي يكون بعد طرح السؤال) ووقت الانتظار (2) (بعد إجابة الطالب) من ثانية 
إلى ثلاثة أى خمس ثوان فإن الكثير من التغفيرات الهامة تحدث في صفوفهم. على سبيل المثال: 
1. يعطي الطلبة إجابات أطول. 
2. يتطوع الطلبة بإعطاء إجابات ملائمة أكثرء والفشل في الإجابة يكون أقل تكراراً. 
3. مناقشات وشروحات الطلبة في مستويات التحليل والتركيب تزداد. فهم يعملون إجابات 
انتتنتاجية مينلة على النزهاة وإحابات فيها 'تفكين أى تال أكذن: 
هميان العلل عيلة أكدنم 
5 يعرض الطلبة ثقة أكثر في شروحاتهم وأولئك الطلاب الذين يعتبرونهم نسبياً بطيئوا التعلم 
يقدمون أسئلة أكثر وإجابات أكثر. 
6. تحصيل الطلية يكون أعلى. 
ويبساطة ومن خلال زيادة قدرتهم على الانتظار أطول بعد طرح السؤال وخاصة في سوال 
المستوى الأعلىء. يستطيع المعلمون أن يؤْثروا أى ينتجوا بعض التغيرات الملفتة للنظر في كمية 
ونوعية إجابة الطالب وتحصيله. إنه ليس من السهل كما تعتقد أن تتعلّم الانتظار لمدة ثلاث إلى 
خمس توأن بعد أن تسأآل السؤال. وإذا لم يحصل المعلم على إجابة سريعة للسؤال فإن الرد 
انيع عدن اذه حكوة أس الشاوىف حوفو امتواهن أن السسوال لسن قتعا وف الطالى: ا 
درك الكراف اف الكلمى الذين هري محا له زواد كوفع الاسطان عدوا اليم اعفيهدا 
محبطين خلال الأسبوع الثاني أو الثالث من ممارسة أو تطبيق ذلك أنهم يمرون بفترة تردد 
حول كم طول الفترة الزمنية التي يتوجب أن ينتظروها بعد طرح السؤال. وإذا حصلوا على 
تشجيع خلال هذا الوقت الصعب فإن معظمهم يكونوا قادرين على زيادة وقت الانتظار من 
ثانية إلى ثلاث ثوان أى خمس. لقد وجد بعض المعلمين الاقتراحات التالية مساعدة طالما 
حاولوا ندا ده رقت انحط زه 
1. تجنب إعادة أجزاء من إجابة الطالب عن السؤال (صدى المعلم). 
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2. فكّر بدون إعطاء الطلبة تلميحات تساعدهم على التفكير أو وقتاً كافياً حتى يجمعوا 
أفكارهم. 
قفن الممكان على عمل كاف مول آله أن سنا . 
4. تجنب نعم ولكن كرد فعل على إجابة الطالب. هذا البناء يشير إلى رفض المعلم لفكرة 
الطالك! 
وحديثاً فإن الكثير من الصفوف تتمين يمعدل سريع:من التفاعل حيث يظلق المعلمون سؤالاً 
وراء سؤال بدون إعطاء الطلبة الوقت الكافي للتفكير ولتشكيل إجابتهم وإذا استطاع المعلمون 
أن يتقنوا مهارة زيادة وقت الانتظار من ثانية واحدة إلى ثلاث أو خمس ثوان وخاصة بعد 
الأسئلة في المستوى المعرفي العالي فإنهم من المحتمل سيجدوا تغيرات ت إيجابية في كل من 
مناقشات الصف.وتحخصيل الطالب. 
2. تغذية المعلم الراجعة 
قبل زمن ليس بالطويل أجرى المربي الشهير "جون جودلاد" وفريق بحته دواسشه ملاحظة 
معمقة لأكثر من ألف صف. وماذا كانت انطباعاتهم؟ لاحظ "جودلاد" أن هناك نُدرة في الثناء أو 
المديح والتصحيح لآداء الطلاب؛ وأيضاً كذلك إرشاد المعلم حول كيفية العمل مستقبلاً بشكل 
أفضل ويميل المعلمون لأن لا يستجيبوا بطرق إيجابية كلياً أو بطرق سابية كلياً نحى العمل 
الذي يقوم به الطلاب؛ وانطباعنا أن الصفوف غالباً ما لا تميل إلى أن تكون أماكن إيجابية 
بقوة أو سلبية بقوة» إن الحماس والمرح والغضب تبقى تحت السيطرة. 
استنتج “جودلاد" أن النغم العاطفي للمدارس ليس عقابياً ولا مرحاً. وبالأحرى يقول أن 
البيئة المدرسية يمكن أن توصف على الأفضل بأنها ثابتة أو مستوية؛ وكجزء من سبب هذه 
النوعية القليلة ريما يقع على الطريقة التي يتعامل فيها المعلمون مع إجابات الطالب على 
الأسئلة. لقد زاد الملاحظون المتدربون أكثر من مئة مدرسة على طول الشاطئ الشرقي للولايات 
التجرة الامتريكية وجللوا تجاويات أو ردود فعل المعلم على إجابات الطلاب وتعليقاتهم حيث 
وجدوا ما يلي (1999 ,ناعم 0ه 2)): 
#* لا يثن المعلمون على الطلبة» وتقريياً فإن (9610) من تقاعلات المعلم تثني على الطالب. ومن 
خلال (6625) من المشاهدة أو الملاحظة الصفية لم يدن المعلمون فيها على الطلبة. 
** إن أنتقاد المعلم عادة ما يكن تادر . (وفي هذه الدراسة تم تعريف النقد بأنه عبارة واضحة 
تعني أن سلوك الطالب أو عمله كان خاطئاً) وتقريباً فإن ثلثي المائة مدرسة التي تمت 
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ملاحظتها لم يوجد فيها نقد وفي حوالي (35) صفاً حيث انتقد فيها المعلمون الطلاب فقد 
شكل ذلك (465) من تفاعل المعلم فقط. 

شعالخة إجابات الظالب كانت متكررة ماما فقن حدقت فى كل الضصفوف وشكلت تقرناً 
(9030) من كل تفاعلات المعلم. (معالجة المعلم تم تعريفها بأنها شروحات أو تعليقات المعلم 
أى الأسئلة التي ستساعد الطلاب إلى أن يصلوا إلى دقة أكبر أو إجابة ذات مستوى 
أعلى). 

* ولكن لا الثناء أى الانتقاد ولا المعالجة هي إجابة المعلم الأكثر تكراراً. فالمعلمون عادة يقبلون 
ببساطة إجابات الطالب. إن القبول يعني أن يقولوا آه آه أى حسناً أو لا شيء نهائياً. إن 
القبول يحدث فى كل الصفوف وهى يكون أكثر من (9650) من تفاعلات أو ردود المعلمين. 
نقذ كان كاله عدرل أكقر يفن القاء أن المالحة امم يعضيينا. 
يبدى أن بعض المعلمين ملتزمون باستعمال التغذية الراجعة التحليلية مع أنهم لا يُسمونها 

كذلك. تمع بتمكورن لحي الجدو ران كديا حول أن الجواب خطأ أى حتى غير كافم 

للخوف من جرح ذات الطالب» جد يدا 000 في كل الإجابات وأبق الطلاب سعداء 
ومندمجين: هذه النصيحة التى يقدمها هؤلاء المعلمون. والحادث الحقيقي الآتي يوضح نوع 

المشكلة التي تنشاً عندما تتبع هذه النصيحة (1999 ,65 م000): 
سأل معلم في مدينة شرقية أحد أكثر الأسئلة شيوعاً في كل الصفوف وهو: متى وصل 

كولوميوس إلى أمريكا؟ عام (1942) كان الرد أ الإجابة السريعة التي أجيبت من قبل طالب 

في الصف الخامس يجلس في المقعد الأول. 
قريب أجاب المعلم (أي أن إجابته قريبة من الإجابة الصحيحة) 
وبالرغم من أن كولومبوس لم يصل إلى أمريكا في عام (1942) أى حتى قريباً من عام 

(1942) إلا أن المعلم أوضح لاحقا أنه بالرغم من أن الجواب لم يكن صحيحاً إلا أن كل 

الأرقام صحيحة. ولكن ترتيب الأرقام هو الذي يد أن يتغير. ويالأحرى أو الأولى من 

مخاطرة إيذاء ذات الطالب وجد المعلم شيئاً صحيحاً وقبل الجواب. يتجنب المعلمون عادة أن 
يقولوا أن الجواب خطأ. إن الحقيقة أن (35) طالباً آخر ربما يكونون أكثر ارتباكاً كنتيجة لهذا 
الرد غير الدقيق من قبل المعلم والذي بدوره لا يحدث للمعلم. إن نوايا المعلم الحسنة أدت إلى 

حكم أو تقييم تربوي ضعيف. ولسوء الحظ هذا شائع بشكل كبير. 
والطريقة التي تسير بها حلقة السؤال عادة هي: 
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يسأل المعلم سؤالاً. 

#* يعطي الطلاب جواياً. 

#* يقول المعلم حسناً. 

إن حسناً في الصف ريما مكان عليل سطحي نتعلم من خلاله. والأيعد من ذلك أن حسنأ 
فى الصف يريفا لا.تكرق حيدة تمع تشمم تحطيل القالن: إن البحة في فكالية لفكي 
يشين إلى أن الطلبة يحتاجون إلى تعذية راجعة لفهم ما ه ومتوقع منهع ولتصحيح أخطاتهم 
ولساعدتهم في تحسين أدائهم أى إنجازهم. وإذا ما أجاب الطالب أى سأل ورد عليه المعلم آه 
عن حمينا فإن الطالب لا يحصل على التغذية الراجعة المحددة التي يحتاجها الطلبة وأيضاً 
فإن هذه الردود السطحية أو الفاترة على شروحات الطالب من غير المحتمل أن تشجع على 
تفكير عالى النوعية لدى الطالب ولا على المناقشة عالية النوعية. 

يُقدم المعلمون التغذية الراجعة بطريقتين وهما: الشفوية وغير الشفوية وكلاهما فعّالة, 
وأحياناً تكون الرسائل أكثر قوة عندما لا تكون منطوقة. وتشير التغذية الراجعة غير الشفوية 
إلى الوسنائل الجبعمية المرسكة من كتاذل الاتضسال:بالامين او الممكرات الويمة أو وضع 
الجسم. هل يبتسم المعلم: ؛ يعبس أى يبقى جامداً عندما يجيب أو يعلّق الطالب في الصف؟ هل 
المعلم ينظر إلى الطالب أى بعيداً عنه أي ليس إليه؟ أين يقف المعلم؟ هل يبدو المعلم مسترخياً أو 
ل إن كل هذه الرسائل الجسمية أى الجسدية تشير للطالب فيما إذا كان المعلم 
مشقة كد التو إن كل هذه الرسائل الجسمية أى الجسدية تشير للطالب فيما إذا المعلم 
مهتماً أى يشعر بالملل: مندمجأً أو غير مبالء مسروراً أى غير مسرور بإجابته أ تفسيره. 

لقد يداف العديد »من الدراسات القى تفاوج القاقنئ التسندي التهزية الواهطة فين الشمى: 
والشفوية على الطلبة. إحدى الدراسات جعلت المعلمين يرسلون رسائل متضارية لتحديد أي 
وستالة قيلي الطلية بأنها الأقوى. ففي إحدى المجموعات عرض المعلم مكافآت غير شفوية 
إيجابية مثل: (تبسم. أبق على الاتصال بالعين» أشار بوضع إيجابي على إجابة الطالب 
يتلميحات يالوجه والجسم) ولكن في نفس الوقت أرسل رسائل شفوية سلبية. وفي الحالة 
الثانية تم عكس العملية حيث جمعت عدم الموافقة غير الشفوية السليد يخ الثناء أو الموافقة 
الشفوية الإيجابية (نظرات عابسة؛ اتصال ضعيف بالعين وما شابهها جمعت مع كلمة جيد: 
عمل لطيف أو جيد ... الخ) (1999 ,ع م000). 


في كلا الحالتين أدركت الرسالة غير الشفوية بأنها الرسالة الأقوى من قبل غالدية الطلبة. 
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ب طرح الأسئلة 


سوا كانت الرسالة غير الشهوية انحاشة أو سمليية فان ن معظم الطلبة تجاويوا مع الحركات 
غير الشفوية أكثر من التعليقات الشفوية. إن هذه الدراسة تُقدم دعماً رائعاً لفكر اللفة 
الصامتة" أى 'لغة الجسم' وتؤكد على أهمية عناية ملسن ل كولو نه انضيا 1 مقولرية 
عندما يعززون مشاركة اه 
لقد افترض التريويون ولسنوات عديدة أن المكافآت الشفوية وغير الشفوية كانت أداة 
إيجابية في تحسين تعلّم الطالب ويالتأكيد غالبا هذه هي الحال. لكن المكافأة ليست دائماً 
مهارة تعليمية فعالة. ففى بعض الحالات تكون المكافأة غير فعالة وأحياناً تكون ضارة على 

قله ١‏ 
وعندما يعتمد المعلم على نوع مفضل أو نوعين من أنواع التغذية الراجعة ويستخدمها 

بتكرار» فإن النتيجة النهائية تصبح غير فعالة. فالمعلم» على سبيل المثال الذي يستمر بقول: 

ل ل 

إن الاستتخداء المفرط لكلمة أى عبارة هو نموذج يقع فيه المعلمون الجدد والخبيرون بكثرة. 

الإعادة المستمرة ة لكلمة مثل جيد يهدئ قلق المعلم ويزود المعلم بثانية أى اثنتين و المقم ركه 

أى تعليقه التالي وأحياناً فإن التغذية الراجعة يمكن أن تُنقص من الأهداف التربوية ومن تعلّم 
الطالب عندما تعطى بسرعة ويتكرار كثير. وعندما ينشغل الطلبة في نشاطات حل المشكلات 
فإن تعليقات المعلم المستمرة يمكن أن تكون مقاطعة لعمليات تفكيرهم وريما حتى تنهي حل 
المشكلات لديهم؛ إن المعلمين الذين يردون أو يجيبون على تعليق كل طالب يعيدون تركيز 

المناقشة على أنفسهم,؛ مانعين مسؤولية تفاعلات الطالب مع الطالب. 
استنتج الباحثون الذين درسوا تغذية المعلم الراجعة أن التغذية الراجعة لها الخصائص أو 

الميزات الآتية (1999 ,تزع م000): 

1. التغذية الراجعة الفعالة متوقفة على جواب الطالب أى سلوكه. فعندما يقوم شخص بشيء أو 
عمل صحيعح عرّز هذا السلوك عند ذلك. وعندما يقوم طالب بخطاً صححه حالاً. فالتركيز 
والتغذية الراجعة المتعلقة بإنجاز الطالب في كلا الوقتين المباشرة تكون أكثر فعالية» من 
التهذية الراجعة الكاخرة أ و:دكون الإجابة أغير موجوةة أى غير مركرة: 

2 إن التغذية الراجعة محددة: مبلّغة ما تم تمجيده أو الثناء عليه بدقة (باستخدام إطار 
متساسل زمنياً اجعل مقالتك واضحة ومنظمة منطقياً) أو ما يُحتاج ليُصحح (تفقد أو 
افحص قواعدك من أجل كتابة الحواشي فأنت تعمل العديد من الأخطاء بالترقيم). 
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إن الدقة فى التغذية الراجعة تَرْوَّد الطالب بالاتجاه الدقيق لبناء الروابط أو تصحيح 
الأخطاء. 2 
تونإن الفننة الواححة حماوقة و مكلهبةفالعلدون الذين . علو كوو نهر أوفايكا هق 
المكافآت الحلوة ينصرف عنهم الطلاب بسرعة. الأسئلة القعالة والإجابات المفكر فيها 
تمنتدق الغدرة رالفعة لزنه جما 
3. السير والتدعيم 
التغذية الراجعة الفعالة وزيادة وقت الانتظار هما وسيلتان بواسطتهما يستطيع المعلمون أن 
نؤيدوا تمتتارقة الطالي فر الناكضة الحيشة. :وطزيقة شكرة كالكة نسهبة لثنادة الشيعرة وحاهة 
توعية يتشاركة الطلد ومن الس (الفخرى الدقتق ا ب“أشكلة المندر ضع الاباك الطئة وكساول 
أن تحفزهم أو تحثهم على التفكير من خلال إجاباتهم بشمول أكثر. إنها تؤدي بهم لأن يُطوروا 
نوعية إجابتهم وأن يوسعوا إجابتهم الأولية. تتطلب أسئلة السبّر من الطلبة أن يُعطوا دعماً 
اكبر وأن يكونوا أوضع أو أكثر دقة وأن يقدموا تحديداً أكبر أو أصالة. 
إن أسئلة السبر تستعمل لتحفيز تفكير الطالب في أي مستوى من التصنيف ولكنها من 
المحتمل أنها أكثر فعّالية في مستويات التحليل والتركيب والتقويم. ونورد هنا مثالاً عن أسئلة 
السبر كما ريما تظهر في المناقشة الصفية (1999 ,1عم00©). 
المعلم: كيف يمكن أن تقنع مصنعي الآلات أن يبنوا سيارات أصغرء وتحرق بنزيناً أقل؟ 
الطالب: أصدر قانوناً 
المعلم: هل تستطيع أن تكون أكثر دقة؟ (سبر) 
الطالب: بالتأكيد أضع حداً لحجم السيارات. 
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المعلم: لماذا تعتقد أن هذا سوف ينجم؟ (سير) 

الطالب: حستاً السيارات الأصغر تحرق بنزيناً أقل. إذا طلبت فقط منهم أن يعملوا سيارات 
أصغرء فإنهم لن يعملوا ذلك. لذا أصدر قانوناً يطلب ذلك. 

المعلم: ألن يثور مصنعي السيارات بكونهم أجبروا على عمل سيارات أصغر؟ (سَيْر) 

الطالب: اعتقد ذلك. ولكنهم سوف يقومون بعمل ذلك 
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المعلم: ما التأثير الذي يمكن أن يتركه مثل هذا القانون على رجال الأعمال في الصناعات؟ 
وكيف سوف يتصورون مثل هذا القانون؟ (سَبر) 

يضع السبر المعلم عند حدود معرفة الطالب. وعلى جانب الِحَدَ ما يعرفه الطالب حيث يظهر 
فن اقل ال السو عتن اعطاء الموايج ا لصحم رفلى الغاني االكضرييا لامرك الطاكع و 
يفهمه حقيقة حيث يظهر من خلال الجواب الخطأ أ وعدم الإجابة مطلقاً وفي الأدب أو العلم 
التربوي تدعى الفجوة بين ما يعرفه الطالب وبين وما هو قاديٌ على تعلمه 'منطقة التطور". 
بعتن السين الشعال أحهد:الأدوات المعلييسة لتقل الطلية سن هذه المنطقة مخ التطون الأقكوب: 
وبتزويد الطلبة ببصائر جديدة فإن أسئلة السبر تستطيع أن تُجسر الفجوة بين ما يعرفه الطلبة 
ويين ما لم يتعلموه بعدء وكيفما كأن فإن سؤال سبر أو اثنين ريما لا يكون غالباً كافياً» فأحياناً 
يكشف السبر فجوات خطيرة في معرفة الطالب التي تحتاج إلى تعليم وتنمية أكثر من مجرد 
اعظاء عند اسكلة عدن اكفر مقاب العلمون لأن يكونوا بتاهري فى مسبافدة الطلبة يفل 
تعسنن كنج الخدراك الطتعيرة والعنيزة فى تليههم إن هذه الساعرة دعي التدصرم. 

"التدعيم" يصور في الذهن صورة بناية تحت البناء. فالبناية الجديدة تكون غير محجوية 
الرؤية في بداية البناء. إنها مخفية وراء دعامات ومنصات التدعيم. والدعم المؤقت يدعى 
التدعيم. ولكن التدعيم أى الدعامة هام جدأ لأنه يعطي العمال القدرة على أن يبنوا ببطء البناية 
الجديدة من الأسفل إلى الأغلى. تّمكن الدعامة والعمال من إحاطة البناء الجديدء مضيفين عليه 
ببطء لضمان أنه جامد ومجسم. وحالما يأخذ المبنى شكله؛ يخفف التدعيم؛ وحالما تقترب البناية 
من الانتهاء يزال التدعيم أخيراً. هذا عن النباتات وماذا عن الطلبة؟ 

«لقد استعار التربويون صورة التدعيم هذه لوصف دور المعلم في بناء كفايات الطلبة وإن 
التدعيم التربوي جوهري وأساسي في بداية البناء عندما يشخص المعلم بعناية كفايات الطالب 
ويحدد أي المعرفة الجديد تُحتاج لأن تبنى: يبدأ المعلم ببناء معرفة الطلبة من خلال أسئلة 
ماهرة حذرة ومن خلال تفسيرات معبر عنها جيداً ومن خلال نشاطات الطلبة مصممة عميقة 
التفكير. معظم المهارات التي وُصفت في هذا الفصل سوف تساعد المعلمين على التدعيم. 
تعتبر أسئلة المرتبة العليا والسبر ووقت الانتظار وتغذية المعلم الراجعة الدقيقة جميعها عناصر 
تعليمية صممت لمساعدة الطلبة على تجسير المجهول وهى منطقة التطور الأقرب وحينما يدون 
الطالب المعلومات يمكن أن يخفض تدعيم المعلم وحينما يصبح الطالب كفواً ومقتدر تماماً يزال 
التدعيم. 
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الفصل الخامس ٠‏ 

111111111111 الكبيرة وفي المدارس التي فيها 
ضغوط من أجل تغطية المنهاج. يتطلب التدعيم تفاعلاً عميق التفكير ويتطلب تشخيصاً حذراً 
للطلبة كآفراد وكمجموعات وفي تنفيذ خطة التعليم التي يمكن أن تستهلك الوقت. وبينما 
تساعدك المهارات في هذا الفصل على التدعيم فإن التدعيم الفعّال ليس معتمداً على مهارات 
العلم وكوف يداع المكلبيون الإيحان صفوف فيها برقي تدلرقات راسكلة الفلالج رندظييا. 
فالمدعم الفعّال يستخدم بصائر أو رؤى الطالب وأخطائه لتحسين وتطوير التعلّم. وفي هذا 
الفصل خصيضنا كقدارا كيوزا عن الامتي باسك تمجاه الأبجكلة السعلمين: الكن ا نكيل 
البصائر تظهر من أسئلة الطلبة وهى العنوان الذي سنناقشه في الجزء التالي. 
2 الأسئلة المستهلة أو المبدوءة من قبل الطلبة 

استرجع أحاديثك التي ريما أجريتها مع أطفال من سنتين أى ثلاث أو أريع سنوات. هل 
تتذكر كيف يبدى الأمر عندما تشعر أنك فى وسط عاصفة من الأسئلة أى هدف مجدي متواصل 
من ماذا وكيف؟ ويكثير من الصبر يمكنك الإجابة عن جميع الأسئلة؛ وأن تواجه بمتابعة 
متوقعة: لماذا؟ وقبل أن يدخل الأطفال الصغار المدرسة يكونوا ممتلثين بالأسئلة من لماذا 
السماء زرقاء؟ إلى من أين يأتي الأطفال؟ وفي الواقع فإن الأطفال يبدؤون بأكثر من نصف 
الأسئلة التي يسألونها في محادثاتهم مع الكبار. يسأل الأطفال الأسئلة حتى يتعلموا عن 
عالمهم وبحثهم عن المعرفة لا ينتهي حتى عندما يصلون إلى سن المدرسة. . وفي المدرسة فإن 
الميل الطبيعي للأطفال لأن يتعلموا من خلال الأسئلة عن الأشياء الغامضة لديهم. وفي اليوم 
الأول للمدرسة يصبح البالغ أو الراشد هو السائل بيثما يصبح الطفل هو المجيب. وإحدى 


القمصص المثيرة التي فيها بصيرة وفكر والتي تبين الدور الذي ذكرناه تصف محادثة بين والد 
وطفله. 


يسأل الوالد طفله كيف أنه أحب يومه الأول في المدرسة فيقول الطفل: ممتاز ما عدا أن 
الكبار الذين استمروا في المقاطعة. ١‏ 

وفي الصفوف الأغلي يسأل الطلية أسئلة أقل من 9051 من أسئلة الصف. وحتى أن هذه 
الأسئلة ليست نموذجية حول ما يعلّم إنها من من المحتمل تهتم بالإدارة والتنظيم أكثر مثل: هل 
سيكون هذا في الأحتيان؟ أبن وف تشيطلت؟ أو الشائع جداً »هل أستطيع أن أذهب إلى 
. الحمام؟ أما الأسئلة الحقيقية حول التعلم فهي نادرة جداً. لماذا هذا الانحطاط أو الانخفاض 
المفاجئ أى المحزن عندما يمر الطلبة من خلال باب غرفة الصف؟ إذا أحببت أن تأخذ دقيقة 
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وتجرب بنفسك حل هذه المشكلة فهذا هى الوقت المناسب لعمل هذا. ما الذي يحدث في 

الؤوت اوفط اسنفلة الطالي؟ 
ماظن الملموة اكديكيزوااقذة الضدوره و الوتقم وباشحيو ١‏ الطئنة كنل اليكل مق لزن 

الطرق الفنية المباشرة وغير المباشرة. وفي الواقع إذا عكس تعليمك المهارات في هذا الفصل 

(فآأنت تتذكر الخصائص السيع للأسئلة عالية الفعالية) فأنت تستعمل طريقة فنية غير مياشرة 

والتي تدعى بالنمذجة أو التقليد. 
إن تفكيرك العميق باستخدام وقت الانتظارء وطرحك لأنواع من الأسئلة ذات المرتبة العليا 

والدنياء واستخدامك للسئلة السايرة؛ والبحث عن المعلومات سوف يفيد فى نمذجة مهارات 

الاسبكلة الف اريد هن ظليتك أتبيطوزوها: إن العارق:القنية شين الباشرة هده فطق سفوا 
صف اسيتلععا بالنعين والإتازةوالظلية زكما فى الكساميية الاستونية ييوؤوق يحقليه أن 
تمدحة مرا زاف السوال الكددة 

ويينما تعد الطريقة غير المباشرة مفيدة: إلا أننا نحتاج إلى جهود مباشرة أكثر لتطوير أو 
تنمية أسشئلة 'الطلبة الحهيدة: فى حإن لا يوجن لدينا الفاغ أو اللتسع :فى هنا الفضيل لتفصيل 
كل هذه الطرق 7المفاسزة: 5507 أن نقدم بعض الاقتراحات الي تجعلك تبدأ في خلق 

صفوف تشجع الاستقصاء أو استفهام الطالب. 

1. أوجد مناخاً صفياً يشجع أسئلة الطالب. لقد وجد بعض المعلمين أن نشاطات المرح 
والألعاي نمكن أن تكن تتعدالة كد ف اتسين انكلة الطلية روعت معدل القان انهه 
العشيوين نسو ل الكت تق اللكدةا مكنا كالب جات سوق شيفسا ايعان قينا 
ويتوجب على بقية الصف أن (يحزر) ما هى. يسمع للصف بأن يسأل عشرين سؤالاً يمكن 
أن تجاب بنعم أو لا فقط. ونشاط فيه مرح آخر هى أن تزود الطلية بإجابات لمواضيع تمت 
دراستها وأن تطلب منهم أن يصيغو! السؤال المناسب. إن الكثير من الطلبة يجدون هذا 
الدور العكسي ممتع وحتى أن نشاطات المرح يمكن أن تبني مناخاً يدعم الاستفهام 
واكياوافت: الامائشة الستحدومة لفان الأشكلة. 

9 ومسب انفة تعرز اننظلة الطل ةا سكي الاملسون أن هعبتو البيكلة كلليحة من خلال 
التشجيع والثناء. يا له من سؤال جميل. دعوني أفكر في ذلك للحظة؛ إن أسئلتكم تتحسن 
وتصبح أفضل. إن السؤال يمكن أن يكون عملاً فيه خطورة والمكافأة على الجهد تستطيم 
أن تجعل المخاطرة تستحق أن يعمل بها. 
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. شجع أسئلة الطالب للطالب. بعد أن يقدّم أحد الطلبة تقريراً أو 


الاقم عدا لها ا الأسئلة الذكية عن بصيرة ومعرفة السائل فإن السؤال السيئ 


يعلن تجافل السائل أى الطالب لكل ما على مدى سمعه. الأسئلة العية يمكن أن حملن 
السخرية أو الإذلال من قبل الرفاق. ولكن من جانب المعلم الذي يجلس على مكتبه فإن 
السؤال العدى أن اللحمق سكن أن بريه بيصيرة قيمة. والطالب الذي لديه الشجاعة 
(وحتى الطالب الأحمق) لأن يسأل سؤالاً أحمقاً يبيّن أن الآخرين ريما يحتاجون لتعليم 
أكثر أيضاً. ولكن إذا شعر الطلبة بخوف من مخاطرة أن يسالوا سؤالاً غبياً؛ فإن أسئلة 
أقل من قبل الطلبة ومن كل الأنواع سوف تسأل. 


شف ناكو لاز و إن تأسيس أدلة حول السؤال يمكن أن يخلق فكراً صفياً 


داعفاً وعينات من الأرشادأت الممساعدة أى الأدلة يمكن أن تتضمن: اشترك بالأنشطة 
الصفية مع الآخرين, أبق معنا في هذه النقطة, عاملوا بعضكم باحترامء تقبلوا واستمعوا 
لكل الأسئلة؛ فكروا بأسئلتكم قبل أن تسألوهاء ويتوجب على كل واحد منكم أن يكتب على 
الأقل سؤالاً واحداً لكل موضوع درسناه. تستطيع أن تُضمن كلمات مفتاحية للأسئلة 
كتلميحات تساعد الطلبة على صياغة أسئلتهم في كل مستويات التصنيف. وريما أنت 
وعلبتك تريد أن تضيف [و تعدل هذه القائمة لاحقاً ومن ثم تعرضها بشكل بارد في غرفة 
الفية: 


. أرشد أو لمح لطلبتك. يستطيع المعلمون أن يجعاوا الكرة تدور أى تتدحرج بالتركيز على 


الطلبة من خلال فرص السوّال وتلميحات المعلم ريما تتضمن: حالما تقرؤون هذا الفصل, 
ريا الأسئلة التي ريما تريدون أن تساألوها عن الشخصيات. اكتبوا الأسئلة لتسألوا 
ضيف الغد الذي سنتحدث إليه بعد أن تجيبوا عن الأسئلة فى نهاية الفصلء أضيفوا 
سؤالاً من عندكم. ٠‏ 


. اجعل الطلبة يكتبون دليلاً تراهسيا واسظة للاشكبان: يفلان يحض ا1عادين من الطلنة أن 


يكتيوا ويلتزموا بأسئلتهم كدليل للدراسة لمساعدتهم من أجل التحضير للاختيار ومعلمون 
أخرون يزيدون على ذلك خطوة فيطلبون من الطلبة أن يبتكروا أسئلة ريما حقيقة تستخدم 
في امتحاناتهم (يمكن أن يكون هذا دافعاً حقيقياً لبعض الطلبة). 

يعرض تفسيراً أى حتى أن 
يجيب عن سؤال للمعلم, يشجع المعلم الطلبة الآخرين على توجيه سوال مباشر للمتكلم. 
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الأسئلة اللطيفة التي تطرح في إثناء الحديث تحسن وتطور الحوار المفتوح وتؤدي إلى فهم 
شافل الففيا ا االطريهة: 

. استخدم أسئلة حقيقية. إن استخدام الأسئلة الحقيقية؛ التي ترتبط مباشرة باهتمام الطلبة 
وفضولهم الحقيقي. يمكن أن تولّد ليس فقط الحماسة لديهم ولكن أيضاً الأسئلة الجيدة. 
يستطيع المعلمون أن يطليوا من الطلبة أن يضعوا قائمة بالأسئلة المتعلقة بالموضوع الذي 
يهمهم؛ وأن يعمل المعلم والطلبة معاً على إيجاد إجابات لها. يمكن أن تفيد أسكلة الطالب 
الحقيقية كنقطة انطلاق لمنهاج صفي ذو معنى أو متكامل. 

اقلم التسؤال مما ضرة بيمكن :ان كدله ناسين الشؤال السي و نياسرة فلن تفيل المكالة اذ 
الطرق الخقاهة التحييز هن الأبمللة سكن أن كنا ون ويتم التدرب عليها في الصف. وفي 
الواقع فإن الخصائص السبع للسؤال عالي الفعالية التي تم شرحها في هذا الفصل 
يمكنك أن تُعلمها لطلبتك. إن طرح أسئلة فعالة لا يقصد منها أن تكون محتكرة من قبل 
المعلم» إنها مهارة تعلّم هامة أيضاً. 
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مت تنفين الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 


مقدمة: 

يصعب بطبيعة الحال أن نقترح طريقة أو أسلوياً. أى استراتيجية: أى وصفة طبية علاجية 
مُثلى تصلح لتحقيق جميع الأهداف بمستوياتها المختلفة ومجالاتها المتعددة, فقد تكون 
استراتيجية ما فعالة وناجحة في موقف تعليمي تعلمي معين» وغير فاعلة في موقف أخرء وما 
يلائه معلماً ماء قد لا يلائم غيره من المعلمين. بالإضافة إلى اختلاف النمط المعرفي لدى 
المتعلمين؛ وبالتالي تباين الأداء المفضل لدى الفرد المتعلم لتنظيم ما يراه وما يدركه حوله, 
وأسلوبه في تنظيم خبراته في ذاكرته وأساليبه في استدعاء ما هى مُخزن في الذاكرة. 
والاختلافات الفردية بين الطلبة فى أساليب الإدراك والتذكرء والتخيلء؛ والتفكيرء والفروق 
الموجودة بين الطلبة في طريقتهم للحفظه والفهم: والاستيعابء» واستخدام البيانات» وأنماط 
التفضيلات المعرفية لديهم ولدى معلميهم في معالجة المعلومات العلمية التي تقدم إليهم. خم 
ذلك: هناك مدى واسع من الاستراتيجيات والوسائل التعليمية التي يمكن أن يختارها أو 
سككدمها ا ويسكرتي يها 'العلم لتسقيق الأقداف:الآدائية تشهالاتهنا الخلاتة: المعرفية 
الإدراكية؛ والوجدانية الانفعالية» والنفس حركية المهارية. وعليهء فإن على المعلم أن يمتلك 
الكفايات التدريسية للتدريس الفعال ومنها مهارة تنفيذ الدروس من خلال الاستراتيجيات 
التدريسية وف :هذا الكال لنا وقفة: 


فى أحد الاجتماعات الدورية التي يعقدها مدير المدرسة للمعلمين بهدف تطويف وتحسين أدائهم المهني ْ٠‏ 
كان التركية مت وله الاطلترا هيات التدرسدية الفاغالة سرف , كل بعلاين المزريعنة اع ادي قفي 

الدروس بفاعلية: وأن يكون المتعلم هو محور العملية التعليمية وعلى ذروة تحويل عملية التعليم إلى عمئية 
| تعلم, وذلك من خلال استخدام الاستراتيجيات التدريسية التي تثير تفكير المتعلم وتحفزه على البحث» ' 
أ ومن ثم التوصل إلى المعلومة. وقد طرح على المعامين المجتمعين السؤال التالي: ماذا نعني باستراتيجية ' 
دون وام ها ساح م لو تدر | دشيو ور كاد وسراو الى قمر يها نه لور انا امام 
ثم طرح عليهم سؤالاً آخرء ما هي الاستراتيجيات التدريسية الحديثة التي يركز عليها علماء التربية» وتعد 
من الاستراتيجيات الفاعلة في عملية التدريس؟ وبعد نقاشات طويلة ومستفيضة أجمع المعلمون على أنها 
المحاضرة أو المناقشة والعروض العملية... الخ. وبسبب عدم وصولهم إلى اتفاق حول تعريف استراتيجية 
التدريسء وأشكالها اتفق الجميم على العودة إلى الأدب التربوي الحديث وإلى شبكة الإنترنت» وجمع ' 
| المعلومات حول الاستراتيجيات التدريسية وأشكالها وكلف المجتمعين أيضاً بضرورة عمل خطة درسية | 
لكل شكل من أشكال تلك الاستراتيجيات وتنفيذها على الطلبة بحضور المجتمعين. ْ 
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اللو توشؤ ممق انكر تحدة"الدومومو نكالو مزام لا نكو امهنا القدروينيدة 
الخو رق برعي لها لد + بعري ادر نقيدا وشتكن ساون في ا جي] ضتي ندا حاة 
المتفلة مخايكة ‏ "الممداه ْ 
© معنى استراتيجية التدريس 

تود | اوعدو عطاقي دخلا ل اجيظام :اجر اتمحفية الككاريان رقي ونيا هو االجووية 
ا الام ا ل ل 0200 
كه فار كه ورامك المسديي السطاتها ت الخدزديت ا للخوق :اند العاحفقة والقى مريت 
مدخل التدريس (10861م420 12265125): ونموذج التدريس (1/0061 عمتطعهء 1), وطريقة 


التدريس (1016]100 162©1118): وتحركات التدريس (110768 1128ع168): وأحداث 
التدريس (.18076715 163011128) إن لفظة "الاستراتيجية" هى نحت عريى (أى ليس لها كلمة 
مرادفة باللغة الغربية): ومصدر هذه اللفظة كلمة (وو:ها5) الإتجليزية: وهذه الكلمة مشتقة 
بدورها من كلمة إغريقية قديمة هي (5:2]6812) وتعني الجنرالية (مذط66067215) والكلمة 
الإغريقية هذه مكونة بدورها من لفظتين هما (4860) وتعنى "جيش” و (50:2:05) وتعنى "يقود' 
رمخ مغن الع الافيلي النظة الاستر اعيهة حرماره لاسكتانيا لوي اوشيون لق بهد 
إلى "اق اقنادة ايوش" 'أى إلى الفلوي الحائن المسكري: لجل تقدين الغاين لدقة إدرارة الحفل 
العسكري أدى إلى انتشار لفظة الاستراتيجية فى كاقة المجالات بدءاً بالمجالات السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية والتريوية» وانتهاء بمجال الألعاب الرياضية (زيتون, 1999). ومن ثم 
فإن انتقال هذه اللفظة من المجال العسكري لتلك المجالات الأخرى المشار إليهاء ريما ترتب 
عليه بروز معان جديدة لها -لا تطابق تماماً نفس المعنى الأصلي العسكري لها المشار إليه 
ون كانت لأ فتعن كثيراً عن رو هذا الكتى. 
أورد زيتون (1999) معنيين للاستراتيجية كل منهما يكمل الآخر هما: 
المعنى الأول: وفيه ينظر إلى الاستراتيجية على أنها فن استخدام الإمكانات والوسائل المتاحة 
بطريقة مثلى لتحقيق الأهداف المرجوة على أفضل وجه ممكنء بمعنى أنها طرق 
. معينة لمعالجة مشكلة أى مباشرة مهمة ما أو أساليب عملية لتحقيق هدف معين. 
امعنى الثاني: وفيه ينظر إلى الاستراتيجية على أنها خطة محكمة البناء ومرنة التطبيق» يتم 
خلالها استخدام كافة الإمكانات والوسائل المتاحة بطريقة مثلى لتحقيق الأهداف 
الؤيهوة: 
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مح تت تنفين الدروس باستخدام استراتيجبات تدريسية فاعلة 

وبناء على ما سبق تعرف الاستراتيجية التدريس بأنها مجموعة من إجراءات التدريس 
المخططة سلفاً والموجهة لتنفيذ التدريسء بغية تحقيق أهداف معينة وفق ما هى متوافر أو متاح 
من إمكانات ويعبارة أخرى فإن استراتيجية التدريس تتمثل في مجموعة من الإجراءات 
المختارة لتنفيذ الدرسء, والتي يخطط المعلم لاتباعها الؤائعنة لي الخو لشفل ملي أذ 
بترتيب معين مستخدما الإمكانات المتاحة» بما يحقق أفضل مخرجات تعليمية ممكنة, ويما 
يحقق الأهداف التدريسية. 

ويذلك؛ فإن استراتيجية التدريس في مجملها مجموعة من إجراءات التدريس المختارة سلقاً 
من قبل المعلم والتي مكل اسه اها في أثناء تنفيذ التدريسءبما يحقق الأهداف التدريسية 
المرجوة بأقصى فاعلية ممكنة ويأعلى درجة من الإتقان» وفي ضوء الإمكانات المتاحة. 
# الإجراءات المكونة لاستراتيحدة التدريس 

إن استراتيجية تدريس موضوع ما تتمثل في مجموعة من الإجراءات المخطط لاستخدامها 
فعلياً في أثناء التدريس. بغية تحقيق الأهداف التدريسية لهذا الموضوع ولإيضاح ذلك بمثال 
(زيتون 1999): 

نفرض أن هذا الموضوع كان درساً عن "المغناطيسية" يقدم في مادة العلوم لطلبته الصف 
الثاني الأساسي في حصة واحدة مدتها (45) دقيقة. وحدد له الهدفان الآتيان: 

* أن يصوغ الطالب بلغته تعريفاً للمغناطيس. 

أن يمول الطالى قطعةيق" الكدين الى معنا طن بالذلت: 

ولنفرض أن قائمة الإجراءات التدريسية التي وضعها أحد مصممي هذا الدرس كانت 
ممائلة للإجراءات الموضحة الآتية: 
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الفصل السنادس مده 
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الإجراءات التدريسية المصممة لتدريس موضوع المغناطيس للصف الثاني الأساسي” 


مضمون الإحراء / الإجراءات التعليمية 
إلثعا د 
تم كييلة لطلن الوقسون الدر انامس درن 
خلال طرح السؤال الآتي على الطلية: 
كيف يمكنك تحريك بطة صغيرة مصنوعة من 
الحديد الخفيف الوزن و م مأى 
كاد ا واد أى بأي وسيلة أخرى' 


ا م (كل مجموعة 
مكونة من خمسة أفراد) ويوزع عل كل مجموعة 
أريعة أشكال من المغائط (قضيبء حذوة حصان 

متوازن مستطيلات, اسطوانة) ومواد أخرى 
مصنوعة من الحديدء: والنحاس والخشب» ٠‏ والزجاج: 
والكويلت: والنيكل... الخ ويطلب من كل مجموعة 
تصنيف هذه المواد حسب قدرة المغناطيس على 
جذبها. 
ار » وتصنيف المواد الويهواه فخاطضي: 
ومواد غير مغناطيسية 


يعرض المعلم على الطلبة المشكلة الآتية ويطلب 

مدير الخسكيق دي جلي :لطتو ملسي لو لسار - 
0 حديدية صغيرة في أحد مصانع الحديدء 
واستقر بعضها في برادة الالسو, كين ين 
فصل شطايا الحديد عن برادة الألمنيوم. 


يناقش المعلم الطلبة فى حل تلك المشكلة 


يطلب المعلم من طلبته التفكير في كيفية صنع 


ا ل ل ” 


* مصدر الخطة : زيتون» حسن حسين (1999). تصميم التدريسء رؤية منظومية عالم الكتب: القاهرة. 
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كالدلك: 0 ٠‏ ويقسم 0 
الهديهات 

يقدم ل الكقويت 
5552 


ويالنظر عي الإاجراءات التدريسية السايقة نجد أنها متنوعة من عدة وجوة: مثل الغرض 
منهاء دور المعلم والطالب في كل منهما موقعها أثناء تنفيذ الدرس» الرمن ن الخصص لها ... 
الخ. 


تحتتنفت سوا راك القد وين اليه 


1. الإجراءات الأساسية وتتضمن الآتي 

*** إجراء تهيئة الطلبة لموضوع التدريس. 

*** إجراءات تعليم وتعلم محتوى موضوع التدريس. 

** إجراء تلخيص موضوع التدريس. 
2. الإجراءات التكميلية: وهي تتضمن الآتي: 

*** تحديد زمن التدريس وتوزيعه على إجراءات التدريسب. 

ٍ تحديد صورة تنظيم الطلبة الأساسية. 

** الحديان مكان التدوسن 

والآن: ما هي الاستراتيجيات التدريسية الفاعلة التي ينادي بها علماء التربية؟ 

إن بعض معايير اختيار استراتيجية التدريس له صلة بالتفكير بجميع أنواعه. حيث يتفق 
معطم الكتريويين كل نان السعلكم عرو أجل بالكدكون؟ واتعاي سمي زاك الدك ار لدف عي 0ه 
أهداف التربية وأن المعلم يجب أن يفعل كل ما باستطاعته من أجل توفير فرص التفكير لطلبته, 
فأن المعلمين يريدون لطلبتهم التقدم والنجاح وإتقان الأهداف بمستوياتها المختلفة. وأن كثيرين 
منهم يعتبرون عن مهمة تطوير قدرة المتعلم على التعلم وعلى التفكير هدفاً تربوياً يضعونه في 
مقدمة أولوياتهم. وعند صياغتهم لأهدافهم التعليمية تجدهم يعبرون عن آمالهم وتوقعاتهم في 
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الفصل 5 - 
تنمية استعدادات طلبتهم كي يصبحوا قادرين على التعامل بفاعلية مع مشكلات الحياة المعقدة 
حاضراً ومستقبلاً. ولكن الفرق بين ما نقول أننا نريد تحقيقه في تعليمناء وبين النتاجات 
الفعلية لهذا التعليم كما تعكسها خبرات طلبتنا في مختلف المراحل الدراسية كبير للغاية 
(الحيلة. 2001). 

الانزركز1 لصويو تت اهنا دق الخط ورف علو حرا اك !اكد ووس وو اميق اسن نه ال في 
فيلاوس كرد فعل لا حددك فى السترات الأجيرة فى مهال الثربنة والتدليم:وييكاك للد 
والمتعلمين» وعناصر العملية التريوية سواء من حيث ازدياد عدد المتعلمين والانفجار الذي 
فرضته الاتجاهات التريوية الحديثة في عصر العولة" من اهتمام بالمعلم كمحور للعملية 
التعليمية: إلى الاهتمام بالمتعلم باعتباره فرداً عوضاً عن كونه رقماً بين مجموعة من المتعلمين. 
لذلك بدأ البحث عن استراتيجيات تدريسية خاصة تجعل المتعلم عنصراً فاعلاً في "القرية 
المسسكرة الث امجيهنا تفي كما اذلله نجنا مق :لمعيل ليلس الحبوة على نكن 
الأسكراتيكيات التدرسنية الفاغلة: مكل القظلم التعاوى:.والاستتقصاء ويل المشكلات: وقد 
ألحقت بكل استراتيجية خطة تدريسية صممت حسب تلك الاستراتيجية. 
أولاً: استراتيجية التعلم التعاوني 

أولى التربويون اهتماماً متزايداً في السنوات الأخيرة للأنشطة: والفعاليات التي تجعل 
الطالب محوراً لعملية التعليم والتعلم, ومن أبرز هذه النشاطات استخدام أسلوب التعلم 
التعاوني» والذي يعني ترتيب الطلبة في مجموعاتء وتكليفهم بعملء أو نشاط يقومون به 
مجتمعين متعاونين» والاهتمام بهذا الأسلوب يعود بالفوائد التي يجنيها الطلبة للتحدث في 
مواضيع مختلفة. كما أن التعلم يحدث في أجواء مريحة خالية من التوترء والقلق ترتفع فيها 
دافعية الطلبة بشكل كبير. 

التعلم التعاوني» إحدى تقنيات التدريس التي جاءت بها الحركة التربوية المعاصرة, والتي 
أثيتت اليحوث والدراسات أآثرها الإيجابي ذ في التحصيل الدراسي للطلبة» ويقوم على تقسيم 
الطلبة إللبى مجموعات صغيرة تعمل معاً كن | جل الس ف أى أهداف تعلمهم الصفيء إن 
مثل هذا المفهوم ليس بجديد على المريين والمعلمين, ذلك أنهم يستخدمون التعلم الزمرى كواحد 
من نشاطاتهم التعليمية المختلفة من وقت لآخرء والمشكلة التي تبرز باستمرار في هذا 
الأسلوب؛ اعتماد أعضاء المجموعة على طالبء أو طالبين ليؤديا العمل؛ ولكن ما جاء به التعلم 
التعاوني هى في إيجاد هيكلية تنظيمية لعمل مجموعة الطلبة؛ بحيث ينفمس كل أعضاء 
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نحت حو ل و سد د و بس 2007 252400 ١٠١‏ الل 7 3 تحفين الدروس با 3 ستخدام ١‏ سثر اتيجيا تت تدريسدة قاعلة 


المجحموعة ؤ في التعلم وفق أدوار واضحة ومحددة, مع التأكيد أن كل عضى في المجموعة يتعلم 
المادة التعليمية. 
0 التعلم 0 5507 
0 مفهوم التعلم التعاوني, 0 0 
الجبعي. » فرعن 0 اا الكلام. ومن ادم الكونات وأكثرها د ثلانه 6 
3. يفهموا الأساس النظري لدور المعلم في استخدام التعلم التعاوني 
5 يلتزموا التزاما شخصيا لاكتساب خبرة استخدام التعلم التعاوني؛ وهذا الالتزام يجب أن 
يكون منطقيا بمعن أن يكون مينيا على معرفة نظرية: والاطلاع على الأبحاث التي تدعم 
0 التعاوني 
0 ا الم 507 
- اناده المعليتة 
ده ا اا ا ال أى مناقشة مادة تعليمية 
مع طلبة آخرين: أى مساعدة طلبة آخرين: أى المشاركة في مادة تعليمية بين الطلبة: #ودلك بالويهم 
من أن كلا من هذه الأمور مهم في التعلم التعاوني . وحتى يكون التعلم تعأونياً حقيقياً» يجب 
أن يتصمن .خمسة مبادئ أساسية في تعلم المجموعاتء. وهي المبادئ المبينة تالياً 
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الفصل السادس تسمععع دده 
1. الاعتماد المتيادل الإسجابي 

إن أول متطلب لدرس منظم على أساس تعاوني فعال؛ هو أن يعتقد الطلبة بأنهم ' يغرقون 
معاً أو يسبحون معاً ". وللطلبة مسؤوليتان فى المواقف التعلمية التعاونية: أن يتعلموا المادة 
الكغمصة وان رتاكوو امن العم امفدات حنر هيع يمرن مذ انادف والقنفية لحني 
لتلك المسؤولية المزدوجة هي الاعتماد المتبادل الإيجابي. ويتوافر الاعتماد المتبادل الإيجابي 
عندما يدرك الطلبة أنهم مرتبطون مع أقرانهم في المجموعة بشكل لا يمكن أن ينجحوا هم ما لم 
ينجح أقرانهم في المجموعة (ويالعكس)؛ أو عليهم أن ينسقوا جهودهم مع جهود أقرانهم في 
مجموعتهم.ء ليكملوا مهمة عهدت إليهم. والاعتماد المتبادل يعزز مواقف يدرك فيها الطلبة أن 

يفيد أقرانهم في مجموعتهم وبالعكسء ويعمل فيها الطلبة مع بعضهم في مجموعات 

صغيرة» ليدفعوا بتعليم جميع أعضاء المجموعة إلى أقصى حد ممكن عن طريق المشاركة في 
المصادرء وتوفير الدعم المتبادل: والاحتفال بنجاحهم المشترك. 

وعندما يقهم الاعتماد المتبادل الإيجابي جيداً فإنه يؤكد ما يأتي: 
* جهود كل فرد في المجموعة مطلوية لا يستغني عنها لنجاح المجموعة أي لا يجوز أن يكون 

هتالكبزكاي معفون من دهع الأحزة: 
*#* لكل فرد في المجموعة إسهام فريد يقدمه إلى الجهد المشترك بسبب مصادره: أو دورة؛ 

ومسؤوليات المهمة التي تسند إلى المجموعة. 

هنالك عدد من الطرق لتنظيم الاعتماد المتبادل الإيجابي في عمل مجموعة تعلم (الهدف» 

والمصدرء والمكافأة, والاعتماد المتبادل في الأدوار). ولتتاكد من أن الطلبة يؤمنون بأنهم " 
يغرقون معاً أى يسبحون معاً" ويأنهم يهتمون بتعلم كل فرد آخر في المجموعة:؛ عليك أنت 
(المعلم) أن تنظم مجموعة واضحة: أو هدفاً متبادلاً مثل " تعلم المادة المخصصة:؛ وتأكد من أن 
ديه اعحياء محب و عتاكيتعلمو' كانه" «ونكب أيكوة عدف الحنوفة زانما جز ا هن 
الدرس. ولتعزيز الاعتماد التبادلي للهدفء يمكن أن تعين جوائز تحفيزية مشتركة (إذا حصل 
حميغ أعهحاء :المموؤعة على علامة (0690) (ى أكثز غلى الانحفاة: سسيعصل كل ف على 
كسس علامات إضبافية)ومفكمادن سهزاة (إعطاء كل غضدق فى الممؤعة حوءاً مخ المحلومات 
الاي لوي كال التعون واه راد الحكاملي كا روس وس قن وماتم يو اد 
2. التفاعل المباشر المشجع 

والمكون الثاني هى التفاعل المباشر المشجع بين أعضاء المجموعة؛ فالتعلم التعاوني يتطلب 
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#ردسيع رتم ركسم بسع ا 0101 فدل الك روس أن متخا إم اسشر أ . - بات تل 5 بسسية فاعلة 
تفاعلاً وجهاً لوجه بين الطلبة» يعززون من خلاله تعلم بعضهم بعضاً ونجاحهم. وعلينا أن 
نذكر أنه لا يوهجد سحر في الاعتماد المتبادل الإيجابى فى ذاته ويذاته, ذلك أن أنماط التفاعل 
والتبادل اللفظي الذي يدور بين الطلبة التي تعزز بالاعتماد المتبادل الإيجابى هى التى تؤثر فى 
الخوجاه فرك 
تتطلب الدروس التعاونية أل تعظم الفرص أمام الطلية 0 يساعدوا لي نجام بعضهم 
يعنفيا وذللة بدعم وتشجيم: ومدح جهود كل عضى في المجموعة لتعليم الآخرين فيها . ومثل 
هذا التفاعل 00 له عدد من الآثار. 
السايق. 
الاجتماعية. فالعون والمساعدة يجدان طريقاً لهما في أجواء هذا التفاعل. ثم إن 
المسؤولية نحو الآخرين» والتأثير في أفكار الآخرين واستنتاجاتهم: الاجتماعية؛ والدعم 
باذسان تفاعل لولس من افهياء الكمرفة 
وثالثهاء توفر استجابات أعضاء المجموعة الآخرين اللفظية, وخير اللفظية؛ تغذية راجعة مهمة 
وخامسهاء أن التفاعل في إكمال العمل, والذي للشسمييعع للطلية أن يعرفوا بقمصهم كأشخاص: 
وهذا بدوره يشكل الأساس لعلاقات دنسم دروم الالتزام, والاهتمام بين الأعضاء. 
ولكي يكون التفاعل وجهاً لوجه مثمرأ؛ يجب أن يكون حجم المجموعات صغفيراً (من 
عضوين إلى ستة أعضاء).: وذلك لأن مشاركة العضوء وجهوده تزدادان ينقصان .حصجم 
المجموعة. . ومن ناحية أخرىء كلما اذقاك حجم المجموعة. يزداد الضغط الذي يمكر 0 بمارسه 
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التفعل ساس ع 0 
الأقؤاق غلك مدا الدوغة عون مدرو بويصيرف النظو غق الكهم نان ينكن الكول يا 
خا القفافل الاتشناعى لاتيذكن أن :تحمقق عزن بحاذل مدال هين الجاع 4التعلهاف والوان: 
3 المساءلة الفردية, والمسؤولية الشخصية 

إن المكون الأساسي الثالث للتعليم التعاوني هو مساللة الفرد» أى المساءلة الفردية التي تتم 
كقويم آنزاء كل ظالئب قد بوضسؤوا النتائع إلى الحموظة والقرف:بومن الع انعرف المموفة 
طق الدع مره اقطناك المصفا ع إلى الويدتمن الدهدروا تداكو ةو التشدي لإكمال: التديين: رم 
المهم أيضا أن يعرف أعضاء المجموعة أنهم لا يستطيعون أن يتطفلوا على عمل الآخرين: أي 
الايساو او كاين امنا زمو اسع اسنداء الأخرين الذية فانوا العمل قعل 

وللتاكد من أن كل طالب يكون مسؤولاً عن نصيبه العادل من عمل المجموعة يحتاج الأمر 
إلى ما يأتي: 
#* تقويم مقدار الجهد الذي يسهم به كل عضو في عمل المجموعة. 
** تزويد المجموعاتء والطلية كأفراد بالتغذية الراحعة. 
تجنب الإطناب من قيل الأفراد. 
** التأكد من أن كل عضى مسؤول عن النتيجة النهائية. 

فعندما يكون من الصعب تحديد الإسهامات الفردية للأعضاءء وإسهامات الأعضاء مسهبة, 
والأعضاء الأفراد ليسوا مسؤولين عن النتيجة النهائية للمجموعة, فإن الاحتمال قائم بأن يتجه 
الأعضاء إلى التخاذل/ وعم السل» والشمض :وراء ركية محافة: وإحيافة إلى ذلك كلما ضكر 

حجم المجموعة تزداد إمكانية مساعلة الفرد. 
إن الغرض من استخدام أسلوب مجموعات التعلم التعاوني في التعليم أن نجعل من كل 

عضي فردأ أقوئ» والمشاءلة الفردية هي المفتاح للتأكد من أن جميع أعضاء المجموعة يزدادون 
قوة من خادل التعلم التعاوني. فيعد أن يشارك أعضاء ء المجموعة في درس تعاوني يجب أن 
تصبح قدرتهم على إنهاء مهام مماثلة وحدهم أكثر مما كانت عليه قبل المشاركة في الدرس 
التعاوني. ونحن في هذا نتبع النمط في التعلم الصفي أولا: يتعلم الطلبة كيف يحلون المشكلة. 
أى كيف يستخدمون استراتيجية التعلم التعاوني, ثم؛ ثانياً: يقومون بأدائها. ومن الطرق المتبعة 
في تنظيم المساءلة الفردية إعطاء امتحان فردي لكل طالب والاختبار العشوائي لإنتاج طالب 
يمثل كامل المجموعة؛ وقيام الطلبة بتعليم ما تعلموه إلى طلبة آخرين: وقيام العضى بتوضيح ما 
يعرفه للمجموعة. 
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4. المهارات الخاصة بالعلاقات بين الأشخاص وبالمجموعات الصغدرة 

والمكون الأساسي الرابع للتعلم التعاوني هو المهارات الخاصة بالعلاقة بين الأشخاص 
ويعمل المجموعات الصغيرة: وعلينا أن نؤكد أن مجرد وضع أفراد ليست لديهم مهارات 
اجتماعية في مجموعة: ونطلب منهم أن يتعاونوا لا يضمن قدرتهم على عمل ذلك يفعالية» فنحن 
لا نعرف بالفطرة كيف نتفاعل مع الآخرين بفعالية؛ ثم إن مهارات التعامل مع الأشخاص, 
والعمل في مجموعات لا تظهر بطريقة سحرية عندما نحتاج إليها. وعلى هذا فإنه يجب تعليم 
الأشخاص المهارات الاجتماعية التي يتطلبها التعاون العالي النوعية؛ وحفزهم لاستخدام هذه 
المهارات إذا أردنا للمجموعات التعاونية أن تكون منتجة. ولكي ينسق الطلبة جهودهم لتحقيق 
أهدافهم المتبادلة, عليهم أن: 
#* يعرفواء ويثقوا بيعضهم. 
#* يتواصلواء بدقة ودون غموض. 
*#* يقبلواء ويدعموا بعضهم. 
##“شكلوا الختوراعاك هو الخلافات يطوق اانه ونناية: 

إنممتازاك العاذقاف يي 7الأشيكافى عمل التموعات المهيرة فشكل الزايظة الأبسانسدة 
بين الطلبة؛ وإذا أريد لعمل الطلبة؛ مع بعضهم: أن يكون منتجاً: وأن يتغليوا على الإجهاد,: 
والتوتر الذي يصاحب ذلك فيجب عليهم أن يمتلكوا الحد الأدنى من تلك المهارات. 
5. المعالجة الجمعية 

والمكون الأساسي الخامس للتعلم التعاوني هو المعالجة الجمعية التي توجد عندما يناقش 
أعضاء المجموعة مدى تقدمهم نحو تحقيق أهدافهم؛ ومدى محافظتهم على علاقات عمل فعالة. 
ويتأثر العمل الفعال للمجموعة بوجودء أو عدم وجود تفكير ملي (معالجة) من قبل المجموعات 
بمدى حسن سير عملها. ويمكن تعريف المعالجة الجمعية بأنها تفكير ملي بجلسة مجموعة 
بغرض: 
** وصف أي أعمال الأفراد كانت مساعدة:؛ وأيها كانت غير مساعدة. 
** اتخان قرارات حول أي الأعمال ينبغي الاستمرار فيهاء وأي الأعمال ينبغي تغييرها. 

إن الغرض من المعالجة الجمعية هو توضيح: وتحسين فعالية الأعضاء في إسهامهم في 
الجهود التعاونية لتحقيق أهداف المجموعة. فالمجموعات تحتاج إلى أن تصف أي أعمال 
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الفصل السادس - 
العضو فيها كانت مساعدة؛: وأيها كانت غير مساعدة في إتمام عمل المجموعة؛ وأن تتخذ 
قرارات حول أي سلوك ينبغي استمراره؛ وأي سلوك ينبفي تغييره. ومثل هذه العملية: 
7 وو ا يقبام د 1ك كان | لالظ ست ب اا و ا 
تسيل تعلم قهارات القعاوة: 
تضمن للأعضاء الحصول على تغذية راجعة عن مشاركتهم. 
تضمن للطلبة الارتقاء بالتفكير إلى ما هو وراء المعرفة؛ إضافة إلى التفكير على المستوى 

المعرفي. 
توفر الوسيلة لتحتفل المجموعة بنجاحهاء وتعزيز السلوك الإيجابي لأعضائها. 

ومن المفاتيح الأساسية لنجاح العملية الجمعية إعطاء وقت كاف لحدوثهاء والتأكيد على 
التغذية الراجعة الإيجابية» وجعل العملية محددة نذا مق انوك وكا متفنة. والاحتفاظ 

بمشاركة الطلبة في العملية؛ وتذكير الطلبة باستخدام مهاراتهم التعاونية في أثناء العملية, 

رالانس افيف دزا واضحة بخصوص الغرض من العملية. 

وبالإضافة إلى قيام كل مجموعة بالتفكير ملياً في عملهاء يمكن للمعلمين أن يقوموا بمثل 
هذه العملية لعمل الصف ككل, إن يمكنه عند استخدام مجموعات التعلم التعاوني أن يقوم 
010 المجموعات, وتحليل المشكلات التي يواجهها أعضاء المجموعات في أثناء عملهم مع 
بعضهم بعضاً لكك كل امكيلع ينار راحكا ول جلي خرن على مشي بدا 
ومن الأوجه الهامة؛ للمعالجة الجمعية سواء كانت على مستوى المجموعة الصغيرة أو الصف 
قن ا كفا الصفء والمجموعة بعملهما. فالشعور بالنجاح, والتقدير والاحترام هو الذي 
يبني الالتزام بالتعلم» والحس بالكفاية الذاتية. 
# خطوات تنفيذ التعلم التعاوني 
يرى ودمان وآخرون (1996 .أت ,18776011811) المشار إليهم في الحيلة (2001) أنه لا بد 
من توافر شرطين لتحقيق تحصيل مرتفع, يتمثل الشرط الأول في توافر الهدف الذي يجب أن 
ييا لأعضاء المجموعة. بينما يتمثل الشرط الثاني في توافر المسؤولية الجماعية في كل 
مجموعة ولتحقيق تعلم تعاوني فعال لا بد من اتباع الخطوات الآتية: 
1 كتين يدك أى موضوع للدراسة؛ يمكن تعليمه للطلبة في فترة محددة بحيث يحتوي على 

فقرات يستطيع الطلبة تحضيرها ويستطيع المعلم عمل اختبار فيها. 

2. عمل ورقة منظمة من قبل المعلم لكل وحدة تعليمية يتم فيها تقسيم الوحدة التعليمية إلى 
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وحدات صغيرة: بحيث تحتوى هذه الورقة على قائمة بالأشياء المهمة فى كل فقرة. 


ميخوهات: الطلية: 


. تقسنيم الطلية الذين يدرسون باستخدام هذه الإستراتيجية ان مجموعات تعاونية نية تختلف 


قو كن اكات و ابحم نمي 6الكمهيز د وتممرع انه الخي اذ فى :فد لاجد تسيا 
التعلم التعاوني حيث تتشكل المجموعات التعاونية من مجموعات أصلية غير متجانسة 
تحصيلياً ترسل مندويين عنها للعمل مع مندويين من جميع المجموعات الأصلية يشكلون 
مجموعات خبراء تقوم بدراسة الجزء الملخصص ليا من المادة التعليمية. حيث يدرسون 
الكتاب والمراجع الخارجية كالدوريات دراسة متأنية ومن ثم يقومون بنقل ما تعلموه إلى 
زملائهم. 


اكتسبه أمام مجموعته الأصلية؛ وعلى كل مجموعة ضمان أن كل عضى يتقن ويستوعب 
المعلومات والمفاهيم والقدرات المتضمنة فى جميع فصول الوحدة. 


. خضوع جميع الطلبة لاختبار فردي؛ حيث أن كل طالب هو المسؤول شخصياً عن إنجازه, 


نتم قدووق العلؤنةافن الالشكيان لكل فرق على هوق ثم تصيع غلاماق تخضيل الظلدة 
حصيو ل هلك العدالى ووحات التشيوفات: 


إحراءات جتيكسو -2 


1. اختيار وحدة تعليمية من كتاب وتقسيمها ال عدة مواضيع أساسية. 


التحموين 


تتضمتنها الوحدة. 


. تعيين جزء من المادة التعليمية لكل عضى من المجموعة واعتيار هؤلاء خيراء ف في المواضيع 


الخاصة بهم. 


. تكليف طلبة المجموعات بدراسة الوحدة في الصف أو المنزل مع التركيز على الموضوع 
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الفصل السادس بد 
المحمولة. والشاشاتء والحواجز المصنوعة لتقسيم الغرفة إلى مناطق عمل مميزة واضحة 
الغالم:وكذلك تضم يتخضوهن مكان امن لكؤن العمل خين المكتمل واماكن لخؤق المواك: 
# مهارات التعلم التعاوني 

سيحتاج المعلم» على الأرجع؛ إلى تعليم دروس حول عملية المهارات التعاونية. فالعادات 
الاجتماعية: والمهارات الجماعية على حظ كبير من الأهمية؛ وقد تكون القواعد البسيطة الآتية 
ذات معنى في مساعدة الطلبة بصورة كبيرة : 
]يكل الى .التعوزوهاف سيره ود 
** ابق مع المجموعة» ولا تتجول فيها. 
#* لا ترفع صوتك؛ وعود الطلبة على خفض أصواتهم. 
شجع كل واحد في المجموعة على المشاركة. 
*# عود الطلبة على احترام الدور. 
كن مستعدا للمشاركة في عملية التنظيف بعد الانتهاء من النشاطه وكذلك في تخزين المعدات. 
*#* خاطب الطالب باسمه عند التحدث معه. 
** انظر إلى المتكلم عندما يتكلم. 
© لا تستخف بأعمال الآخرين؛ ولا تسمح بالاستخفاف بهم. 
# دور المعلم في التعلم التعاوني 

للمعلم دوران رئيسان في التعلم التعاوني: 
أولاً : أن يعمل باستمرارء ويثبات على جعل مفهوم العمل في مجموعات مهارة حياتية قيمة 
ا : نمذجة التعلم التعاوني بالالتحاق بالمجموعة؛ أو المجموعات عند ظهور الحاجة. ويمكن 

تقديم هذه الاقتراحات للمعلمين المبتدئين في التعلم التعاوني : 

عند قيامك بتعيين المهمة» عليك أن تكون متأكدا من صياغة هدف المهمة, وجعل الطلبة 
بكرمو نإغانة ضراع هذ "امدق 
تاكن عن منالاهكلتك تحدون. الوقس: 
© قدم إتخراءات إتمام التعديق: 
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قدّم المديح والدعم للطلبة واخلق الحماسة لديهم. 
© ونه [الستوعة هديا كر الذافعة يتحتضة لدم : 
خضو واد 
علّم الطلبة مهارات عملية التعلم التعاوني من خلال الدروس المباشرة والممارسة الجماعية 
المنظمة. 
في ختام جلسات ممارسة التعلم التعاوني» قد يطلب المعلم من الطلبة التأمل في خبراتهم 
التدلسنة م ةنق مذل هق الخطواه التعويدي: 
كيف تساعد الأفراد في بلوغ المجموعة أهدافها. 
#* ما السلوكات التي أعاقت المجموعة عن الوصول إلى هدفها. 
#* ما الأعمال المختلفة التي ستقوم بها مجموعتك في المرة القادمة لتحسين عمل أفرادها مع 
شفيؤر يعض : 
تقويم التعلم التعاوني 
ينبغي تقويم المجموعات كوحدات عاملة لا كأفراد يتنافسون للحصول على علامات أعلى أو 
على استحسان المعلم. إن ينبفي تقويم الوحدة بناء على إتقان الطلبة المادة الدراسية وعلى 
قدرتهم في العمل معا. فقد تقترح المجموعة علامة قائمة على استبانة؛ أى على أساس إجماع 
المجموعة على مدى مساهمتها في إنجاز المهمة. وقد تشكل هذه البيانات جزءأً من تقويم 
العلامات أو كلها. وقد تتضمن معايير تعيين العلامة الآتي: 
** هل المشروع كاملء ومضبوط ؟ 
# هل المشروع حديث جدا في معلوماته ؟ 
*# هل أسهم كل عضو في المجموعة ؟ 
مل دقفت الجووعة يشكن ذفنق الأماذموالفكو والترقنهة؟ 
© هل كان هذا المشروع جذابا وممتعا ؟ 
©* هل هذا حهد حيد من المجموعة؟ وهل أعضاء المجموعة فخورون بالعمل المنجز؟ 
وقد يتضمن النموزج الآخر للتقويم تعيين المعلم علامة للمجموعة معتمدة على تقويم 
المجموعة, وملاحظات المجموعة: أو جودة الإنتاج أو كليهما. وسيحصل كل عضو في المجموعة 
على المزلؤيلة تسسا 
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ويمكن أن تكرخ: الحقود :الى بييرنسها االعامريخ العاليه تركلا الكررمق اقتعال اللقريم: إنايوة 
أعضاء المجموعة عقدا مع المعلم يوافقون فيه على العمل بصورة فردية في الأجزاء المخصصة 
لهم في مشروع المجموعة: أو الأجزاء المفوضة لمجموعة المشروع كله. ويقررون كمجموعة 
العلامة التي ينشدونها. ثم يكمل المعلم العلامة اعتماد! على تشاوره مع أعضاء المجموعة حول 
شروط عقدهم. 

لوحظ وجود تحصيل أعلى؛ وتذكر متزايد للمعلومات» واستخدام أكبر لقدرات التفكير 
الناقد لدى المجموعات التي شاركت على نحو منتظم في التعلم التعاوني. 
# اقتراحات تسهم في تنظيم عمل المجموعات 

أشير إلى بعض المقترحات التي تسهم في تنظيم المجموعات؛ وتساعد في حل المشكلات, 
أى الصعوبات التي تواجه المعلمين عند تنفيذهاء ويتناول كل اقتراح من الاقتراحات الآثية أمرأً 
يعاق يتنظيع عمل اللكموعاتبومنا ,ينيقي :عمله يلين | الخسوضن. 
1. حجم المجموعات 

يتحدد حجم المجموعات؛ وعدد الطلبة المشاركين في كل مجموعة: وفقاً لنوع النشاط: أو 
الحمل المطلوب القيام ية؛ وتتراوح أعداد المجموعات من ثلاثة أفراد إلى ستة. ولكل حجم من 
أحجام المجموعات مزايا وخصائص؛ فعندما تكون المجموعة قليلة العدد من (2 - 3): فإنه 
يسهل إدارتها, ٠‏ وينصح بتشكيل مجموعات صغيرة عند البدء بالتعلم التعاوني أما عندما تكون 
الأعمال المطلوب القيام بها كبيرة» فإنه يفضل أن تكون أعداد المجموعات كبيرة لتصل إلى ستة 
أفرادء لآن ذلك يعطي الفرصة للطلبة للإفادة من مهارات, ومعارف أفراد المجموعاتء وتقلل من 
عدد المجموعات التي يشرف عليها المعلم في الصف الواحد. إلا أن أفضل حجم للمجموعات 
هى المجموعات التي تتكون من أريعة أفراد. 
2. كيفية تشكيل المجموعات 

إن أفضل طريقة لتشكيل المجموعات هي الطريقة يقة العشوائية؛ فالانتقاء العشوائي يؤدي إلى 
536 مجموعات غير متجانسة من الأفرادء ومن ذو القذواتالخطفة والتمميدل: الكفاوت, 
وهذا الأمر يساعد على تحقيق أهداف التعلّم التعاوني» وهى استفادة الطلبة بعضهم من 
بعضء» وعلاوة على ذلك يفغرس في نفوس أفراد المجموعات المراد تشكيلها حب التعاون: 


200 


عه تنفين الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 

وعندما يتم تشكيل المجموعات يُعطى كل فرد رقماً يحتفظ به. وقد يُعطي المعلم أدواراً غير ثابتة 
لأعضاء المجموعة منها : القائد؛ والملخص, والقارئ؛ والمقوم, والباحثء والمسجلء والمشجع, 
بلاط 
3. كيفية جذب اهتمام الطلبة وهم يعملون في مجموعات 

عندما يريد المعلم توضيح أمر للطلبة» وهم يعملون في مجموعاتء وجلب انتباههم: يمكنه 
عمل ذلك إما عن طريق إشارات يدوية متفق عليهاء أى بقرع جرس. أو اختيار مراقب لكل 
مجموعة يراقب إرشادات المعلم» ويؤكد استجابة بقية أفراد المجموعات لتلك الإرشادات. 
4. كيفية ضمان الهدوءء وتقليل الفوضى العالية في المجموعات 

على المعلم أن يضمن التزام الطلبة بالقيام بعملهم في مجموعات, وألا ترتفع وتيرة الفوضى 
إلى حدود غير مقبولة. هناك أمور تسهم في الحد من الفوضى منها: أن يُعين المعلّم أحد أفراد 
كل مجموعة ليتولى حث الأفراد الآخرين على العمل التعاوني بفاعلية وهدوء؛ وأن يرتب المعلم 
جلوس الطلبة بحيث يكونون متقاريين؛ لآن ذلك يسهم في تخفيف الفوضىء ويُعزز فرص 
التعاون والمشاركة. 

اقترح بعض التريويين الإشارات الضوئية ذات الألوان المختلفة لتدل إما على الهديء» أو 
الفوضىء أو الصمت (اللون الأخضر مثلاً يشير إلى الحاجة إلى تخفيض الصوت والأحمر 
يشير إلى الصمت التام ). 
5. كيفية معاملة الطلية الذين لا يرغبون في المشاركة في عمل المجموعات 

على المعلم الذي ينظم عمل المجموعات توضيح حسنات العمل في مجموعات والفوائد التي 
يحصل عليها أفراد المجموعات من اشتراكهم في هذه المجموعات, والتأكيد على توضيح فرص 
التعلّم المتاحة لهم عن طريقة المجموعات, كذلك فإن استخدام الألعاب المختلفة يشجع الطلبة 
على المشاركة؛ والدافعية للقيام بالنشاطات المنوطة بالمجموعة: وإن أصر أحد على العمل 
المنفرد في البداية لا تجبره على الاشتراك في مجموعات. فعسى أن يغير وجهة نظره. 
6. ماذا يعمل المعلم في حال إنهاء مجموعة, أو مجموعات عملها قبل مجموعات أخرى؟ 

هناك بعض الإجراءات التي يمكن أن يقوم بها المعلم في هذه الحالة؛ منها: أن يتأكد من أن 
المجموعة؛ أو المجموعات التي أنهت عملها قد أنجزته بصورة صحيحة ومتقنة؛ وأن يُتيح 
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الفصل السادس 
للمجموعات فرصة الموازنة بين إنجازهاء وإنجازات المجموعات الأخرى عند الانتهاء منه. إن 
مناقشة كيفية القيام بالأعمال المنوطة بكل مجموعة يسهم في تحسين أداء المجموعات: وعلى 
المعلم أن يحدد الوقت الذي يجب أن تنجز فيه المجموعات أعمالهاء لأن ذلك يساعد على عدم 
التباطؤ من قبل المجموعات. 
7 كيفية علاج المعلم لغياب أفراد المجموعات بشكل متكرر 

عندما يتأكد المعلم من كثرة غياب طالب ماء يمكن تعيينه زائداً على أعداد المجموعات 
الآخرى؛ ويمكن أن يسهم المعلم في المساعدة على التخفيف من مشكلة غياب الطلبة عن طريق 
الطلب من أفراد المجموعات وضع الخطط المناسبة للقيام بمهام عمل المجموعة في حال غياب 
أحد أفرادهاء وعندما يتغيب فرد من مجموعته فإن على أفراد المجموعة الاتصال به وإبلا 
عما فاته من عملء وما يريدون أن يقوموا به من تعيينات. 
8. المدة الزمنية لثبات المجموعات 

إن ثبات المجموعات لمدة تتراوح ما بين أربعة أسابيع؛ وثمانية يُعطي الفرصة للأفراد 
لتكوين صلات فيما بينهم؛ وأن يكونوا مرتاحين من بعضهم, ويُمكنهم من التغلب على 
الصعويات التي يواجهونهاء ٠‏ وفي حال عدم تمكن مجموعة؛ أى مجموعات من القيام بالمهام 
الموكلة إليهاء على المعلم ألا يحل المجموعة: بل عليه أن يُعطيها نشاطاتء وتعليمات تعمل على 
بناء المجموعة كفريق: ومن ناحية أخرىء يمكن تشكيل مجموعات طويلة الأجل للقيام بأعمال 
تتم خلال فصلء أى سنة دراسية» وتشكل مجموعات وقتية غير دائمة للقيام بمهام عاجلة لها 
علاقة بمهمة؛ أى نشاط معين في حصة خاصة. 
9. كيفية إنهاء المعلم المجموعات 

عندما تقوم مجموعة بإنجاز الأعمال الموكلة لهاء يقوم أحد أفراد كل مجموعة بإجمال 
اليكو انها تعلموه؛ ويشير إلى الفوائد التي اكتسبوها من النشاطات, والمهام التي قاموا 
بهاء وعن عمليات التعلّم التى.مروا يها. . ولا بد من القيام بنوع من النشاط الختامي الذي يُمكن 
أفراد المجموعات من تبادل الشكر على المساعدة والعون الذي قدموه لبعضهم.: ويمكن إبراز ما 
تم إنجازه في نشرات خاصة لتعزيز مفهوم تحقيق الذات. 
0. نسية الوقت المخصص للتعلم التعاوني من وقت الحصص الصفية 

ابسن من الشروري أن تخصكن:الحصص الصفية جميعها للعمل التعاوني في مجموعات: 
ولا بد من أن يتخلل عمل المجموعات أعمالاً أخرى يقوم بها المعلمون: كأن يقدم عرضاً؛ أو 
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2 ا تنفيذ الدروس باستخدام استراتيحدات تدريسية فاعلة 
توضيحات قصيرة: أو القيام ببعض الأعمال المنفردة من الطلية. 
نموذج لخطة درسية في التعلم التعاوني لمادة الجغرافية / الصف العاشسرس 


ف يكرا القارياها شتاوقن عمف لابن الكدات الور 
(الجقرافية للضنف الفاشر): 

ديكسن اللكهى افسية الأمن العذاتي وى ماج لون 
العربي إليه. 

دوسي الذله جانها بودن اللحض. 

كك البشكل ما ةذ الحصو وو ا مارم 

حيقرا القارئ الإجابة الى اتقق:عليها اعضاة المضوعة :0 ١١‏ 

يحلل الطالب تجارة | - يعقد القارئ موازنة لزملائه عن تجارة المواد الغذائية, 
العداء ال ائكلية والخارجية الحائقةوالديوانية بين اقطان الوطن العوبى. 


الوطن إفي الوطن العربي بسح المقوم الرارقا تالح همده االفف شتاو 
ويستنتج نجاحء أى إخفاق تجارة الغذاء الداخلية والخاريجية 
فى الوطن العرمي 
يكنت اللسجليا 59 إليه القارئ والمللخص والمقوم من 
يقرأ القارئ الإجابة التي توصل إليها أعضاء المجموعة. 


يقترح القارئ بعض الطرق الزراعية» واستغلال الأرض. 
يقترح الملخص بعض الطرق لتريية أنواع مختلفة من 
الحيوانات المفيدة: واستفلال الثروة السمكية فى الوطن | 
العربي. 0 
يصحح المقوم اقتراحاتء القارئ والمللخصء والمقوم. 

- يقرأ القارئ الإجابة التي توصل إليها أعضاء المجموعة. 


# استراتيجية الاستقصاء (الاكتشاف) 

اطق لتعو اا نه وا نشيو منت ةع كتوم وكقدهيها + واسداقيم الت ومسو ان 
تحقيقهاء فبعض التربويين عرف الاستقصاء على أنه نمط أو نوع من التعلم يستخدم فيه 
المتعلم مهاراته واتجاهاته لتوليد المعلومات وتنظيمها وتقويمهاء ويرى آخرون أنه عملية حل 
المشكلة القائمة على توليد الفرضيات واختبارها. ويرى بعض التريويين وعلماء النفس أن 
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الفصل السيادس 


الفكلم با لخب صن لطن الدل» لشسوصنا نطكي للد | لاسساتكناء وقد غرف ان 
حلو (1988) الاستقصاء بأنه "العملية التي يتم من خلالها وضع المتعلم في موقف تعليمي 
نقد يه ككدون كاهو ةمامق كراشن الور اسنات الاعظا سي كنودهة الوخد ا ممخطرام هل 
الشكلة القنائنة هك الأملوي العلسن كن القدكيوء اق خطراف اليدة العلني الوضدول إلى 
تقخم 1ك و مسا جيه بعلي سسا مته اتكا كر رهن نوكن قر عط هد القن رهاق 
وا قف مويلا أو غارة عند الاتستههينا )قو عدية ب تدود هاه الطروة على ولنا دق هوا 
وآفكار وعمليات عامة. على أساس أن المعرفة ذات طبيعة متفيرة تفسيرية وتجريبية ومصادرها 
متنوعة, وأدواتها متعددة ومتنوعة وصادقة: وأهم قيمها الاستقصائية تتمثل في إصدار 
الأحكام وغموض المشكلات وتحمل مسؤولية البحث. 

أما اشتيوه (1999) فقد عرف الاستقصاء : 'بالبحث عن المعنى الذى يتطلب من الشخص 
القيام بالدمليات العقلية لقم الخبزة الى ور بنها"..ويعرف ترى(102080) الامبتقضاء يانه 
تفيل كوه اولي« اكتروفن اللداط اف وطلى كدر د الفا حساك زالقباي 5 اننال 
فى الغملية التعلمية الفعلشنة :ويغرك البالهت الاستتتضناء على :اله "بجموعة دن القطرات 
الحطنه هلجا ومتظفيا الكل الشكلة | حقفية أ مصيطفعة) أن احفسين خزائف مضي 

زفي طزيقة :لانم وكهها ببوحيلم الطذالك كيت يها رز الكلتويياك العطاة لوقك كينا 
إبداعيا مستنذا إلى:قواعد التفكيرء كما أن تعلم المؤاد الدراسية المختافة بالطرق الاسخقصائية 
يتيج للطالية الوقرقا إلن طليقة العام البمدية قطرية» الاسيمعم تدا باميئلة قافيضة حون 
ظاهرة ومشكلة ماء ثم يقوم المتعلم بصياغة المشكلة والفرضيات بحيث يبدا بالبحث والتتقيب 
عن المعلومات: وتركيبها بوجود الهدف والرغبة. وحب الاستطلاع. ويتولد لدى الطالب الذي 
يكتشف في مرحلة معينة الدافعية والرغبة في الاستقصاء بالمرحلة اللاحقة. 
# خصائص الاستقصاء 

يقنيت الاتسدفي تكنو جو ةق التلارسن حد لخسا نه هنا 
1 برق التخطيط للدوس: إن هذا الموع من التاريسس يكظلب بق للخل حظة قور دنية بشو 

تشتمل على الأسئلة والأنشطة التعليمية المختارة التي يقوم بها الطلبة لاكتشاف المفاهيم 

والمبادئ العلمية المرغوبة تحت إشراف المعلم وتوجيهه. بالإضافة إلى ضرورة التخطيط 

لواقف تقوم على مشكلات تدفع الطالب نحى الامتمام بهاء وإثارة الأسئلة وحب 

الاستطلاع. 
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2. التوجه نحو العمليات العقلية بدرجة عالية : يقوم التعلم الااستقصائي على العمليات العلمية 
كلدلاخطة داريو الناريم و للفوديت در الفسرز انزو لكلا سوير ارق الف 
والاستتتات والاسبتشياط ‏ 

3. المعلم مرشد وموجه في عملية التعليم : لم يعد دور المعلم في دروس الاستقصاء تلقين 
المعلومات للطلبة بل عليه أن يحجم عن إعطاء الطلبة المعرفة العلمية كلما استطاع ذلك 
موجها جميع النشاطات التعليمية نحو تمكين الطلبة من اكتشاف الإجابات بأتقسهم. 

4. تشجيع التعلم الذاتي : من المعروف أن التعلم عملية نفسية؛ ولا تتم هذه العملية إلا إذا كان 
لدى الطلبة دافعية للتعلم: ولهذا فإن من واجب المعلم في هذه الطريقة حفن الطلبة كي 
يتعلموا بأنفسهم. 

عناصر الاستقصاء 
كي يستطيع المستقصي القيام بعملية الاستقصاء على الوجه الأكمل لا بد من توافر 

التقاصيو الأتية: 

#* وعي الفرد بذاته وما تنطوي عليه من إمكانيات عقلية ووجدانية» وما يصدر عن هذين 
الجانيين من عادات فكرية وردود فعل عاطفية واتجاهات مختلفة. 

امتلاك ال ممستقصي لبعض الاتجاهات والقيم كحب الاستطلاع, والانفتاح العقلي, 
والموضوعية»ء ووزن البراهين» والتفكير النقدي . 

*#* فهم المعرفة من حيث طبيعتها على أنها انتقائية» ومجزأة ومتغيرة: وتجريبية؛ وموقتة. 

*# أن يكون المتعلم مركز الفاعلية حيث أنه محور عملية الاستقصاء فهو الذي يطلب منه: 
التفكيرء والمناقشة:؛ والاستنتاج. ويقتصر دور المعلم على التوجيه والإرشاد من أجل 
الوصول إلى الأهداف التريوية المرسومة . 

# العلاقات الشخصية الإيجابية, وعلاقة الفرد بالآخرين حيث أن الوعي بالنفس ويالآخرين 
هدف مهم في الاستراتيجية الاستقصائية. ووسيلة التجديد المستمر لعملية الاستقصاء. 
رديه اشكر هده الأمتتسناء والندو اذ الاقة: 

* استراتيجية الاستقصاء؛ تنمي قوى المتعلم وتشد انتباهه؛ وتثير دوافعه, وتجعله متفاعلا 
نشطا مع الموقف التعليميء وتتيح له فرصة الاستمتاع بالتعلم ذاته. وتمكنه من استرجاع 
المعلومات بطريقة أسهل والاحتفاظ بها لمدة لأنه عاش تجربة الحصول عليها. 
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الفضتان لاسو م ا 
** تحفز استراتيجية الاستقصاء الطلبة للتعلم, وتثير دوافعهم له. وذلك من خلال مشاركتهم 
كاه لقيو الذاتي الخزالن لق و طاريق فين اللذزمن [قاسته اللا رار شرو يمن كلذل 1ه 
المشاركة يبذل قصارى جهده؛ ويحصل على فهم واختبار لقدرات نقسه.؛ مما يؤدي إلى 
تطوير المفاهيم الذاتية يبشكل أفضل. 5ش 
#* شعور الطلبة بالاستمتاع في أثناء التعلم بالاستقصاء. مما يخلصه من الملل الناتج عن 
التلقين. 
مساعدة الطلبة على الترجيح بين الآراء المختلفة للوصول إلى الرأي الصائب من خلال 
المواقف والبدائل والأفكار المتعددة التي تطرح عليهم. 
**# تثير استراتيجية الاستقصاء تفكير الطلبة وتجعلهم ينهمكون في عمليات حقيقية خالصة 
للوصول إلى الحل أو الغرض الصحيم: مما يقوي ملكة الخيال والإبداع لديهم, وهذا ينمي 
تفكيرهم الإبداعي» وقد ينعكس ذلك على مواقفهم الحياتية. 
** خطوات التعليم باستراتيجية الاستقصاء 
أجمعت الدراسات الميدانية أن هناك مجموعة من الخطوات الواجب اتباعها :عند تعليم 
الطلبة بالاستقصاء؛ هي: 
1. الشعور بالمشكلة 
يبدأ الاستقصاء من الشعور بالحاجة لمعرفة شيء ما؛ إما عن طريق طرح سؤال يربك 
الطلبة معرفياء أى عن طريق الآراء المتناقضة أو عرض موقف مثيرء حيث يبدأ الاستقصاء 
عندما يتعارض شعور المتعلم الذي يستقصي مع المعرفة والبيانات المتوافرة لديه. ويذلك يطور 
المتعلم إجاباته بناء على استقصاءاته. هذا وأن استخدام الطلبة خبراتهم السابقة يبقى الطريق 
الأفضل لبداية الاستقصاءء فلى أردنا أن يشعر الطلبة بأهمية تنظيم النسل في الأردن. فإن 
المعلم يستطيع توزيع مقالات على طلبته: ليقرأوها قراءة صامتة. ويعد ذلك يطلب منهم أن 
يوضحوا ما تهدف إليه هذه المقالات إما شفويا ليقرؤها أو كتابيا على الورق بناء على ما 
يتوافر لديهم من» خيرات سابقة. 
2 تحديد المشكلة 
لتحديد المشكلة يمكن اتباع أحد أسلويين : 
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الأول : أن يقدم المعلم سؤالا عاما إلى طلبته ثم يطلب منهم أن يضعوا أسئلة أكثر دقة. وتكمن 
أهمية ذلك في أن المعلم يعين المحتوى أو المشكلة بالاشتراك مع الطلبة. 
الثاني : أن يقدم المعلم إلى طلبته المشكلة بشكل غير مباشر وذلك على شكل موقف يخلق 
إشكالا في أذهانهم؛ ثم يقوم الطلبة بتحديد المشكلة بأنفسهم, ويتخذ هذا الأسلوب عدة 
أشكال : 0 
© تقديم معلومات متضارية. 
ردن طلوسا نم أو هبون تخالف جقافية الطللبة: 
غموض موقفء وهذا يتطلب من المعلم أن يقدم موقفا غامضا مفتوح النهاية ليربك الطلبة 
ويجعلهم يستقصون. 
3 وضع حل تجريبي للمشكلة 
وذلك بوضع الفرضيات. أو أجوية مؤقتة. فبعد تحديد المشكلة يشترك الطلبة جميعا في 
وضع احتمالات معقولة للحل؛ فقد يتوصل الطلبة بتوجيه وإرشاد المعلم إلى وضع الفرضيات 
التي تكون بمثابة حاول موّقتة بنيت على اعتقادات الطلبة وخلفياتهم المعرفية عن تنظيم النسلء 
فقد يضع الطلبة الفرضية الآتية: 
(إن النمو السكاني المتسارع يمكن أن يؤثر عكسيا على احتياطي الخدمات الاجتماعية - 
كالصحة والسكن والتعليم). 
4. فحص (اختيار) الحل التجريبي 
بعد صياغة الفرضيات يكون الطلبة مستعدين لجمع البيانات التي سوف تؤيد الفرضية أو 
تنفيهاء ولتدعيم المشكلة فإنه لابد من توفير مجموعتين من البيانات» كما في مشكلة تنظيم 
النسل مثلا: 
** ارتفاع معدل النمى السكاني يؤثر سلبيا على الخدمات الاجتماعية. 
** انخفاض معدل النمى السكاني يعمل على زيادة حجم الخدمات الاجتماعية. 
ثم يسأل المعلم السؤال الآتي: ما الأسباب التي تظنون أنها دعت إلى التفكير بعملية تنظيم 
الفسل ؟ ؛ ومن خلال ما قرأه الطلبة أو جمعوه من معلومات» يستطيعون اقتراح الأسباب التي 
دعت إلى التفكير بعملية تنظيم النسلء والتي قد تكون الزيادة في معدل الولادة والانخفاض في 
معدل الوفيات أو التأثير على الخدمات الاجتماعية: أو التأثير على مستوى التطوير 
الاقتتصادي. ثم يدع المعلم الطلبة يحددون نوع الدليل الذي يحتاجونه لإثبات أي من هذه 
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الفصل السادردس 2 
الأرضل ا معدم الاتحمام بالززاغة والصكاعة من الأسداب التي ومت إلى ملقم اسيل ليق 
ذلك يست يستطيم الطلية أن يسمعوا 5 تسجيلات صوتية أو يشاهدوا رسوما وعدة من المجلات 
5. الوصول إلى قرار 

معد كقابة الشكلة والفرضميات على اللون :كر كن كرضي تقدلق ,تلك الشكلة والثرأفنن 
والأدلة المدعمة؛. يبن الطلبة -تحت إشراف المعلم- بوضع النتائج والفرضيات في صيغة واحدة 
بعد أن يتم فحصها بصورة منفردة:؛ وإذا ثيتت صحة الفرضية تصبح النتيجة مجرد إعادة 
الفرضية كما في المثال السابق : ( يؤثر النمى السكاني المتسارع عكسيا على احتياطي 
الخدمات الاجتماعية ). 
6. تطبيق القرار في مواقف جديدة 
متشابهة:؛ لأن المعرفة الاستقصائية معرفة تجريبية ومتغيرة, لذا يطلب من الطلبة تطبيق القرار 
على حياتهم الخاصة والذي يمكن أن يقودهم إلى خيرات جديدة . 

فإذا عرف الطلبة الأسباب التي دعت إلى التفكير بعملية تنظيم النسلء أمكنهم معرفة مدى 
انطباق هذه النتيجة على المجاعات في بعض بقاع العالم. 
ظ نموذج (1) خطة درسية باسلوب الاستقصاءِ 
الموضوع : أثر الحرارة فى الغازات. 
المهدف : أن د يستنتج الطلية أن الغازات تتمدد يأل لقسخين ؛ وتتقلص بالتبريد. 
الطريقة : ناقش طلبقك في أثر الحرارة على المواد الصلبة؛ والسائلة مستخدماً أسكلة مناسية 

برد زجاجات عصير كبيرة في ثلاجة قريبة» وبعد أن تبرد أخرجهاء وضعها على طاولة 
أمام طلابك؛ غط كل زجاجة بقطعة نقود / قرش مثلاً بعد أن تكون قد وضعت قطرات قليلة من ' 
الماء على حافة الزجاجات العلوية تحت قطع النقود التى ستستعمل كسدادات لهاء انتظر فترة 
وستشاهد وطليقك أن قطع النقود بدأت ترتفع وتهبط على فوهات الزجاج محدثة صوت (تك). 
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ل 0 الآثية: 
1. ترقص القطع النقدية بسيب تمدد الزجاجات بعد أن تقلصت بالتيريد. 
و ا في حركة القطع هو اندفاع الهواء الساخن من الزجاجات. 

اترك لهم فرصة التأكد من صحة هذه الفرضية لتصل بهم إلى استنتاج "أن الغازات 
تتمدد بالتسخين وتتقلص بالتبريد". 

فرك ٠‏ التكدو حي بوم هرا لور الغازات بالتسخين لدرجة حرارة معينة. 
بتدرا السؤال الآتي : 'هل تتمدد جميع الغازات بالمقدار نفسه إذا سخنت لدرجة 
الكؤارة تقيبياء وكادف حهوسيا نساية اصيلك”. 
#* وإذا لم تتوصل إلى إجابة صحيحة: يمكن أن تقودهم إلى تجرية القارورة الزجاجية 
المسدودة يسدآاد مطاطي تنفذ منه أنيوية رفيعة؛ تنكس القارورة في حوض به ماء (طرف 
الأنبوب يغوص في الماء)» وعند وضع اليدين على القارورة تخرج فقاعات الهواء عبر 
الأتبؤك إلى اللا فى الحوذن: 

اطلب منهم عد الفقاعات الخارجة إلى الماء خلال دقيقتين من بدء تأثير حرارة يديك في 
الغا وووة: 

** استبدل الهواء بثاني أكسيد الكريون في القارورة» وكرر عملية العد. 

*** اطلب منهم موازنة تمدد الهواء بتمدد ثاني أكسيد الكريون. 

# عزز ميدأ تمدد الغازات بالتسخين, وتقلصها بالتبريد بالموقف الآتي : 

املأ خمس حجم قارورة ماء ملوناً, أدخل من سداد محكم يسد فوهتها أقؤياً رفيهاً 
يغوص قليلاً في سطح الماء الملون, ستشاهد ارتفاع الماء الملون في الآنيوب الرفيع. صب 
على التوالي؛ وعلى فترات زمنية متباعدة نوعاً. 

1. كأس ماء ساخناً نوعاً. (ينتج عنه ارتفاع الماء الملون في الأنيوب الرقيع). 

2. كأس ماء بارداً. ( ينتج عنه انخفاض الماء الملون في الأنبوب الرفيع ). 

** لا تذكر لطلبة شيئاً عن حالة الماء الذي استخدمته (ساخن أو بارد)» واترك لهم فرصة 
تعليل هذا الموقف بالافتراضء ومناقشة فرضياتهم باستخدام التجريب إلى أن يتوصلوا 
ال تمدد الهواء في القارورة أولا ودفع الماء في الأنيوب الرفيع وتقلص في الحالة 
الثانية وان سنهيب ذلك خئ هس ماه سباكن أولا وصس ها كار ثانا . 
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كلفهم استنتاج " الغازات حم مع ل مسمس و الو 
© استفد من الموقف في بيان أن الغازات تتمدد بمقدار أكبر من السوائل» والسائل بمقدار 


"0 0-0 


00 بعت تا ممم ووو افيه اقزذ الكل الفاوووة : 
* امبعلهم يرتبون تصاعدياً المواد المذكورة طبقاً للكبر في مقدار التمدد بالتسخين. 


نموذج (2) خطة درسيه بأسلوب الاستقصاء | 


الصف : الأول الابتدائى. 


الفدق :5 أن تقض الطلرة أى_التمتاطيسن لهاحاهدية نزت الؤات الحذهدة: 
الموقف : يقدم المعلم الموقف الآتي. ثلاثة قوارب ورقية متساوية في أحجامهاء وبداخل 
أحدها قطعة من الحديد (دبوس) بحيث يكون مخفياء يضع أحد القوارب في حوض 
ناخ ايم كفنا القاعادمو ااندفا الحانية تهات هه القرازي المفنا ملمدى: 
توقعات الطلية 
نوها ارتساظ القارب :اورم 'العطدن جديا نكف مرزيوظ في التقاطين .. 
2. حركة الماء في الحوض دفعت القارب تجاه المغناطيس . 
3 حركة الهواء الموجود في الغرفة حركت القارب . 
الفرضيات الصحدحة 
يناقش المعلم فرضيات الطلبة السايقة. ويترك لهم فرصة اختبارهاء لإبطالهاء تم يستخدم 
القارب المنجذب (يفتح القارب لإخراج قطعة حديدية ويريه لاطلبة)؛ يحاول المعلم مع طليةة 
اليخيرن إلى العلاقة الع قر علدا لقنا شين نقد تسكن المدله اكرام قطفة لدف ين 


القارب؛ فيلاحظ الطلبة عدم انجذاب القارب إلى المغناطيس).؛ من هذا يدرك الطالب العلاقة بين 


سس 22د تذفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 
7 الاستنتاج 
قبل الوصول إلى النتيجة على المعلم أن يجري تجارب أخرى حول جذب المغناطيس لمواد 
حديدية أخرىء ثم يستنتج الطلبة أن : 'المغناطيس له خاصية جذب المواد الحديدية . 
فقل المفهوم 
2. يخفي المعلم مغناطيسا قويا داخل صندوق من الكرتون ويمرره بالقرب من مجموعة من 
المواد الحديدية» فتنجذب إليه؛ يطلب المعلم من الطلبة تفسير ما حدث . 
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4 لصم ييه مسي سام م 0 


0 


ججججج ‏ بج بج جم ا اح سي ب تم ا و 11ل تعلم المقدم ُ 


قد يغدو التعلم البشري مسالة بالغة التوقيويو اطسو تانق على القرنة امو مه 
ياستجابة واحدة محددة لكل مثير» أو وضع مثيريء يواجهه في حياته الدومية فالإنسان وريما 

كان هذا لحسن طالعه. لا يخضع للتعامل مع بيئته على هذا النحوء لأنه يستطيع تعميم ما 
بعلفنة حي أوضاع حزئية: أو محددة: أى خاصة: على أوضاع أخرى أكثر عمومية 1 
000 ولولا قدرته على التعميم؛ لاستحال عليه تعلم المفاهيم» ولضاع في متاهات الجزئيات 
اللامتناهية التي تنطوي عليها بيئته. 

تقوم المفاهيم بتزويد الفرد بنوع من الثبات؛ أ الإتساق لدى تعامله مع المثيرات البيئية 
المتنوعة, فتساعده على تجاوز تنوعاتها اللامتناهية: وتمكنه من معالجة الأشياءء والحوادث: 
والأفكار من خلال بعض الخصائص المشتركة. التى تؤهلها للانتماء إلى صنف معين. فعندما 
يتعلم الطفل مفهوم "كرة", يغدى قادراً على إطلاق هذا المصطلح على مجموعة أشياء متنوعة 
ومحددة؛ تؤلف أعضاء مجموعة واحدة: أي؛ تؤلف يسبب بعض المظاهر المشتركة بينهاء "أملة 
عن هذا المفهوم, ولكن حين يستخدم الطفل كلمة "كرة" للإشارة إلى كرته فقطء فهذا دليل على 
عدم تمكنه من تعلم المفهوم, لأنه يجب أن يستخدم هذه الكلمة: للإشارة إلى أية كرة؛ بخضى 
النظر عن مالكهاء أى حجمهاء أو لونهاء أو المادة التي صنعت منها. فالطفل لا يكتسب المفهوم؛ 
إلا إذا استطاع تطبيقه على عدد محدد من الأمثلة بشكل صحيم. وميز تلك الأشياء؛ أو 
الحوادث التي لا تندرج تحته. , أو لا تشكل جزءاً منه. أي» يجب على الطفل أن يطبق مفهوم 
'الكرة" على الكرات فة فقطء, وأن يستبعد كافة الأشياء اللاكروية (1999 ,000061)). 

يتطلب تعلم الكثير من المفاهيم, فترات زمنية طويلة نسبياً. وينطوي على عملية تقدمية: ينتقل 
فيها المفهوم تدريجياً من حالة الغموضء إلى حالة الوضوح: بحيث يغدى قابلاً للتمييز, 
والتحديد على نحو جلي. لذاء قد يمتلك الفرد مجموعة من المفاهيم المتباينة من حيث درجة 
الوضوح أو التحديد. فمفهوم “الحونة" :إلى “الكدالة" آى"الحق" أكثن خموضباً غنه طلية 
المدارس من مفهوم "كتاب”"”؛ أو "مدرسة", أو "رجل" غير أن المقاهيم الفامضة: تآخذ بالتغير 
والتطور المستمرين: عبر الخبرات والمعارف الجديدة التي يواجهها الطالب في أوضاع التعلم 
المدرسيء؛ وغير المدرسيء بحيث تغدى أكثر وضوحاً وذقة سول 

يتجه التعلم المدرسيء في جزء كبير منه؛ إلى تعليم المفاهيم وتطويرها؛ لآن المفاهيم تشكل 
قاعدة ضرورية للسلوك المعرفي الأكقن تفقيكا كالمبادئ والتفكير وحل المشكلات. ولعل 
الافتراض القائل بضرورة المفاهيم: وإمكانية تغييرهاء أو تعديلها أو تهذيبها بطرق تعليمية 
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مختلفة؛ يبطن أحد الأهداف التعليمية الهامة التي تحاول المدرسية تحقيقها لدى طلايها. 
ويشير تعلم المفهوم عموماً إلى الانتقال من أشكال التعلم البسيطة, كالتعلم الاستجابي؛ أو 
تشكيل ارتباطات بسيطة بين مثيرات محددة؛ واستجايات محددة. إلى أشكال تعلم أكثر 
تعقيداً. كالاستدلال وحل المشكلات. غير أن هذا الانتقال لا يعني انفصالاً حاداً أو مطلقاً بين 
أشكال التعلم البسيطة؛ وأشكال التعلم المعقدة: فإن أي تعلم بسيط أو معقد, يتخلله نشاط 
مفهومي معين» وأن وضعاً تعلمياً يخلو من عملية تشكيل المفاهيم؛ أى من الانهماك في 
ادو داك مفهومية معينة؛ قد يكون وضعاً مستحيلاً (1999 ,61م600). 
وقبل الخوض في المفاهيم وطرائق تعلمها بشكل مفصلء لنقرأ معاً المشهد الآتي: 
استيقظت 'يافا” من النوم حوالي السابعة صباحاً؛ وتمددت ونهضت من فراشها. وارتدت ملايسها 
التي وضعتها بأناقة على الكرسيء قبل نومها الليلة الماضية؛ ثم طوت بيجامتها ككرة. ووضعتها تحت 
المخدة, وكانت غير مُدركة لما يحدث في الطابق الأسفل؛ ثم قامت بتمشيط شعرهاء التمشيطة الروتينية, 
بعد أن غسلت وجهها ويديهاء ونظفت أسنانها بالفرشاة. نزلت الدرج؛ وقفزت إلى المطبخ. وقالت بلهجتها 
الخرينة المعتادة صباح الخير يا أمي ويا أبي. لقد بدى القلق على وجه والديهاء اللذين نادياهاء وأشارا 
إلى أن هناك شيئأً خطأ قد حدث. قالت لها أمها بلطف أصمتي نحن نحاول أن نسمع تقرير مراسل 
الاخبار واستمر المذياع في المطبخ يدوي بنشرة الأخبار وبألحان مثيرة. ففي الليلة الماضية وأثناء ما 
كانت معظم مديكة القدس الشريف" نائمة. حدثت سرقة لا سابقة لها. بخفة حركة: وهدوء تحرك 
اللصوص,ء بكفاءة وقدرة غير عادية بينت المصادر, أن رجال الأمن العام تحيروا تماماً بهذه الحالة. لم يتم 
الكشف عن أية آدلة» ولم يشاهد الحادثة أي شهود عيان. وقد أبلغ حارس ليلي يعمل في مُجمع السيارات 
في باب العمود, أنه لاحظ في حوالي الساعة الثالثة صباحاً سيارة زرقاء ممُسرعة: لم يتذكر أحد في 
القدس أن مثل هذه السرقة حدثت من قبل, لقد نفذ صبر الإبنة “يافا", فقاطعت وقالت ما الذي يحدث؟ 
ماذا حدث؟ وأغلق والدها المذياع ناظراً إلى زوجته بعصبية؛ وقال ينغمات خطيرة أو هامة: أنا أحمّن أنه 
من الأفضدل أن تخدرها يا "بيسان” فهي من المؤكدء أنها ستكتشف ذلك من شخص آخرء إذا لم تُخبرها: 
بدأت 'بيسان' والدة "يافا" بعبارات بطيئة ومحسوية تقول: يافاء اسمعي يا ابنتي, أنا لا أريدك أن لا 
تشعري بالإحباط لا سوف أخبرك به. إن الأشياء ريما تكون صعبة في البداية, ولكثنا سوق نتعلم 
إصلاحها. وبعد فثرة فإن حياتنا سوف تستمر كما كانت من قبل؛ توسلت “يافا" إلى أمها بأن تخبرها 
عما حدث؛ وقالت: أنا لا أستطيع تحمل الانتظار. 
لسلسشع 
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مال والدها على الطاولة وأنهى المحادثة. اعتقدت 'يافا' أنها رأت دمعة فى عينيه. يافاء شخص ما قد 
سوق الستعادة!!:.ؤمن الآن قتضاعدا أن يكون اعد أندا قادرأ على ان يقرف أ يشعن بالسبعادة عقن ذاك 


استيقظت "يافا" مرعوية» وقالت برجفة وارتعاش: 'لقد كان حلماً فظيعاً", الحمد لله انه كان حلماً. 


9 1م000 

أهمية المفاهيم 

إننا نبني عالمنا بالمفاهيم. إنها موجودة بكل الأنواع ويعضها أكثر أهمية من البعض الآخر. 
وخلال يوم فإن المئات» وريما الآلاف من المفاهيم يستفاد منها لحاجتنا العاجلة لها. إن مفاهيم 
'يافا' عن تنظيف الأسنان بالفرشاة: والأدبء والأخبار والمذياع والحزن -نذكر قليلاً منها 
فقط- لقد وظفت في حلمها القصير. مفاهيم قدو معدونة كانت أنضاً موجودة: وهي بالنسية 
لنا نستخدمها في كل لحظة وعي من حياتنا. ويينما نتعلم ونجرب الأآشياء الجديدة» فنحن نزيد 
من ثروتنا المفاهيمية. فنحن باستمرار نضع مفاهيمنا القديمة موضع الاستعمال؛ ومع مرور 
الزمن وياستمرار نوسع هذه المفاهيم؛ ونكتسب مفاهيم جديدة متعلقة بالقديمة إلى أين ينتهي 
كل هذا؟ إن سلسلة اكتساب المفهوم واستعماله. وإثرائه» ومراجعته؛ مستمرة طالما نحن 
قأدرين على التفكير إن ثروتنا المفاهيمية: تتدفق أسرع, أو أبطأ اعتماداً على عوامل مثل 
خبراتنا الحالية والماضية: والتعليم النظامي الذي نحصل عليه, والأمور الحياتية اليومية التي 
نمر بها دائماً. ويالإضافة إلى قدرة المفاهيم, على مساعدتنا في تلبية احتياجاتنا اليومية, هذه 
المفاهيم تفيدنا في ثلاث طرق رئيسة أخرى لأنها: 

اي ار 

مول ان نشر ع الامسال مم التحرين 

ن عالمنا العقلي مُكون من ملايين البُنى المعرفية (العقلية) وكل من هذه البنى, كله يه 

د المعرفية لأن:اسكرجاغ :العلومافاتسوف يكون ممعي كلباً إذا لم تكن 
منظمة؛ وتسمح لنا المفاهيم: بتنظيم وتخزين كمية كبيرة من المعلومات بفاعلية. وحالما تتشكل, 
فإنها تزيل اجقياهاتنا لعاملة كل معلوية بهديدة من العلؤمات كتوع منفصل. وححمن تفن 
المعنى» فإن المفاهيم هي 'علاقات' نعلق عليها الخبرات الجديدة, فإما أن نضع المعلومات على 
علاقة غير ملائمة؛ أو أن نوجد لها واحدة جديدة. وباختصارء فإن المفاهيم تنظم بنيتنا 
المعرفية» وتحفظها من أن تصبح صعبة وعديمة؛ أو سيئة الوظيفة (1999 ,عم 000). 

ريما يكمن المظهر الأكثر فائدة للمفاهيم؛ في قدرتها على تسريع وتبسيط الاتصال بين 
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الفحيل النسابي: لبوك 


الناس» ولأننا نشترك بمفاهيم متشابهة, فنحن نستطيع أن نتواصل بسهولة دون أي حاجة 
مني لأوضح بتفصيل كبير كل فكرة؛ أو حدثء وكل مفهوم جديد يبنى على المفاهيم السابقة, 
والنموذج المتراكم من المفاهيم: وتسلسلهاء يعمل أوصافاً ممتدة لكل مفهوم غير ضروري. 
فعندما ينهار الاتصال بين شخصين: يكون ذلك بسبب أن أحدهم لم يتعلم المفاهيم الأساسية 
للمحادثة. وتحدث مثل هذه المشكلة في الكتب المدرسية: عندما يفترض المؤلف خطاأً معرفة 
مفاهيم معينة من قبل القارئ. ظ 

إن الاتصال يتقدم يفاعلية بين الأفراد المتشايهين في مرحلة من التعليم المفاهيمي. ونحن 
عادة ما نشير إلى مثل هؤلاء الأفراد؛ بآنهم من نفس طول الموجة, وإذا أريد للاتصال أن يتقدم 
فإنء المعرفة المتبادلة لبعض المفاهيم ضرورية. 

والآن» ما طبيعة المفاهيم؟ وكيف يختلف أحدهما عن الآخر؟ وكيف تُعلّم؟ وما الدور الذي 
تلعبه في مستويات التفكير العليا؟ هذا ما سنتعرف عليه في الصفحات القادمة. 


ما الذي تعرقه عن المفاشيم؟ 


لترى ماذا تعرف عن المفاهيم. ضع الحرف (ص) إذا كانت العبارة صحيحة: والحرف (خ) إذا كانت 
العبارة غير صحيحة (1999 ,61 م000)): 

[. هذه الصفحة مليئة بالمفاهيم ( 000 

2 كل المفاهيم متشابهة إلى حد كبير ( 0000 

3. جميع المواضيع تبنى على المفاهيم ( فب 1 

4. إن الموضوع الذي يستنتج منه المفهوم يجعل مجال الموضوع سهل أو صعب التعلّم؛ ( 1006 

5. للمفهوم اسم آخر هى التعميم (.......). 

6. مهما كان عمركء فإن تعلّم المفهوم يحدث بنفس الطريقة ( 000000 

7. يحدث تعلّم المفهوم» بنفس الطريقة التي يحدث بها تعلّم أي شيء آخر ( 0007 
0 85. كلما كانت المعلومات التي لدينا حول المفهوم أكثرء سهل تعلمه ١‏ 1000 
ؤ 9 إنك مُعلّمِ المفهوم بنفس الطريقة التي تتعلّم بها المواضيع الأخرى ( 0100 
ظ 0. ما لم تستطع تعريف المفهوم بكلماتك الخاصة فلن تستطيع تعلّمه (..........). 
ا 


ام ااا ا 1 11 ااااامااامااااما ااا ااذ1ذ1ذ11ذظغ2 


وازن إجاباتك مع الإجابات النموذجية الآتية: 


أحضن 2خ م 


* طبيعة المفاهيم 

تتنوع مفاهيم الناس بسكل كيزن جول الديوع ويعدن الناسن يستخدم مصطلح مفهوم 
مرادفاً لكلمة فكرة: مثل: ذلك مفهومي عن كيفية تصميم البيت. بينما يستخدم آخرون 
المصطلح ليعني مغزى أى عنوان: مثل: هذه المفاهيم التي سوف ندرسها في التاريخ: "الركود 
العظيم: والبيعة أى الصفقة الجديدة...". وهناك طريقة ثالثة لاستعمال كلمة مفهوم: وهي للتعبير 
عن عبارة عامة؛ وعن كل ما يحيط بها مثلاً: كل الرجال فانون. وطريقة رابعة» وهيء الإشارة 
إلى العناصر الأكثر أهمية أو بُنى الأنظمة, مثلاً: في العلوم الاجتماعية: مفهوم الثقافة يوجد 
فنك كل رضنا متعلق بعلم الانسان . 

وفي علم النفس, وتحديداً في المجالات المختلفة من نواتج التعلّم التي نهتم بهاء يوجد 
للمفاهيم معنى خامساً واضحاًء وهو ما اسنعالجه في هذا الفصل. إن المفاهيم ضمن هذا 
اعد مين لى الانواع التي من خلالها نُصدّف معرفتنا مكبر اننا ا كل ده 
الأنوا ع تعمل كمغذاطيساف مكرية مذي وتُنظم الأفكان والخبرات ذاث التلاقة: إن الأنواع 
الذي نجدها غالياً ما يكون لها عناوين: أى أسماء مفردة, الامتودية والتي تفييد في تحديدها 
نيذا :"اهن أؤ شرك ين الكسانر اعد لز وذ فا ومني لكوي النقما فو السو اع نانها 
نصنفها إلى أنواع مختلفة وحالما تنصنفهاء نبداً بريطها بالآنواع الأخرى في نفس النوع. إن 
عملية الريط هذه ريما تكون مختصرة:؛ ويسيطة: أو ريما تنتشر إلى تحليل أوسع من العلاقات 
المتيادلة من المفاهيم المتعددة (1999 ,تزع م000)). 
تحديد المفاهيم 

وهكذا فإننا نتحدث عن المفاهيم من حيث كونها: (1)أنواع يتم من خزليا خنكم خبراتنا 
(2) الشبكة المرتبطة من الأفكار التي تتشكل من خلال التصنيف. فنحن لا تُصنف ونعنون 
الأشياء والأحداث التي نواجهها فقط؛ بل نفكر بها بفعالية إلى درجات أكبر أى أقل. ويما أثنا 
نواجه بظواهر جديدة أو قديمة, يتوجب أن نريطها معنا وأحيانا بسرعة؛ مع ما لدينا اا 
ليصبح لها معنى أفضل. ٠‏ 
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إن مفاهيمنا لا تنظم خبرتنا فقطء ولكن توؤثر على كيفية المواظبة على تلك الخيرة: أى كيف 
تتأملها أى تفكر بهاء لنفرض أننا في كل يوم نمر بحفرة في الأرضء مملوءة جزئياً بمياه آسنة 
يمكن أن نصنفها كحفرة طين خطرة: ولهذا يجب علينا الحذر منها. ومن ناحية أخرىء فإن 
عالم الأحياء يمر بهذه الحفرة مستخدماً مجموعة مختلفة من النظرات المفاهيمية» ريما يختبر 
الحفرة كمنجم علمي مليء بالعضويات الممتعة. إن النظرات المفاهيمية تطورت من خلال تدريب 
متخصصء وآعطت مجموعة من الآنواع التي بدورها قادت إلى تأملات: أو انعكاسات تخص 

إن المفاهيم والأفكار المتعلقة بهاء ريما تكون محدودة: أو موسعة: أو بسيطة أو معقدة 
ويعتمد ذلك على اهتمامات وخبرات الشخص. وأحياناً ريما ينقص المفاهيم؛ العناوين أو 
الإشارات الدقيقة. وعندما يحدث هذاء فإن الاتصال مع الآخرين ريما يكون صعباً. فنحن نقول 
سكاع تناد ١‏ 9 عابم وا الحسظ 1ن سياه يدريهن أل لمعن 1 افر انا مهنا 
ولكنها توجد في جميع اللوحات. أنا أسميها خريشات لأنها نوع من الخريشة ,00065©) 
(1999. | 

تصق الأنعيان والكسودات: إلى اانواع من لماشو مع خلال تنمض كهد تمن 
الأساسية؛ ونحن ريما نتفحص هذه الخصائص من خلال تذكرنا لأمثلة سابقة:؛ أو نماذج 
عقلية؛ أو نماذج أصلية» والتي تمثل فكرنا عن حالة مثالية للمفهوم. إن الجمع المتبادل لعلاقة 
الخصائصء يتضمن الخصائص المعيارية للمفهوم: فإذا تطابق نوع المعلومات والمعيار» مع 
مفهوم ما لديناء نقوم بريط اسم هذا المفهوم مع الظاهرة. ومن ثم نبد بريطه مع المعلومات 
اللحيين التي لذيكا مشكلين فنك من الاذكار: 

يعتير التسلسل المحدد؛ أو النموذج ا في تحديد ما إذا كانت هذه الخصائص تتضمن 

مثالاً لذلك الخووع الحدف 21 لا ويعرف هذ[ الدرتتي اللحدد للخسناتسن يتخي 'الفننوه: أل 
القاعدة. ولنأخذ على سبيل المثال الخصائص لكل من: أرضء ماءء بيئة؛ أي جسم محيط. 
فبدون قاعدة أى طريقة لريط كل من الخصائص المعيارية هذهء لا نستطيع أن نكون متأكدين 
فيما إذا كان المفهوم لجزيرة أو لبحيرة: فالقاعدة تُخبرنا أن الأرض المحاطة بالماء. هي جزيرة: 
بينما الماء المحاط بالأرض هو يحديرة. 

وتفكل لاسي :فإن الناهيع سكون مذ (1) أسما مدل جؤيرة (0) مانس يعيارية 
مثلء جسم الأرضء أو كتلة الأرض (3) قواعدء مثل كتلة أرض محاطة بالماء. إن حالات أو 
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تفسيرات المفهوم يشار إليها بأمثلة. أما اللاأمثلة للمفهوم: فهى تلك الحالات أى التفسيرات 
الث ينقصضها(واحدة أو اكذ من الخصنائصن المعيارية للمفهوة: أو أن يكو لناينا قاعدة مختلقة 
أخرى. فكل مفهوم هوء لا مثال: لكل مفهوم آخر فعلى سبيل المثال: جزيرة ليست مثالاً لمفهوم 
بررّخ. فكلما كانت أوجه التشابه كبيرة بين المفاهيم. (مجموعات خصائصها المعيارية المرتبطة) 
كانت الصعوية أعظم فى التمييز بينها. 

وكما في الآملة واللاأمثلة؛ فإن الخصائص المعيارية لها صورة سلبية وهي -خصائص لا 
معيارية. افده هي الأيعاد ل ا الحو 5 مه اس 
"الإكسسوارات" مع 7 50 لمي وي ال لاد فالخصائص غير 
المعيارية موجودة ضمن أشكال كثيرة كما يظهر في الجدول التالي. إنها ريما تظهر مثل الطول 
في أمثلة مثل مفهوم الجملة؛ واللون عندما نتعامل مع مفهوم الكرسيء والحجم في أمثلة 
المثلث. أى الجزيرة وهكذا (1999 ,65 م000). 


إن كاتف انتما لفق التخه نض فين العدايرة لامنتيرة 
# الآفكار الروتينية والأآفكار غير الصحيحة 

عندما نعتني كثيراً بالخصائص غير المعيارية» ونبدأ بمعاملتها مثل الخصائص المعيارية, 
فتيدن هادة ذا مور ووقينية؛ أو مقولبة أؤ أفكاراً غس صتحيخة. 

مثلاً: الطفل الذي تَّقَدّم له الأشكال الهندسية: يلاحظ أن في كل أمثلة مفهوم المثلث؛ يوجد 
ضلعان متساويان, وأن الضلع الثالث دائماً مستو أو متواز مع مستوى السطح. ويقوم الطفل 
بتعميم كل هذه الشروط: بأنها ضرورية لكل المثلثات. بينما يلاحظ طالب في المدرسة الثانوية, 
أن كل شعر سمعهه أى قرأه هى موزون» فهو يخطيء في أنه يستنتج أن كل بيت من الشعر 
يتوجب أن يكون مؤزوناً بحقى يُصلق أنه من الشعن: 

إن معظم التعليم الذي ذ نعطيه ونستقبله بطريقة غير مقصودة: يشوش الخصائص غير 
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الفصيل السايع 


المغيارية والمعيارية: ولتصحيع هذ! الخطاء ولتحديد قدراتنا التمييزية» يتوجب علينا أن نعيد 
إلى ذاكرتناء وأن تُحلّل بعناية أوجه الشبه؛ وأوجه الاختلاف في الحالات المتنوعة للأمثلة, 
واللاأمئلة للمفهوم. 

هناك بعض المفاهيم المحردة تكون الأمفظة فيها جالية كلياً من أي مشوشات غير معيارية. 
حتماً هناك بعض التفاصيل تقريباً في كل التفسيرات, التي يمكن أن تضللنا فيما يخص 
الخصائص الأساسية للمفهوم. وبالنسبة للشخص الذي فهمه للمفهوم ممُشوشء فإن 
الخصائص غير المعيارية ريما تكون مصدر حيرة كبيرة له. ومن ناحية أخرى بالنسية 
للشخص الذى لديه فهم واضح للمفهوم؛ فإن الخصائص غير المعيارية عادة ما تزوده بالإثراء. 
إنها تزيد وتعرّز مفهومنا السابق» وتوسع المدى المتوافر لدينا من الأمثلة. 
* تصندف المفاهدم 

هناك العديد من الأسس المختلفة؛ التي من خلالها نُصنف المفاهيم: بأنها اسهل أى أصعب 
للتعلم. هناك معيار يتكرر الاستشنهاد به للصعوبة: وهى المدئ الذئ من خلاله كدرك المفاهيم 
فلتي لها ماين | تجارن 8 واللف ا ليمي عونا يهطل الكدررن اردق تقر ليذ ا لاي 
سكاع لماه اكدييا تر :دن ادن الحوابن المي الك وو بور لتقم بو اللحسن ولس 
والرؤية. وعلى النقيض من ذلك, التجريدية التي تشير إلى ما نكتسبه؛ أى ندركه فقط بطريقة 
غير مباشرة من خلال الحواس؛ وهناك بعض المشاكل فيما يتعلق بتطبيق هذهء ولكنها تكفي 
لتوضيح نوع واحد من نظام التصنيف (1999 ,00061). مثلاً: الكرسي والشجرة والكأس 
أشياء متشابهة؛ وهي مفاهيم مادية؛ ومن المحتمل أنها سهلة في تعلّمهاء وبشكل مشابه فإن 
الكسان والهرية دواع لاوجو العافافة والسمظلماه الشساية ليا م ,مرك ومن لحتل انها 
أصعب في تعلّمهاء ويينهما مدى واسع من المفاهيم التي تتهدى التصنيف البسيط في هذا 
النظام. 

وهناك طريقة أخرى للنظر في المفاهيم» وهي اختبار فيما إذا كان يتكرر تعلّمها ضمن 
سياقات رسمية؛ أى غير رسمية. إن الكثير من المفاهيم التي نتعلمها ونكتسبها تأتي من خلال 
قنوات غير رسمية: أي من الخبرة (سيارة: منزل؛ تلفانء نار) بينما مفاهيم أخرى تأتي من 
خلال قنوات نظامية؛ من التعليم مثل: المدارسء وبرامج التدريب الوظيفي أى الوالدين (الهيئة 
التشريفيةالويدرويدين: خرف الحو المرع )ولا تكسي ميم القافية الخردة مشكل 
رسميء وعليه فإن الجمال والحقيقة على سبيل المثال مفهومان ناتجان من خليط معقد من 
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4 : 1 ش ل 
بالنسية لمثل هذه المفاهيم. 


هناك تمدو كالث كول انوا م الفاقية: يتسمينا إلى كلاتة انؤاغ 'فرعية: الككرن» وغير 
القفرف وانها 
صعوية في تعلمه؛ لأن له محموعة مفردةاشن النوغنات: أن الخضاكص:امثلاً: الكروسى مقرو 
مقترن كما يُبيّنه تعريف القاموسء وتعريفه هو: قطعة من الأثاث» تتكون من مقعد وأرجل وظهر 
وأزاغاة (مسق اليداين) امسيسيفة لشمكصن واعند وتاك الكتمن من الأنراع» أن الأسيظة 
للكراسىء لكن الجزء السهل من تعلّم المفهوم: هو أن المجموعة الأساسية لتحديد الخصائص 
في دائماً بالخترورة تشيتها: 

أما المفهوم غير المقترن» فهو أكثر تعقيداً من المفهوم المقترن ولتعلّم هذا النوع من المفهوم, 
ام ل أو أكثر من الشروط اليديلة, والتي من خلالها 

يظير الويل: .وم أفكلة هذا الفيوةء اللواطة: حلت ين العاموس أن الواطن: هق الشخص 

الأصلي. أو عضى يحمل الجنسية لدولة ما ويملك الولاء لحكومتها وهو مؤفل لحمايتها. أو 
كونه مولوداً في الدولة؛ أو منجزاً لاختبار 0 ا ل اا 
المفاهيم غير المتحدة (غير المقترنة). يمكن أن يكون لها أكثر من مجموعة واحدة من 
التمية نهو العرا ان 

والنوع الآكثر تعقيداً للمفهوم من حيث التعلّم, هو النوع العلائقي (الذي له علاقة) 
الكلفايه وااتصسدو زو التلرف ركلئل هو | رركتيو مت ارس وستها تل هوه كت على الخاقيم 
العلاتقةتوقن ألخزت مغتاها هن المقارئة ا العلاقة بين الأشناء أ الالحداث. 

إن قطعة من خطء لا يمكن تقيمها على أنها متوازية إلا إذا كان شيئاً خاصاً حول علاقتها 


الائقى (الذي له علا ة: 8 بوم لد ذا الإطار ١١‏ لمرجعي فإن المفهوم المقتوة شن اعل 


- 


ا 0 0000) 

لذا فا 0 بالنسبة لجميع المفاهيم العلائقية: حيث أنهاء تصف العلاقات بين 
الأنواع أى الأشياء. إن القطعة الخطية اله لح ابن ماتوا زية دي عضي الذهها نري ل وكين 
متعامدة في أحيان ؤي زتها العكاذفة للحودة مع لطي ور كط الخو رت الف تمعن القدر 
متاك أ ا اع له ل ا لضي ولكنها تعد قليلة 
بالفسية لمسوعة من الأولك. إن القتطمي 'للععاهي الغلائقية يتؤكب غليهم: أن يركز على 
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خصائص الأنواع التي تمت مقارنتها؛ وعلى الأسس التي استخدمت في المقارنة أيضاً. ففي 
ححظه تلع شو خط شي سول لقا ندر د ليه الطالب أن يلاحظ قطعة من خط آخر 
والعلاقة بين القطعتين. 

إن تحديد مفهوم من أحد الأنواع السابقة» يسمح للمعلم أن يتوقع صعويات التعلم؛ وأن 
يستخدم التعليم الملائم لها. لقد اكتشف آحر الباحثين على سبيل المثال: أن أطفال ما قبل 
المدرسة, لديهم ميل لمعاملة المفاهيم العلائقية, كما لو أنها كانت مفاهيم متحدة (مقترنة) 
(1999 ,نتعووو2). عندما يتعلم طفل عمره أريع سنوات؛ ولأول مرة, مفهوم الظلام؛ فهى يعتبر 
كوصف لنوع مطلق من اللون الأسوبء إن عبارة أصفر غامق مثلاً لا يوجد لها معنى عنده 
والظلام لديه يعني الألوان وليس الظلمة النسبية. اما الطلاب الأكبر سناً والذين لديهم أفكار 
غير صحيحة عن المصدر والمخلفات, فيظهرون مشاكل مشايهة, عندما يفشلون في فهم؛ أن 
البتووا» والماءء والخشبء وما شابهها ريما تكون أمثلة على المصادر والمخلفات, في آن واحد. 

وهناك نظام رابع لتصنيف المفاهيم له أساس تطوري. وهو يركّز على الوسيلة السائدة التي 
تمثل من خلالها مفاهيمنا حين تنمى مع الزمن. وتبعاً 'لبروئر" فهناك ثلاث وسائل تمثيلية 
لاكتساب المفاهيم وهي: التمثيلية -أي معرفة الشيء من خلال عمله؛ والأيقونية (التصورية)- 
أي من خلال صورة أو تصوّر لهاء والرمزية -أي من خلال الرموزء مثل اللغة. وهكذا فإن 
السكمي يتعلم مفهوم السباحة؛ من خلال التدري على السباحة (ممارستها) التمثيلية أو من 
خلال مشاهدة شريط فيديو عن طرق السباحة (التصورية) أومن خلال قراءة كتاب حول 
السباحة (الرمزية), ويلاحظ 'برونر' على الأشكال التمثيلية القلاة: ما يلي: إن وجودها في 
خده الطقل بهذا الترتيب يعني أن كاذ منها يتديس عار السابق لتطوره؛ ويذلك فإنها تبقى أكثر 
أى أقل تمثيلاً خلال الحياة كلها سباستثناء تلك الحوادث المبكرة مثل: العمى: أى الصمم؛ أو 
الجرح الدماغي. إن التمثيل العملي يكون سائداً خلال الرضاعة: وفترة الطفولة المبكرة 
والتمثيل التصوريء يصب التفكير السائد خلال فترة ما قبل المراهقة وبعد هذه الفترة يسود 
التفكير الرمزي» ومن خلال تصور المعلم ذا الفاقيع يمك أن مكال»«ديما يطو يلي وابدرة 
من الأشكال التمثيلية القلاثة, -التمثيلية أى الأيقونية (التصور ية) أى الرمزية- تبدو أكثر ملائمة 
لتعليم ذلك المفهوم (1999 ,تعوونح). 

وكها ويا ايف فإن عملية اختيار, وتصنيف المفاهيم ربما تأخذ أشكالاً عديدة. إن 
التصورات الأريعة تم تلخيصها في الجدول التالي, وهي تمثل بعض الاحتمالات (حول اختبار 
وتصنيف المفاهيم). فمن وجهة نظر تريوية» فإن أهمية هده القضية هن أنذا كدوامين كماو 
أن: 
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تكن أي المفاهيم الأكثر احتمالاً, في أن تؤدي إلى صعويات التعلم. 

ل المشاكل المحتملة التي ستظهر. 

3. نستخدم هذه المعلومات في بناء نشاطات التعلم. 

إن جميع المفاهيم ليست متشابهة فيما يتعلق بكيفية تعلمها والمدى الذي يعكسه تعليمنا 
على هذه الحقيقة وهل ستكون أكثر أو أقل فاعلية. 
7 نظام التصنيف للمفاهيم (1999 ,تتعمهو2) 


غير رسمي (المشاركة الاجتماعية؛ الملاحظة العرضية) 

المقترن (بحيرة) 

غير المقترن (مواطن) 

العلائقي (ظلام) 

د الشكل أو المسالة التى يتم من التمثيلية (العملية) (لّعبُ التنس) 

خلالها تعلّمه ْ 2. الأيقونية (التتصورية) (مشاهدة مباراة تنس على 
التلفان) 


3 الرمزية (قراءة كتاب عن التنس) 


1 
2 
2 


1 
1 
2 
3 
.1 


تعلم وتعليم المفاهيم 
الجلد» ريما أظهر أنني غير قادر على التمييز بين المفاهيم, إذا كانت المحادثة حول الحيوانات 
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اللفموة: ان التيتهية اللذنة نس انان 500 أشيأ باء مشتركة و كوو تكون ,١‏ رتباطاتهم 


الكت 0 ل قوبة 00 0 للدهغشة: ٠‏ 0 كانت 5 دة كل مناء فان الخصائص 


الرسمي الذي دث في الشف غاب 3 ا الأيعاد 2 :لتك ا 8 
وكيا آن بكرن 'تركيؤه علن البعد العاء» إن مخاصس 0 الأساسية المشتركة ثقافياً ل 
ما تشتق من القواميسء أى الموسوعات: أى أعمال العلماءء أو التقاليد: أو الخيرة الرسمية أو 
يدائل الإعلام بينما الغالبية العظمى من المفاهيم يتم تعلمها بطريقة غير رسمية» والتي تظفر 
بعناصر شخصية وعامة عالية» والكثير منها متخصص كثيراً» بحيث يمكن اكتسابها فقط من 
خلال التعليم الرسمي (1999 بتعم000). 


هدي تدا يعملية تعليم المفهو وم أنت تحتاج أن تسأل نفسك عدة أسيئلة أساسبية: اك 
التريؤيون: 2 المفهوم شق أم رهام للطلية؛ ليكتسيوه؟ هل بدوجب أ بتلقفى الطالب م كات 
عن المفهوم, أى أنه من الملائم أكثر أن يكتسب من خلال الوسائل غير الرسمية؟ هل هناك اتفاق 
كاف على الخصائص المعيارية: وتعلى قاعدة 0 9 هناك 00 0 تعدا 
الككطيط: التها سو 
*# قائمة التخطيط (1999 ,رعم000) 
1. ما الاسم الأكثر شيوعاًء والذي ينطبق على المفهوم؟ (مثال: بحيرة). 
2. ما عبارة قاعدة المفهوم, أو تعريفه (تنظيم صفاته المعيارية) (مثال: جسم الماء المحاط 


بالآرض). 
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١‏ ا م 


3ه الخضائهن الأساسية: أ الضدفات المعيارية للمفهوم+ اللعتمدة على قراءاتك ومتضادره 

الهس فنان: ل ماضيفة نهدا 

.ما الخصائص غير المعيارية النموذجية المرتبطة بالمفهوم؟ (مثال: الحجم, الموقعء: العمق). 

. ما المثال الذى يمثل أفضل شيءء ويوضح الحالة الأكثر نموذجية للمفهوم (مثال: صورة 

جوية تُظهر بوضوح كل أبعاد البحيرة). 

6. ما الأمثلة أى الحالات الأخرى الهامة والملائمة لمتعلمء والتي يستطيع أن يستخدمها في 
تفسير المفهوم؟ (مثال: البحيرات المحلية: بحيرات الجبال: بحيرات الصحراء). 

7.ها الاأمظة المناقضة للمفهوم, والتي سوف تساعد في توضيح وتفسير المفهوم؟ (مثال 
المحيط: الجدول). 

8. ما الدلائلء أى الأسئلة, أى التعليمات التي تستطيع توظيفها للفت الانتباه للخصائص 
المعيارية» والخصائص غير المعيارية في أمثلة المفهوم؟ (مثال: أنظروا إلى كل النقاط حيث 
نكن لاد رفي : 

ها يل الأكثر فعالية ومتعة ومثيرة التفكير: والتي نعرض من خلالها الأمثلة واللاأمثلة؟ 
0 الصوّر الجرية). 

تا شف لقان والح ع عا اي رح ور 


03 


اما 


(مثال: أن يكون 0 على تعرف البحيرة» وأن 00 أوجه الشبه والاختلاف الذي فيه هذه 
العتلةتين اناد نف العتل اللائية الأخري سن خلال مسرو )+ 

وكما لاحظنا سابقاً. فهناك الكثير من أنواع المفاهيم, وعملية تعلّمها تختلف عن تلك 
أستخدمت مع الأنواع الأخرى من المعرفة. مثل التعميمات:ء ويين أنواع المفهوم وتوجد أيضا 
اختلافات تتطلب طُرقاً بديلة للتعليم» وفي هذا سوف تقيّد أنفسنا بنموذج أساسي لتنظيم تعليم 
وتعلّم المفهوم. وكما يؤكد هذا الموضوع على المراحل الأساسية للتعليم التي تنطبق على جميع 


8 
5 


وتبرز هنا أهمية نظام التحليل للمفاهيم, والذي طُوّر في مركز البحث والتنمية في 
جامد (يتكفيوون بول فليا عرقي العرع سه مكو لد رتاه هن :ا لكاههم الك طوف 
يداه المدلم لمر حفينا الف وباط ممامسي والذا انها سكن قروم القدوياه ومن متاخو 
من نشرة للمركز (1999 ,00026[1)). 


2 


الفصل السايع كي يي ا 


متال على تحليل المفهوم 


© مجال الموضوع : علم البيولوجيا 


© الخصائص المعيارية : التدييات 
1. تغذي صغارها بوساطة حليب الأم 2. لها شعر. 3. ذوات الدم الحار. 
© قاعدة المفهوم : الثدي حيوان من ذوات الدم الحارء له شعرء ويتغذى صغاره على 
100 
© بعض أمثلة على المفهوم : البقرة. الكلبة» القطة, الخنزيرء الماعزء الأرنب, الناقة. 


بعض أمثلة المفهوم تتضمن مثالاً واضحاً؛ أو أفضل مثال : 
بعض اللاأمثلة على المفهوم: 
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© النمودج الأساسي لتعليم المفهوم 
هناك نموذج أساسي مرن يمكن أن يستخدم في تعليم المفاهيم, ٠‏ يتألف من سبع خطوات 

رئيسة (1999 ,اع م000): 

1. طور مقدمة حول درسك عن المفهوم؛ ويتوجب أن تُوجّه المقدمة المتعلم إلى العمل وأن تزيد 
حب الاستطلاع لديه. ويمكن أن تكون هذه المقدمة قصة صغيرة: حكاية ريط لخيرات: أو 
تسلسل مختصر من الأسئلة» والتي تركز الانتباه على المفهوم. 

2 حضبر قائفة الأمتلة واللاأمظة المحددة,؛ وضعها بترتيب منطقي (لا توجد قواعد ثابتة حول 
كم عددهاء » ولكنك تستطيع اعتيار سيعة كحساب تقرد يبي) ضمن مثال واحد يوضح أفضل 
شيء» أى يعتير الأفضل لنوع مثالي للمفهوم. 

نطو د موه هنا الإرشادات»؛ أى التعليمات والأسئلة ونشاطات الطلبة للمواد التعليمية؛ لافتاً 
التطن إلى اهما تصن المعيارية» وإلى أوجه الشبه والاختلافات في الأمثلة واللأمثلة, وفي 
المواد الكتابية تكون الإرشادات على شكل أسهم أو ملاحظات هامشية:؛ أو وضع خطوط 
تحت ما هو مهم؛ وما شابهها. وحيثما تكون الخصائص المعيارية غير محددة بوضوح أو 
غامضة: ركز الانتباه على أمثلة قليلة للمفهوم. وساعد الطلبة على تذكر أبعادها البارزة. 

ينها لا كج تعزينا واخنما النكووي المتكتجه مر الظلية .أن ران ماعري نات اقرح قل 
نقطة ما في التعليم. 

5ن اذل اا حب لوو تسوس وري محامم الكرورير اس وري سيد 
من معرفة الطلية السايقة 

6. قيّم إتقان المفهوم بحده الأدنى, لمعرفة فيما إذا استطاع الطلبة أن يميزوا بشكل صحيح 
بين الأمثلة الجديدة واللامظة. 

7 قيْم إتقان المفهوم بمستويات متقدمة أكثر» ووفق بين القدرات النمائية لطلبتك مع أهدافك 
لكام 

# تنظيم المواد التعليمية من أجل تحقيق المفهوم 
إن تحقيق المفهوم, يشير إلى العملية التي من خلالها؛ نحدد أيعاد الموضوع الذي نعتقد 

أننا أنجزناه» من تصنيف خاص. . ولنعتبر أن درساً ما لتحقيق أو إحراز المفهوم, جار في 

الصف الثالث. مقلاً: المفهو م الذي يدور بين المعلم وطلبته على شكل صور, فو وبتنائل 
المواصلات". وقد أحضر الطلبة عدداً من البطاقات التي تحتوي على أمثلة؛ ولا أمثلة على شكل 
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صور حول المواصلات وقام المعلم وطلبته بوضع (نعم). أو (لا) بالاعتماد على ما إذا كانت 


ممب حبصت يي جع 


اه 1 :| 1 1 | تيا 
/ 1 0 ا 3 3 4 
مه 66 نهم قطار 


مناقشة أسس اختياراتهم؛ ومن ثم يعطون قائمة ثانية عليهم إكمال التصنيف دون مساعدة من 
المعلم. وعندما ينتهون يطلب منهم أن يُبِيّنوا سبب تصنيفاتهم. 


جرار زراعي 


0 مركبة برمائية 


ا 1 
د 7 
35 م 6 
الح ع 1 ع 
1 أ 1 ١‏ 1 
ااا 


3 ارجرحة 


بالون أطفال 


متطاد 


بعد ذلك تقوم العام :ومن خلال شاط سانيا قاكننة مر «كسسائض الفافيم: اانا 
وكتتكليمن إخراة القبوف ركه ديهم المطلم على أن فحييهيوا إلى قافمة الافشلة من دزرات 
والمجلات في البيت. 


| لفصل السايع 


إن تنظيم المواد التعليمية لتعلم المفهوم يمكن أن يأخذ أشكالاً كثيرة, افترض أننا أردنا 
تعليم مفهوم - جزيرة ار و0 5 الويدحوة 0 اللفهوم يعتبر من قبل 
ير وأن د الأساسية كن امي ا ا 
رداك كدا ريف ا كك الفيوه فى كتلة ين الازطن يماط باماذ :و الخهنا تصن 
0 ويقاو: الأضظلة :| عقف مم العرنيكة كراد ور اقل ةا ): 
١‏ الشريج ١1‏ لقال الأنظين انو ا شه سور حون العو كور ممتكرنا فباا اناك 0 
بوضوح كل الخصائص. 
ا 00 
اتعيواعتين لل اتتفنه 
|[الشريحة 4: | مثال؛ صورة جزيرة كبيرة فيها بيوت وهلّم جراً. 
ري مثال؛ صورة جزيرة صغيرة فيها سكان. 
3 6: ألا مثال؛ صورة خليج مجاور له سكان 


: إلا مثال؛ صورة بررمح. 


اا 
1 


مثال؛ صورة جزيرة ويداخلها بحيرة. 
شويخة 10 لابقالا صدورة مصيرة #ودوكة اسي فين إل كل الأزفى المينلةنيا 
مثال؛ صورة جزيرة غير مسكونة وفيها جبال. 
3 مثال؛ صورة جزيرة مسكونة وفيها جبال. 
:| مثال؛ صورة جزيرة ويشكل غريب. 
ض الشرائح؛ يمكنك أن تستعمل سلسلة من الجداول المرسومة يدوياً أى الصور 


1 
1 


م 
ا 


71 1 


١ 
م‎ 
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يأ بط مريت اناا فت اه مم نيك لجس اماد سح 2 اليك نه لمكية اح د سا لماك لما له ا 000 م د ل 1 تعلم المفهوم 


اللشبقة لتكؤيم لتحاو الامقن د بعد فدوية تكله | سيا بن القع امه مودو لطا 
أى الرسوم يسأل المعلم الطلبة أن يعرقوا بكلماتهم الخاصة "الجزيرة". 
الجدول 1: أي من الصور الآتية» هي صورة جزيرة؟ 
الجدول 2: أي من الصور الآتية. ليست صورة جزيرة؟ 
الجدول 3: أي من الصور الآتية. تظهر شيئاً تحتوي عليه كل الجزر؟ 
(يبين خصيصة أو سمة واحدة). 
الجدول 4: أي من هذه الصور تظهر شيئاً تحتوي عليه كل الجزر؟ 
(يبين صفة أخرى). 
لتهتم الآن بمجموعة أكبر من الطلبة؛ والتي على وشك تعلم المفهوم الاتصال غير الشفوي. 
زيما تتبع شكلاً مشايبهاً باستخدام الصون و/ أن خلقات لعب الأدوان كامظلة؛ أى لا أمظلة 
ويمكنك استعمال مشاهد من إعلانات مطيوعة. وصور دعائية. وصور يمكن أن توظف نتماذج 
تلأفية البعو اليه كاشله ]ىا جه ويخاضيه فى هومالااة كتوم والريا عيقاى لقرعي 
تكاهيه مره الدوينياعبوالجهرع اف إن التكاد ع كلونية الانعان البباحيقة إهنامية فى ترقير 
الخبرة العملية بالمفهوم؛ وتفيد المحضرة يدوياء والملصقات في كل مجالات الموضوع:؛ ففي 
الرياضيات على سبيل المثال» يمكن أن يوضح بسرعة مفهوم القيمة المتكررة من خلال سلسلة 
من الجداولء؛ أى من خلال جدول واحد كما يظهر هنا. 
ات تق اا 00 
2 ا 1 
32,9462 75.627 ,63 ,29 ,85 (67 
3,1 (12,0202 ,14 ,83,27 ,15 (2© 
002222222002 
64.695 ,65 ,62,7163 ,63 
ا 4 لك 


وشكل بديل التعليم أن تستخدم السبورة أى العارض فوق الرأس. واختيار إتقان بسيط 
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كبر و مدو مو سواه ا د لو العيكيم أى شيء 
خرنتيا سلج له من القبيللة مكتويفة الذي مار كينا مشكرلن كل | لايق كيت تطر فم التكران 

بكلماتك الخاصة؟ وريما تصمم المواد لتعلم المفهوم كوحدات تعليمية ذاتية. 

هناك عدة أبعاد لقياس مدى إتقان الطلبة للمفهوم في هذه المجموعة؛ ولا بد من طرح عدد 
املو مهما ععضى متا تحن زان التقايقة 
الفقرة (1): تقيس قدرة الطالب على اختيار (مثالاً) على المفهوم؛ فيما لى أعطي اسم المفهوم. 
الفقرة (2): تقيس قدرة الطالب على اختيار لا (مثالاً) على المفهوم فيما لى أعطي اسم المفهوم. 
الفقرة (3): تقيس قدرة الطالب على تحديد اسم المفهوم: فيما لى أعطي مثالاً على المفهوم. 
الفقرة (4 ,5): تقيسان قدرة الطالب على اختيار الخصائص المعيارية للمفهومء فيما لى أعطي 


اك لجرا ام وي ل اجو اك با و عاطق رن الوك را واد ف هجوتن لبوك ا ل ا وو ته ا اناب ناوشن ارت 57 لان لنت اق الي 3 الوه ددا 


اسم المفهوم. 

الفقرة (6): تقيس قدرة الطالب على اختيار الخصائص غير المعيارية للمفهوم: فيما لى أعطي 
اسم المفهوم. 

الفقرة (7): تقيس قدرة الطالب على اختيار التعريف الصحيح للمفهوم: فيما لى أعطي اسم 
المفهوم. 

الفقرة (5): تقيس قدرة الطالب على اختيار مفهوم اداع عرد شك كيين ادير المحددء 
فيما لى أعطي اسم المفهوم. 


إن التسجيلات الصوتية أيضاً وسيلة مفيدة لتعليم المفهوم: وخاصة في مجالات فنون 
اللغة. واللغة الأجنبية, والموسيقا. إن عزف أمثلة ولا أمثلة. متضادة؛ أو مختلفة للمفاهيم مثل, 
تعدد الأصوات:ء أو مزج الأصواتء تقدم للمتعلم خبرات مادية ويناءة للمفهوم ويشكل مشابه: 
فإن مفاهيم معينةمن مجالات أخرى غير الموضوع مثل مناجاة الذات»: والتغذية الراجعة, 
والتعبير الفردي: يمكن عرضها بفعالية من خلال الأشكال السمعية. 

إن نشاط تعلم المفهوم الذي يمكن أن يأخذ أشكالاً كثيرة: ويمكن ن يستعمل في كل 
يوناث درت وري تبنت [لواصيكع زمر انوا الطلبة في بناء ملفات المفهوم. إن 
الطلبة الأكثر يمكن أن يستعملوا ملفات ( 87 * 11) إنش والطلية الأصغرء يمكن أن يستعملوا 
صناديق لتخزين 0 معينة. ويعد أن يحدد المفهوم؛ وتحدد خصائصه. 
وقاعدة هذا المفهوم؛ وتوضح وتعطى بعض الأمثلة. ويطلب من الطلبة أن يجمعوا المعلومات - 
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الصور والحالات وهكذا- والتي هي أمثلة للمفهوم. وعندما تنتهي المشاريع؛ يمكن أن يتم تبادل 
الملفات المختلفة بين الطلبة والاشتراك فيها. ويطلب من الطلبة أحياناً أن يفسروا معنى ومحتوى 
ما جمعوه بين الطلية؛ أو أن يعينوا عدة مفاهيم مختلفة في آن واحد. يمكن أن تستعمل لوحة 
الإعلانات المحضرة:؛ إما من قبل المعلم؛ أى من قبل الطلبة؛ لتوضيح الأمثلة واللاأمثلة للمفهوم: 
وكما في الملفات» فإن لوحات الإعلانات يمكن أن تحتوي على مواد صورية أو مكتوية. إن. 
الأمثلة واللاأمثلة يتوجب أن تكون قريبة من بعضها, ويتوجب أن تعنون بشكل ملائم وإذا ما 
استخدمت لوحة الإعلانات بشكل فاعل لهذا الغرضء فيمكن أن تشجع الطلبة على البحث عن 
أمثلة إضافية» ويشكل مشابه عن لا أمثلة وأن يضيفوها إلى العرض في اللوحة. 
# تقييم تعلّم المفهوم ظ 

لقد تم اقتراح عدة طرق لقياس تعلم المفهوم من خلال التوضيهات في القسم السابق, 
ويهدف ذلك إلى قياس مدى قدرة الطلبة على التمييز بشكل صحيه: بين الأمثلة الجديدة 
للمفهوم واللاأمثلة؛ وما لم يستطع الطالب أن يتم؛ أى ينجز ذلك بنجاح فإن تعلمه غير كامل؛ أو 
أنه لم يحصل لديه تعلمء إن القدرة على التعبير اللفظي لقاعدة المفهوم: هي بعد معقد أكثر 
لتعلم المفهوم. إن الصغار لديهم صعوية كبيرة فيما يتعلق بهذا العمل» وحتى لو أنهم ينجزون 
بنجاح واجبات التمييز بين المفاهيم» وخلاصة القولء فإن قياس المفهوم المتعلم يعتمد على 
الأيعاد الآتية (1999 ,اع م000): 


1.تحديد أو تعريف الخصائص المعيارية وغير المعيارية. 
0 الأمكلة هن الاذافقلة, 
3.تعريف أى تحديد قاعدة المفهوم. 
4.القدرة على ربط المفهوم بمفاهيم أخرى. 
5.استخدام المفهوم بطريقة جديدة أو غير عادية. 

واعتماداً على أهمية المفهوم؛ فإن مدى الإتقان يمكن أن يتم تقييمه, من خلال بعد واحد؛ أى 
من خلال كل هذه الأبعاد. وبالنسبة للكثير من النشاطات التعليمية السهلة» فإن تحديد 
الخصائص المعيارية: يمكن تخمينهاء واختبار التمييز سوف يكون كافياً لذلك: وفي مواقف 
أخرئ يتطلن قياس الأنعان الخسية منعاً. 
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# تقييم الأبعاد الشخصية لتعلم المفهوم 

عادة ما يرغب المعلم بريط الأبعاد الشخصية لتعلم المفهوم: إما بالتعليم السايق, أ بالتعليم 
اللاحق المرتبط بالمفهومء إن مثل هذا التقييم يمكن أن يتقدم بشكل عمو رسميء من خلال 
المناقشات المفتوحة النهاية: أى الاستبانات البسيطة بالقلم والورقة؛ أى القوائم. ونستعير مثالاً 
من 'ميشيل والاش" وناثانان كوجان" حول التفكير لدى الصغار. والتوضيح التاي نكت م000)) 
(1999 يوظف أسلوياً يعرف ب"خريطة المفهوم' والتي من خلالها توضح بيانياً أو تخطيطياً 
علاقات المفهوم. 
0 النعاب المفهوم 

إن نشاط 'والاش' و”"كوجان" مع أنه طُور للصفار فهو قابل للتطبيق لكل مستويات 
الصفوفء ومجالات المواضيع. وسوف ندعو هذه اللعبة أى النشاط 'لعبة الأشياء المتشابهة" 
فالمفاهيم من أي مجال منهاجي ريما تستبدل بالمفاهيم المستخدمة هنا في المثال. والتعليمات 
المعطاة هنا تستعمل مع الطلبة؛ والتعليمات يمكن أن تعدل حسب الضرورة لمستويات العمر 
المختلفة أى المفاهيم. 

المعلم يخاطب الأطفال في هذه اللعبة سوف أسمي شيئين: أريد منكم أن تفكروا بكل الطرق 
التي يتشابه فيها هذان الشيئان. ويمكن أن أسمي أي شيئين» مثلء باب وكرسيء ولكن مهما 
أقل فإن مهمتكم أن تفكروا بكل الطرق التي يتشابه فيها هذان الشيئان. فعلى سبيل المثال: 
أخبروني عن كل الطرقء التي تشبه فيها التفاحة البرتقالة (ثم يجيب الأطفال عند م . هذا 
حيد جدآً . لقد قلتم سابقاً مجموعة من الأشياء التي كنت أفكر بهاء ' أتوقع أنه يمكنكم أن تقوا 
معي أنهما مستديرتان: وكلتاهما حلوة المذاق» ولهما بذور وكلتاهما فاكهة؛ وكلتاهما 0 
*#وكلتاهما تنموان على الأشجار- لقد كنتم جيدين (1999 ,1ع م000). 

يمكن استخدام أشياء. أى أغراض مشابهة أو أحداثء أو أناس, من متل المذكورة في 
القائمة الآتية مع بعض التعليمات الأساسية: 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها المربعات, مع الأشكال الرياعية. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الأشكال الحادةء مع الأشكال المسطحة. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الطباعة على الحجرء مع الطباعة العادية. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها النهر؛ مع الجدول. 
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ادبن اد د ات 0 


أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الصواريخ: والطائرات. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الحبء والكره. 

الحبووضي :كن كل الطرق التي تتشابه فيها الكفافة,نمنع القدم لطي 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الريح مع مجرىء أو تيار الماء. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الكنائسء مع البنوك. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها المعماريون مع المهندسون. 


230 مو تدب ابن وتايح حك اربيز ع0 بنجب ج20 رن ب 1 م 


افترض أنك تتعامل مع صف ثانوي في مدرسة حكومية. ريما ترغب أن تستعمل نشاط 


اللعبة لتقارن بين مفاهيم الطلبة الآتية (1999 ,65 م000): 

*** المنطقة الانتخابية؛ والسلطة التشريعية. 

*#* المعيار والقانون. 

إن قائمة المفاهيم يمكن أن تكون طويلة؛ أى قصيرة كما هى مرغوب فيه. 
* الخريطة المفاهيمية 


تستعمل الخريطة المفاهيمية. لتوضيح معنى العلاقات بين المفاهيم. إن الخرائط هى 
مخططات تمثل الطرق التي من خلالهاء يربط الفرد المفاهيم في شبكة معرفية. وعلى سبيل 
المثال» بعد دراسة وحدة جغرافية. يمكن أن يعطى الطلبة القائمة التالية من المغاهيم ,61م0007) 


(1999: 
** النقل (المواصلات). 
*#* الكتل المائية. 
*» البحيرات. 
** المحيطات. 
*#* الأنهار. 
مستوى اليحر. 
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الفصل السايع ٠‏ 

*# المناطق اليايسة. 

*#» القارات. 

#* الجبال. 

#» الجزر. 

ومن الواجب على الطلبة أن يصنفوا المفاهيم بالترتيب التصنيفيء من الأكثر عمومية إلى 
الأقل عمومية. ثم يوجهون لإكمال خارطة:؛ لتوضيح فهمهم لعلاقات المفهوم. 

ويُخبر الطلبة أن الأرض هي المفهوم الشاملء أو الواحدة ستستعمل كنقطة بداية في 
الخريطة ويجب أن تتكون الخرائط من مخططاتء وعبارات ريط مشابهة للشكل الموجود في 
الشكل ((10) إن كلمات الربط تساعد في توضيح علاقات المفهوم. 
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الشكل (10) 
خريطة المفهوم (1999 ,0005)) 


# المفاهيم, البنى المعرفية ومستوى التفكير الأعلى 

إن المفاهيم التي بنيناها تنظم في بُنىء تعرف بالبنى المعرفية. تزودنا بأساس لمستوى تفكير 
أعلى مثل: الفهم؛ أ الإدراك؛ وتعلم المعلومات. تفترض البنى المعرفية أن الشكل والمحتوى لكل 
المعرفة الجديدة, يشكل بطريقة ما بواسطة خبرتنا السابقة. إن جمعنا الفردي للبنى العوقة 
الموجودة يتضمن تخزين المعرفة السابقة؛ التي نحضرهامع كل مهمة تعلّم. فالطلبة على سبيل 
المثال» يحضرون بناهم المعرفية حول النباتات لدراسة البيولوجيا. ولديهم معتقدات معينة حول 
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طبيعة وأنواع النباتات الموجودة؛ والتي ريما يعتمد عليها المعلمون في بناء دروسهم وتفعل 
البنى المعرفية حينما تستنتجها خبراتنا. وعندما تكتسب خبرات جديدة فيما تتعلق بمفاهيمنا. 
فإننا نثريها ونوض حها. ويذلك فيتم تعديل الخبرات القديمة» وتظهر الخبرات الجديدة مما 
نتعلمه. وتتشكل الخبرات الجديدة حالما نكتسب المفاهيم الجديدة؛ أى غير المألوفة بالنسبة لناء 
مثل الكلمات التي يوحي لفظها بمعناهاء مثل مريع الجذرء أى تأمل أحداث اليوم؛ أو الميزان 
الميسيقي (في الموسيقا) (1999 ,000265)). 

عندما تتعارض خبرتنا السابقة مع المعلومات الجديدة على سبيل المثال: كن تكد ردن 
خبرتنا السابقة مع النباتات من خلال نص بيولوجي يمكن أن يحدث اغادةيتاء البنى العرنية: 
ومن كانية أخرى فإن المعلومات الشنابقة:المخوئة بإحكاء زيما تقاو ‏ التهول::وتتطلي تدا 
ماهراً من قبل المعلم. وفي مثل هذه الحالات يقوم الطلبة بعمل تكيفات معرفية بعمل بنى 
معرفيةء موازية» واحدة تتعلق بالنباتات في الحياة الواقعية وأخرى تتعلق بالنباتات في 
الاختيار. | ١‏ 

وبالإضافة إلى المفاهيم التي لا تعد ولا تحصى فإن للبنى المعرفية أشكال أخرى من 
المعرفة مثل: الحقائق؛ والتعميمات والفرضيات. فعندما نشترك فى نشاطات تعكس مستوى 
التفكين الأغلىء مثل» حل المشكلات: وأشخان. القرارات: والفهم أ الإدراك وتفسنير آى تزحمة 
النصء فإننا نعتمد علىء؛ أى نقرب من شبكة بنى معرفية تتضمن مفاهيم ممزوجة وحقائق 
وفرضيات. 

يتطلب مستوى التفكير الأعلى؛ تخزيناً غنياً. أى كثيراً من المعرفة المختزنة جيداًء من بينها, 
المفاهيم المشكلة جيداً داخل بنيتنا المعرفية. أما إذا شكلت المفاهيم المتوافرة لدينا بطريقة غير 
مكتملة؛ أى غير ملائمة فإن الأفكار التي نبنيها سوف تتشكل بشكل غير ملائم. وهكذا فإن 
جزءاً من مهمة المعلم التعليمية, تكمن في تصحيح المفاهيم غير الصحيحة: التي يحملها الطلبة 
وأن يرشدهم إلى كيفية بناء المعرفة المفككة. 
# استراتيجيات التعليم التدعيمي التي تعرز إثراء المفهوم ومستويات التفكير 

العلدا 

لقد حدد التريويون عدداً من الاستراتيجيات, التي تساعد الطلبة على توظيف وإغناء 
المفاهيم في مهمات ومستويات التفكير العليا. وتفعل هذه الاستراتيجيات معرفة الطلبة السابقة 


(1999 ,اعم 000) . 
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مع مه اتعلم المفهوم 

إن استراتيجية نظام التدعيم, تعرض على الطلبة المساعدة أى تقدمها لهم بصياغة السلوك 
الملائم لمهمة التعلم. حين يتقدم الطلبة تدريجيا يبدأون بإنجاز الإتقان» ويرشدهم المعلم نحو 
التعلم المستقل. والدور الرئيس للمعلم هىء معرفة متى يحتاج التدعيم ومتى يتوجب إزالته. 

في تطوير نشاط تحصيل المفاهيم: التي تم سردها سابقاًء فقد أوضح المعلم تطبيقاً فعالاً 
لطريقة التدعيم. أولاًء قام بصياغة ما توقّع أن يقوم به طلبته؛ ومن ثم أتاح لهم الفرصة لكي 
يطيقواء أو يتمرنوا على المهمة أو الواجب. ويعد ذلك انتقل تدريجياً بهم نحو التعلم المستقل. 
وفي المراحل الأخيرة من النشاط كان الطلبة يعملون مستقلين بمواد حددوها وابتكروها. 

كمنا أن الخريظة للفناميفية القن :وسدفة :ووخنحت بسايقاء هى منثال اهو على هذة 
الأسكرا سحاهه رفاك ثاذع اشر عحيات لكوي لها فاندة واسيعة د رممسخووات لدو 
ومجالات الموضوع المختلفة, وهى(1999 ,000261)): جداول استرجاع المعلومات» وشبكات 
المتاققنة: وشسكات دلالة الفط 
حداول استرجاع المعلومات 

تشجع جداول استرجاع المعلومات الطلبة على تنظيم المعلومات, التي جمعوها من بحوثهم: 
أى من اختبار النصء بطريقة تعمل تركيبات: وتجري مقارنات» وتسلط الضوء على العلاقات 
الهامة, وتستنبط النتائج. إن مثل هذه الجداول تقدم للطلاب قاعدة أو بنية؛ لاكتساب البصيرة 
من المعلومات» والتي يمكن أن تكون خلافاً لذلك بحيث تظهر مجزأة ويدون معنى. 

يوجد هيكل لجدول استررجاع المعلومات في الشكل (11). إنه يخص تحليل موضوع يتعلق 
بالمدن. وقد ابتكر المعلم الهيكل؛ والطلبة من خلال بحثهم وقرائتهم سوف يملؤون خلايا 
الجدول بالمعلومات. ووحالما ينهون هذه المهمة. سوف يقودهم المعلم إلى مناقشة ما تضمنه 
اكتشافهم. 

نوعية مؤشرات الحياة في مدن إآسبودة مختارة 


لحجم/ المساحة كم2| السكان | دخل الفرد! نوعية المياه | درجة تلوث الهواء 


0 


الشكل (11)جدول استرجاع المعلومات (1999 ءم000) 
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م شيكات المناقشضة 
ان اشبكة امنا ةم جدول الاسترجاع تستعمل لمساعدة الطلبة على تنظيم نقاشهم: أو 
أدلتهم فيما يتعلق بالموضوع المطروح؛ وهي مناسبة للأسئلة التي لم تحلء أى التي يوجد فيها 
مناقشات ضد الموضوع. يظهر مثال على شبكة المناقشة في الشكل (12)وكما هو واضح فإن 
أن شكل شبكة المناقشة مرنء لكن الطلبة يعملون بشكل فردي أو في مجموعات صغيرة, 
لوضع المعلومات التي تدعم كلا الجانبين في النقاش. فعلى سبيل المثال في الشكل (12) 
لا 
هل ستكون الحيأة ١‏ عدت مه 
مختلفة في القرن 


الشكل (12) 
شيكة المناقشة (1999 ,تع وهمو2)) 

وتحت العمود نعم؛ ريما يكتب طالب: إن الشمس سوف تكون المصدر الرئيس للطاقة لنا. 
ويعد إكمال الشبكة يقوم الطلبة, وتحت إشراف المعلم بمناقشة البرهان المطروح من كلا 
الجانبين حول الموضوع. ويعد ذلك يتخذون قراراً واحداً حول الموضوع. وعلى سبيل المثال: إن 
الحياة كلها لن تكون يذلك الاختلاف. 
0 ضيكات دلالة اللفظ أو المعسى 

أن شبكات المعنى مشابهة لخرائط المفهوم؛ أو نشاطات العصف الذهنى.إنها تمثل طريقة 
سهلة بالنسبة للطلبة؛ وبإشراف المعلم يتم رسم العلاقات بين الأفكار وجمعها للمناقشات أو 
المشاريع الكتابية. إن أبعادها الأساسية التركيز على مفهوم؛ أو هدفء أو عدة مفاهيم تدعيمية, 
أى أفكار أى فقرات معلوماتية مرتبطة بالملوضوع؛ ومجموعة من الخطوط التي تشبه الفقرات. 


نعم 
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0 
لتعليم بالحاسوب 


10 

00 يات التعليمية المحووسبية 

إرشادات ظ [ ١‏ 
0 للمعلم عند اله 10 د 

م بالإنقرد لتعليم يالحاسوب 

3 

| ع :> 

- ات دن ١‏ 0 شسرئت 

0 بناء وحدة تعليمية 

8 يم عن بعد 


م استخداد الحاسوب والإدترنت فى التدريس الصفى 


ليوات ت التى يشيدها المجتمع العالمى مع دخول عصر المعلوماتية وثورة الاتصا الات 
فإن الحاجة ماأسة حفى . هذا الوقت بالك كع ارين برامح المؤسيسسات التعليمية؛ لي تواكب 
كلك التكوزاف جل تنك جها ذه الفميهاع هذا ومقاك الى بإغالة التقيقي معقيي لعل 


نحا 
اللمفوة: المعسيا يو قن كدان ورمنا ناو | عدا يتنه انط الى كني كن مس وا لامي اه 
00 من الو 00 000 التكنولوجية المعاصرة فى تخحصيللء الاق اسميو واكتسيابه 


ويعد ل اكد 78 7 الثورة التكنولوجية المعاصرة, التي يمكن الاستفادة منه 
أيماأ استفادة ى المجال التربيوي 2 وقد 1 0 هذه التقئية عل من زوأنا عديدة: فى 


ومن أحدث ماتم استخدامه في مجال ا وهي المنظومة 
العالمية التي تربط مجموعة من الحواسيب بشيكة واحد 

لذلك, جاء هذا الفصلء لإلقاء الضوء على المهارة الجديدة: التي يجب أن يمتلكها المعلم, 
حتى يساير التطور التكنولوجي المتسارع وهي مهارة استخدام الحاسوب زا لإندونت في 
التعليم» وقبل الخوض في تفاصيل هذا الفصل لنقرأ معأ المشهد الآني 


دخل معلم الأحياء إلى الصف التاسع الأساسيء وطلب من طلبته الانتقال إلى مختبر الحاسرب, 
اندهش الطلبة لذلك: وهناك قال ليه المعلم: اليوم سنتعلم مراحل الانقسام غير المباشر للخلية الحيوانية 
بوساطة الحاسوب (الطلبة طبعاً يتقنون مهارة استخدام الحاسوب) والآن ادخلوا إلى الملف رقم(816) 
إن هذا البرنامج اللحوسب: مقسم إلى خطوات حسب مراحل الانقسام: ستقرأ شرحاً عن كل مرخلة على 
حدة, وستشاهد صوراً عليك الإجابة عن الأسئلة الواردة في نهاية النص (الشرح). علماً بأنه لا يمكنك 

الانتقال إلى الخطوة التالية إلا بعد إجابتك بشكل صحيح عن أسئلة الخطوة السابقة؛ واستمر في ذلك 
حت نواية انار ا «رمتالن كدو اكقانا نكسن هذى تقانك الأغدات: الدوس ميقتو لك عاد متك. 


بعد ذلك بدأ الطلبة بالتعلم من خلال الحاسوبء ق. كان المعلم يتجول بينهم, موجباً 50000000 
ال ا وا اام اب ال ا ا ردة في نهاية 
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دروس الأحياءء وسأقدمها لكم على موقعي الخاص بشبكة الإنترنت ويذلك يمكنكم تعلّم تلك الدروس من 
خلال شبكة الإنترنت» وأنتم في بيوتكم؛ أى في أي مكان آخر. اندهش الطلبة لذلك» وصفقوالمعلمهم. 


والآن» ما رأيكم: هل نستطيع أن نكتسب كمعلمين مهارة استخدام الحاسوب في التعليم؟ 
وهل نستطيع تصميم برنامج مثالي عبر الإنترنت؟ هذا ما سنعالجه في هذا الفصل. 
*#* التعليم بالحاسوب 

ظهر التعليم بمساعدة الحاسوى, ب (102أعنتتاكم1 4ع أوأودث ]دام م:20) على يد كل من 

'أتكنسون" (6116015010) و'ويلسون"(997115012) » و"أسويس" (510065), » وشى برنامج في 

مجالات التعليم كافة, يمكن من خلالها تقديم المعلومات وتخزينهاء مما يتيح الفرص أمام 
المتعلم ليكتشف بنفسه حلول مسألة من المسائل, ٠‏ أى التوصل لنتيجة من النتائج. وعلى الرغم 
من انتشار هذه البرامج امعان ا في أول الأمرء إلا أن زيادة تكاليف إعدادهاء وإغفالها 
لعنصر التفاعل البشري بين المعلم والمتعلم, ا سيا من أسياب التقليل من أهميتهاء كأسلوب 
من أساليب التعليم الفردي في البيئة العربية (الحيلة. 2002). 

لعل في استخدام الحاسوب في عالم متفجر بالمعرفة ا ي بالتعليم الفردي؛ الختياراً 
لأنسب الطرق» ولأكثر الآأدوات طواعية لتنفيذ استراتيجيات التعلّم الذاتي وتفريد لوصوم فمنذ 
اللحظة الأولى التي يجلس فيها المتعلّم إلى جهاز الحاسوبء وتبدا عملية التعله: وياختيار 
القعلم للموقف الذي يناسيه: والموضوع الذي يرغب في التعرف إليه. وسرعة العرض ادي 
ف والاستجايات التي يعتقد أنها مناسية: إلى اللحخلة التي ينهي فيها نشاط التعلّم متى 
شاءء فإن جميع هذه النشاطات تشكل الإجراءات العملية في تنفيذ عمليتي التعلّم الذاتي» 
والتعليم الفردي. 

تتعدد مجالات استخدام الحاسوب في العملية التعليمية. حيث يمكن استخدامه كهدف 
تعليمي أو كأداة: أو كعامل مسباعد في العملية التعليمية؛ أى كمساعد في الإدارة التعليمية» وما 
يهمنا في هذا المجال هو التعليم بمساعدة الحاسوب. 

نعني بالتعليم بمساعدة الحاسوب, أنه بإمكان الحاسوب تقديم دروس تعليمية مفردة إلى 
الطلبة مباشرة؛ وهنا يحدث التفاعل بين هؤلاء الطلبة (منفردين), ٠‏ والبرامج التعليمية التي 
يقدمها الحاسوب. ويتعلم الطالب بوساطة الحاسوب وفق نماذج التعلم الذاتي: ويؤثر في ذلك 
طبيعة البرنامج المدروس وأسلوب التعلم الذي يعتمده الدارس في تعلمه. وقد استحدتت الكثير 

من البرامج والنظم لهذه الغاية, منها (الحيلة, 2002).: 
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1. برامج التمرين والممارسة: إن هذا النوع من البرامج التعليمية يفترض أن المفهوم أو 
القاعدة, أو الطريقة قد تم تعليمها للطالبء وأن البرنامج التعليمي هذا يقدم للطالب سلسلة 
من الأمثلة. من أجل زيادة براعته في استعمال تلك المهارة والمفتاح هناء هى التعزيز 
المستمر لكل إجابة صحيحة. وغالبية هذه البرامج إما تمارين في مادة الرياضيات» أو 
التذزون على ترسمة لغنة احلدية» أو صا ريمن عل النمنو اللغوئ: وما شاب ذلك ومتالك 
دراعد كاري خاضطة ناه" يمرن ذل الشكرور على جقاء!| العفل: 
بالأشسافة ذاقنا فافخ« الكمرين:«الكاوسة, كقم لنا: الحكين من الأسيكلة اللتدوعة دات 

الأشكال المختلفة, وفي الغالب يفسح الحاسوب للمتدرب الفرصة للقيام بعدة محاولات؛ قبل أن 

يعطيه الإجابة الصحيحة؛ وعادة فإن كل برنامج من هذه البرامج التعليمية يمتوي على 
مستويات مختلفة من الصعوية؛ وتُقدم هذه البرامج التغذية الراجعة الفورية للمتعلّم, سواء 

الإيجابية أى السلبية. بالإضافة إلى التعزيز عند كل إجابة صحيحة. 

2 برامج التعليم الخصوصي: وهنا يقوم البرنامج التعليمي؛ بتقديم المعلومات في وحدات 
صغيرة: يتبع كلاً منها سوال خاص عن تلك الوحدة. وبعد ذلك يقوم الحاسوب بتحليل 
استجابة الطالبء ويوازنها بالإجابة التي قد وضعها مؤلف البرنامج التعليمي في داخل 
الكاسوث وهاى ضو هذا .نان قذي راهعة قوي ةاتفل اتطالياء والؤلت البدغة :قن 
الذي يقوم ببرمجة برنامجه التعليمي بحيث يحتوي على فروع لبرامج ج تعليمية أخرى أكذر 
صعوية:؛ أو أقل صعوية من ذلك البرنامج التعليمي (متنوعة المستويات): تتلاعم مع 
احتياجات الطلبة الفردية» وقدراتهم. والبرنامج التعليمي هنا يقوم مقام المعلم, فجمي 
التفاعل يحدث ما بين الطالب والحاسوب. 
ويذلك فإن الحاسوب فى التعليم يتميز بقدرة كبيرة من حيث السرعة؛ والدقة, والسيطرة 

في تقديم المادة التعليمية. كذلك يساعد في عمليات التقويم المستمر» وتصحيح استجابات 

المتعلم أولاً بأول» وتوجيهه؛ ووصف العلاج المناسب لاإخطار معدل :مضا يد الماح يتقف 
راجعة فورية وفعالة. يكون من شأنها تقديم الفدله المناسب لطبيعة المتعلم كفرد مستقل له 

مستواه الخاصء واهتماماته وسرعته مما يجعل من الحاسوب وسيلة جيدة للتعلم. 

3. برامج المحاكاة: إن المتعلم (المتدرب) في هذا النوع من البرامج يجابه موقفاً شبيهاً لا 
يواجهه من مواقف في الحياة الحقيقية: إنها قد الكتدة قرا حقدقيا دون التعرض 
للأخطارء أو للأعباء المالية الباهظة, التي من الممكن أن يتعرض لها المتدرب فيما لو قأم 
بهذا التدريب على أرض الواقع. 
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الفهيل الكامة سحي 

وقد تتناول برامج المحاكاة مواضيع تتعلق بمشكلات إدارية تجارية» وتجارب مخبرية في 
العلوم الطبيعية؛ وفي حالات أخرىء فإن المتعلم يقوم بمعالجة مسائل رياضية مع ملاحظة 
التآثير الناتج عن تغيير بعض المتغيرات. من ذلك ضبط مصنءع لإنتاج الطاقة النووية» وتعد 
برامج المحاكاة المتعلقة بالتنبق بأحوال الطقس من الأمثلة الجيدة على هذا النوع من البرامج. 

هناك عدد كبير من المهن العسكرية والمدنية» تستعين بهذا النوع من البرامج؛ من أجل إدارة 
المعدات المعقدة وصيانتهاء مثل: الطائرات» والآلات الضخمة: والأسلحة؛ ومصانع الطاقة 
النووية, والأجهزة المتعلقة بالنفط. وتقوم معظم شركات الطائرات العالمية الضخمة سواء منها 
المدنية» أى العسكرية؛ باستعمال البرامج المحوسبة التي من هذا النوع؛ من أجل التقليل من 
لوقت الكقية يورا لكلويو يق الكل القوردي دلي كلد د وومةه ادر امم معدم هين تكاليك 
القدويت: 


الأهداف على المعلم, أى المتعلّم نفسه. ويعضها لا يقوم بتزويد المتعلمين بأية إرشادات خاصة, 
الحاصل نتيجة لتغيير بعض المتغيرات: وهذا النوع من برامج المحاكاة يمكن استعماله بطرق 
مخلفة؛ من أجل أن تتلاءم احتياجات المواقف التعليمية المختلفة. 

4. برامج اللعب: إن برامج اللعب يمكن أن تكون برامج تعليمية أى لا تكون تعليمية» حيث يعتمد 
هذا فيما إذا كانت المهارة المراد التدرب عليها ذات صلة يهدف تعليميى محددء وعلى 
المعلمين أن يضعوا في أذهانهم أن يكون الهدف النهائي من برامج اللعب تعليمياً. ويمكن 
للمعلمين السماح لطلبتهم باستعمال برامج ترفيهية محضة: كمكافأة لهم على ما قاموا به 
من وأجيات. 
وهذه البرامج تشابه إلى حد كبير المحاكاة, ولكن غرضها الأساسى المتعة والتشويق؛ 

وتوجد منها برامج ترفيهية بحتة؛ ومنها ألعاب فكرية تعمل على تنمية روح الإبداع والابتكار 

لاض المتشلقن»كالالعاب الرياضية: وغررها: 

5. برامج حل المشكلات: يوجد نوعان من هذه البرامجء النوع الأول: يتعلق يما يكتيه المتعلم 
نفسه.؛ والآخر: يتعلق يما هو مكتوب من قبل أشخاص أخرين: من أجل مساعدة المتعلم 
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بعد ذلك بكتابة برنامج على الحاسوب لحل تلك المشكلة, ووظيفة الحاسوب هناء إجراء 
الخماة دين هاه الكا سين ع تزويدن الكل لصوي ابقه السك 

اناف التوع التكو مو هذه البراتم كن الفاسون يقن يعثل االحساباك: فيضا كون 
وظيفة المتعلم معالجة واحد أو أكثر ل تا موده عسي لالط ناح ده 
الحاسوب يمكن أن يساعد المتعلّم في تزويده بالعوامل؛ وما عليه سوى الوصول إلى حل 
المشكلة. 

6. البرامج الخبيرة والذكاء الاصطناعي 

تعتمد البرامج الخبيرة على التصريح بالعلاقات والقواعد التي تحكم ما بين المتغيرات؛ فهي 
قرب إلى الطريقة الذكية التي يفكر بها الإنسان, من هنا جاء المصطلح (البرامج الخبيرة 
والذكاء الاصطناعي) لأن مثل هذه اللغات مناسبة في تركيبها لمجموعة التطبيقات التي تعتمد 
على الخبرة المتراكمة؛ كأن يكون التطبيق لترجمة نصوص ضمن ظروف غير معروفة مسبقاً. 
والبرامج الخبيرة: هي تلك البرامج التي تجمع خبرة العديد من الخبراء ضمن برنامج حواري. 
بالطريقة الف يتعامل يها الاممان المكرة لتعووة إلى الاسكتتا ع زواالتسخيصن:.حيث امكن 
وام محقسيهية خديز: ف الهايوى)! حون لش كية هن ايلك فى يدان 
اختصاصه. 

و العو اتكزي توه ور مله كيو ف امه كل مهال السو البتدمة جتن 
والوراثة... الخ. ويستطيع المستفيد سؤال الحاسوب عن أي نقطة في مجاله يمكن تغنيه عن 
اشنتشارة التختضيين الكبان» لأن اسنتشارة هؤلاء قد برمجت سلفاً بالحاسوب: ووضعت 
الاحتمالات الممكنة للإجابة الصحيحة؛ كما قد تسأل البرامج الخبيرة المتعلم أسئلة مسبقة, 
ويعالج أجويته ويعطيه الحلول الممكنة. 

* إنتاج البرمجيات التعليمية المحوسبة 

البرمجة التعليمية لحر اح اا التعليمية التي يتم إعدادها و برمجتها بواسطة 
الها دون د ١‏ اتاج الراك من 3014 ذا ددا علي مجر 1 بكار ”انيه على افونا 
الاستجابة والتعزيزء حيث 3-2 النظرية على أهمية الاستجابة المستحبة من المتعلم؛ بتعزيز 
إيجابي من قبل المعلم أى الحاسوب (الحيلة؛ 2002).. 

عه مسنانن التردفياف اسمس شفرن الشركاهالضائمة الساسويه زور النشدن 
المختصة بإنتاج البرمجيات, وتتعدد كذلك أنواع البرمجيات التعليمية المحوسبة منها: برمجيات 
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القجلي التخاضى و القدرفي والنناويكة القعله مها رك فاه والمفاكاتة والالغاب» وهل التكاذلهه 
وكين لفق الو الوه متها وى اللسددا راح لطا مةو لخدا مسبو اسحايى: السؤريات : 
والكيميائية ... الخ. 


والشكل (13) 
دظهر النموزج الخطي لعملية التعليم بوساطة الحاسوب باستخدام برمجية التعليم الخصوصي. 


يلاحظ من الشكل السايق» أن التتابع التعليمي في برمجيات التعليم الخصوصيء يتسلسل 
بدءاً من تقديم المعلومات؛ مروراً بطرح الأسئلة, والحكم على الإجاباتء وتقديم التغذية الراجعة, 
ثم إما تقد كدي كط د أو الانتقال إلى التتابع التعليمي الثاني» ومن أكثر برمجيات التعليم 
الخصوصي و مشروع نظام (1100111) ومشروع بلاتى .(1410آ) . (الحيلة. 2001) 

أما برمجيات التدريب والممارسة» فلا تبدأ من تقديم المعلومات: فهي تأتي بعد تلقي المتعلم 
العلومات من مصدر آخرء كالتعليم الصفي الاعتيادي مثلاً ٠‏ من أجل منح المتعلم فرصة 
التدريب على مهارة؛ آى مهارات معينة» من خلال طرح عدد من الأسئلة والتدريبات التي يقدمها 
ويصحطحها الحاشوتوكل انتكته مطل" التعلم مق الحاسيون" لوصف هذه الاريقة: 
بسبب أحادية اتجاه تدفق المعلومات؛ ففي معظم الحالات: يكون اتجاه انتقال المعلومات من 
الحاسوب إلى المتعلم, والذي يقتصر دوره هنا على تقديم عدد محدود نسبياً من الإجابات عن 
الفعئلة الديييهيها الحافيون: 

وتحد أحادية اتجاه تدفق المعلومات؛ من التفاعل بين المتعلم والبرمجية؛ مما يؤثر في الإفادة 
من الحاسوب بصورة فاعلة؛ وقد تؤثر في دافعية المستخدم نحى التعلم» ومع 00 فإئها قد 
تكون ملائمة في بعض المواقف التعليمية, وبخاصة عندما لا يتوافر للمعلم وقت كافي لتدريب 
الطلية يفيص كردي على مما راق محينة “على الرقم من فاندة رجيات القدريت والمارسة 


250 


استخدام الحاسوب والإنترنت في التدريس الصفي 


وفاعليتها في مواقف تعليمية محددة, إلا أن فاعليتها تعتمد على تنوع الاستجابات المبينة في 

البرنامج؛ وعلى درجة تفاعل المتعلم معها. 
وهنا يحسن الالتفات إلى أمر في غاية الأهمية؛ وهو ضرورة الاهتمام بأساليب التعزين, 

شيعه واه التدريب والقازية ان إشارات وأصواتاً مثيرة للإجابات غير الصحيحة: 

أكثر من الإثارة إلى تحدثها استجاباته الصحيحة (الصوت الموسيقي مثلاً). 

# خطوات إعداد البرامج التعليمية المحوسية 
تتنوع البرامج التعليمية المحوسبة حسب الهدف منهاء وفي هذه العجالة. ساركز على كيفية 

برمجة مواد التعلم الذاتي (التعليم الخصوصي)؛ حيث تقوم هذه البرامج على مجموعة من 

الأسس والمبادئ أرسى قواعدها العالم "'سكنر". ومنها (الحيلة, 2000): 

1. تحليل المحتوى التعليمي إلى خطوات صغيرة: وذلك بتفسيم 0 التعليمية إلى أجزاء 
صغيرة: لإنجازها بدقة, بحيث لا ينتقل المتعلم إلى جزء لاحق إلا إذا أتقن الجزء السابق» 
ويرجع تقسيم المحتوى إلى أجزاء صغيرة» حتى يكتشف المتعلم الخطأً عند وقوعه ويتجنب 
الفشل. 

2 المثيرات والاستجاية الإيجابية: يقوم هذا المبدأ على أن الموقف التعليمي الذي يتعرض له 
المتعلم يعد مثيراً له يتطلب استجابة, ويجب أن تكون الاستجابة إيجابية؛ لأن المتعلم لا 
يستطيع أن ينتقل إلى خطوة جديدة: إلا إذا أتقن سابقتهاء خلافاً لما يحدث في غرفة 
الصف حيث ينتقل المعلم بالمتعلم من نقطة إلى أخرى دون إتقان لما سبق في بعض 
الأحيان. 

3. التعزيز: بما أن المتعلم يكون قد استجاب للمثير» لذلك يجب معرفة النتيجة الفورية لهذه 
الاستجابة: ومعرفة النتيجة فوراً هي بمثابة التعزيز للمتعلم» فمعرفته بأن استجابته 
صحيحة سوف تشجعه للانتقال إلى الخطوات التالية: بينما يؤدي تأخر معرفة النتيجة 
للاستجابة إلى إضعاف حماس المتعلم. 1 

4. قدرة المتعله: يتيح هذا المبدأ للمتعلم الانتقال من خطوة إلى أخرى حسب قدرته واستعداده, 
مراعياً الفروق الفردية بين المتعلمين» كما يستمر في متابعة دراسته للموضوع وفق رغبته. 
ويتوقف عن ذلك حينما يريد حتى لا يتطرق الملل إلى نفسه. وينعكس بالتالي على حبه 
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قصروا عن متابعة الآخرين. 
5و التقويم الذاتي للمتعلم: يقوم المتعلم بتقييم نفسه بنفسه دون مقارنة أدائه بغيره؛ وفي هذا 

تقليل من شعور المتعلم بالخجل عند مقارنته مع أقرانه في الصفء مما يسهل عملية 
حيث ترتب المادة التعليمية في سلسلة من الخطوات الصغيرة: التي تقود المتعلم من هدف إلى 
آخرء إلى أن يصل إلى الهدف النهائي المحدد عن طريق الخطوات. 

1. مرحلة التحليل: والتصميم (الأهداف. مستوى المتعلمين, تحديد المادة التعليمية). 

6 مرحلة الاستنتاج والتوزيم والتنفين: (تجريب البرنامج, التعديل» التوزيع). 

وتتكون كل مرحلة من هذه المراحل؛ من عدد من المراحل الجزئية» كما أن كل مرحلة جرئية, 
تتكون من عدد من الأنشطة: بحيث أن تكامل جميع هذه الأنشطة يؤّدى الي تكامل بثاء 
الشكل (14) مخططاأً لسير مراحل إعداد البرمجيات التعليمية: 


الشكل (14) 
مراحل إعداد البرمجيات التعليمية المموسية 
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000 البرامج المحوسية في التعليم 

تيدأ عملية التعليم بالحاسوب من خلال تحميل البرمجية (المادة التعليمية) في ذاكرة 
الحاسوبء والتي غالبا ما تكون مخزنة على الديسك الممغنطء ثم يبدأ المتعلم بعرض المادة 
التعليمية على شاشة الحاسوب؛ على شكل صفحات أو إطارات (حسب البرنامج)؛ وعادة لا 
ينتقل المتعلم من إطار إلى آخر حتى يحقق الهدف من ذلك الإطار. 

وتبدأ عملية التعلم بالترحيب من خلال الجهان؛ حيث يطلب البرنامج من المتعلم كتابة 55 
أ سيف ويفك ذلك نكزهن أمامة وضيفا كاماً لموضوع اليرنامج» يلي ذلك قرفن لقافية 
الخيارات التي توضح محتويات البرنامج المحوسبء وتترك الحرية للمتعلم لاختيار الدرسء أو 
الفدوة الاق يوقت فى اقدلفه ويناب مت عبد على المتتدرى أن الرقر الرحوه عاق 
الموضوع الذي اختار. ْ 

بعد ذلك يظهر للمتعلم على شاشة الحاسوب عنوان الموضوع, يليه قائمة بالأهداف المتوخى 
تحقيقها بعد دراسة الموضوع. وقد يتطلب الأمر إجراء اختبار قبلي قبل البدء بالتعلم» حيث 
يقوم الحاسوب ويناء على نتائج الاختبار» بوضع المتعلم في مستوى معينء ويعرض عليه مادة 
تعليمية تتناسب ومستواهء أما إذا اجتاز المتعلم الاختبار بمعيار الإتقان المطلوب. فتفتح له 
شاشة الحاسوب على المستوى المناسبء ثم يستمر المتعلم في استعراض المفاهيم؛ والأنشطة 
التي يتطليها التفاعل المتبادل القائم على الاستجابة والتعزيزء حتى ينهى المتعلم الموضوءء وقد 
يتبع الموضوع بخلاصة لأهم ما ورد فيه؛ وكذلك, باختبار بعدي تقرر نتيجته مستوى إتقان 
المتعلم لأهداف الموضوع. 
إرشادات للمعلم عند التعليم بالحاسوب 
© البرنامج التعليمي الُحوسب 

سلسلة من عدة نقاط تم تصميمها بعناية فائقة. بحيث تقود الطالب إلى إتقان أحد 
الموضوعات بأقل قدر من الأخطاءء قبل بدء الطلبة في استخذام البرنامج التعليمي المُحوسب, 
وعلى المعلم إرشادهم لما يأتي: وذلك قبل توزيعهم على أأجهزة الحاسوب المتوافرة في المدرسة 
(الحيلة. 2000): 

** توضيم الأهداف التعليمية المراد تحقيقها من البرنامج لكل طالب. 

* إخبار الطلبة عن المدة الزمنية المتاحة للتعلّم بالحاسوب. 
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تزويد الطلبة بأهم الذافك أن كرك لفيا الكوكلنيا و التسيياني كنار 
التعله. 

قرم لتقفرواند أن السو انا ع قافة الت هلي الطالك: اتكاليها لإدهارة ذلك اللبرنا بع 

#قضية البرك ر لويد الل 1ن لقي مكل للكتاات :| انيج عاديا انها نبو ينه اليو نايت 

تعريف الطلبة بكيفية تقويم تحصيلهم لأنواع التعليم المطلوب بالحاسوب. 

6 رين نشي "للق يمير يران الجا نوي مكنا لفح ناديع نولا ارقا عه 

ال ا 

عق لدو وال عفرا الها دي قوم الملا لب يهةة يتقما وات حول اللي الود امه 
بعدها يدخل الحاسوب في حوار مع المتعلم الذي يستعمل هذا البرنامج» حيث يقوم 
بطرح أسئلة؛ أى مشكلات على الطالب الذي يقوم بدوره بالإجابة عن كل سؤالء أو 


شك مي 
اللسسجيحة نا ذا كامس لقاب خلا نيه حون الجر ين تعن الكدر ساف أو الاييتاة 


العلاجية لتوضيح السؤالء أو المشكلة التي أخطأ فيها الطالب؛ ويعد أن ينتهي الطالب من هذه 
التدوويا كه يكو الو سنادعة كله ليتتقل إلى السؤال التالي» وهكذا حتى ينتهي من جميع 
أسئلة البرنامج. 
7 ** التعليم بالإنترنت” 
© تعريف الإنترنت 

على الرغم من أننا نتفق مع جميع التعاريف التى تؤكدء على أنه لا يوجد تعريف كامل 
وشنامل للأنترنت» يتفق عليه الجميع: إذ ليس هناك شبكة محددة تسمى إتترتت: ولكنها غبارة 
عن كل الشبكات الحاسويية المحلية التي يتصل بعضها ببعض في جميع أنحاء العالم, لتشكل 
شبكة واحدة ضخمة تنقل المعلومات من منطقة لأخرى, ويسرعة فائقة, ويشكل دائم التطور. 
أما كلمة إنترنت فقد جاءت اختصاراً لكلمات ( 716011 260160هه6200]])وإذا كان الأمر 
كذلك (الهابس والكندي. 2000): سنحاول إيراد بعض التعاريف الوصفية والوظيفية -0من) 
(010281 التي تلقي الضوء على مفهوم هذه الشبكة الحديثة. عرف "البحم وأخرون: (1998)” 
ذه الشيكة يانيياء 'قيارة هن شكموعة كزيرة تج اخيرة الكاسون ف يمكداف اقضاء العاله 
٠‏ المصدر الرئيس لهذا الموضوع هى الهايس والكندري (2000) 
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مد استخدام الحاسوب والإنترنت في التدريس الصفي 

ومع مطعر انمدق علد اكه لانن ب الجهرزة التخاسوي ساون العارما نه افيه فيقها 
عبر ما يعرف بالنسج العالمي متعدد النطاق (7766 787146 1870:14) أما "النصيري (1997) 
فلكك عيوكنها ان" أكينا 'داكرة مكنا رقب لمالاقة حوره نب الخانس :مخ خداذلينا المسمول مان 
المعلومات حول أي موضوع في شكل نص 166 مكتوب؛ أى رسوم وصور وخرائطء أو 
التراسل عن طريق البريد الإلكتروني (8-21211). 

يكلف قعزيا الشركة الانترنث بحسي عل الشخص وقد انان ق :1ه وفاماز6 
3 إلى أن تعريف المهندس للإنترنت: يختلف عن تعريف التاجر والمدرس. وهذا يرجع 
بالنظر إلى الاستفادة من هذه الشبكة, وبالنظر إلى التعريفات التي أطلقت على الإنترنت نجد 
انها تشقمل فلي العناصسن القالنة (الهابسن والكتدريي: 200000 - 

4# الإكتزنت اساسا تسموعة من الكواسنيب: 

#* هي حواسيب مترابطة في شبكة أى شبكات. 

هي تلك الشبكات يمكن أن تتصل بشبكات أكبر. 

هي عملية الاتصال بين الشبكات يحكمها بروتوكول معين. 

## اليد يناك ونه مكدر مشو زلة عن لالترضته 

أن مهناً كثيرة يمكن أن تستخدم شبكة الإنترنت لأغراضها الخاصة بما فيها الدول. 

وعلى الرغم من هذا التفاوت في التعريفء فإن هناك تعريفاً مشتركاً هو: "الإنترنت شبكة 
ضخمة من أجهزة الحواسيب التي يرتبط بعضها ببعض والمنتشرة حول العالم". 

أما أهم الخدمات التي تقدمها الإنترنت: والتي يمكن توظيفها في مجال التربية وألتي 
ذكر ها 'روثنبرج" (1995 ,1]0]06006128) فهي: 

نظام البريد الإلكتروني .(10311 ©001جاء816) 

*#* نظام نقل الملفات .(515) 

** خدمة المجموعات الإخيارية .(010110) /9اع11) 

خدمة القوائم البريدية (.50أآ 8هنائة/3) 

*“* خدمة المحادثة .0680 /زقاع18] أعمترع اد 1]) 

خدمة البحث باستخدام .(315/) 

خدمة البحث في القوائم .(2ع600) 

خدمة الشبكة العنكبوتية .(/9175715) 
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القصيلن الخامن: يسيس يي 
© استخدام الإنترنت في التعليم 
أشار الهابس والكندري (2000) إلى أن هناك أنواعاً كثيرة من أنواع التقنية الحديثة التي 
يكو عا بلي وطاع .نروك والاجاييه ف قد نه أ :| درسي اندي لنقنا مه لكا ب 
استخدام التقنية يساعد في تعليم الطلاب» ويعزز تحصيلهمءويعد دراسات تتبعية لواقع 
استخدام التقنية ومنها الإنترنت: ذكن أن استخدام التقثية في المدارس يزداد بسرعة مذهلة ثم 
خلص إلى الآتي: 
* إن استخدام التقنية في العلوم الإنسانية: أقل منه في العلوم الطبيعية والرياضيات. 
** إن استخدام البريد الإلكتروني في البحث والاتصالء يساعد على توفير الوقت لدى الطلية. 
“* إن معظم الطلبة يمضون وقتً كبيراً في تعلم علم الحاسوبء أكثر من الوقت الذي يمضونه 
فى تقول اتوي الى فى د انخل الحاسوي: 
إن معظم أساتذة الجامعات, لا يرغبون تخصيص الوقت الكافي لاستخدام التقنية داخل 
الفصل الدو الس 
* أن هناك تطبيقات كثيرة للحاسوب في التعليم. 
وقد ذكر جيتس (1998) - "إن طريق المعلونات السريغع»سوف يساض على رقع المقائيس 
التعليمية لكل فرد في الآجيال القادمة» وسوف . ل ا 
ومجالاً أوسع بكثير للاختيار» وسوف يمثل هذا نقطة الانطلاق نحو التعلم المستمر من 
الحاسوب والانترنت وسوف يقوم مدرسى المستقيل الجيدون بما هو أكثر من تعريف الطلبة 
بكيفية العثور, على المعلومات عبر طريق المعلومات السريع؛ فسيظل مطلوياً منهم أن ؛ يدركوا 
منى يختبرون» ومتى يعلقون؛ أو ينبهونء أى يثيرون الاهتمام". 
ويتفاءل التربويون في استخدام الانترنت في التعليم, حيث ألهر 'السوورث" (,11[2ه1]11590 
4) تفاؤله بهذه التقنية حيث قال: 'إنه من المفرح جداً للتريويين أن يستخدموا شبكة 
الإنترنت»: 707 العديد من الكوش رو ان علي بو سواء يطريقة ممتعة". أما ترق 
(1998) فقال: ن الإنترنت سوف يلعب دوراً كبيراً فى تغيير الظريقة التعليمية المتعارف عليها 
3-0 0 ويكااعينة متاخل الحملنه ار ارقي افون كتروة الرينا 1 
الملتعددة التفاعلية (018ع1]122ك/3 56 لن يحتاج الأستاذ الجامعي إلى الوقوف 
مستقبلاً أمام طلبته لإلقاء محاضرته؛ ولن يحتاج الطالب إلى الذهاب إلى الجامعة؛ بل ستحل 
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طريقة التعلم عن بعد (1681121528 1015]3266) بوساطة مدرس إلكتروني» ويالتالي توفر على 
الطالت عقا الحهنوو الى الحايعة". 
وعن تطبيقات الإنترنت في مجال المناهج أشار "ثرو" (1998) إى أن هذه الطريقة 
الإلكترونية في التعليم, مقتصرة فقط على المناهج الدراسية؛ التي يغلب على محتواها أساليب 
العروض التوضيحية؛ وذات الطابع التخيلي. لكن الحقيقة أن هذه الطريقة يمكن تكييفها لكل 
الأقسام العلمية وكل التخصصات, ثم أن هذه التقنية التعليمية المستقبلية ستكون مناسبة 
لبعض الدول النامية التي تفتقر إلى عاملي الكم والكيف في كوادر المعلمين (الهابس, الكندري, 
0). 

أما أهم الأسباب الرئيسة التي تجعلنا نستخدم الإنترنت, فقد ذكر "ويليامز" (,قصةنا!17/1 
5) أن هناك أريعة أسباب رئيسية هي: ظ 

1. الإنترنت مثال واقعي للقدرة في الحصول على المعلومات؛ من مختلف أنحاء العالم. 

2. تساعد الإنترنت على التعلم التعاوني الجماعيء نظراً لكثرة المعلومات المتوافرة عبر 
الإنترنت فإنه يصعب على الطالب البحث في كل القوائمء لذا يمكن استخدام طريقة 
العمل الجماعي بين الطلبة» حيث يقوم كل طالب بالبحث في قائمة معينة؛ ثم يجتمع 
الطالب لمناقشة ما تم التوصل إليه. 

3 تساعد الإنترنت؛ على الاتصال بالعالم بأسرع وقت ويأقل تكلفة. 

4. تساعد الإنترنت, على توفير أكثر من طريقة في التدريسء ذلك أن الإنترنت هي بمثابة 
كه كير تر اتانيه كبر لوسر اك هي لا العو كما ادن جداش 
الإنترنت. بعض البرامج التعليمية باختلاف المستويات. 
إن استخدام الإنترنت في التعليم يحقق الإيجابيات الآثية (الهابس والكندري؛ 2000): 

إمكانية الوصول إلى عدد أكبر من الجمهور والمتابعين في مختلف العالم. 

* سرعة ودد البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة.(010-15012)) 


سهولة تطوير محتوى المناهج والمعلومات الموجودة عبر الإنترنت. 
** تغيير نظم وطرائق التدريس التقليدية» يساعد على إيجاد فصل مليء بالحيوية والنشاط. 
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القصيل لكام تع 

4 إعطاء التعليم الصبغة العالمية: والخروج من الإطار المحلي. 

«#* سرعة التعليم» ويمعنى آخر فإن الوقت المخصص للبحث عن موضوع معين باستخدام 

الإنترنت يكون قليلاً مقارنة بالطرق التقليدية. 

الحصول على آراء العلماء؛ والمفكرين, والباحثين؛ الملدتخصيين في مختلف المجالات في 

“اندي الحسول على العاومات, 

#بوطيدة المتد نص الطق كدي يمنا رة [لويعانا لقند زلمي الل : 

*# إيجاد صفوف بدون جدران .(1/2115 11/1]101014 0125510012) 
خطوات بناء وحدة تعليمية عبر الإنترنت 

توجد مجموعة من المهام يوليها مصممى برامج الحاسوب التعليمية انتباهاًء وذلك لجذب 
انتباه المتعلم إلى البرنامج؛ وإلى الموضوع الدراسيء ولتجنب حدوث أية أخطاءء أو مشاكل 
يمكن أن تحدث أثناء العمل مع البرنامج» خاصة في غياب الدور الإشرافي للمعلم, إذا ما 
كانت عملية القلغ ححدت فقط بين الطالب والكانهوبء :أو إذ| ها كان اليف هو يقث الطالب 
على التعلم بمفرده. كما أن هناك العديد من الأساليب التي تستخدم لضمان نجاح عملية 
التملة كاتف الهاموب والإنترك مذينا'ما حفص بعلن مكانات العامويالتركين الانكياه 
على الجلوما كب وونيا ها يدنه على البيلوي اول الحدوي الكلسس: مكمه تو مهن امام 
الطالبء ومحاولة مساعدة المتعلم فيما يصعب عليه فهمه أثناء الدراسة مع البرنامج (الهابس 
والكندري, 2000)» وفي هذا الفصل نتناول أهم الأسس المتبعة في تصميم وتطوير وحدة 
تعليمية عبر الإنترنت. 

يغفل كثيرون من مصممي البرامج؛ مبدأ مهماًء وهى "تقويم البرنامج' إن لا يعني الانتهاء 
من تصميم البرنامج واختبار صلاحية عمله على الأجهزة, أن البرنامج قادر على تحقيق 
الغرض من إنتاجه؛ فهناك العديد من البرامج المبهرة بإخراجها الفني» وسهولة استخدامها 
واحتوانها نعلي :الضروك والنورة الخشركة: ولكن يمكن أن كو قليلة الحسدرى ذا رنة ,ساو 
المعلم التقليدي» وقد لا تستحق كل ما بذل فيها من جهد. 

ومن أهم شروط برنامج الحاسوب التعليمي الجيد هى: ضمانه لإيجابية ونشاط المتعلم أثناء 
دوا تكته مع البودامع و العمل على إلاركه طوال قعرة مكامله قم إطاراف البونابع: كما أن من 
أهم ميزات برامج الحاسوب التعليمية» هو قدرتها على تفريد عملية التعلم؛ وتقديم العديد من 
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الأمثلة الإضافية؛ أو التدريبات: أو التلميحات التى تساعد الطالب وتضعه على مسار عملية 
القكله الصفم ١‏ 

وعند الحديث عن الإنترنت واستخدامها كوسيلة مساعدة في مجال التريية والتعلم؛ يذكر 
"ماكدونال" (1996 ,2611ده8462) أن مما يميز الإنترنت أن الذي يتعامل معها ليس فقط 
مستقبلاً بل متفاعلاً حيث إن الإنترنت تجمع بين النص والصوت والحركة والصورة. وهى ما 
يسمى بالوسائط المتعددة (04101]17726012)وقد تجتمع هذه المزايا عند بناء وحدة تعليمية فيكون 
أثن:هذة الوؤقدة أفشدل: وحمي« واقتنقورة على المانيية:وكن :اكب على هذا "سمي 
وراندال' (1994 13520811 300 :ةطدرعء106) يقولهما عند تعاملك مع الشبكة العنكبوتية 
ينيغي أن تضع في ذهنك الووسائط المتعددة. 

أما عن قضية تعليمات الاستخدام للوحدة التعليمية: أى للبرنامج فقد أكدت 'ليناش' 
(1995 ,61« الاآ) على ضرورة أن يكون استخدام الموقع واضحاً لجميع المستخدمين» بغض 
النظر عن الخلفية الثقافية أو الاجتماعية للمستخدم. 


إن عملية تصميم الوحدة التعليمية أو الدرس عبر الإنترنت تمر في خطوات خمس هي 
(الهايس والكندري 2000): 
أولةً: التخطيط عند بناء أي وحدة تعليمية:؛ لا بد من التخطيط: ومن أهم النقاط في التخطيط 
هي اختيار الأهداف وإثارة الأسئلة الآتية: 

: هل الأهداف مرتبطة بالمتهاج؟ 

: هل يمكن تحقيق هذه الأهدافء باستخدام الطراتق التقليدية أم الطرائق الحديتة؟ 

: ما الأنشطة التي سيستخدمها الطلبة للتحقق من فهم الوحدة؟ 

: ما دور المعلم في هذه الوحدة؟ 

:ها الأسلوت الأمثل للتقون.؟ 

: هل توجد تغذية راجعة؟ 

:ما مستوى المحتوى الدراسي؟ وهل راعى القدرات العقلية» والنفسية؛ والجسمية 

للطلبة؟ 

إلى غير ذلك من الأسئلة التي يجب النظر إليها بعين الاعتبار عند التخطيط للوحدة. 
ثانياً: التحليل :ويقصد به استخدام الخلفية العلمية للطالب» كأساس لاختيار المحتوى, 


ل ار لح ل ا 
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والأنشطة المساحبة والمساعدة للمتعلم. ذلك آن تؤافر مغلومات كاملة عن مستوى 
الطالب يلعب دوراً مهماً في عملية تفريد التعليم, كما يساعد على إيجاد عملية تكاملية 
كن منا ميت كا شالف اللا ةا والتحقوى العلمى اليونا مع الذي يدوسن: 0 
المستوى الحالي للطالب إلى المستوى المراد الوصول إلية: ويمكن للأسملة التي تقد 
للطالب في نهاية كل فقرة وكل درس» توه قير مهيا لكوم الخال 
كما يشتمل التحليل على تحليل الوحدة الدراسية المراد تصميمهاء والنظر إلى كيفية تفريد 
هذه الوحدة وصياغتهاء كوحدة تعليمية قايلة للتدريس عبر الإنترنت: وتحديد الأنشطة التي 
سوف تستخدم في التعلم. 
ثالثاً: التصميم : يلعب التصميم دوراً أساسياً في فاعلية الوحدة التعليمية عبر الإنترنت: ذلك 
إن التصميم الجيد يساعد على التعلم الفعال» ويتطلب تصميم الوحدات التعليمية عير 
الأندودت ابعواء ام وكطي معينة لتحديد مسار سير الطالب في البرنامج؛ وتنفيذ بعض 
الإجراءات طيقاً لشروط معينة, كإجابة الطالب الخاطئة: أو عدد مرات تكرار الإجاية, أو 
الخروج من البرنامج: وقد أكد "ماكدونال" (1996 باأعمدهماء/3) على أهمية التصميم 
يقوله: إن تصميم البرنامج الجيد عبر الإنترنت يعتبر العامل المهم في تحقيق قيق الموقع 
لآهدافه والاستفادة الكاملة منه وتواجه المصمم عقبتين هما: 
1. المعلومات التي يضعهاء والروايط (ك1طامآ) التي يجب أن يربط بها الموقع للاستفادة منهاء 
تقدير الحاجة إلى ذلك. 
2 قضية التصميم والقدرة على إيجاد التفاعل بين المعلومات الموجودة في هذه الوحدة:ء ويين 
المستخدمء ذلك أن المستخدم في الغالب لا تعرف خلفيته الثقافية أو التعليمية. 
يوجد العديد من التصميمات التي يمكن على أساسها وضع تصور لكيفية عمل الوحدة 
التعليمية عبر الإنترنت» وكيفية تحكم الطالب فيهاء وقبول المدخلات وإخراجها. ومفاضلته بين 
الاختيارات المختلفة, فعندما يقرأ الطلبة كتاباً ماء فإنه يمكن أن يرجع إلى الخلف لمراجعة 
معلومة مهمة؛ أى يتخطى عدة صفحات للوصول إلى صفحة معينة: ويذلك فإن الطالب يتحكم 
في مبيلسل: النوسن واكتشهلتة اعومانا على احتياجاتة التعليمية الخاصة. وقد ذكر صاحب 
موقع (لصتاط .1/001 عام هطاء /01 0ط /نام/كتاعه لصنوه عزوهة أهم الأساليب الرئيسية 
في تصميم البرامج التعليمية ما يلي (الهابس والكندري, 2000): 


أ التصميم الخطي : يعد هذا التصميم من أبيسط أساليب تحسميم البرامج» وهى يلزم جميع 
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الملتعلمين بالسير في نفس الخطوات التعليمية في البرنامج» ولكي يتعلم الطالب مفهوماً 
معيناً لا بد له من المرور بكل الإجراءات التي يقررها البرنامج» وفي نفس الترتيبء: وذلك من 
معلومات: وأمثلة وتدريبات: ومن أهم مميزات هذا النوع؛ القدرة على التحكم التام في 
جميع إجراءات عملية التعلم؛ بالإضافة إلى أن التخطيط لتصميم هذا النوع من البرامج أقل 
تعقيداً من التصميمات الأخرىء؛ وهو مفيد وفعال عندما تكون مستويات الطلبة متجانسة, 
بينما لا يناسب الطلبة ذوي المستويات المختلفة, فليس هناك فرصة للطالب سريع التعلم أن 
يتخطى بعض المعلومات غير المهمة بالنسبة له؛ أو للطالب بطيء التعلم أن يراجع بعض 
المعلومات السابقة, ومن عيوب هذا النوع من التصميم أيضاً انه لا يتسم بالمرونة الكافية. 
2. التصميم المتفرع : تعد قدرة الحاسوب على تفريد عملية التعلم, من أهم ما قدمه للتربية من 
خدماتء وهذه الإمكانية تتضحء عن طريق تقويم الحاسوبء لاستجابات الطالب وتحديد 
احتياجاته للتقدم في الدرس أو المراجعة؛ وتعد اختيارات التفرع في البرنامج؛ من أهم 
العوامل التي تعتمد عليها قدرة البرنامج على تقديم تعليم فردي»: ويقصد بالتفرع داخل 
البرنامج قدرته على التقدم للأمام؛ أى الرجوع للخلفء أو الذهاب إلى أي نقطة في البرنامج 
ينا على وني المستكله 
وتستخدم إجراءات التفرع داخل البرنامج؛ عندما يراد تخطى بعض التدريبات للوصول 
الى الالخشان: اموي الوجاز اسه موعبوغ دون | لووو »ا الوضيوة اكرا خرف سري لك نان اميت 
التفريعي: يمكن أن يحدث بعدة أشكال في دروس التعلم بمصاحبة الحاسوب منها (الهايس 
والكندري, 2000): 
أ. التفرع الأمامي: ويقصد به الانتقال من موقع ما في البرنامجء إلى موقع تال له, وهو 
يعتمد على رغبة المتعلم» وعلى متطلبات الدراسة: ويوجد نوعان من التفرع الأمامي: 
*# النوع الأول: التفرع الأمامي المعتمد على أداء المتعلم: يحدث بناءً على شرط معين 
يحدده مصمم البرنامج؛ كالانتقال إلى جزء ما في البرنامج إذا ما كانت إجابة 
الكزالت ستحيحة 
** النوع الثاني: التفرع الأمامي المعتمد على اختيارات المتعلم: يحدث بناء على رغبة 
المتعلم, عندما يحدد ما إذا كان سيتقدم للأمام» أو سيتخطى نحو الاختبار البعدي, 
والذي يظهر له في قائمة الاختيارات. 
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ب. التفرع الخلفي : في كثير من الأحيان: يكون من المهم الانتقال من موضوع ما في 
البرنامج ل موصوع سنايق لَه ويطلق على عملية الانتقال المكيتي عيسن معلومات 


ِ صهح !) للغابة. عنك الحاحة ! : 57 2 حمة جزوء معبن في اليرنامج: وشضع يبحدث عند فكا : 
الطالب فى !لا ستجابة لمتطلبات البرنامج» حيث يرجع به إلى الموضوع الذي يحتاج !! 


لحدٌ 1 حالة خاصة م: أنواء التف ء ف الك ثامم. 30-6 : ا 
ل ا شرع العسواتي: لة> حا صلب مسن أنواع الكو كج البرئاميم: ولس ك_حدح عندمأً يكون 
اا - ا كل اش اا مه أل ع 5 ا يي لمر اد 

احيع نللشباء 2 لاس سم ى لل محمد أنك النتكثب ل لاسا ة 7 0 د 3 2 من 


32 سد 
م الم اد د 1 م 1 لاعت ا 5 
وخا صه الغول فإن أهخم مأ يمير المواقع | لجبندد على اأنترنت شع قدرتيا على الريط 2 111 
1 اذى + !ا 2 08 يعات 000 3 
9م عناصر الفقره المعروضية: وقد تعدم هذا الى الأنتماا! ع موافء اأخرى: ليا عاد كنة 
١‏ 2 35 5 كن 117 30-5 5 

بالموضوع: ولمسم دك من حادل ربص التصوص باستخدام ال ابم وكذ! |: استكوام الصوت: 

و اسك عن نات ٠‏ |! ا 

والصورهة والنص: ست با لفت تحسينتة 
90 للق ا لعن او ل نه ل 3-6 ثائةه انا ٠‏ |" ِ 
ويمكن القول عند تصميم وحدة تعليمية عد الاجر تك انه سف اند بقعم الاعتنا ا 

ألأمهة. إل انه اليأنسر : الكند. ع 0ل ) 
ايه 5 ايحا ميا - 

3 - 1ت ثاات ت ]] ٠.‏ اء م - 2 َ 

1. مراعاد بسناطة تصعيم شاشة تفرص 5. دهم استخداد لم5 ) وترك مسائات خالدة قنبة 
ا اع كرد اماد الى تشوانك تمي سا !! || 5 
ين لاه 5 لكي الساءت ع جار الب سمخحعال ره ويم بنكجة دم 2 اسمخ ل 2 أ موب 
الح >2 ل مذلا : الى *! الاج 3 5 25 ل ريه 
1 ركه د آنا 1 تدعى الآمر ذلك وعدم اأطالة فى ]! 1 كر ! الدفيقة !! ألة 1 لصدة 

بحم 3 ملا 5 5355 5 1 8 0 

2 إبران لشيس هن سكل واض- 506ظ انتباد ألْمْتَعله وذلك ساعد !١‏ عديد من الايشالنتن 
اك 9 1 1 ا 1 اي : . . ا 0 . | 1 
5 دحي عسوت حنتص انان 110112 الكضر اللي > 1111 قن 11 .ع كيم الو د 

ِ- - 5 د سي سد سد اس سد ب سيم - 


8 . 1 حم م ١ 5 ١1:‏ 2 9 8 أ 1 !!!ا 1 اا 
-. عدم اسل كدن ى اتصدرع واستاصر الحجدانة 8 2 اشاب تنب المنشاه نصالبي إلى شل ميل 
3 امد حي الوا ا م للا فياك 53 0ك : اق ال د وأ 
ومرث اعاده الحكعملة: :راوثل" من عدد 1 نط و اإاححاأاد الخمعل كذ المسنتكدف:»: 

ع 31 سيد اصبيدة 
00 9 : 
ع انحا أم حر 
2 و00 
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الوا سواسو اانا ريشن وذلك : عن ن طريق ب م باللتوصن. از 


و ك1 


. عدم الإكثار من التوصيلات (181-آ) خارج البرنامج وأن يكون هناك تغذية راجعة 3ءه5) 
(1ع02 للبرنامج. 


رادعا: التطيديق والتقودم 

بعد أن يتم تصميم الوحدة التعليمية, ا بي فلي لجرك ار ثم اتاحة 
الفرصة للطلية الاستفادة من خذد حدس ونظرا 3 كل عمل يتحت 0 لذا 0 
الصعويات التي وأجهتهم أنناء تعلم البرنامج. ويعد الانتهاء من عمليات تصميم الوحدة 
التعليمية وتطويرها يحم تقديم بعضص |الأسثلة حول الموضوع: وقد ين ضساحتب موقم 
331 .2012/1001“ 11/6001 م/31:.5001.0111/0011 ابعض الأسثلة التى يمكن أن 
فرافر يكن مغرقة عكزافني: اققر و تعرز قلي اليكو لقعا ريم الجا ىن الكفتدرعي 010 

2 هل أهداف حدة تتماشى مع أهداف الموضئش 2 

هل من السبهل متابعة تسلسل الموضوعات الدراسية؟ 

يه هل المحتوى العلسىي يسهل اسشتيعاية. ويخلق من العبارات الغامخةة؟ 

4 هل التصميم ل للدراسة دآاخل الوحدة مئاسبي؟ 
جي> هل إجراءات وأنشطلة 3 اله رحد د 5 مكانسية؟ 
ب هل 0 الوحدة التقليمية الغرصة للتفاعل النشذ بحن الحلالب والمحتزى العلمي” 


ا 


هل مخدأ.ء ر خحلوة التقدم في !! لوحدد ذ منانسية للمتعلم ولطلبيعة 5 به النوا 


+ هل هناك تحكم مناسب في الاختيار ات المقدمة من الوحذة التعليسة؟ 


هل هناك نمون + ثايت. ومناسب لكل أنواء اطارات عرض المادة التعليمية؟ 
لغ الأ 7 د 9 م١‏ -- 0 324 د 0-0 يم مم 


ص ل المعلومات المى ها ضة خكانمة م١‏ الازدحام : 


لشم السب 
3-39 -_ 0-4 5 مح 5-4 


َه 


هل المؤثرات المرئية» والصوتية» والحركية تدعم عملية التعلم؟ 

:4# .مل اليكوة التكلهية تخالنة مرخ الكتعلان: الاغاذس؟ 

هل الوحدة التعليمية خالية من أخطار التكرار المنطقي؟ 

هل الوحدة التعليمية تعمل كما هو متوقع على الشبكة؟ 

حفن تعتعم الريضية العطينية باكرينة تق الانتحفولءة 

*#* هل المحتوى العلمي للوحدة, مقسم وموزع بشكل يسمح بدراسته في أوقات مختلفة؟ 
4# .هل يستتكدام البوتامع آي تومن انواقه التلم الإخنافي او القناس»؟ 

* استخدامات الإنترنت في التعليم عن بعد 
يمكننا تلخيص فوائد الإنترنت في مجال التعليم؛ والتعلّم عن بعد على النحو الآتي (الحيلة: 

.))000 

توفير آلية توصيل سريعة ومضمونة للوسائط التعليمية إلى الجهات المعنية. فمثلا يمكن 
استكن نينا فى تووم الوسسائظ التلسية التقتيوية: كا مان 4 الطنومة المكرزات الدراسة 
والأدلة. والنصوصء حيث أنها تحول المادة المطبوعة؛ إلى صفحة بيانات مباشرة: كي 
يستطيع الدارسون الوصول إليها. 

** تتيح للطلبة الوصول إلى كتل المعلومات» وقواعد البيانات على شبكة الاتضالات العالمية, 
والتحدث مع زملائهم الطلبة على الهواء مباشرة: والمشاركة في جماعات التحاور أو 
النقاشء وإرسال أسئلة بالبريد الإلكتروني؛ للمشرف الأكاديمي أو تقديم تعيينات له 
إلكترونيا. 

#* يستطيع المشرف الأكاديمي؛ إدخال أسئلة تقويم ذاتي؛ أى أسئلة خاصة بالمواد الدراسية, 
للحصول على تغذية راجعة عاجلة من الطلبة والدارسين. 

** تزود الطلبة بمسارات لتحديد موقع المعلومات المتعلقة بتعيين؛ أو موضوع من أجل 
المراجعة. كما أنه في حالة صعوية الوصول إلى إحدى المكتبات» أو تعذره للحصول على 
معلومات إضافية حول موضوع أو بحث ماء فإنها أي شبكة الإنترنت, تريط الباحث 
بقراءات إضافية على الشبكة العالمية» والإفادة من كتلة المعلومات المتوافرة عليهاء أو توصله 
إلى قواعد البيانات ذات العلاقة 
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* توفر فرصا كثيرة لتخفيف عزلة الطالب بالنسية للزمن والبعد الجغرافى. مثل هذه الفرص. 

تعني أن الحدود الجغرافية قد زالت؛ لأن المعاهد الدراسية باستطاعتها استخدام الشيكة 

لتقديم التعليم عن بعد في أي مكان في العالم, إضافة إلى قدرتها الهائلة في توفير التفاعل 

** يمكن استدعاء مشرفين أكاديميين على شاشة الإنترنت: إذا دعت الحاجة إلى ذلك: أو كان 

هناك نقص في عددهم في مكان ما من البلاد, كما أنه يمكن تنظيم لقاءات مع الطلبة من 
خلال الإنترنت بتكلفة عادية. 


* إن غرف التحاور تقدم بديلا آخر للطلبة الذين يعوزهم حضور جلسات وجاهية؛ ويذلك فإن 
شنيكة الاتصوالانح قناع على فوفين وفك اسفن وعنانه بوكاليفة: 

#* يتيح البريد الإلكتروني للطلبة والمشرفين الأكاديميين الاتصال الهاتفي؛ كما يسمح بإرسال 
رسائل مكتوية أى تبادل النصوص مبياشرة. 
هناك بعض الصعوبات التي قد تعيق استخدام الإنترنت في التعليم والتعليم عن بعد والتي 

من أهمهاء التكاليف المالية الإضافية؛ التي سيتحملها الطالب من أجل الحصول على المعرفة, 

من خلال استخدامه للإنترنت. فقد يفترض فيه أن يمتلك جهاز حاسوب أو بعض وسائل 

الاتصال مع الإنترنت؛ أى دفع رسوم إضافية؛ قد لا يكون بمقدوره تحمل أعبائها. كما أن على 
المشرف الأكاديمي؛ بذل وقت إضافي للرد على تساؤلات الطلبة؛ والذي قد لا يكون لديه متسع 
من الوقت بسبب ارتباطاته الوظيفية والأكاديمية الأخرى. ورغم تلك المعوقات أو غيرها فإن 

استخدام الإنترنت في التعليم عن بعد أصبح سهلا وفاعلا ومثمرا. 

6 - الأقراص المدمجة : الأقراص المدمجة :(02-80165) هى وسائط رقمية توفر وبسيلة 
جيدة لتوصيل المعلومات والأشرطة على قاعدة الاتجاه الواحد. وتستخدم هذه الأقراص 
في معالات كقيرة ونهوعة امن القياة الكملية:.وذلك لان نهنا قتدوه 'هائلة على تخزين 
البيانات» وإعادة تشغيلها بطريقة عالية الجودة. ولهذا السيب فلقد كثر استخدامها فى 
التعليم عن بعدء ولاسيما بعد أن تطورت بنيتها إلى وسائط تفاعلية متعددة المناحي وبذلك 
أصبحت تمائل النصوص المطبوعة؛ والبث التلفازي والإذاعي؛ والأشرطة السمعية, 
والبصرية. وقد وصف "تيلر" (1996 ,18:105) ثلاثة أنواع من الأقراص المدمجة المصممة 
للتعليم عن بعد على النحى الآتي: 
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1- أقراص تستخدم في يلورة قصة أو موضوع ماء حيث يقدم الموضوع أو المادة 
الدراسية على القرص المدمج؛ ومعه تمارين منسقة حسب تنظيم معين يعالجها الدارس 
لبلووة لمق أو شوم لوضوع مسفعينا بالمادة الدواشية التملة على القرمن: 

2- والنوع الثاني من الأقراص المدمجة؛ هو أقراص تفاعلية تشتمل على بعض الإرشادات 
والتوجيهات التعليمية:؛ التي تمكن الدارسين من معالجة البيانات المسجلة؛ وفهم 
الو 

3- أما النوع الثالث, فهو يستخدم كمصدر للمعلومات؛ حيث يوفر للدارسين معينا كبيرا 
من النصوصء والتوضيحات البيانية والفيديى ( أي الصور المرئية ). وكذلك الواجبات 
التككاتب التكة والستعيصي قت تللق لماو لتعدرى سك معن : 

سقظيم النا اعون لفن فلبديع الراك اللشسظة على الأقر اح اللنقيظة طرق مم3 |1 

انها كلق الوا الور اسية دمحن #اخصية الصدره الخ روعي يا مكورة ارا فو انطيك ل 

يستطيع الدارسون تصحيحها بوسيلة من الوسائل. غير أنها تساعد الدارسين على التعلم 

الذاتي» وفي العمق المناسب لكل منهمء وكذلك تفحص أي سوء فهم من غير تهديد أو وجل. 

وكغيرها من الوسائط الإلكترونية الحديثة؛ فإن إعدادها يتطلب وقتا وجهدا كبيرين» كما أنه 

يحتاج إلى إنفاق كميات كبيرة من المال نسبيا. ولكن لأنها ذات بنية دائمة واستخدام واسع؛ 

فإن تكلفة إنتاج تلك الأقراص وتخزين البيانات عليها يصبح مجزياء واقل من إنتاج المقررات 

والنصوص ال مكتوية. ويمكن تلخيص فوائدها العلمية على النحو الآتي: 

** بالإضافة إلى قدرتها على تخزين كميات واسعة من النصوص ولمعلومات, فقد أضيفت 
إليه عناصر رقمية أخرى» هي عناصر الصوتء والصور المتحركة؛ والفيديى (أي الصور 
الرقية): كما ان التلوسات الك ليوا امح عناءانا امن خلال الكدرييا تا السفة: التي 
تلحق بالمادة العلمية. ويذلك فهى تمكن الدارس من معالحة المادة العلمية من خلال الأنشطة 
التعليمية الهادقة. ْ 

إن ينية يواخ الأقر اهن متف لأشفيم التحرية العلقة الدارس, كما لاتق القساملية 

المزيفة غير الحقيقية. 

#م تايل لذ رسو #01 الحافنة: لتمكلة تين | راف رسن لسع بي لش وو امع 
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حيث يختارون طريقة الوصول التي تلائمهم: ويربطون بين الواجبات ار التي تؤدي 

إلى إنجاز وتحقيق الأهداف المنشودة. 
نادف الافوظة النديو :لك توعان نا كلت ف هه و الفيدرو :فاق الاقر ام اللدفكة 

الال تعالكة الاسك ههه تمدن واوان انلا كي ناك | ذعيا ووفك :على رخن أن 

كدر كبك القنق اكوا سوير | ستيان 

ولذلك نرى أن تكنولوجيا المعلومات: وتكنولوجيا الاتصالات: كشبكات الحاسوب والإنترنت, 
قد أوجدتا وضعا فريدا للتعليم عن يعد يتمثل في قدرتها الهائلة في توفير حالات التعليم 
الجماعي للدارسين: بغض النظر عن المكان المتواجدين فيه. ناهيك عن أن تلك التكنولوجياء قد 
سافوت: اللنة فى الوصيرل الى قواعه الساقاكة حصان الملرماك: اللخر مها" اقح لتطلة 
القردية للخبليم عن معك على نظاق زانهم : وإذالها 'استتمرت خطوات الجمدم والشاون :فى مه 
التقنيات الإلكترونية على هذا المنوال والسرعة:؛ فإن هذا القرن سيشهد توسعا هائلا في 
التعليم المفتوح والتعليم عن بعدء مما يعطينا دافعا قويا لنعمل ما في وسعناء لجعل التعليم عن 
بعد بيوساطة تكنولوجيا المعلومات حقيقة في أقطارنا العريية. أسوة بما هى جار في بلدان 
العالم الصناعي المتقدم. 
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تعريف إدارة الصف 


أهمية إدارة الصف وأهدافه 

إدارة الصف من أجل تعلّم فعّال 

تعديل السلوك كاسلوب لإدازة الحسف 

مدخل الجو الاجتماعي الانفعالي في إدارة الصف 
مدخل عمليات الجماعة ودينامياتها في إدارة الصف 
المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية 

المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 
التفاعل الصفي 


إن إدارة غرفة الصف بشكل فاعلء هي مطلب رئيس للتعليم الفعال؛ وتعد المهمة الأساسية 
والجوهرية والأكثر صعوية لأي مدرس. وأن مقدرتك كمدرس على إدارة الصفء لها دلالة 
كبيرة على فهمك لفاعلية وأثر ذلك فى تعليم وتعلم الطلبة. لذلك جاء هذا الفصل ليساعدك فى 
التسوو التتكاقت و الهاعن الى وراجيل فق :إن ته السو وق ل اللكركن في فنا يدل 
ذلك هونا نايدا 1 الي 7 ظ ١‏ 
! دخلت معلمة اللغة العربية إلى غرفة الصف السابع الأساسي؛ حيث طالباتهاء وقالت لهن: الدرس اليوم 
عن المبتدأ والخبرء أدارت المعلمة ظهرها للطالبات؛: وأخذت تكتب على السبورة بعض الأمثلة عن المبتدأ 
والخبر. سمعت المعلمة أصوات "نشان” من بعض الطالبات, ومع ذلك استمرت في الكتابة؛ ازداد عدد هذه 
الأصوات, ولكنها استمرت في الكتابة حتى انتهت من كتابة جميع الأمثلة. أدارت المعلمة وجهها إلى 
الطالبات» فلم تجد طالبة في مكانهاء وشاهدت جميع الطالبات وقد تجمعن في مؤخرة غرفة الصفء قامت 
| المعلمة بلفت انتباه طالباتها بالطرق على الطاولة؛ ثم بالصراخ عليهن؛ وبعد قليل عادت كل طالبة إلى | 
مكانهاء سألت المعلمة طالباتها عن سبب ما شاهدت, فلم تتلق إجابة من أي طالبة؛ بعد ذلك بدأت في 
| شرح الأمثلة المكتوية على السبورة؛ حتى تساعد طالباتها في التعرف على المبتدأ والخبر. ولكنها سمعت 
صوتا أثناء ذلك سألت المعلمة الطالبات: عن مصدر هذا الصوت. قالت إحدى الطاليات: إن جارتها أ 
| 'ميسون' قد ضريتها. تركت المعلمة الدرس لتحل هذه المشكلة؛ وفي النهاية طليت المعلمة من "ميسون" 
الخروج من الصف. ثم تكرر هذا المشهد... ويذلك لم تستطع المعلمة شرح الجمل التي كتبتها على 
السبورةء ومع قرع الجرس كان الفرج قد جاء للمعلمة. حيث خرجت من غرفة الصف مسرعة... والآن 
ماذا ستعمل المعلمة في الدروس القادمة!!! 


لاحظنا فى لقتني المتايق: 31 اللعلمة كانت فين قادرة على إذازة لوقف السلمى الضف 
وتصردت يشكن اد إلن شكر از :الال مين الطالياتة من هك ١‏ الخال :تنيع أهمية إبزارة الموقتب 
الصفى وشبكل فاغل: ولهذا نحاء هذا الفصل؛ 
تعريف إدارة الصف 

يتخطن مقهوع التطم لفن :وإناازثه:"فلك السارصسات الجدية التسيطة تالحمو والعياها 
وأتفاظ المشائل الاشسانى الخادية"لاتواده ند اتففل اوور لفك الو تستواف اتن فقي 
وتشعباًء وتوسعت المسؤوليات والواجبات» لتعنى بجوانب شتىء لا تقتصر على نقل المعرفة 
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الفصل التاسع مسح 
العلمية والنظرية؛ بل تتعدى ذلك إلى مفهوم الرعاية الشاملة؛ من أجل المساعدة في تحقيق 
النمى الشخصي المتكامل! إن المعنى التقليدي لمفهوم إدارة التعلم الصفي: يتضمن الضبط 
والنظام الذي يكفل الهدوء التام للطلبة في الصفء من أجل أن يتمكن المعلم من تحقيق 
النتاجات المرصودة: وذلك من خلال ما يقوم به من إجراءات صفية تدريسية؛ كذلك, -فإن 
الضبط والنظام مكون رئيس في التعليم إن بدونهما لا يحدث تعلم. وبالتأكيد فإن إدارة الصف. 
من أكثر الموضوعات التي تتمحور حولها اهتمامات المعلمين» وعلى وجه الخصوص المبتدئون 
منهم,وكذلك الإداريون وآولياء الأمور» وحتى الطلبة يتوقعون من المعلمين أن يكونوا إداريين 
فاعلين في غرفة الصفء فعندما يستنفد المعلم الوقت في إدارة المشكلات الصفية؛ يشعر 
الطلبة بعدم الارتياح» ويكون الوقت المتاح للتعلم قليلاً ويعبارة أخرىء فإن الإدارة الصفية 
الجيدة» تعتبر أقوى العناصر أثراً في التعلم الأكاديمي (أبو جادو. 2000). 

والتعلم الصفي الفعال؛ هو التعلم الذي يكون مضبوطاً بإدارة البيئة التعليمية المناسبة 
وتنظيمهاء والتي توفر للمتعلمين فرصاً افضل للتعلم: ولأول وهلة؛ حينما يسمع بعضهم مفهوم 
إدارة التعلم الصفيء يتبادر إلى أذهانهم: أن المقصود بهذا المفهوم. ضبط المتعلمين باستخدام 
الإجراءات التأديبية: والتي من ضمنها العقاب. كإجراء أساسى فى إدارة الصف وتنظيمه 
والحقيقة أن المقصود بذلك؛ توفير البيئة التعليمية التي يتم من خلالها التفاعل الإيجابي بين 
المعلمين والمتعلمين. 

إن إحدى أهم الكفايات العامة التي ينبغي أن يمتلكها المعلم الكفء هي ادارة الصف وهي 
مكون عام يتضمن مجموعة من الكفايات. التي يتم تحديدها تحديداً دقيقاًء بدلالة سلوك ظاهر 
ومعيار محدد لقبول توافرها. والكفاية هنا تعني: ما يصبح الفرد قادراً على أدائه؛ فالمعلم 
الكفي في إدارة الصفء هو المعلم الذي تتوافر فيه خصائص القدرة على إدارة التعلم الصفي 
وتنظيمه؛ بهدف تحقيق نتاجات تعلمية مرغوب فيها ويشير مصطلح إدارة الصف 
(21 13/130281 1355:0023 0) إلى جميع السلوكات الأدائية» وعوامل التنظيم الصفي التي 
تقود إلى توفير بيئة صفية تعلمية منظمة (قطاميء قطامي, 2002, 13). 

وقد توصل (قطامي, وقطامي, 2 14) إلى أن مصطلم إدارة الصف يتضمن الآني: 
1. السلوكات الأدائية: وتتحدد هذه السلوكات: بما يظهر الطلبة والمعلمون من أداءات 

ظاهرة؛ بفعل تفاعل المعلمين مع الطلبة» والطلبة مع زملائهم الطلبة من أجل تحقيق أهداف 

تعليمية محددة. 
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2 عوامل التنظيم الصفي: وتتضمن الإجراءات التي يدخلها المعلم بهدف ضبط دافعية 

الطلبة: وتوفير ما يلبي تحقيق واستثارة هذه الدافعية وما يضمن استمرارها . 
3 “قافن السيفة السدوة و القاق من من السقيعاب الطلية لها: 
4. التدريس الذي يقوم المعلم بالتخطيط له وتنفيذه, بهدف الارتقاء بالمناخ الصفي اليحقق 

تعلماً فاعلاً للطلبة. 

ويشير مفهوم إدارة الموقف التعلّمي ( الاعطء 11402 عمتصدع.1) والمرادف مفاهيمياً 
لمفهوم إدارة الصفء إلى عمليات توجيه وقيادة الجهود» التي يبذلها المعلم وطلبته في غرفة 
الصفء وأتماط السلوك المتصلة بهاء باتجاه توفير المناخ اللازم لبلوغ الأهداف التعليمية 
المخططة بدرجة عالية من الإتقان» ويشير هذا المفهوم أيضاأ في جانب منه إلى إدارة الشؤون 
والظروف المختلفة التى تجعل من التدريس الصفي أمراً ممكناً في ضوء الأهداف التعليمية 
المحددة. وبذلك يشير مفهوم إدارة الصفء إلى العملية (2:06855) المنظمة والمخططة: التي 
يوجه المعلم فيها جهوده لقيادة الأنشطة الصفية؛ وما يبذله الطلبة من أنماط سلوك تتصل 
بإشاعة المناخ الملائم, لبلوغ الأهداف الأدائية المخططة من قبل المعلم ويعيها الطلية. وتحدد هذه 
العملية ويشكل دقيق؛ دور كل من المعلم والمدعلم, وما يقوم به المعلم من تنظيم للخبرات 
التعليمية؛ والمواد والأدوات» التي تسهم في تيسير عملية التعلم إلى أقصى طاقات المتعلم 
وتتيح له الفرصة لتحقيق ذاته, واندماجه في الموقف ليطور ث.خصية؛ متفاعلة حيوية: نشطة؛ 
مسيطرة على إمكانات البيئة: ومستقلة عنها في قراراتها (قطامي؛ وقطامي؛ 2002). 

وعلى ذلك فإن مفهوم إدارة التعلم الصفي يتضمن: حفظ النظام» وتوفير المناخ العاطفي 
والاجتماعي الذي يشجع على التعلم» وتنظيم البيئة غير المادية للتعلم؛ وتوفير الخبرات 
التعليمية وتنظيمها وتوجيههاء وملاحظة الطلبة ومتابعة تقدمهم: وتقديم تقارير عن تقدم العمل 
وُحفْظ الملفات؛ و الستجلاف: 

ومن خلال ما كتبه (1999 ,5م200) عن إدارة الصف في كتابه 'مهارات التدريس 
الصفى" يمكن أن نميز بين خمسة تعريفات مختلفة لمفهوم "إدارة الصف" وكل تعريف منها 
يمثل موقفاً فلسفياً معيناً. ومن هذه المواقف ما يعرف بالمدخل التسلطيء الذي يعتبر إدارة 
الصف عملية ضيط لسلوك الطلبة؛ ودور المعلم أن يوفر النظامء وأن يحافظ عليه داخل الصف. 
وفي هذا المدخل يعتبر توفير النظام مرادفاً لإدارة الصفء والوسيلة الأساسية لتحقيق ذلك 
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الفصل التاسع 
عي الخاتيت: وك /الغويطارنة الى دمكنى نهذ( الأقلما دعرو اذا السوياهاة ممموعة ين 
الأنشطة التي بواسطتها يحقق المعلم النظام في الفصل ويحافظ عليه. 

أما الموقف الثاني: فهو عكس الاتجاه السابق, ويعرف بالمدخل التسامحيء ويرى دعاته؛ أن 
دول المعام اموه توقير أقصبى قدريهق اللهوكة للطلية: ححية ومخلون نا ريدن (عملة كما أ زادوا 
ذلك: قفي. هذا الجؤ من الحرية يتحقق الننو الطبيعى للطلية.وقى ضدؤء هذ لوقف تعرف 
إذازة الصقاياتها: مجموعة الانشظة الت يسقطيع العله بواسنطتها أن يزيد من هرية الحللة 
ال لعن يك سدكن. 

ولعلك تدرك أن كلا الموقفين لا يوفر الفعالية التي ننشدهاء ولا يتفق مع المسؤولية التي 
نتصدى لها كمعلمين» فالمدخل التسلطي غير إنساني؛ بينما المدخل التسامحى غير واقعى, 
وعلى الرغم من أن كلا منهما يمكن الدفاع عنه على أساس فلسفيء إلا أنه سوف يتضع لنا 
فيما يلي من فقرات. أنهما غير مفيدين في تحقيق الأهداف التعليمية. 

أما المدخل الثالث: فيستند إلى مبادئ تعديل السلوك: فهو ينظر إلى إدارة الصف على 
أنها: عملية تعديل لسلوك الطلبة؛ ودور المعلم فيهاء أن يعمل على تنمية الانماط السلوكية 
الرغري فيا علق حدف الأنماط السلوكية غير المرغوب فيها. مستخدماً فى تحقيق ذلك 
اللبادئ المشتقة من نظريات التعزيز. وعلى ذلك فهم يعرفون إدارة الصف بأنها: مجموعة من 


ب 
. 


ب 1 عيب ا و اج ا ا 
يك يا 00 لل رع مس بض ةط سه كه لسرم" ا م 2 0 


الأنشطة التي ستخدمها امعلم: لكي ينمي 'السلوك المناسب لد الطلبة وموحذف السلوك غير 
المناسيب. 

وينظر الموقف الرابع: إلى إدارة الصف باعتبارها عملية إيجاد جو اجتماعى انقعالى 
إيجابي داخل غرفة الصف أنه يستند إلى مسلمة أساسية؛ هي أن التعلم يتحقق بأقصى 
درجة من الفعالية, إذأ كان الجو الاجتماعي الانفعالي داخل غرفة الصف إيجابياً. وينشاً هذا 
الجى من العلاقات الإنسانية الجيدة التي توجد بين المعلم والطلبة, وبين الطلبة وبعضهم. وعلى 
ذلك فإن دور المعلم -من وجهة نظر هذا المدخل- أن يعمل على إيجاد جو انفعالي اجتماعي 
إيجابي» عن طريق تكوين علاقات صحية بينه وبين الطلبة؛ وبين الطلبة ويعضهم البعض. وفي 
إطار هذا المدخل تعرف إدارة الصف يأنها: مجموعة الأنشطة التي يستطيع المعلم بواسطتها 
أن ينمي علاقات إنسانية جيدة؛ ويخلق جوأ اجتماعياً انفعالياً إيجابياً داخل الفصل. 

اما الدخل الخاصن قيتطن ]لي السكهراعت.اره فثقا المشدا فيا تانمن قوة كولاه« اللخنافة 
دوراً أساسياً وهاماً, دالتعطيم افق وجدية الحظن هذة يحد ع فى سراق احدمافي حيدةه وقلن 
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الرغم من أن التعلم قد ينظر إليه على أنه عملية فردية. إلا أن الجماعة داخل الصف لها تآثير 
هام وجوهري على هذه العملية. فدور المعلم إذن» يمكن أن يتلخص في تيسير نمى نظام 
اجتماعي فعال داخل حجرة الدراسة. وفي إدارة هذا النظاعء وعلى هذا الأساس تعرف إدارة 
الصف يأنها: مجموعة الأنشطة نشطة التي يستطيع المعلم بواسطتها أن يوجد تنظيماً احقيافا فعالاً 
دآاخل الصفء وأن يحافظ على استمراريته. 

ولعلك تلاحظ أن كل تعريف من هذه التعريفات الثلاثة الأخيرة يبهذا بمثل موقفاً مختلفاً في إدارة 
الصفء ويمكن الدفاع عنه, وقد عجزت البحوث النفسية والتريوية عن إثسات أفضلية أي من 
هزه ال مداخل على غيره: لذلك, ريما كان من الأفضل أن تتخذ تعريفاً متعدد الأبعاد, يستفيد من 
هزه المداخل الثلاثة دون أن بقيد نفسه بأي منها. بمعنى, أننا نعتمد على التعريف» الذي يتب 
لنا أن نستخدم الأنماط السلوكية التي تلائم الموقفء أو المدخل التكاملي. ويستصيل علينا أن 
نوفق بين المدخلين التسلطي والتسامحي من ناحية؛ ويين المداخل الثلاثة الأخرى من ناحية 
أخرى وهي: تعديل السلوك, والجو الاجتماعي الانفعالي» وعمليات الجماعة. والتعريف الذي 
دستفيد من هذه المداخل الثلاثة, هو أن إدارة الصف هي: مجموعة من الأنشطة التي يستخدمها 
ا معلم لتنمية الأنماط السلوكية المناسبة لدى طلبته. وحذف الأنماط غير المناسبة؛ وتنمية 
العلاقات الإنسانية الجيدة بينهم, وخلق جو اجتماعي فعال ومنتج داخل الصف والمحافظة 
على استمراريتة. 

*# أهمية إدارة الصف وأهدافه 

تنبع أهمية إدارة الصف من تشعب مدخلاتها . وتنوعهاء وازدياد تعقيدهاء فقد أصبع المعلم 
مسؤولاً عن متغيرات كثيرة في غرفة الصفء كالمكتيةء والوسائل التعليمية التعلمية. 
والمستلزمات والسيورة: وما إلى ذلك. ناهيك عن التركيب الإنساني للغرفة الصفية: الذي 
يقتضي التعامل مع طلية ينتمون إلى خلفيات اجتماعية؛ واقتصادية» وثقافية متنوعة؛ إلى جانب 
الاختلافات الروحية: والفروق الفردية الذكائية. 

أما أهمية إدارة الصف للمعلم, فتتمثل في مساعدة المعلم على تعرف المسؤوليات 
والواجيات داخل الغرفة الصفية. وتزود بمهارات نقل المعرفة وغرس المهارات والقيم فى 
النشء. وتعزز من أنماط التفاعل والتواصل الإيجابي؛ وتوفر قدرة أكبر فى السيطرة ا 
مكونات الغرفة الصفية؛. وتسخيرها في خدمة الأهداف المنشودة: أي أن أذانة الصفء تتيح 
للمعلم سيطرة أكبر؛ وأفضل على البيئة التي يعمل فيهاء فهو الموجه والقائد والمرجع؛ وليس 
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# إدارة الصف من أجل تعلم فعال 
التعلم الفعال: هى التعلم الذي يستجيب لأنماط التفكير الخاصة بالطالبء إنه التعلم ذى 

المعنى» الذي يقوم على الخيرة والممارسة؛ ويكون قابلاً للاستعمال والتطبيق والانتقال؛ ويؤدي 

إلى تطوير التفكير الإبداعي لدى الطلبة» ويجعل من المتعلم محوراً له. ويطور علاقات تعاونية 
بين الطلبة: وسنتهدف تحقيق النماء المتكامل للطالب: ويريط نين الخوانب النظرية: والهوائن 
العملية بصورة متكاملة» ويمكن قياسه وتقويمه, ويشكل بحد ذاته معززاً ومثيراً للدافعية: لأنه 

يبعث في المتعلم شعوراً بالنجاح والإنجاز والارتياح. 
وفيما يأتي بعض الممارسات الصفية التي تسهم في خلق مناخ إيجابي؛ يساعد الطلبة على 

الاندماج في الموقف التعليميء وبالتالي يسهم في إدارة الصف وإطالة وقت التعلم الفعال (أبى 

عاد 0 

1 - تجنب أن يسود المناخ الدفاعي في غرفة الصف والذي تظهره سلوكات مثل: الجو 
الصفي غير المتسامح.؛ والسلوك المتعالي للمعلم؛ والسلوك المتشدد والمتعصبء وعدم 
الاهتمام بمشكلات الطلبة؛. والسيطرة على أفكار الطلبة ومشاعرهم؛ وسيادة نمط الإدارة 
التسلطية» وغياب الإدارة الديمقراطية؛ وسيادة الجى التنافسي غير النظيف. 

2 - تجنب الترتيب غير المنظم للمواد والأجهزة والوسائلء لأن الترتيب يوفر الوقت ويحمي من 
التشتت ويجذب الانتياه. 

- امتلاك القدرة على توظيف التواصل وأنماطه وأشكاله وأدواته يفاعلية. 

4 - ممارسة عمليات التقويم القبلي والأثنائي والختامي بفاعلية. 

5 - توظيف عمليات التغذية الراجعة في ترشيد التعلم وتحسينه. 

6 - توظيف عمليات تفريد التعليم والمتمظة في تنويع مصادر المعرفة, وتنويع الأنشطة 
والوسائل وما إلى ذلك. 

7 - تعليم التفكير واستخدام الأسئلة بمستوى العمليات العقلية العلياء المتمثلة في التحليل 
والتركيبء والتقويم. 

8 - تشجيع الطالب على الاستفسارء والمناقشة؛ والبحث والتجريبء والاستقصاء والمعالجة, 
والقياسء والملاحظة, وحل المشكلات: ووضع الفروض وتقديم الحلول. 
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9 - تنظيم الأنشطة؛ بحيث تأخذ الطابع الزمري والجمعيء وتشجيع المشاركة في صنع 
القرارات 
0- العمل على إزالة الأسباب التي تؤدي إلى النزاعات داخل غرفة الصف. 
1- التخطيط للأنشطة الصفية بشكل جيد وفعالء وكذلك إدارتهاء وتعد الأنشطة الفعالة 
عاملاً أساسياً لعدم حدوث مشاكل إدارية» ولكنها ليست عوامل لحلها. 
- تصميم الأنشطة الصفية التعليمية التعلمية المنطلقة من احتياجات المتعلم واهتماماته 
وعلى المعلم الانتقال بسلاسة من نشاط إلى آخر. 
# تعديل السلوك كأاسلوب لإدارة الصف 
تستند طريقة تعديل السلوكء إلى مبادئ السلوكية في علم النفس, والمبدأ الرئيس الذي 
تقوم عليه هذه النظرية أن السلوك متعلم كله وينطبق هذا على السلوك السديد؛ وكذلك على 
السلوك غير السديد. ويعتقد أنصار تعديل السلوك أن الطالب يسيء السلوك لسببينء أولهما: 
أنه قد تعلم على أن يسلك بطريقة غير مناسبة؛ وثانيهما: : آنه لم يتعلم أن يسلك سلوكاً متانيه : 
وهناك مسامتان رئيستان بدأ منهما تعديل السلوك هما (1999 ,200865): جابر وآخرون 
6). 
أولاً: أن التعلم يمكن تفسيره في جمع الظروفء على أساس مجموعة قليلة العدد من العمليات 
هي: التعزيز الإيجابي, والتعزيز السلبي» والعقاب» والانطفاء. 
ثانياً: أن التعلم يمكن ضبطه وتوجيهه إلى حد كبير عن طريق الحكم في الوقائع البيئية. 
إن النقطة الجوهرية فى تعديل السلوك: هي أن اكتساب سلوك معين» مرهون بالتعلم. 
شريطة أن يثاب أو يكافاً هذا السلوك؛ بمعنى أن يؤدي هذا السلوك إلى نوع ما من أنواع 
التعزيزء وينظر إلى التعزيز باعتباره واقعة تزيد من احتمال حدوث سلوك معين أو تكراره» أي 
تقوي ذلك السلوكء, والسلوك الذي يقوى بالتعزين: قد يكون سديداً وقد يكون غير سديد» وقد 
يكو جلاتهاً أى غير ملائمء: وإذا كوفئ أي من النمطين فإنه سوف يستمر على الأغلب. 
وقد يتخذ التعزين أشكالاً مختلفة؛ وينظر إليه عادة كمكافأة للطالب الذي يسلك سلوكاً 
سليماً. على أمل أن هذا السلوك سوف يستمر ويتدعم: ويعرف هذا النوع من التعزيز بالتعزيز 
المهجبء وإذا حدثت تقوية السلوك؛ أو تدعيمه عن طريق استبعاد مثير غير سارء كان التعزيز 
في هذه الحالة تعزيزاً سلبياً. أما العقاب: فهو استخدام مثير غير سار كوسيلة لحذف سلوك 
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غير مرغوب فيه؛ وعلى الرغم من أن العقاب ليس فعالاً في التعامل مع الطلية؛ كما كنا نعتقد 
في الماضي. إلا أن دعاة تعديل السلوك لا يرفضونه رفضاً تاماً باعتباره وسيلة من وسائل 
إحائة اعد فو يورو ار الحقاب اعونة العا سبية ريس انا ركاه زو يعد لسارت اق لكر 
فيه ويتيح للمعلم وقتاً يضع فيه نظاماً للتعزيز يقوي به الأنماط السلوكية المقبولة. وأخيراً فإن 
الانطفاء يعنى استيعاد المكافأة أو الثوان, مما يترتب عليه ضعف فى السلوكء: ونقصان تكراره 
ع يكين ب انانو ]لي الاكناء هاف ْ 
ولكي نوضح لك العمليات الأساسية في تعديل السلوك. وهي التعزيز الإيجابي» والتعزيز 

السلبي, والانطفاء. والعقاب» نضرب الأمثلة التالية (مترجمة عن 1999 ,65 م000): 
مال 1 أعيه اسيل" جنا حسن التنظيم قدمه للمعلم (سلوك الطالب). أثنى المعلم على عمل "أحمد" 
قائلاً: "إن البحث المنظم والمرتب» والذي حسنت كتابته. تسهل قراءته عن البحوث غير المرتبة" (تعزين 
إيجابي). وفي الواجبات التالية؛ بذل "أحمد" جهداً كبيراً لكي تكون حسنة الكتابة؛ وتتصف بالترتيب 
والتنظيم (تزايد في تكرار حدوث السلوك المعزن). 

من الواضسح في هذا المثال أن العميلة المستخدمة: هي التعزيز الإيجابي حيثء أثيب بعد السلوك 
المرغوب فيه. وقد ترتب على ذلك تقوية هذا السلوك. وزيادة تكراره في المرات التالية. 


مكال20 عق خالق' وكيا تحريرياً غير مرتب وغير مُعتنى بكتابته, وقدمه للمعلم (سلوك الطالب). 
| فلامه المعلم لعدم الترتيب» وعدم العناية بالكتابة» وبين له أن الواجبات غير منظمة؛ وسيئة الكتابة لذلك 
| يصعب قراءتهاء وطلب منه إعادة كتابة الواجب (عقاب). وفي الواجبات التعليمية التالية, جاءت كتابات 
ظ "خالن" الحسن نطلا (تناقص في تكرار السلوك المعاقب). 

0 في هذا المثال استخدام العقاب كوسيلة لتعديل السلوك, فالعقاب: معناه تقديم مثير غير مرغوب فيه 
ز! عقب حدوث السلوك السيئ؛ والهدف من تقديمه؛ العمل على إضعاف السلوك المعاتب وحذفه. 


مشال3: لقد تعود الطلبة في درس اللغة العربية» عند المعلم "أسامة", أن تتاح لهم الفرصة لحل 
مشكلات الكلمات المتقاطعة: إذا كان عملهم المدرسي مرضياً. وهم يستمتعون بهذا النشاط جميعاً؛ وقد 
لاحظ المعلم أن جميع الطلبة أعدوا واجباتهم بشكل جيد, باستثناء "أكرم" الذي لم يكن عمله مرضياً. لقد 
سمح المعلم للطلية أن يحلوا مشكلات الكلمات المتقاطعة؛ أما "أكرم", فلم يسمح له بالمشاركة فيها (أبعاد 
المكافأة), ونتيجة لذلك قل الاداء السيئ لأكرم (تناقص السلوك). 


هذا التناقص للسلوك غير المرغوب فيه نتيجة لعدم تقديم المكافأة هو ما يعرف بالاتطفاء. 
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2 معام اج إدارة الصف 
5 


مثال 4: "فاطمة" طالبة في الصف السادس الأساسي. كانت تقدم واجباتها في صورة غير جيدة وغير 
متقنة باستمرارء وفى كل مرة كانت المعلمة تؤنبها وتشكو من رداءة عملها. ولكن أداءها لم يتحسن. 
ولسبب غير معروف قدمت "فاطمة" واجباً جيداً في إعداده. أخذت المعلمة الواجب دون أن تؤنبها كما هى 
مألوف (استيعاد مثير غير سار)؛ وترتب على ذلك تحسن في أداء 'فاطمة". 

إن ما حدث في هذا المثال هى تعزيز سلبيء إذ استبعد مثير غير سار»ء أو غير مرغوب فيه بعد سلوك 
معين. وقد ترتب على ذلك زيادة في تكرار حدوث هذا السلوك. 


إن توقيت التعزيزء أو العقاب من أهم الجوانب التي يجب أن يهتم بها المعلم في تعديل 
السلوك. فسلوك الطالب المرغوب فيه يجب أن يعزز بعد حدوثه مباشرة. والسلوك الذي يرغب 
الحم في وكقه وليف ان بنجي العقات مباشرة, هالحمهي با قار إق العقوية آمو توهري في 
تعديل السلوك. كذلك فإن تكرار حدوث التعزيز ذى أهمية كبيرة. فالتعزيز المستمر (أي التعزيز 
الذي يتبع كل حدث سلوكي)؛ يؤدي إلى تعلم السلوك المعزز بسرعة أكبر. وترتيباً على ذلك: 
إذا رغب المعلم في تقوية سلوك معينء فإنه ينبغي عليه أن يكافئ الطالب في كل مرة يحدث 
فيها هذا السلوك في المراحل الأولى. وبعد أن يثبت السلوك: من الأفضل والأكثر فاعلية أن 
يكن تغزيزة متقطعاً (جاين واخروة:1996): 
أما التعزين المتقطع؛ فيمكن أن يحدث بطريقتين: أما على أساس الفترات الزمنية؛ أى على 
أساس نسبة تكرار السلوك المعزز فالتعزيز على أساس الفترات الزمنية: أن يعزز المعلم 
السلوك بعد فترة زمنية محددة, كل ساعة مثلاًء وجدول التعزيز النسبي: يعني أن المعلم يعزز 
اسراف لكين :]ذا عدت تعدز ا مهدا مود ار اق عا مقف اللكافاة ماد كل الرة الزايعة المي 
يحدث فيها السلوك المعزز. ومن الأرجح أن يفضل التعزيز الفتري إذا أريد تحقيق تكرار أكبر 
لحدوث السلوك (جابر واخرون, 1996). 
ويميز الباحثون بين عدة أنماط من المعززات المكتسبة وهى (1999 ,000265 جابر 
وآخرون, 1996): 
أولاً: معززات اجتماعية: أي إثابة السلوك من قبل الأفراد الآخرين في السياق الاجتماعي 
(الثكات التصفيق). 
ثانياً: معززات رمزية: وهى في جوهرها أشياء غير مثيبة» ولكن يمكن استبدالها في وقت لاحق 
ف 15 كاهو باضه 5ك النقون زر الكاوكاه الى سودك مود نا أوامواه رسيا 
وغيرها. 
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ثالثاً: معززات النشاط: وهي الأنشطة المثيبة التي تقدم للطالب. كاللعب خارج الفصل 
وتفصنيط وقت للقراءة الهرة الع 
إن الإثابة أى العقوية. تعرف وتحدد في ضوء قدرتها على زيادة تكرار حدوث السلوك 
المثاب: وتقليل حدوث السلوك المعاقب. وهذا يعني أن الإثابة والعقوية» قد تختلف من طالب 
لآخر. وما قد يتصوره المعلم أنه مكافأة لطالب ما. قد يصبح عقاباً من وجهة نظر هذا الطالب. 
والعكس صحيح أيضاً. بمعنى أن المعلم قد يوجه لوماً لطالب معين؛ على أنه عقابء ويكون هذا 
اللوم بمثابة مكافأة للطالب. ومن الأمثلة الشائعة على ذلك: الطالب الذي يقوم بسلوك سيئ لكي 
يجذب انتباه المعلم ويستحون على اهتمامه. في كثير من هذه الحالات يصبح اهتمام المعلم بهذا 
السلوك وتوجيه اللوم للطالب بمثابة مكافأة له. لذلك؛ ينبغي عليك أن تبذل جهداً كبيراً في 
اختيار المعزز الذي يلائم الطالب المعين. ولا كانت المعززات مسألة خاصة بالنسبة للطالب 
الفرد؛ لأنها لا بد أن تتلائم مع شخصيته وتكوينه النفسي. فإن الطالب يعتبر أفضل من يحكم 
على ما هى معزز بالنسبة له أي أن أفضل معزنء هى الذي يختاره الطالب بنفسه. ويمكن أن 
نقترح ثلاث طرق للتعرف على المعززات الملائمة للأفراد هى (جابر وآخرون: 1996؛ ,007261) 
9): ْ 
آولاً: الحهث عن المعززات المناسية عن طزيق ملاحظة ما اسل الظالب الى كملة: 
قافيا :> مالاحظلة ها أيفيع 'تمورفاه ساوكية معنن من "قدل: الطا لحي اول كوي تسلو زلا 
الطالب الذي يعزز سلوكه. 
ثالثاً: السؤال المباشر للطلبة عما يرغبون عمله في وقت الفراغ؛ وما يودون الحصول عليه؛ وما 
يودون العمل من أجله. ْ 
وريما كان من المشكلات الجدلية: والشائكة موقف دعاة تعديل السلوك من استخدام 
العقاب» حيث؛ يرى دعاة تعديل السلوك إمكانية استخدام العقابء لحذف السلوك غير 
المناسب. على أن هناك وجهات نظر متباينة إزاء استخدام العقاب في العملية التعليمية» ويمكن 
تحديدها في ثلاث وجهات نظر؛ الاولى ترى أن الاستخدام المناسب للعقابء له كفاءة وفاعلية 
عالية في حذف سلوك الطالب السيئ. والثانية: ترى» أن الاستخدام الملائم للعقاب, في أنماط 
محددة من المواقف؛ يمكن أن يكون له تأثير مياشرء وقصير المدى مرغوب فيه بالنسبة للسلوك 
السيئ لدى الطالب. غير أن هناك مخاطرة وهيء ما يترتب على العقاب من آثار سلبية جانبية: 
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الأمر الذي يقتضي استخدام العقاب بعناية ودقة» ومراقبة ما يترتب عليه من نتائج. والثالثة: 
ترى؛ أنه ينبغي تجنب استخدام العقاب تجنباً كاملاً. ذلك أن حذف السلوك السيئ؛ يمكن أن 
يعالج باستخدام أساليب أخرى. ليس لها الآثار السلبية الجانبية التي يسببها العقاب. 

ومهما يكنء فإن النتائج التي أسفرت عنها البحوث النفسية والتريوية» توحي بالآتي 
(1999 اعم 000): 
# أن تجاهل السلوك غير المناسبء وإظهار الموافقة على السلوك السديد, أسلويان فعالان في 

تسل السلواك: ْ 
* إن إظهار الموافقة والتقبل للسلوك المناسبء هي على الأغلبء السبيل إلى الإدارة الناجحة 

للصف, وإذا أخذنا في الاعتبار المناقشة السابقة؛ فمن الأفضل أن نعيد صياغة النتيجة 

السابقة على النحى التالى: إن إثابة السلوك المناسبء والامتناع عن إثابة السلوك غير 

المناسبء فعالان ومؤثران فى سلوك الطالبء كما أن عقاب السلوك غير المناسبء قد يحذف 

هذا السلوكء ولكن ربما أدى إلى آثار جانبية خطيرة. 
0 مدخل الحو الاجتماعي الانفعالي لإدارة الصف 

أشار كوير (1999 ,00061) في كفا "ارات الفرسن لضفي" إلى أن مداخل الجن 
الاجتماعى الانفعالى: يستند إلى أساس نظرى هوء أن الإدارة الفعالة للفصل توظيف للعلاقات 
الطيبة بين المعلم: وبين الطلبة بعضهم والبعض الآخر: ويذهب اتصان هذا الاتجاه إلى أن المعلم 
لا بد أن يدرك أن تيسير التعلم لدى الطلبة يتوقف على الخصائص التالية للعلاقة بين المعلم 
والطلية: 

1. الواقعية عند المعلم. 

2 تقبل المعلم وثقة المتعلم (الطالب). 

3. مشاركة المعلم الوجدانية للمتعلم. 

إن المعلم الذي يستخدم هذا المدخل في إدارة الصفء يسترشد بحقيقة أساسية؛ هي أن 
الحب واحترام الذات: هما الحاجتان الرئيستان اللتان ينبغي إشباعهما لدى المتعلم, حتى 
يستطيع أن ينمي ذاته بنجاح. والمتعلم في حاجة إلى أن يخبر النجاح؛ ومن ثم ينبغي عليك 
كمعلم أن تتيح له الفرصة لتحقيق النجاح. هذا بالإضافة إلى أن المتعلم يسلك في ضوء 
مدركاته عن ذاته. فإذا نظر إلى نفسه على أنه جدير بالاحترام؛ فإنه ينبغي أن يعامل باحترام. 
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الفصل التاسيع وي 

وعلى هذا يذهب دعاة الجى الاجتماعي الانفعالي إلى أنه. ينبفي على المعلم أن يساعد 
طلبتنه على تجنب الإخفاق والفشل. ويبررون ذلك بأن الإخفاق يقتل الدافعية» ويخلق صورة 
سألبة عن الذاتء ويزيد من قلق المتعلم» ويؤدي إلى سوء السلوك. لذلك ينبغي أن تكون حجرة 
الدراسة مكاناً يشعن فيه المتعلم بالأمن والأمان: وان يتيج له:الفزضنة للمخاطرة والفشل دون 
جزاء متطرف. 

نشت مغل انحن الكمتاعن الاتفمالى ان فلفيفة توك اهنية اللشنار الوه اننظ تيك 
يفلد لعليعة: وكدلة اعقية العاافات الإسادمة لطي و القن حجن الدراسة فصر الحيف ينزد 
في التعلم, والمعلم يؤثر تأثيراً كبيراً في طبيعة هذا الجى. ومن هنا تبرز أهمية الأنماط السلوكية 
لدى المعلم, سلوكاً غير ملائم؛ فإن على المعلم أن يعمل على التميين بين الإثم والآثام بحيث 
يتقبل المتعلم, في الوقت الذي يرفض فيه سلوكه غير الملائم. فالوظيفة الأولى للمعلم هيء أن 
يكون علاقات إيجابية مع جميع المتعلمين. 

ولا شك أن لهذا الاتجاه مضامينه فيما ا يتعلق بإدارة الصف إنه يعني أن يكون هناك 
اهتمام بتنمية المتعلم ككل. وأن الاهتمام لا يقتصر على الجانب الأكاديمي فقط من نمى المتعلم, 
وحتى تتضح لك أفكاره الأساسية ومضامينه التريوية» نعرض لأفكار بعض الشخصيات 
البارزة في هذا الاتجاه. 
المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية 

يشير كوير (1999 ,000861) في كتابه 'مهارات التدريس الصفي" إلى أن عملية التعليم 
تتألف من مجموعتين رئيسيتين من الأنشطة هما: أنشطة التدريسء والأنشطة الإدارية, 
والأنشطة التدريسية: هي تلك التي تستهدف أو تيسر للطلبة تحقيق أهداف تعليمية معينة على 
نحى مباشرء ويدرجة عالية من الإتقان. ومن أمثلة هذه الأنشطة التدريسية؛ تشخيص 
احتياجات المتعلم, وتخطيط الدرسء وتقديم المعلومات, وتوجيه الأسئلة... وغيرها. أما الأنشطة 
الإدارية» فتستهدف خلق الظروفء وتوفير الشروط التي يمكن أن يحدث فى ظلها التعلم 
بفاعلية وكفاءة والعمل على المحافظة عليهاء ومن أمثلة هذه الأنشطة الإدارية؛ تنمية علاقات 
وكام وود بين المعلم وطلبته. وإيجاد معايير منتجة للجماعة... وغيرها. وعلى لوعن ا 
العسير في كثير من الحالات» أن تقرر ما إذا كان سلوك معين نشاطاً تدريسياً؛ أم نشاطاً 
اذارياً فانه من الضروري أن تحاول التمييز بينهما. حين تواجه مشكلات داخل الصف. 

وبطبيعة الحال» يتوقع دائمأ أن يواجه المعلم نمطين من المشكلات داخل الصفء طالما أن 
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سم دعيو ادلؤة العنيك 


التعليم يتألف من أنشطة تدريسية؛ وأخرى إدارية. والمعلم الكفء هى الذي يستطيع التمييز بين 
المشكلات التعليمية التي تتطلب حلولاً تعليمية: والمشكلات الإدارية لني تستلزم حلولاً إدارية. 
وكثيراً ما يحاول المعلمون أن يواجهوا المشكلذت الإداية يكلون:ة تعليمية (والعكس صحيح 
أيضاً), وإن كان يحدث بتكرار أقلء فعلى سبيل المثال: قد ينجح, 0 الدرس أكثر تشويقاً 
في التغلب على بعض المشكلات الإدارية. ومع ذلك فإنه لا يحل مشكلة الأطفال المنطوين 
والمنسحيينء بسيب عدم تقيل زملائهم لهم: ذلك إن الانسحاب وعدم التقبلء مشكلة إدارية 
مطل ا أذاويا. 
وعلى ذلك؛ فهناك مجموعة من المسلمات يستند إليها هذا الموضوع وهي: 
1. بما أن التعليم يتألف من بعدين: التدريس والإدارة» فإن مشكلات الفصل نوعان: مشكلات 
تدريسيةء ومشكلات إدارية. 
2. تتطلب المشكلات الإدارية حلولاً إدارية: ولا يمكن مواجهتها باستخدام الحلول التدريسية, 
كما أن المشكلات التدريسية؛ تتطلب حلولاً تدريسية؛ ولا يمكن مواجهتها بحلول إدارية. 
3. الإدارة الفعالة للصفء تعتمد اعتماداً كبيراً على قدرة المعلم على تحديد نوع المشكلات على 
نحو صحيح: تعليمية أم إدارية» وقدرته على التصرف بناء على هذا التحديد. 
ومن هنا. فإن الخطوة الأولى في حل مشكلات إدارة الصفء هي أن تقدر على التمييز بين 
الملشكلات التدريسية؛ والمشكلات الإدارية. وسوف نقدم لك فيما يلي أوصافاً لمجموعة من 
المشكلات الشائعة في صفوفنا الدراسية؛ بعضها تعليمي والبعض الآخر إداري. 
مثال (1) 
'أحمد" طالب في الصف السادس الأساسيء قدرته دون المتوسطء سجله الأكاديمي ضعيف جدأ في 
القراءة. فعلى سبيل المثال: ينخفض مستواه بمقدار عامين عن مستوى الصف الدراسي الذي هى فيه. 
عمره أقل من كل أترابه» يصفه المعلم تيسير بأنه "أسوأ طالب في الصف" لأنه فيما يبدو سيئ السلوك 
بصفة مستمرة. ويرفض "أحمد" القيام بما يكلف به من واجبات مدرسية: وكذيراً ما يشتت انتياه زملائه 
في الصفء حين يقومون بأداء واجياتهم. ويعتقد المعلم تيسير أن هذا الطالب يستطيع أن يقوم بنفس | 
العمل المدرسي الذي يقوم به زملاؤه؛ إذا ركز في العمل واستخدم إمكانياته. ْ٠‏ 
هذه المشكلة تبدى في ظاهرها مشكلة إدارية. والواقع أنها في جوهرها مشكلة تعليمية. فأحمد عاجز 
عن النجاح في عمله الأكاديمي» وهو محبطء ويظهر هذا الإحباط نفسه في صورة سوء سلوك. أما عن 
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فيحتمل آلا يكون واقعياء أن الكل اتناس لهذ الشكلة التعليجية: أن يقي المعلم 'تيسيو" لهذا الطالب 
علق حاحتة للشناء بالأشتالبي النلوكية السيئة. 


مثال (2): 


ترى المعلمة "هيام" أن طالباتها في الصف الحادي عشر من أفضل المجموعات التي درست لها في 
اللغة الإنجليزية»: إنها تعتيرهن حسنيات السلوك ذوات قدرات عالية: وأن التدريس لهن متعة. غير أن 
المعلمة "إيمان” التي تدرس مادة التاريخ للصف نفسه. ترى أنهن متوسطات في التحصيلء وأن سلوكهن 
سيئ. بل لقد شعرت المعلمة "إيمان" فى عدة مناسبات, أن الطالبات عدوانيات عدواناً ظاهراً. هذا مع العلم 
بأن طالبات هذا الصف ككل, قد حققن تحصيلاً حسناً في التاريخ وفي غيره من المواد في السنوات 
التمايقة: وري المفلعة 'إيمان" أن الشكلة تكمن'فن هده تحيين للمادة. 


هذه المشكلة قد تبدى في ظاهرها مشكلة تعليمية. حيث انخفض تحصيل الطالبيات عن السنوات 
السابقة في مادة الفارية شكل كام الاق :انها تبشكلة إدآونة كال التات قن لمشو ممصيلا حيدا 
في الماضيء بل ويؤدين عملهن الأكاديمي في مادة دراسية أخرى أداء حسناً؛ وهى الأمر الذي يجعلنا 
نستنتج أن المشكلة نشأت من العلاقات بين المعلمة 'إيمان" وبين طالبات الصف. وريما كانت هذه المعلمة 
ذات مشكلات في علاقاتها بطالباتها في فترات ماضية. مما دفع طالبات الصف إلى التعبير عن 
كراهيتهن لها تعبيراً ظاهراً. كل هذا يجعلنا نعتقد أن السبب في سلوك الطالبات إداري وليس تعليمي. 
وعلى أية حال؛ فإن حل المشكلة يكمن في تكوين علاقة إيجابية بين المعلمة والطالبات. 

عثال (3): 


على الرغم من مضي شهرين على انتقال "وفاء' إلى مدرستها الجديدة, فإنها ما تزال "الطالبة الجديدة 
في الصف". لقد تحولت إلى المدرسة في نهاية العام الماضي حينما انتقلت أسرتها إلى المدينة» ولكنها 
حتى الآن لم تصبح عضوأ مقبولاً في فصلها بالصف الرابع؛ وتبدى "وفاء' منطوية وخجولة؛ ويقول المدرس 
'إبراهيم” مدرس "وفاء'”, أنه قد بذل عدة محاولات؛ لكي يخرجها من عزلتهاء فقد شكل جماعات صغيرة 
للعمل في مشروعات الدراسات الاجتماعية» ووضع "وفاء' فى جماعة تتكون من ثلاث طالبات اجتماعيات 
وودودات؛ ومع ذلك لم يحدث تقدم يذكر. ْ 

هذه مشكلة إدارية. وإذا أريد 'لوفاء' أن تصبح عضواً نشطأ مشاركاً في الجماعة الصفية؛ فإن على 
المعلم أن يساعدها على إدراك جاذبية جماعتها؛ وتقبل أعضائها. والعمل في الجماعات الصغيرة؛ يُعد من 
الأنشطة التعليمية التي تيسر حل هذه المشكلة. ولكن المشكلة في الأساس مشكلة إدارية. 
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يدخل “خالد": معلم الصف الرابع الأساسيء ليجد طالبين يتشاجرانء وقد التف حولهما زملاؤهما فى 
الصف ولكن الأطفال الآخرين لاحظوا دخول المعلم فجلسوا في أماكنهم بسرعة. يقول المعلم للطالبين 
المتشاجرين. توقفا عن العراك فوراً. يتباعد الطالبان» ويجلسان وهما في دهشة من أن المعلم قد دخل 
الضف دون أن يساهداه: 

من الواضح أن هذه المشكلة إدارية. وهي من المشكلات القليلة التي تُعد مشكلات إدارية صرفة. ومع 
ذلك فإنها حالة جديرة بالاهتمام؛ لأنها تشتمل في الواقع على مشكلتين: إحداهما ظاهرة والأخرى غير 
ظاهرة. المشكلة الظاهرة هي أن الطالبين يتشاجران. والمشكلة الثانية التي كثيراً ما يففل المعلم عنهاء في 
أن زملاءهما يثيبون هذا السلوك. أي أن معايير الجماعة لم تنم بالقدر الذي يكفي لدفع الجماعة إلى منع 
التشاجرء أى إيقافه لأنه يخرج عن قواعد السلوك في الصفء ولا بد للمعلم أن يعالج الخلاف بين الطالبين 
من ناحية؛ والقصور في المعايير القائمة لهذه الجماعة من ناحية أخرى. 
# المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 

حتى يستطيع المعلم معالجة المشكلات الإدارية الصفية:؛ ولكي يكون فعالاً في إدارته 
الصفء لا بد أن تكون لديه القدرة على التمييز بين المشكلات الفردية؛ والمشكلات الجماعية في 
إدارة الصف وكذلك فهم نوع السلوك الذي يلائم كل نوع منهماء والقدرة على تطبيقه في 
مناقنب متشيكلة جمعيةة حي أن التتسودون نين الشكلذة القوسة .«والشكاات الحمسافية ليس 
تصنيفاً قاطعاً. لأن مشكلات الفرد؛ ومشكلات الجماعة كثيراً ما تتداخل بعضها مع البعض 
الآخرء بحيث يصعب الفصل بينها. ومع ذلك يبقى هذا التصنيف مفيداً للمعلم؛ مع إدراكه 
ووعيه بهذا التداخل. وعلى الرغم من وجود أوصاف عديدة لمشكلات القردء ومشكلات 
الجماعة فى إدارة الصفء فإننا سوف نعتمد على مؤلفين أساسيين في عرضنا التالي 
(1991 ,6م200 ؛ جاير وآخرون, 1996): 
© المشكلات الفردية 

ينبثق تصنيف "دريكرز" و"كاسل" (2025561 106[6115) للمشكلات الفردية في إدارة 
الصف من مسلمة أساسية؛ هي أن السلوك الإنساني» سلوك غرضي وهادفء وأن لدى كل 
فرد حاجة أساسية للانتماء, وللشعور بأنه ذى قيمة وجدارة. والفرد حين يجد إحباطاً في 
إشساع لها يهم اتنا عير كيين ةوقك قن | لاق برل بخان وس نل سقبولة اكضافا بترم انلها 
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إلى أساليب سلوكية غير مقبولة؛ لتحقيق هذا الإشباع. ويحددها "دريكرز" و'كاسل"' في أريعة 
أنماط سلوكية يقوم بها الفرد هي: 

1 لقان عل كذ اعدف النتناة. 

8 قاط اسشاركة الباق المملظة والعزة: 

3. أنماط سلوكية تهدف إلى الانتقام. 

4. أنماط سلوكية تظهر عدم الكفاءة أى القدرة. 

ويرى "دريكرز" و"كاسل" أن هذه الأنماط السلوكية مرتبة وفقاً لتزايد خطورتها وشدتها. 
فالطفل الذي يحاول جذب الانتباه. ويفشل في الحصول عليه من الآخرين» قد يتجه إلى إظهار 
فق الإنطلظة و الوه برو لطدن ران عور رجفو ويك انة وين الأنكر ون بطر يقةا مكيرلة .عنما فا 
يست عن ذلك باسيحهو اع اصناط يماو كينة عن منقدولة سنوي الأنقيا م تينو كانت تشيظة أو 
سلبية. ويتضح الشكل النشيط للاستحواذ على الانتباه بطريقة غير سليمة فيمن يستعرضون 
أنغسهم, أى يقترفون أفعالاً سيئة تضايق غيرهم. أما الشكل السلبي للاستحواذ على الانتباه 
بطريقة غير سوية: نجده لدى الطفل الكسول الخاملء الذي يحاول أن يحصل على أنتباه 
الأكويزي يكلب الجماعدة السددو كيم :أن الأتعاظ الاوك الباحفة ون اللشقطة قا ديد “ققرنه 
الأنماط السابقة, ولكنها أكثر شدة وتوتراً. إنها وسائل للاستحواذ على الانتباه يطريقة هدامة, 
والباحث عن السلطة بطريقة نشطة؛ يجادلء ويكذبء ويناقضء ويتعرض لنويات مزاجية: 
ويرفض القيام بما يطلب منه؛ ويعصي بكل صريح. أما الباحث عن القوة والسلطة بطريقة 
سلبية» فهى ذلك الذي يظهر كسله بشكل بارنء ولا ينجز أي عمل على الإطلاق. مثل هذا الطفل 
كثير النسيان. عنيد وغير مطيع. 

أما الطفل الباحث عن الانتقام؛ فيعاني إحباطاً عميقاً. ويبحث عن النجاح عن طريق إيذاء 
الآخرين: والسلوك الشرير شائع عند مثل هذا الشخصء والعدوان الجسمى (المادى) على 
قا فسن اناكلة ا ووذ ون التسلط توميال هذ الملذا 'مشكلك روه ونا سبي متكشكة » تكسن 
يخسر يغضب على الآخرين. والطفل الباحث عن الانتقام يغلب عليه أن يكون نشطاأً أكثر من 
. أن يكون سلبياً في حين أن الطفل الذي يُظهر ضعفه وعدم كفاءته, فهى الذي تثبط همته على 
نحو أشدء حين يحاول أن يحقق شعوراً بالانتماء» وكثيراً ما يستسلم ويتخلى عن أي أمل في 
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النجاح. فهى يتوقع إخفاقاً مستمراً. إن مشاعر الإخفاق واليأس تصاحب سلوكه الانسحابي, 
فرق يكيو اللناركا في اق قاط مضشراً كريد .من الفشل والاحفاق» ويتقن :الاتناظ الببلوكي: 
التي ترتبط بالشعور بالعجز, والقصورء وعدم الكفاءة مظهراً سلبياً دائماً. 
ويقترح 'دريكرز" و'كاسل” أسلوباً بسيطاً يستطيع المعلم بوساطته أن يحدد المشكلة 
ويتعرف على طبيعتهاء يتلخص في الآتي (1999 ,000565؛ جابر واخرونء: 1996): 
1. إذا شعر المعلم بالضيق من سلوك الطفلء فالأغلب أن هدف الطفل هى الاستحواذ على 
الأنناة 
2 إذا شعر المعلم بالتهديد» فإن الطفل على الأغلب يبحث عن القوة والسلطة. 
3. إذا شعر المعلم بأنه أوذي من سلوك الطفلء فإن هدف الطفل هى السعي إلى الانتقام. 
4. أما إذا شعر المعلم بأنه لا حول له ولا قوة» فإن هدف الطفل هو أن يظهر عدم الكفاءة. 
© المشكلات الجماعية 
يحدد "حجونسون" و"يانى'" (/52883113 100508[) سبعة أنواع من المشكلات الجماعية في 
إدارة الفصل هي (1991 ,61م000©؛ جابر واخرون؛ 1996): ْ 
أولاً: انعدام الوحدة بين الطلبة الصف: يظهر في صورة صراعات بين الجماعات الفرعية, 
كالصراع الذي ينشا بين الطلبة نتيجة للاختلاف في القومية؛ أى الجنسء أو الطبقة 
الاجتماعية... الخ. ويتميز جو الصف في هذه الحالات بالصراع والكراهية والتوتر 
ويقعس الطلقة هاده يعده الرضا عن الكماعة: ويودونها غيق هذابة: كما يحفقون فى 
فك يمعي الحدن الخو ْ 
ثانياً: عدم الالتزام بمعايير السلوك وقواعد العمل: يظهر عندما تقوم الجماعة في الصف 
بسلوك غير مناسبء في مواقف تتوافر فيها معايير راسخة وواضحة. ومن أمثلة ذلك؛ 
إثارة الضجة والسلوك الفوضوي المخرب للنظام»؛ في وقت يتوقع فيه من الطلبة الهدوء؛ 
وحسن السلوك. فالتحدث بصوت مرتفع والسلوك المشتت للانتباه حين يخلد الطلبة إلى 
الهدوء؛ لانشغالهم بأعمال تتطلب التركيزء ومن الأمثلة الشائعة دفع الطالب لزميل له أو 
الإيقاع به في الملعبء أو المقصفء وهي أمثلة أخرى لهذا النوع من المشكلات. 
ثالثاً: الاستجادات السلبية من جانب أعضاء الجماعة: تعبر الاستجابات السلبية عن الكراهية 
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الفصل التاسع 
على ذلك مضايقة طلبة الصف لطالب معين يعتبرونه مختلفاً عنهم» ويكون جهد الجماعة 
موجهاً نحى دفعه إلى مسايرة الجماعة. 

رابعاً: موافقة طلبة الصف وتقبلهم لسلوك سيئ: بذلك تشجع الجماعة الطالب الذي يسلك 
بطريقة غير مقبولة وتؤيده. ومن أمثلة ذلك؛ دعم الطلبة "لبطل" الصفء فإذا تبنى الطلبة 
مذ ان يكوك السنسة ا متحيعت : اللشتكل: :تعنم ] مره ربو ١‏ أشي تخطرا وأككن معنا مهن 
المشكلات الفردية. ْ 

خامساً: تشتيت الانتباه والتوقف عن العمل: تستجيب الجماعة لاستجابات مبالغ فيها لمشتتات 
الانتباه البسيطة:» ومن ثم تتيح للمشكلات البسيطة أن تعوق الإنتاجية: ومن أمثلة ذلك: 
رفض طلبة الصف للعمل؛ لأنهم يرون أن المعلم غير عادل معهمء ومثل هذه المواقف 
تكون مشهؤنة بالشك والقلق: 

سادساً: انخفاض الروح المعنوية والكراهية والمقاومة والاستجابات العدوانية: يعتبر هذا النوع 
من أخطر المشكلات الجماعية. والتعبير عن المقاومة يصفة عامة؛ يكون غير واضح 
ويصعب تحديد ملامحه؛ وقد يتخذ صوراً متعددة منها: كثرة مطالب الطلبة, لكي 
يوضح المعلم الواجبات المدرسية:؛ والشكوى من ضياع الأقلام, ونسيان الواجب 
وغيرها. 

سابعاً: العجز عن التكيف البيئي: ويحدث ذلك عندما تفرض على الطلبة قاعدة جديدة: أو يظهر 
موقف طارئ, أى يحدث تغير في عضوية الجماعة؛ أى يأتي معلم جديد. حيث تظهر 
الحوناخة هرا عن الحوافق أن اكه عمد فامة كين الحبا عن رو فتكل شيو 
مناسية لما تتعرض له من ضغوط. فهى تدرك التغيير على أنه تهديد لوحدة الجماعة: 
يكن الأمكلة الشنائعة لذلكء :اق يصبيع سلواك. ظل .4 قصل نجعي ستار» ا ميقا بخ متا كاد 

التفاعل الصفي 

تمثل عملية التعليم عملية تواصل وتفاعل دائم ومتبادل بين المعلم وطلبته. تويية الطلدة 

أنفسهم,ء ونظراً لأهمية التفاعل الصفي في عملية التعليم؛ فقد احتل هذا الموضوع مركرزاً مهمأ 

في مجالات الدراسة؛ والبحث التربوي. وقد أكدت نتائج الكثير من الدراسات؛ على ضرورة 

إتقان المعلم مهارات التواصل والتفاعل الصفيء والمعلم الذي لا يتقن هذه المهارات. يصعب 

عليه النجاح في مهماته التعليمية (ابى جادى.؛ 2000). 
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إدارة الصف 


تتوقف فاعلية التعلم الصفيء على مهارة المعلم في توظيف أنماط التفاعل المختلفة في 
استثارة دافعية الطلية للتعلم, وزيادة اشتراكهم في النشاطات التعلمية: وتعزيز تعلمهم 
ومساعدتهم على الاحتفاظ به ونقله وتوظيفه, وكذلك في تحسين مواقف هؤلاء الطلبة تجاه 
العلفنة والمدرسة: ويشكل ال معلم أحد المصادر الرئيسة لتعلم الطلبة وتوجيه هذا التعلم عن 
طريق تفاعلهم معه. في إطار الأهداف والنشاطات التعلمية المخططة؛ ويؤدي التفاعل الذي 
يحدث بين الطلبة والمعلم في غرفة الصف إلى قوى يمكن ملاحظتها وتقويمهاء وتشكل هذه 
القوى ديناميات التعليم والتعلم (أبو جادو. 2000). 

ويمكن القول بأن نشاطات المعلم في غرفة الصفء هي نشاطات لفظية؛ ويصنف 'بيلاك' 
(861121) الأنماط الثلاثة التي تدور في غرفة الصف إلى كلام تريوي: وكلام يتعلق 
بالمحتوى» وكلام ذي تأثير عاطفي, ويستخدم المعلم هذه الأنماط لإثارة اهتمام الطلبة للتعلم 
ولتوجيه سلوكهم وتوصيل المعلومات إليهم (ابى جادى, 2000). 

ويؤدي التفاعل اللفظي الذي يدور في غرفة الصفء بين المعلم وطلبته وظائف مختلفة تتصل 
بالعملية التريوية؛ ولذلك فإن توجيه هذا التفاعل نحى تحقيق الآثار والنتاجات التريوية المراد 
تسقية ا متطلن الكثير من القدرات: والمهارات الخاصة. وينتج التفاعل الفعال من الاهتمام 
بتوجيه نشاطات الطلبة؛ وتعلم المحتوى المقررء وتوظيف المهمات التعليمية ذات الأثر التكاملي 
غير المباشرء وكذلك توظيف المهمات والنشاطات الأخرى ذات العلاقة بالانضباط الصفي. 

ويشير التفاعل اللفظي في غرفة الصفء إلى مجمل الكلام والأقوال المتتابعة التي يتبادلها 
المعلم, والطلبة فيما بينهم في غرفة الصفء وإلى ما يرافق هذا الكلام من أفعال وإيماءات 
وتلميحات واستجابات ترتبط بالعملية التعليمية التعلمية وتكون جميع هذا الأقوال وما يرافقها 
من أفعال عادة قابلة للملاحظة والتقويم (أبو جادى: 2000). 
أهمية التفاعل اللفظي 

يمكن تحديد أهمية التفاعل اللفظي على النحى الآتي (أبى جادى؛ 2000): 
أولاً: يزيد من مقدرة المعلم على الإبداع واختيار المستحدثات التربوية. 
ثانياً: يريط بين النظرية والتطبيق» في مجالات الدراسات والبحث في مجال التعلم الصفي في 

غرفة الصف. 
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الفصل التاسع ب 
ثالفاً: يساعد المعلم على تصنيف ممارساته بطريقة موضوعية؛ ومساعدة نفسه من أجل 
تحسين الممارسات التدريسية الصفية ويزيد من وعي المعلم بأهمية هذا النوع من 
العلاقة وأهميتها في زيادة نتاجات التعلم لدى المتعلم. 
رابعاً: زيادة حيوية المتعلم, حيث أنه بهذا الأسلوب, يتحول من إنسان سلبي إلى إنسان نشط 
وفعال ويشجع الطلبة ليكونوا أكثر استقلالاً واعتماداً على أنفسهم: في طرح الأفكار 
وابتكارها . 


خامساً: يساعد على تقليل فرص الصدف والعشوائية؛ ويساعد على رصد التدريس بطريقة 
موضوعية. 
وظائف التفاعل الصفي 
يودي التفاعل الصفي إذا ما أحسن تنظيمه الوظائف الآتية (أبى جادو. 2000): 
مشاه اهتمام المتعلمين بما يجري في الموقف من حيث, الشكل والمضمون.والكشف عن 
مدى احتياجهم لأهداف الموقف بسانتي وتحديد مدى استعدادهم لتعلمه.دون 
إعافات و اهيا طا رغ 
مانا : تحقيق المشاركة الفعالة في ألوان النشاط المدرسي وتوجيه خطا المتعلمين نحو الأهداف 
المرصودة وإشاعة جو تواصلي سليم عق الناجيدن الماقية والتقفية: 
الفا تعزين التعلم وأنماط السلوك المرغوب فيهاء ومساعدة الطلبة على الاحتفاظ به ونقله 
وتوظيفه في مواقف أخرى بثقة وحرية تحسين اتجاهات الطلبة ومواقفهم نحو المعلمين 
والتعلم والمدرسة. وننمية علاقات إنسانية واجتماعية إيجابية» بين جميع عناصر العملية 
التريوية. 
رابعاً: تقويم التعلم وتوجيه خطاه نحو تلبية احتياجات المتعلم وإشباعها. وحفظ النظام 
والأتشوياظ الصفيء وتعديل السلوك الصفي فى الاتجاه المرغوب فيه. 
© تحليل عملية التفاعل اللفظي 
وضع فلاندرز (1:13020615) نظاماً صنف من خلاله عمليات التفاعل اللفظي في عشرة نقاط 
موزعة على ثلاثة مجالات على النحو الآتي (أبو جادي, 2000): 
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م وس إدآرة الصف 
أولاً: كلام المعلم غير المباشر 
تعدا الله الس ساني 

1. قبول المشاعر: يتقبل مشاعر الطلبة ويوضحهاء؛ دون إحراج لهم؛ وقد تكون هذه المشاعر 
إيجابية أى سليية. 

2 الإطراء والتشجيع: يمتدح المعلم أعمال الطلبة أى سلوكهم ويشجعهم. 

3. قبول أفكار الطلبة واستخدامها: يستمع لأفكار طلبته ويضيف إليهاء ويعدلها إذا اقتضى 
الأمر. 

4طراح الالننظة وتكوخ الأستكلة كول مححوئ اللارنن ؤس على شكل تشناؤلات بالدزرينة 
الارلعن اخل قار أبعت راك الجلاية | 

ثانياً: كلام المعلم المباشسر 
ويشففل: ذلك الحوائن الأقية: 

5 إلقاء الدوفى: | المشاهيوة انعط يتقائق أى آر هوا متهم الدرسس ال ظويةته معير هه 
إزانه الشاضعة عاضا أسكلة بلافية تخرج عن معنى السؤال. ولا يتوقع المعلم لها 
واي 

6. التوجيهات والتعليمات: هي عبارة عن أوامر» أى تعليمات» أو طلبات: يتوقع أن يلتزم بها 

7. الانتقاد وتبرير السلطة: العبارات التي تهدف إلى تغيير نمط سلوكي غير مرغوب فيه؛ إلى 
آخر مرغوب فيه مثلاً: توبيخ الطلبة, الصراخ في وجوههم؛ توضيح ما يقوم به المعلم 
وتبريره؛ والإفراط في الإشارة إلى نفسه. 

ثالثاً: كلام الطالب 
ويشمل. ذلك الحوانت الاقة: 

8. استجابة الطالب: كلام الطالب إجابة عن أسئلة المعلم. 


9 مبادرة الطالب: يطرح الطالب أفكاره؛ أى يستفسر عن شيء بدافع ذاتي. 
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الفصل التاسع . -- 
"السو نان الراك تن العسريقن وين الله يعني لفكلا ف القع امناو سا ا لزني اا 

كأن يتحدث الطلبة مع بعضهم أو يثيرون شيئاً من الفوضى. 
# دور المعلم في إدارة التفاعل الصفي 

عندما يواجه المعلم طلبته في غرفة الصف. يجري نوع من التفاعل اللفظي وغير اللفظي 
ميقي وريد | ؟التقامل كنوق كن لال الفا ديق و الها منسا كور الخسار امورو استخةلء الوسائل 
العا سية تددو جود ار لم كدي أن كول للحقداكطن ١‏ أميية لويد يخم توس لسرن شين 
بالدرجة الأولى على القدر الذي يسمح به المعلم من الحرية والانطلاق في التفكير والتعبير عن 
النفس. 

ومن أهم الاتجاهات السائدة في تقويم إدارة التعلم الصفي: تحليل التفاعل اللفظي, 
وتحديد انماط التفاعل السائدة داخل الصف والإفادة منها في تطوير آداء اللعلم في هذا 
الجانب: والنجاح في العملية التريوية» يتوقف على المعلم الذي ما يزال هى العنصر الفعال في 
هذه العملية؛ على الرغم من كل ما يشهده العالم من تطور هائل في مجال التقنيات التريوية. 

ومن الأنماط الكلامية المرغوب فيهاء والتي ينتظر أن يكثر المعلم من استخدامها (أبى جادى 
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1- مخاطبة الطلبة بأسمائهم مع مراعاة الدقة في ذلك. 

2- استخدام العبارات اللطيفة في مخاطبة الطلبة. 

و الماع الؤافي لاسستحانات اللي واسكلذيم وار انهه 

4- تقبل مشاعر الطلبة وإيضاحها دون إحراج لهم؛ سواء كانت هذه المشاعر إيجابية أم 
5- تقبل أفكار الطلبة الجيدة: بإبرازها وتبنيها أى تطويرها أو البناء عليها. 

قت وقهن توك الطلدة [و فنا فزعودا أرافين .قير اللرقوي قبا ارون سو لالس 

7- تعزيز استجابات الطلبة ومبادراتهم الناجحة لاستخدام أساليب التعزيز المختلفة. 

8- الإكثار من استخدام الأسئلة الواسعة؛ التي تستثير التفكير التفريقي المتمايز المرتبطة 


بأهداف الدرس ومحتواه. 
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1 6[ ااا 0 ادارة الصف 
امتج هم للم لاط الال للا مقس ال ساح ل تاي ا لون ال سي ,لزت شما ارش لل للدي ملاس هق تلط ع 


مشاركة الطلاب. 


0- استخدام النقد البناء في توجيه سلوك الطلبة وآرائهم. 

1- التصرف بمرح وارتياح وإعطاء الطلبة الوقت الكافي للإصفاء والاستجابة. 
2- إتاحة الفرص لقيام الطلبة بمبادرات متنوعة, كطرح الأسئلة وتقديم الاقتراحات. 
3- السعي للحصول على استجابات متعددة لأسئلة المعلم الواسعة وتنويعها . 
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: الدافعية 
- طبيعة الدافعية وآهميتها التريوية 

- إضافة المحفزات إلى التعلم 

- أسماليب إثارة الدافعية 

- استراتيجيات الدافعية ثالثاً: التعزديز 

ثانياً: التغذية الراجعة - همفهوم التعزيز 

- مفهوم التغذية الراجعة - أهمية التعزيز 

- التغذية الراجعة والتعليم - مهارات التعزيز 

- أنواع التغذية الراجعة - المعززات غير اللفظية 

- أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم - استخدام إسهامات الطلبة كمعززات 


ب الدافعية والتغذية الراجعة والتعزيز 


سي 


أو/ه: اتدافعية 

كيو ما يتساءل الآباء والمعلمون عن أسباب اختلاف الطلبة في إقبالهم على أي نشاط 
فدودتى) اومادة داسك فالبعسن مقا علن التشاطاة: الدوسيد مسماين كنيز هد فى تين 
يرفضها البعك الاكر ا وتقزلها سوفن القتون آى الانتماعن وقد ستذرى انحد الطليةادن 
نشاط دراسي ساعات طويلة؛ بينما لا يستطيع طالب آخر أن يثابر فى هذا النشاط إلا لفترة 
تفشر كذا؛ ويناس دن الح الى الحصو ل على سسكروات مانا قدو رقن (الردت 
الذي نوهني ننه السدن لتقو بيمتوراشهاد ١‏ بمكفهةة إن هذا كريس ممعي الدانت 
17 الذي يعتبره الباحثون في التربية: وعلم النفس» أحد العوامل المسؤولة عن 
إخداذنالطان جر همق عونا ع سواط الف ,حظوووفها كدال! المواف تدر البفيةزا لقنا عالت 
الكرفية: إن الوقر فلن طبيعة تهيوم الداقفية»«وعالا كك بالتحصييل الذرسي» تساعن الا 
على فهم بعض العوامل المؤثرة في تحصيل طلبته؛ ويمكنه من بعض الاستراتيجيات التي 
تشجع هؤلاء الطلبة على استثمار قدراتهم ونشاطاتهم؛ على نحى أكثر فاعلية في مجال تحقيق 
أهداف تريوية متنوعة. 

وقبل الخوض في الدافعية لنقرأ معاً المشهد الآتي: 
في أحد ملاعب الجولفء تشاهد مجموعة من الأشخاص كبار السنء يلعبون بكرة صغيرة: ويقومون 
بالمشي لمسافات بعيدة» مستخدمين أدوات غريية الشكل» ومضحكة؛ لضرب كرة صغيرة: وتوجيهها نحو 
حفرة صغيرة؛ ومن ثم إخراج الكرة وإعادتها (17) مرة! يمضون الوقت الطويل وهم مندفعون بقوة نحو 
اللعب؛ إن معظم اللاعبين يحبون لعبة الجولفء بل أحياناً يتعصبون لهاء وأكثر من ذلك؛ فإنهم يمضون 
وقتأ طويلاً. وينفقون الكثير من المال» للحصول على شرف ممارسة هذه الرياضة: "المملة بشكل نظري" 


وما رأيك في المشاهدين الذين يتفاعلون مع اللاعبين بطريقة لا توصفء من حيث التشجيع وتحريك 

الأيدي؟... الخ. إن ما يتوافر لدى اللاعبين؛ يمكن أن نطلق عليه الدافعية الذاتية» التي تدفعهم لممارسة ذلك 

النشاط دون ملل أو كلل؛ فهل نستطيع أن نجعل طلبة الصف مثل لاعبي الجولفء مندفعين نحى التعلم 
| بفاعلية ونشاط؟!! هذا ما نريده وما نسعى إليه... 


اذللهيكاء؟فلذ ا الفضل لإلقاء الضنوم كرل:الداقعية اوافطيقها في الفدويس الضدى. 
© طبيعة الدافعية وأهميتها التربوية 
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الفصل العاشر ب 
وتوجيه هذا النشاط نحو وجهة معينة. ويفترض معظم الناس أن السلوك وظيفيء أي أن الفرد 
يمارس سلوكاً معيناً. بسبب ما يتلى هذا السلوك من نتائج؛ أى عواقب تشبع بعض احتياجاته 
أى رغباته. وربما كانت هذه الحقيقة: هي المسلمة التي تكمن وراء مفهوم الدافعية» حيث يشير 
فد لكوي إلى جات اكور كار وال عوابا ف مضي فلي سارها واريج ا ولتي قي 
وعلى الرغم من استحالة ملاحظة الدافعية على نحو مباشرء إلا أنها تشكل مفهوماً أساسياً 
من مفاهيم علم النفس التريويء يمكن استنتاجه بملاحظة سلوك الأفرادء وملاحظة البيئة التي 
يجري هذا السلوك في سياقها(نشواتي, 1985). 

ونظراً للدور الهام الذي تلعبه الدافعية في التعلم والاحتفاظ والأداء. حاول علماء النفس 
تحديد العوامل المؤثرة فيهاء فقسموا الدوافع إلى فئتين كبيرتين» فئة الدوافع البيولوجية -810) 
(1101175 1081081: وهي دوافع ناجمة عن احتياجات فيزيولوجية متنوعة: كالجوع والعطش 
والجنس والراحة والنوم... الخ: وفئّة الدوافع الاجتماعية (1410109765 500121)): وهي الدوافع 
الناجمة عن التفاعل مع البيئة الاجتماعية كالحاجة إلى الانتماء والأمن والإنجاز وتقدير الذات 
وتحفيق الذاهة» الغ .روتتحلى "أهمية الداقفية من الوحفة التريؤية؟ من حيث كونيا هدفاً 
تربوياً في ذاتهاء فاستثارة دافعية الطلبة وتوجيههاء وتوليد اهتمامات معينة لديهم: تجعلهم 
يقبلون على ممارسة نشاطات معرفية؛ وعاطفية» وحركية؛ خارج نطاق العمل المدرسي» وفي 
حياتهم المستقبلية, هي من الأهداف التربوية الهامة؛ التي ينشدها أي نظام تربوي. كما تتبدى 
أهمية الدافعية من الوجهة التعلمية من حيثء كونها وسيلة يمكن استخدامها فى سبيل إنجاز 
أهداف تعليمية معيئة على نحو فعالء وذلك من خلال اعتبارها أحد العوامل المحددة لقدرة 
الطالب على التحصيلء والإنجانء لأن الدافعية على علاقة بميول الطالبء فتوجه انتباهه إلى 
بعض النشاطات دون أخرى؛ وهي على علاقة باحتياجاته فتجعل من بعض المثيرات معززات 
تؤثر في سلوكه. وتحثه على المثابرة والعمل بشكل نشط وفعال (نشواتي, 1985). 

أشارت نظريات "كيلر" في التعلم إلى الدافعية كشيء ضروري» يجب أن يكون قبل البدء في 
التعليم مباشرة؛ لجذب اهتمام الطلبة للدرس, أوالتحشين الطالت على القعلء: ولكنة ليس 
عنصراً مركزاً للتعليم نفسه. ومهما تكن برامج التعليم ممتازة: فلن تزيد من دافعية لدى 
الطلبة, وعندما يكون مستوى الدافعية منخفضاً تكون الاستجابة للتعلم منخفضة كذلك, 
ومهما بلغت البرامج التعليمية المصممة من دقة وتعقيد, إلا أنها لن تستطيع تحقيق النتائج 
المرجوة منهاء إذا لم تتضمن ما يثير دافعية الطلبة للتعلم. وفي الوقت الذي تطورت فيه معظم 
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مظاهر التكنولوجيا التعليمية تطوراً سريعاًء فإن تكنولوجيا الدافعية لم تتطور والحقيقة أن أي 
عتم وكير يعتكو وريه كبوره ناركن القري الله على يساور لخدتن اشوا 
9). 
ينو أجل ا لامقمناء ا لز انط داريو طقن حر او يل طعييا يناي لاعن فيج 
التخطيط للتعلم؛ الأول منهما أعده (1985 ,91710010:518) والثاني أعده (1993 ,168اع؟1)؛ إن 
قوة التموواع الول سعد اهن أن دوو لق اق ود اكه عدو يل وقودزز :ل الزللنة ا 
أحد الأهداف الرئيسة لهذا النموذج؛ هى تطوير دافعية المتعلم كجزء أساسي للتصميم 
التعليمي: لذلك فعملية التعليم حسب هذا النسوذج تعرف ستة عناصر الدافعية هي: 
الاماماتوالاجف الماك والفيزات: :والشهوىالعواطف)» والقذرة«واخيرا الكعرين إن حفيه 
هذه انامس اساميية فى العملية المعليمية وتقدم اقتر احا متطلفة بانسكزايمدة التعليم 
حروفظة يكل عتهدن اها في لودع الفا :1601اة؟ مهناك ارنيلة فنا هس للر أفهنة ون : 
الانتبا مدو لواف الطايفة » والخفة وو اااريكها | ارقا د ولق قترض كار" ابسو ل ان كن 
عنصر من هذه العناصرء إن النموذجين السايقين. أسهما بشكل فعال فى زيادة وعينا 
واهتمامنا بالدافعية في التعليم, ولكننا بحاجة إلى المزيد (1996 ,688 
إق اد اقعنة تتتقسن إظلاق الظاقة المشرية اهميق مرك با وحفي البشن ليع حافات 
فائلةوالتاكن عق ذلك انحن إلى الأشسكافن. فى ا للاعب:فى الغالم الجسم الناس :انيوة الذين 
فل لفك انديكرنها كهالى فى المنظوييو اناد العيل وبع علدا معيروة بالظافة والبحير يا كر 
أثناء عملهم, لأشياء يرغبون في تعلمها. إن خبرات الحفز (الدافعية) تجعل الطاقة المخزنة لدى 
الفرد, تنطلق من جديد؛ وهي لا تركز على خصائص الناسء بل على خصائص نشاطات 
'الذافعية::ومخال: ذلك: الألعاب الوياضبية حيث إنها محفرّة بشكل كبير) لأنها متصهمة لكي 
تكون كذله::وفئ نشاظ تطوعى كهذي الشاركين الذي يودون الشتاركة فيها: 
إن جميع الأنشطة لها وجهان: المهمة» والمحتوى؛ حيث إن المهمة هي النشاط الأساسي, 
والمخدر هو كل شن« كن تومن !لمم اه تشدكن أن ميعظم الهما د تميلة إن لما تيم كذلك: 
اذا ووه لتاصطريك : و1ة جك نابش الالقيلة الى فدييا بيد كرة المعو كرس اللرنك 
نبقى مستمرين في اللعبء ومستمتعين به, مع أن جميع الحركات التي نقوم بها مكررة؛ وذلك 
لل التطتوى: تبي سيحة و نوين اث قاو الى قاط ريتكق ا ايكرت :ذا وائعة كبيرة إذااق اسسافة 
المحتوى المحفز إلى المهمة الأساسية. 
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الفصل العاشن ومس حم 
ولو عدنا سوياً إلى المشهد المذكور في بداية هذا الفصلء لوجدنا أن الذي يجعل لعبة 
الجولفء والعديد من الألعاب الأخرى: ذات شعبية عالية؛ هى المحتوى المحفز الذي يضاف إلى 
اليمة اساي رهد سكوف ون الدوا ةن القووة والظ عونق إلى لجيه حولت وكيا 
(1996 ,طوعنآ[): ١‏ 
1. الفعل (مستوى التمارين الجسمية المناسية لأي مشارك). 
0 
3 القع نوع تكفا ويس اللعن::تنوع الأفية تنيع الضويات): 
. الاختيار (متى ومع من تلعب). 
. التفاعل الاجتماعي (اللاعبون يلعبون مع بعض بانسجام؛ دون حواجز اقتصادية 
واجتماعية أى مهنية). 
6. التسامح مع الخطأ (الفرص التي لا تنتهي لتحسين المهارات والمعلومات في بيئة مليكة 
بالدعم وعدم الانتقاد). 
7 نظام القياس الفريد (الموضوعية؛ التسجيل الذاتي). 
8 التهزنة الرائجعة النثاءة: 
9 التحدي (التغلب على العقبات؛ وتحطيم أفضل الأرقام المسجلة). 
0. التقدير (العديد من التعزيز الإيجابي, والذي يضم الاحتفال عند الحفرة). 
إن الذي يشعل: النشناط ذا 'دافعية قوية هو التحكوئ: ولنيسن المهمة تقسننينا؟ ذلك لا سيب 
يجعل الأفراد لا يستمتعون بالتعلم كاستمتاعهم بالمشاركة في لعبتهم؛ أو رياضتهم المفضلة. 
** إضافة المحفزات إلى التعلم 
إن محتوى الألعاب» كالجولف مثلاً. يشتمل على صفات تجعل المشاركين يطلقون طاقات 
هائلة. وقد سميت هذه الصفات بالمحفزات: وقد أكد دين (1996 ,106835) أن الفرصة 
الأساسية للتحفيز الفعال: هى أن تجعل النشاط محفزاً من خلال تضميته عدداً كافياً من 
الكفؤواكدومن هده الحفز اس 


[. النشاط 


لنئخذ القانون الفيزيائي الذي يقول: بأن الجسم الساكن يبقى ساكناً: والملتتحرك يبقى 


حد ينأ 
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متحركاً؛ ما لم تؤثر فيه قوة أخرى تغير من وضعه؛ أن هذا القول ينطبق على العقلء فالتحفيز 
هو نشاط إيجابي وليس سلبياً؛ وإن الإنسان لم يخلق ليكون ساكناً. ويجلس بشكل سلبى فى 
الصفوفء إن جميع المتعلمين يؤكدون أن أفضل تجاريهم التعليمية المحفزة. هي أكثرها 00 
زاتضاية: لذللتفن اليدروالصرورى ستكرام انشطة تعره انعاينة فى | لحتو يفول 
الدرس من أجل استمرارية نشاط المتعلم, وإثارة دافعيته للتعلم, وهذا يجب أن يشمل 
العاتنية ين النعيج ةلتكل 
2- المرح (السرور) 

إن المرح يجدد طاقة المتعلم,ويجعله أكثر حماسة للتعلم؛ لذا اجعل السرور عنصراً مهماً 
عند تصميم برنامجك التعليمي: أدخل الضحك. والمفاجأة» وبعض الجوائز من وقت لآخر 
للموقف التعلمي» بعضهم يستخدم المسابقات في برنامجه التعليمي, ويقدم لطلبته جوائز لطيفة 
ومضحكاة. ليجعل برنامجه التعليمي أكثر إثارة وتشويقا مع بعض الإبداع. وعلى المعلم أن 
يكون لديه القدرة على التفكير بعدد غير محدد من العناصرء التي تضفي جواً من المرح على 
البرامج التعليمية التي يصممها 
3. الاختيار 

مق اكذن الطنفاك الميزة للإفسان: قدرته ورقنته في الكقعا رومن مره ججبرعة من البدائل: 
ولكن في التعليم هناك القليل من الخيارات المسموح بهاء ومن أجل زيادة دافعية المتعلم, عليك 
كمعلم تقديم عدة خيارات للطلبة: لتزيد من دافعيتهم للتعلم مثل: تعدد أشكال المحتوى؛ وتنوع 
طرق التعلمء وتعدد الوسائط التعليمية بحيث يختار المتعلم منها ما يتناسب وميوله؛ ورغباته, 


واأستعداداته. 


4. التفاعل الاجتماعي 

الإفنسان اجتماعي بطبعه؛ لا يحب الانعزال: فالطالب لديه رغبة في الاتصال والتفاعل مع 
الآخرين من أقرانه؛ إن استمرارية التفاعل الاجتماعي» يزيد من دافعية المتعلم ويحسن التعلم, 
وهناك عدة فرص للتفاعل الاجتماعي المدرسيء منها: التعلم التعاوني» والمناقشات ضمن 
مجموعة صفيرة: والتعلم مع الأقران» واتخاذ القرارات ونقدهاء وحل المشكلات بطريقة 
جماعية. 
5. التسامح (التساهل) بالأخطاء 

الأخطاء جزء حتمي من عملية التعلم» وتوفر فرصاً تعليمية عظيمة؛ ومن المؤسف أن تتم 
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معاقبة المخطئين في أحيان كثيرة, مما يؤدي إلى إنخفاض معنوياتهمء وهذاء يقلل بالتالي من 
الغافز [لااستتهابة ف صرات قادمة: لذا فإن المهم هى خلق بيئة آمنة للتعلم بحيث يشعر 
المتعلمون أن بإمكانهم ارتكاب أخطاء دون أن يوجه إليهم نقد لاذع: أى عقاب, وهذا يؤدي إلى 
سعي المتعلمين إلى النجاحء والتفوق, والانطلاق بكل طاقاتهم. 
6. القياس 

يعد تسجيل النتائج في الرياضة محفزاً جيداً. حيث يختلف القياس هنا عنه في عملية 
ا ويستخدم القياس في الرياضة بشكل إيجابي؛ للاطلاع على مدى التقدم؛ أما في 
التعليم» فإنه يستخدم بشكل سلبي لمعرفة الأخطاءء. لذلك فإن المفتاح لاستعمال القياس كمحفة 
في العملية التعليمية التعلمية, هو تحويله من ووسيلة للحكم إلى قوة تسهيل؛ ومساعدة للمتعلم 
بصورة أكبرء من خلال عدة طرق منها: التركيز على تقويم التحسن (التقدم). وتشجيع القياس 
الذاتي لدى المتعلم؛ والاسترشاد برأي المتعلم على ما يجب قياسه. 
7 التغزية الراجعة 

تكون التغذية الراجعة في الألعاب الرياضية فورية» وتشجيعية:؛ بينما في العملية التعليمية 
تكاد تكون محبطة, وغير مشجعة ومتأخرة: ويمكن تحسينها عن طريق توفيرها باستمرار 
ويشكل فوريء وليس في نهاية العملية التعليمية؛ والتأكيد على تعزيز الجوانب الإيجابية, أكثر 
من التركيز على السلبيات: وعلى كيفية تحسين الأداء في المستقبل؛ أكثر من النظر إلى الماضي 
والتحدث عنه. 
8 التحدي 


التحديات لها قدرة غي و غادية على إخراج الأفضل من البشين, :وتثين التحماسن لذى الأقران. 
ويعد تحديد الأهداف مصدراً أساسياً للتحدي, وأكثر التحديات إثارة للدافعية, تلك التي تجعل 
المتعلمين يضعون بأنفسهم أهدافهم التعلمية مما يجعل المتعلم أكثر التزاماً بتحقيقها مما لو 
فرضت عليه؛ ومن المدهش أن الأهداف التي يضعها المعلم بنفسه تكون أكثر طموحاً وتحديداً 
من الأهداف التي يضعها الآخرون له (ما دام المتعلم يشعر بأنه لن يعاقب إذا لم يتم تحقيق 
الهدف). 

9. التقدير 

إذا أردت متعلمين أكثر دافعية, تأكد أنهم يتلقون الكثير من التقدير لكل تقدم يحرزونه. 

ويعتقد أن الإنجازات التعلمية الرئيسة, هي فقط التي يجب أن تعزز بشكل إيجابيء ولكن 
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الككووي: اوهو الف قلق لاقي «وامة اليكو اه عر رط ريو لادان لتقيو وه 
التسحكايي ةا قرا قمر لوعي ون كاز ف انو لذن اللدرنا ميم للد كفني لد وك 
الاحتفال بإنجاز الأهداف التعلمية الكبرى التي تم تحقيقها. ١‏ 

سه :هذا :قدو اق يكق تسد اليه انق افورعم ورك اللقر ا اناد لا عرس 
سبب يمنع من أن تكون البيئة التعليمية (الصف) مركزاً لإطلاق الطاقات؛ وإثارة الدافعية لدى 
ا ا ا 

إن تضمين المحفزات فى المادة التعليمية عند تصميمهاء سوف يشعر المتعلمين بالإيجابية. 
وينتم ذلك ألرية مق اللاقة+ وهذاً سيسافه على تحويل البيتة: التعليمية إلى ميئة ممتعة للتعلم. 
# أساليب إثارة الدافعية 

كثيراً ما يُفْرن الثل'القائل:'تستطيع:أق :تالخد 'الحضان !إلى 'اماءة:ولكن لآ تستطيع أن 
كر كا التقدرين سلا لقنا ن | لشف الوى؟! لنقرل طايه لل الحو ينوكل ان سيره نيا 
اليل انار الر شح لكي الحليةة [لأقبال هل التعلم رفك كسنتظيم آق نكلين الطلابي فى مقاعة 
الازاسة, لكتنا لا قطي [ر«تسررفم كل معطم ما يطرخ قلميم دما داهو نفو قافنا عقرليع 
أمامتا: سين عدم وتجود رغبة لديهة التعلم: أ ليس لديهم وافهية للتعلغ«فالدافهية للتعلم, 
ترم هال واخروة عدف الخري: علتي: لانه امو للشاطاو اتتقيوا رف تمتها ع ددر النماء . 
وتحا تلك التمالة ‏ الفقية من العرامل حشياء مدول القون و امهنا عانهروامناما نه وطبيهاتة: 
ومستوى القلق لديه. وما حققه من نجاح سابقء وما يتلقاه من تعزيز وتغذية راجعة؛ إلى غير 
ذلك من العوامل التي يطول شرحها (زيتون؛ 1999). 

ا ا 0 
التدريسءوهذا ما ندعوه عادة بتشويق الطلبة؛: أى تحفيزهم للتعلم, لكن كيف نثير دوافعهم, 
ونشوقهم لموضوع التدريس لكي يعطوا الاهتمام الكافيء ويبذلوا الجهد اللازم لتعلمه؟ أي ما 
الأساليب المختلفة لإثارة الدافعية لدى الطلبة؟ وقبل أن تجيب عن هذا السؤال ننوه بنقطتين 
أساسيتين هما: 
الأولى: أن الطلبة يختلفون في استجابتهم لأساليب إثارة الدافعية لديهم, فما يتير دافعية أحد 

الطلبة كن لا يكين دافعية الآكنء غير أن ميصعمي القدريس» يسعون قد الاستطاعة 


لاختيار أفضل الأساليب التى تدفع أكبر عدد ممكن من الطلبة للاقبال على التعلم. 


إطفاة 


أما في حالة إحباط أى إعاقة هذه الحاجات» فإنها تولد لدى الفرد شعوراً بعدم الثقة الناتج عن 
إحساسه بالضعف والدونية. ويمكن للمعلم بذل كل جهد لإعادة ثقة الطالب بنفسه. من خلال 
إشباع حاجته للاعتراف به وتقديره. فمثل هذه الحاجات يمكن أن تشبع على أفضل وجه؛ من 
خلال ما يقدمه المعلم من إجراءات لبناء الثقة بالنفس» مما يؤدي إلى تنمية دافعية التحصيل 
الدراسي لديه. 

3. استراتيجية العزو الداخلي: تظهر المشكلة» حينما يعزى الطلبة فشلهم,. لخصائص ومميزات 
ثابتة غير خاضعة للضبط. فيبدي الطلبة سلوك اللامبالاة» والشعور بالإحباط والفشلء وقلة 
الدافعية وذلك نتيجة لاعتقادهم؛ بأن هذه الخصائص أسباب لا سيطرة لهم عليهاء ولا 
يمكن تغييرها. إن قدرة المعلم على إقناع طلبته بالعلاقة بين ما يبذلونه من جهودء وما 
يحققونه من نجاح يتوقع أن يؤدي إلى تحصيل أعلى في المستقبل. 

4. استراتيجية تحمل المسؤولية: إن الطالب الناجح؛ يتحمل جزءاً من مسؤولية تعلمه. حيث أن 
التعلم جهد مشتركء يشترك فيه المتعلم والمعلم» وقد يشترك فيه الوالدان أيضاً. إلا أن 
السد وا الأكبر تقع على الطالب نفسه. حيث أن الطالب الذي يتحمل مسؤولية تعلمه. هو 
الطالب الذي يؤمن بأن الوقت والجهد وحجم العمل الذي يقوم به يؤدي إلى نجاحه أو إلى 
فشله؛ بل يعطون أسباياً أخرى؛ كالحظه أو المعلم» أو الذكاء كاسباب مسؤولة عن النجاح. 
أو الفشل بشكل تام. ويغالي الطلبة بأهمية هذه الأسباب ودورها في تحصيلهم.: وبالتالي 
يهملون مسؤولياتهم الخاصة ودورهم المهم في العملية التعليمية. 

5. استراتيجية التعزيز: يقصد بالتعزية ' الإجراء الذي يترتب عليه زيادة احتمال حدوث نفس 
السلوك في المستقيل, » في المواقف المماثلة, وتشير نواتج العديد من الدراسات:ء إلى أن 
التعزيز هى إجراء فعال مع معظم الطلبة, » يعمل على تكرار السلوكات المرغوب فيهاء إضافة 
إلى تحسين تحصيلهم الأكاديمي في المدرسة (الرشايدة, 0). 

إن وظيفة التعزيز لا تنحصر في إشباع الحاجات الأساسية؛ كما اقترح بافلوف وسكنرء أى 
في إشباع الجاجات الثانوية: إنما يمكن أن يزو الظلية ايا بالمعلومات عن أهمية وقنة 


بعض السلوكات. 


إن استخدام التعزيز في عملية التدريس يعتمد,على تموذج من كلاث خطوات .هن 
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1. تدريس موضوع ما. 


اا 
3. تقيم المترتيات المناسية على شكل معززات. 

6 لق تخد التكودة لواحف مدزف لقف :زو افق ران لك ارجات لقي تعنان اذوه 
عقب إجابته. ويعرفها مهرنز وليمان (30ضذنآ 20 082605 بأنها: تزويد الفرد بمستوى 
أدائه الفعلي غلى الاختبارات اللاخقة: من خلال تصنديع الأخظاء التي يقع قيهاء والتي 
تعود إلى عاداته الدراسية (الحيلة, 1999).: إن للتغذية الراجعة أهمية في استتثارة دافعية 
القدله عون خلال سي قوم على اكذماف ا اتككانان الميتحيعة موكيا اورجاه 
ال حانارن الشاطفة أن | تلنانها .| السسذائينفة 11020001 اتشهواء القددرة الزا حم ساي 
فى | شكاطة كو وده الالو والقدق للسسواء: الكبازا لعزم اللاية | فيس دربي معاموييد: 
ويسهم فى تريخ اللماوسات الديتقراطية: واحقرام الذاتالديهم وتطوير مشاعن إيجابي: 
نحو قدراتيم القعانمئة وخيزاقيع: ركذلك مفهوم الذات الإيجائية لديهه. 
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ثانيا: التغذية الراجعة 
# مفهوم التغذية الراجعة 

تعرف التغذية الراجعة: بأنها عبارة عن إعلام المتعلم بنتيجة تعلمه. سواء كانت هذه النتيجة 
صحيحة أم خاطتة؛ إيجابية؛ أم سلبية» بمعنى آخرء فالتغذية الراجعة هي عبارة عن إتاحة 
الفرصة للمتعلم ليعرف ما إذا كان جوابه عن السؤال المطروح أو المشكلة المطلوب منه 
ببواتكة) سي و 1 ويرى بعض التريويين أمثال "توكمان" (07دكاءنا1) بأن عملية 
التغذية الراجعة؛ لا تقتصر على إعلام المتعلم بنتيجة تعلمه. بل على المعلم أن يبين للمتعلم مدى 
الصحة ومدى الخطافي جوابه؛ وإلى أي حد كان جوابه صحيحاً أو خاطئاً. يمعنى آخرء إلى 
أ متتو كان بخوابه دقيقاً وضنحيحاً, ولاذا كان حوابة كذلك: وان بعلمة آنا من الأهداف 
السلوكية التي نجح في تعلمهاء وأياً منها ما يزال يتعثر في تعلمهاء ثم أين كان موقعه من 
تحقيق الهدف الكلي النهائي المرغوب فيه؛ وهل يتقدم نحوه بشكل مضطرد ويثقة وثبات: وكم 
بقي عليه من العمل والجهد؛ لكي يصل إلى نهاية هذا الهدفء ومن ثم السيطرة على عملية 
التعلم وإتقانها (الحيلة, 1999). 

وغالباً ما توافق عملية التغذية الراجعة عمليات من الممارسة والتدريب: وقد تأتى التغذية 
الراجعة بعد تطبيق الاختبارات اليومية؛ أى الشهرية خلال الفصل الدراسيء أو قد تأتي بعد 
تطبيق الامتحانات النهائية في نهاية الفصل الدراسي. 

وفي الحالة الأولى» تعد التغذية الراجعة مرافقة لعمليات التقويم التشكيلي (التكويني), 
والتي تنصب في جوهرها على التأكد فيما إذا كانت الأهداف السلوكية قد تحققت خلال عملية 
التعلم أم لا في حين تعد التغذية الراجعة في الحالة الثانية مرافقة لعمليات التقويم الختامي 
وألتي تنصب في جوهرها على التاكد فيما إذا كانت الأهداف التريوية العامة (الهدف الكلي 
النهائي) قد تحقق أم لا. 

ومن الجدير بالذكر هنا؛ أن التغذية الراجعة التي ترافق عمليات التقويم التشكيلي أثناء 
عملية التعلم, تكون متغددة الأنواع«وتسهع في تزويد التعله بيعلومات تقصيلية عن طبيعة 
تعلمه, ولاذا كان ناجحاً في إجابته؛ أو غير ناجح؟, في حين أن التغذية الراجعة التى ترافق 
عمليات التقويم الختامي في نهاية عملية التعلم, تكون مختصرة, ومقتضبة وتقتصر على إعطاء 
المتعلم العلامة الكلية؛ أى التقدير النهاتي؛ وذلك عن طريق إعلام المتعلم بمدى نجاحة؛ أو 
إخفاقه في تحقيق الهدف التعليمي النهائي, والقرار الإداري: أو التربوي الذي اتخذ بشأنه. 
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مب ا ا نام الذا قفو القكةد ةب الراحده و المعوين 


والتغذية الراجعة وسيلة: وعملية مهمة من ووسائل التفاعل الاجتماعي بين الناس.وعملياته, 
د توظيفها كفاية أساسية ينبغي أن يتقنها المهتمون يتشكيل السلوك التعليمي والمهني. فمن 
خلالها يتعلم المرء كثيراً من المعلومات: والمهارات: والقيمء والاتجاهات, ويها أيضاً يجري 
كمد الغدر اك التتشدهية ونش ة لها ننس الأعري شر طرق :نينا ززاه الإتصناف والأضيفاء: 
ومهارات التعبير والكلام ومهارات التلميح والإيماء. فمهارات التواصل المختلفة اللفظية منهاء 
وغير اللفظية, تعد مهارات أساسية في التقاط التغذية الراجعة؛ واستقبالهاء وفي بثها 
وتواحيا :ب كد وشيليات القكنة الراعندة ومها راك" ستقبالها از وإرضالها ايعان عطياك 
التعليم, والتعلم, والقيادة: والإدارة. والتفاعل الاجتماعي كذلك: وهي وسائط التأثير في 
0 والكائر يه 

قتبس اصطلاح التغذية الراجعة من العلوم التطبيقية: والهندسية التي تهتم يما يسمى 
0 الضيط" (52أصقطء8511 0021101): ثم انتقل استعمال هذا ا الى مباوين 
التريية وعلم النفسء والتغزية الراجعة اشتقت من مصطلح السيبر نطقيا (©0/561278211)): وكان 
أول من وضع هذا المصطلح هى 'ثويرت واينر' عام (1948) واستعمل اصطلاح التغذية 
الراجعة في مجال القونية د مق الاصطلاح الذي كان شائعاً وهى 'معرفة النتائج" م 
لكون معرفة النتائج لا تعني بالضرورة استفادة الفرد منها في تعديل سلوكه: وتوجيهه الوجهة 
الصحيحة:؛ فإن مفهوم التغذية الراجعة يعد -020 حيث أنه يعني بالإضافة إلى معرفة 
النتائج وا أساسية أخرى أهمهاء استخدام هذه المعرفة في إجراء التحسينات المطلوية 
(الحيلة. 1999). 
* التغزية الراجعة في التعليم 

لم تحظ التغذية الراجعة باهتمام كاف من الباحثين في برامج التربية بعامة» ويرامج إعداد 
المعلمين في كليات العلوم الكرورن ولبرسيع كافيا رد لاقي مكدرو ااا 0 
استخدام التغذية الراجعة بفعالية لدى أدائهم أعمالهم, 5 بأن استخدام أي نمط من أنماط 
التغذية الراجعة يؤدى إلى زيادة تسهيل العملية التعلمية التعليمية؛ وتثبيت المعلوماتء وزدادة 
تحصيل الطلبة في المهمات اللاحقة؛ وهذا يؤدي إلى تزويد المعلمين بطرائق جديدة من أجل 
تعلم فعال. 

تعددتء وتنوعت تعريفات التغذية الراجعة في مجال التربية والتعليم من قبل العلماءء 
والباحثينء والمهتمين: ومن هذه التعريفات, تعريف "جونس" (10265), وتعريف "جودوين” 
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الفصل العاشر . 
وأكلوزمير" (12181151061©1 224 0000512)) وأمور 0 (1/1017) روس" (05055): الذين يرون 
أن التغذية الراجعة؛ هي تلك المعلومات التي تعطى للفرد عقب إجابته (الحيلة, 1999). 

وق فلك الفغويه ا نوتديمكق تكريك: الععذية راسف انها «اتزوين: القن جبدا سات ا زجنافالة 
عن سير آدائه بشكل مستمرء من أجل مساعدته في تعديل ذلك الأداء, إذا كان بحاجة إلى 
تعديل؛ أى تثبيته إذ! كان يسير في الاتجاه الصحيي". فعملية تزويد الفرد بالبيانات الضروررة 
ع اسعين ان] نم كمد يميه وك : تزيد من فعالية الأداء في المستقبل. 

وبقدر تعدد تعريفات التغذية الراجعة؛ بقدر ما لها من أهمية في عملية التعلم والتعليم. 
حيث إنها ضرورية وصهمة في عمليات الرقابة والضبطء والتحكم؛ والتعديل التي ترافق» وتعقب 
عمليات التفاعل والتعليم والتعلم؛ ولا قيمة لها إذالم توظف في تعديل السلوك وتطويره 
بالاتجاه الأفضلء ويفترض علماء النفس أن للتغذية الراجعة ثلاث خواص: التعزيزية, 
والدافعية؛ والموجهة» كما أنهم يشيرون إلى أن الدور الوظيفي لها يرجع إلى تلك الخواصء وقد 
نعم" سكار (2261ك!5) أهمية الخاصية التعزيزية» من خلال تركيزه على مبد؟ التغذية الراجعة 
الفورية كما أن التغذية الراجعة تجعل التعلم أفضل؛ فعن طريقهاء يستطيع المتعلم معرفة 
أدائهه ويحدد ماذا يجب عليه أن يفعل فيما بعدء فهي بذلك شكل من أشكال التعزيز» كما أنها 
تعد نوعاً من البواعث» فهي عامل أساسي في زيادة دافعية المتعلم نحو اكتشاف الاستجابات 
الصحيحة. وانتقائها (الحيلة, 1999). 

ومن ناحية ثانية فإن للتغذية الراجعة وظيفة موجهة, حيث إنها تعمل على توجيه الفرد نحو 
أدائه؛ أي تبين له الأداء المتقن والأداء الخطأ الذي لم يتقن بالشكل الصحيم. كما أن التغذية 
الراجعة تساعد على التعلم؛ بحيث تشد انتباه المتعلم, إلى المظاهر المهمة للمهارة المراد تعلمها, 
وترفع مستوى اهتمام المتعلم ورغباته في التعلم. 

ومن هذا المنطق» فإن التغذية الراجعة تثبت المعاني, والارتباطات المرغوب فيهاء وتصحح 
الأخطاء. وتهذب الفهم الخطأء كما تزيد ثقة المتعلم بنتاجاته التعليمية, وتدفعه لتركيز جهوده؛ 
وانتباهه إلى المهمة التعليمية التي تحتاج إلى تهذيب: مما يزيد من احتفاظه بالمادة التعليمية 
لقكرة طوي. ظ 

ويذكر "مهر نز وليمان' (تتقتصطاع.آ قطة كمععاء]/1) أن ا لتغذية الراجعة؛ تؤدى إلى دفع 
الطلبة لأداء أحسن على الاختبارات اللاحقة ويؤكدان أهمية قيام المعلم بمناقشة فقرات 
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الداققية والتكذية الراحعة والتعزدخ 


اللاختبار كجزء من الاستراتيجية التعليمية التي يستخدمهاء وذلك للأسباب التالية (الحيلة. 
9): 
أولاً : تصحيع الأخطاء التي يقع فيها الطلبة؛ والتي تعود إلى عاداتهم الدراسية:؛ أى إلى 
المهازات قدو التقنة ع اخن الاحقان 
ثانياً : حث الطلبة على أداءات أفضل في الاختبارات اللاحقة. 
ثالثاً : تفسيرء أو شرح الأهداف التعليمية؛ التي تم تأكيدهاء واختبارهاء لتنظيم العادات 
الوراسسة على وفق :ذللهة 
رابعاً : إتاحة الفرصة أمام الطلبة لمناقشة المحكات: التي تحدد صحة الإجابة؛ وتسويغ 
استخدام مثل هذه المحكات: وذلك من أجل توضيح إساءة الفهم, أو الآفكار الخطأً 
التي يمكن أن تتكون لديهم. 
ويذكر "اوزويل" (4115056[1) أن التغذية الراجعة. غير أساسية للتعلم:. على تحى عام؛ 
ولكنهاء ويناء على أسس تعزيزية - دافعية» وأخرى معرفية؛ يجب أن تسهل عملية التعلم في 
حالة التعلم الاستظهاري أكثر منه في حالة التعليم ذي المعنى. ويؤكد أن الإثبات المستمد من 
البحث. يعد غير حاسم؛ ويعود ذلك إلى الإخفاق في ضبط مجموعة من المتغيرات الآخرى ذات 
العلاقة (الحيلة, 1999). 
وتؤكد النظريات الارتباطية والسلوكية؛ أهمية دور التعزيز في التعلم» وقدرته على استثارة 
دافعية المتعلم, وتوجيه نشاطاته. ويأخذ التعزيز في الأوضاع الطبيعية أشكالاً متنوعة, 
كالإثابات المادية» والعلامات المدرسية؛ والنشاطات الترويجية: كما أنه تأخذ بعض أشكال 
التغذية الراجعة. 
أنواع التغذية الراجعة 
للتغذية الراجعة أنماطء وصور متعددة: يمكن أن تكون في غاية السهولة من نوع 'نعم' أو 
"لا. أى أكثر تعقيداً وتعمقاً» كتقديم معلومات تصحيحية للاستجابات التي تكون من النمط الذي 
تتم من خلاله إضافة معلومات جديدة للاستجابات: ويمكن أن تزداد العملية توسعا لتقترب من 
العملية التعليمية. ومن الأنماط الشائعة للتغذية الراجعة بناء على مصدرها ما يأتي (الحيلة, 
1999): ْ 
التغذية الراجعة الداخلية, والتغذية الراجعة الخارجية: تعد التغذية الراجعة من أهم 
العوامل التي تؤثر في التعلم» حيث تشير إلى المعلومات التي تتوافر للمتعلم حول طبيعة 
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أدائه لمهارة ماء فإن مصدر المعلومات» إما أن يكون داخلياً. وإما خارجياً. وتشير التغذية 
الراجعة الداخلية إلى المعلومات التي يشتقها الفرد من خبراته. وأفعاله على نحو مباشر 
(شعور المتعلم باستجابته)» وعادة ما يتم تزويد المتعلم بها في المراحل الأخيرة من تعلء 
المهارة» ويكون مصدرها الشخص ناته أما التغذية الراجعة الخارجية؛ فتشير إلى 
المعلومات التي يقوم المعلم» أى المدربء أو أية وبسيلة أخرى خارجية:؛ بتزويد المتعلم بها.؛ 
كإعلامه بالاستجابة الخطأء أى غير الضرورية والتي يجب تجنبهاء أو تعديلهاء وعادة ما 
يزود المتعلم بها في بدآية تعلم المهارة؛ وتأخذ شكل معلومات كيفية؛ أو كمية. 
© التغذية الراجعة الكيفية: يتم بها تزويد المتعلم بمعلومات تشعره بأن استجابته صميحة: أو 
غير صحيحة. 
** التغزية الراجعة الكمية: يزود المتعلم بها بمعلومات أكثر تفصيلاً. ودقة. وتوحي الدلائل بأن 
التغذية الراجعة الكمية, أكثر فاعلية في مجال تحسين الأداء من التغذية الراجعة الكيفية, 
وتتديعوف دوق الحفدنة الراجفة الكت على التغذية الكيفية, إلى أن الأولى تزود المتعلم 
بكمية وافرة من المعلومات التفصيلية الدقيقة ذات العلاقات بأدائه, الأمر الذي يجعل المتعلم 
أكثر معرفة بما يجب عليه القيام به من أعمال؛ في حين تقتصر معلومات التغزية الراجعة 
الكيفية على تزويد المتعلم بكلمة صواب أو خطأء لذلك ينزع الباحثون إلى تفضيل التغذية 
الراهءة الكدة 
وعمونناً فإن المعلومات التي تتوافر للمتعلم بالتغذية الراجعة, سواء كانت داخلية أم 
خارجية: كمية أم كيفية؛ تمكن المتعلم من إجراء بعض التغييرات» أى التعديلات في سلوكه, 
حيث يغدى هذا السلوك أكثر اقتراياً من الاستجابة المرغوب فيها. 
أما التغذية الراجعة: في إطار الزمن الذي تقدم فيه, فيمكن تصنيفها إلى فكتين هما 
(الحيلة, 1999): 
التغذية الراجعة الفورية: وهي تلك التي تتصل بالسلوك الملاحظ. وتعقبه مباشرة:؛ وتزود 
الطرف الآخر بالمعلومات أو التوجيهات,؛ والإرشادات اللازمة لتعزيز السلوك. أو تطويره؛ أى 
تصحيحه. وغالباً ماتكون بشكل مكتوب؛ أو شفويء وتكون بصورة فردية؛ وهذا النوع من 
التغذية الراجعة, هى السائد في معظم طرائق التعليم الفردي. حيث يعد أحد مبادئ التعليم 
الفر دي» ويذكر 'بارك" و"جتلمان" 0 إن التغذية الراجعة الفورية تجذب 
انتباه المتعلمين إلى معلومات معينة يجب التركيز عليها" ويمكن تعريف التغذية الراجعة 
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777 77 امج سمي 0 الداقعية و التغزدة الى احمة ق التعزير 


الفورية» إجرائياً بأنها: تزويد المتعلم كتابياً بالإجابات النموذجية لأسئلة التقويم الذاتي» مما 
يساعده على التعرف إلى أن استجابتة»عن الاسيكلة صنصيصة أى خاطئة؛ بقصد تعزيزه؛: أو 
تعديل استجابته من أجل مساعدته على تحقيق أهدافه إلى درجة الإتقان. 

التغذية الراجعة المؤجلة: وهي تلك التي تعطى للمتعلم بعد مرور فترة من الزمن على 
استكمال العمل أو الأداء» وقد تطور هذه الفترة أى تقصر بحسب الظروفء ومقتضى الحال. 

التغذية الراجعة المعتمدة على المحاولات المتعددة: وفيه يُعلم المعلم المتعلم بأن إجابته عن 
السؤال المطروح صحيحة أو خاطئة. وفي حالة الإجابة الخاطئة يطلب منه أن يحاول عدة 
مرات» وأن يفكر في الجواب الصحيح قبل أن يزوده بالجواب الصحيح. 

سؤال م جواب .م صح أو خطأ م حاول مرة أخرى في حالة الإجابة الخطا + الجواب 
اكيم 

التغذية الراجعة الصريحة: وفيه يعلم المعلم المتعلم, بأن إجابته عن السؤال المطروح 
صحيحة أو خاطئة؛ ثم يزوده بالجواب الصحيع؛ في حالة الإجابة الخاطئة, ثم يطلب منه أن 
ينسخ على الورق الجواب الصحيح مباشرة بعد رؤيته له. 

سؤال.ع جواب م صح أو خطأه الجواب الصحيح .مإعادة كتابة الجواب الصحيع 

النغذية الراجعة غير الصريحة: وفيه يعلم المعلم المتعلم بأن إجابته عن السؤال المطرويم 
صحيحة أو خاطئة؛ ولكن قبل أن يزوده بالجواب الصحيم: في حالة الإجابة الخاطئة؛ يعرض 
عليه السؤال مرة أخرى ويطلب منه التفكير في الجواب الصحيح: وتخيله في ذهنه مع إعطائه 
مهلة محددة لذلك؛ ويعد انقضاء الوقت المحدد» يزوده بالجواب الصحيم إن لم يتمكن من 

سؤالي» جواب هصح أو خطأه التفكير في الجواب الصحيعح لمهلة محددة ه الجواب 
الصحيح 
أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم 

للتغذية الراجعة أثر كبير في تحسين عملية التعلم, وإليها يرجع الفضل في تثبيت المادة 
اللتعلمة في ذهن المتعلم بالشكل الصحيع؛ بل وتعد التغذية الراجعة العنصر الأساسي في 
العملية التعليمية التعلمية, ولا تكتمل عمليتا التعلف و التمليم الادياء.ويهب أن رافق عملنات 
الممارسة, والتدريب في أثناء التعلم؛ وأن تأتي بعد إجراء الاختبارات اليومية أى الشهرية؛ أو 
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الففون العاف يي ا 0 
حتى بعد الامتحانات النهائية؛ وإلا فما فائدة عمليات التقويم هذه إن لم يتبعها تصحيح 
للإجابة الخاطئة, وتعزيز للإاجابة الصحيحة؛ ويضيف بعض التريويين أمثال "رتشارد” -ط1]16) 
(0كقيأنه ليس المهم أن يعرف المتعلم ما إذا كانت إجابته صحيحة أو خاطئة عن الأسئلة التي 
تطرح عليه؛ ولكن الأهم أن يبين المعلم للمتعلم لماذا كانت إجابته صحيحة ويدعمهاء ولاذا كانت 
خاطئة ويصححها ويفضل أن تكون عملية التصحيح فور حدوث الخطأء كما على المعلم أن 
يؤكد للمتعلم بأنه هو المسؤول عن نتيجة إجايته الصحيحة: أو الخطأ يما بذله من جهدء ووقت» 
ومسؤولية اتجاه التعلم. بمعنى آخرء يدعو 'ريشتارد" المعلمين أن ينموا مركز الضبط الداخلي 
للمتعلم؛ وأن يبينوا لهم بأن نتائج تعلمهم: ترجع إلى جهودهم: ودراستهم؛ وتحملهم للمسؤولية 
في حالة النجاحء أى إلى كسلهم: وعجزهم؛ وعدم تحملهم المسؤولية في حالة الإخفاق. 
ويمكن تلخيص أهمية استخدام التغذية الراجعة في عملية التعلم بالنقاط الآتية (الحيلة, 
9): 
1 تعمل التغذية الراجعة على إعلام المتعلم بنتيجة تعلمه, سواء كانت صحيحة أو خاطئة: مما 
يقلل القلق والتوتر» الذي قد يعتري المتعلم في حالة عدم معرفته نتائج تعلمه. 
2. تعزز المتعلم وتشجعه على الاستمرار في عملية التعلم. ويخاصة عندما يعرف بأن إجابته 
عن السؤّال كانت صحيحة: وهنا تعمل التفذية الراجعة على تدعيم العملية التعليمية 
التعلمية. 


مه 


© 


. إن معرفة المتعلم أن إجايته كانت خاطئة؛ وما السبب لهذه الإجاية الخاطئة: يجعله يقتنع بأن 

4. إن تصحيح إجابة المتعلم الخاطئة من شأنها أن تضعف الارتياطات الخطأ التى حدثت في 
شأنها أن تمحى الإجابة الخاطئة فوراًء وتحل محلها الإجابة الصحيحة؛ ويخاصة في حالة 
استخدام التغذية الراجعة الفورية. ويجب أن تستخدم هذه العملية من التصحيح في 
مراحل التعلم كافة» وبخاصة في المراحل الأولى الأساسية؛ وفى بداية عملية التعلم. 

5. إن استخدام التغذية الراجعة» من شأنها أن تنشط عملية التعلم, وتزيد من مستوى الدافعية 
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الدافعية والخهدية أله 3 جعة والتمزدد 


للتعلم: وتجعل كلا من المعلمين والمتشعلمين فى حركة دائية مستمرة: لتحقيق الأهداف 
التعليمية التعلمية. ْ 

6. تعرف عملية التغذية الراجعة المتعلم أين يقف من اروف« اللقنوو وف" 1 كا يفتاع الى 
فترة طويلة لتحقيقه؛ آم أنه قريب منه أيء أن التغذية الراجعة تبين للمتعلم اتجاه سير تقدمه 
في العملية التعليمية التعلمية. 

7. تعرف المتعلم أين هى من الأهداف السلوكية التى حققها غيره من رفاق صفه: 5 

يحقفوها بعدء ويالتالي: فقد تكون هذه العملية يمثاية تقويم ذاتى للمعلم وأسسلوية ٠‏ 
التعليم: ومعرفة ما إذا كانت الأهداف التى رسمها واقعية أم غير واقعية. 

8. تعمل التغذية الراجعة يما 00 لأمتعلم من معلومات إضافية ومراجع مختلفة: على تقوية 
عملية التعلم» وتدعيمها وإثرائها؛ إن على المتعلم في حالة الإجابة الخاطئة أن يبحث عن 
المرات: المع طحم لولج انلكا وحن رويك هده ف ضالةالاخبار انا 
يتطلب من المتعلم القدرة على التطبيق والاكتشاف. 
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الففون العاف ع ا 
ثانثا: التعزيز 
مفهوم التعزيز 

للمعلم دور رئيس في خلق الظروف التعليمية التعلمية التفاعلية في الغرفة الصفية, 
فشخصية المعلم وسلوكه يجعلان منه نموذجاً للسلوك. يقتدى به طلبته. ويسيطر المعلم على 
يات النواب:والعقان و حل الضف لايجا إطان عاسب :تتحةق من خلؤله الأمد اف جالاى انه 
وتجدر الإشارة هنا إلى أن عملية الثواب والعقاب يطلق عليها تعزيز سلوك الطلبة, سواء كا 
التعزيز سلبيا أو إيجابيا. 

التمؤية تمان يهني إذلية السارق :ارقو تيد سو يقنى نلك ال ونان لعفا 
تكزاراقة| السدوك» وكلما كان التقوين حورا أى عقي تخدوية الفسلو دما شه :لاقتنال 
حدوث السلوك المعزز وتكراره؛ لأنه يجلب المتعة والسرور للمتعلم. وتأثير التعزيز على المتعلم لا 
يقف عند سلوكه المعزز وحدهء وإنهما يتعدى ذلك إلى التأثير فى سلوك رفاقه أيضاً. وما 
يواجهنا كمعلمينء أن قوة تأثير الأنواع المختلفة من التعزيز تختلف من طالب إلى آخر. ولا 
يستطيع أي معلم أن يعرف بصورة مؤكدة أي نوع من التعزيز يكون له الأثر الإيجابي المرغوب 
فيه بالنسية لجميع طلبة صفه: أى الصفوف التي يقوم بالتدريس لها . وعليك كمعلم أن تنوع من 
أسأليب التعزيز المختلفة, ٠‏ وأن تتدرب على ذلك جيداً . وعليك أن تلاحظ السمات الفردية لطليتك, 
لأن هذا قد يوحي إليك بأن هناك أنواعاً معينة من التعزيز أكثر فاعلية في ظروف معينة من 


غيرها. 
5# أهمية التعزدز 
د ف يقتصر عما اطي زيادة التعلم فحسب,ء وإنما هي وسيلة فعالة لزيادة مشاركة 


الطيقق الأنشطة التعليمية المختلفة, ٠‏ وهشي تؤدي بدورها إلى زيادة التعلم. فاشتراك الطلبة في 
الأنشطة المختلفة داخل الفصل: يؤدي إلى زيادة انقماسهم في الخبرات التعليمية, ويالتالي 
يصبحون أكثر انتداهاً . هذا بالإضافة إلى أن التعزيز يساعد في حفظ النظام وضبطه داخل 
الصفء. ولعله من الحقائق التي تك كديا فى الوقت الحالي, أهناك الفا فخ العلضة 
المختلفين سعداء في صفوفهم, ' وفي تدريسهم, وطلبتهم يحبونهم؛ ويحترمونهم: ويتبعون 
إرشاداتهم: ٠‏ وتوجيهاتهم عن طيب خاطر. ولكن هناك من ناحية أخرى العديد من الصفوف 
الدراسية التي يكون فيها الحال غير مرض إطلاقاً وقد يستطيع المعلمون في هذه الفصول 
ضبط عملية التعلم وتوجيههاء, ٠‏ ولكنهم غير سعداء في عملهم . وربما كانت لديهم في البداية 
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آمال عريضة:؛ ومشاعر عفوية نحو طلبتهم, ولكنها لم تظهر مطلقاً في عملهم. فهم يجدون 
أنفسهم مضطرين لاستخدام أساليب لا يحبونهاء لضبط النظام في الفصل: وتوجيه عملية 
التعليم» ويبدى ألا بديل أمامهم من استخدامهاء (جابر وآخرون, 1996؛ 1999 ,61م000). 

والواقع أنه وبصرف النظر عن رغبة المعلم ومشاعره. فإنه إذا لم يتعلم من البداية ويسرعة, 
كيف يقود المتعلمين ويتعامل معهم, فإنه لن يبق في الصف الدراسىء أى على الأقل لن يكون 
ا يبقائه فيه, وهناك حقيقة أخرى غير سارة: هي 000 ومدارسنا التي 
ينقصها الكثير الكثير»؛ يعرف المعلمون أساليب الضبط والتعزيز السلبية» ويستخدمونها 
بسهولة» ولكن» أليس من الأفضل بكثير أن يقضي وقتاً في التدريب على تعلم أساليب التعزيز 
الإيجابية واستخدامها؟ 
0 ا التعريز 

ن مهارات التعزيز من أهم مهارات التدريس؛ لأنها تتيح للمعلم أن ينمي إمكانياته كإفسان 

6 للعملية التعليمية. فكل معلم يستخدم التعزين: يجد لزاماً عليه أن يدرس خصائص 
المتعلمين ويفهمهاء وهذا يضعه على الطريق؛ لكي يصبح شخصاً يستطيع التعامل مع الآخرين 
بكفاءة» يفهمهم ويشجعهم (1999 ,61م000). 

إن سلوك التعزيز سلوك فردي إلى حد كبير بين المعلمين المتمرسين؛ أنهم يستخدمون 
مجموعة كبيرة من الألفاظ والعبارات والأفعال التي تؤدي وظيفة التعزيز» ويحاول كل معلم: 
البحث عن الاستخدام الملائم والمتنوع معأ للمعززات: وعليه أن ينمي أنماطاً أو استراتيجيات, 
تعتبر فريدة أى مميزة لشخصيته؛ وللموقف التعليمي الذي يديره ويوجهه؛: ويعمل المعلمون 
الأكفاء على التقليل من استخدام أساليب التعزيز "الظاهر", مفضلين استخدام أساليب خاصة 
وأفكار الطلبة: التي تميل إلى إخفاء المدح والإطراء. والواقع أنه حينما توجد علاقة طيبة بين 
العلم بو القعلم قن حميم أقر اك الإسادات والالنا كاه رمكن أن قرقر كيزا مشولا ا بالاعيادة 
إلى أن التعزيز الفعال: هو تفاعل ذى اتجاهين. فكل شيء هو معزز إذا أريد به ذلك بواسطة 
المعلم, وإذا تقبله الطالب الممستقبل على أنه كذلك. وهذا يعني أن الطالب لا بد أن يثق في 
إخلاص المعلم, إذا أردنا أن يكون للتعزيز أثره المرجىء والإخلاص ليس صفة للألفاظ التي 
تقال» وإنما هو صفة للشخص الذى يستخدمها (1999 ,0002615؛ جاير وآخرون: 1996). 

يستخدم معظمنا عمليات التعزيز في تدريسه؛ وإن كانت حصيلة كثير منا من المعززات 
محدودة بالفاظ وعبارات الإطراء مثل: أحسنتء. جيد» صم بارك الله فيك. عفاكء أبدعت, 
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والمشكلة المباشرة التي علينا أن نواجههاء هي الحاجة للتتويع, ظا لكين مووي الفا 
المذيع» والإطراءء .يلاقم المعلم الذي لا ينهم المتعلمين إلا تادراً, ولكن كتدنينا يرغب المعلم في 
زيادة فرص تشجيعه للطلبة؛ فإنه يجد أن هذا الرصيد المحدود يصبح روتينياً وفاة والأسوأ 
من ذلك أنه يصبح مكشوفاً للطلبة كما أن كثيراً من من المعلمين الأكفاء؛ يتفاعلون مع طلبتهم 
تفاعلاً على مستوى مرتفع جدأً» وهم يوفرون لهم سيلاً متصلاً من التشجيع والتعزيز. 
وأفعالهم مع ذلك تكون من التنوع بدرجة تجعل الملاحظين والطلبة؛ لا يدركون إلا أن هناك 
انجهنا هنن ةا وعطوقا يتعامل مع طلبته. 

إن سلوك الطالب وأفعاله الصغيرة؛ يجب أن تكون محور التعزيز والتشسجيع, فالطالب إذا 
أجاد في عمل كبير فإنه عادة ما يكون مندمجاً فيه انفعالياً وإذا كانت مشاعره نحو العمل 
طيبة؛ فإن كل شيء يسير على ما يرام, إن الإنجاز الذي يحققه الطالب في هذا العمل هو 
التعزيز. وقد تبدى لك بعض عبارات التعزيز في هذا الفصل غريبة على أسلوبك (كمعلم) في 
التفاعل مع طلبتك. ولكننا واثقون من أنه من خلال التدريب والممارسة تستطيع أن تنمي وتطور 
لك اليا نخاضياً في التعزيز (1999 ,61 م000). 

على أنه ينبغي ملاحظة أن مجرد استخدام هذه الألفاظ أى العبارات؛ لا يكفي في حد ذاته 
لإحداث الأثر المرغوب فيه من التعزيز: فكما يقول مايرنء مايرن (615 527/17 25 1/15): المشار 
إليهما في جابر وآخرون (1996) أن الكلمة المنطوقة لا يمكن أن تكون حيادية, فهي دائماً تتأثر 
بنغمة الصوت, وبالتركيز على المقاطع؛ وبسرعة الإلقاء» ودرجة ارتفاع الصوت أو اتخفاضه 
وحدته. وهذه العوامل التي تؤثر في معاني اللغة المنطوقة؛ هي ما يطلق عليها اللفة الموازية 
وهي لغة غير لفظية كما ترى. فكلمة 'نعم' يمكن أن تعبر عن مشاعر كثيرة مثل القبول, 
والغضبء والاستسلام, واللامبالاة والتحدي» وجملة قصيرة مثل "سافعل هذا" قد تعني (جابر 
وأخرون, 1996): 

.«شاكون حقا ستعيدا إن فعا هةا: 
سأفعل هذاء ولكن ستكون المرة الأخيرة. 
إنك دائماً تجعلني أنفذ كل ما تريده. 
لا تقلق سأتولى الأمر بنفسي. 
إنني لا أثّق بك. سأتولى الأمر بنفسى. 
هذة افكلة لا كور تحنيه عبارة ولحدة لواقم أن كثيرا مزق |الظالئنة لادوم قور ةانم شقن فلن 
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تفسير أقل النغمات وضوحاً. ويتيح لك التسجيل المرئي فرصة ممتازة لتحليل سلوكك اللفظي 
ذاكل الضق» ومعوفة انمكاه] موتفلى: اللفة: 

ففنا نهدن ذكره إن الألقاط والعبارات الحاضيد أمكلة لها ماعكياوها منعزذاك لفظية 
يمكن أن يطلق عليها معززات عامة؛ حيث أنها تعزز السلوكء أو الإجابة برمتهاء وهناك نوع 
آخر من التعزيزء يمكن أن نطلق عليه تعزيزاً نوعياً او كاهها ريقو كر مفو تكن الحانة 
الصحيحة أو تكرارها معززاً. ويحدث ذلك بصورة خاصة في أساليب التعليم المبرمج. ويلاحظ 
أن هذا النوع لو استخدمه المعلم فإنه يكون غير مشحون عاطفياً أى إنفعالياً (أي يكون بارداً). 
فمثلاً إذا أجاب الطالب على مسألة حسابية, وكان الجواب الصحيح هى 73», فإن المعلم قد 
يعزز الإجابة بقوله: 
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أو 73هذا صحيح 

+ أى 73 مضبوط... الخ 

ويمكن أن يتضمن التعزيز من هذا النوع: إضافة كلمة ثناء بسيطة بعد تكرار إجابة الطالب, 
كأن يقول: 

*# إن حاصل الجمع مضبوط. 

نعم إن الإجابة الصحيحة هي 73. 

على أنه يجب أن تعلم أن زيادة التفاعل في غرفة الصفء تتحقق إذا ما كانت إسهامات 
الطلبة في المناقشات أكثرء وهذا يستلزم أن يقلل المعلم من إسهاماته اللفظية بقدر الإمكان, 
وعلى ذلك فإن تكرار إجابات الطلبة بصفة روتينية ومنتظمة؛ يمكن أن تصبح مملة ومضيعة 
للوقت. 

كذلك يمكن أن يكون التعزيز متحفظاًء فمثلاً عندما تكون إجابة الطالب؛ أى استجابته 
صواباً في جزء منها. ولكنها تتضمن بعض الأخطاءء فإن المعلم يقوم بتعزيز الجزء الصواب 
فقط, كما يتضح من المثال الآتي: 

#* المعلم: علي هل تعرف كيف تنتقل الحمى الصفراء؟ 
* علي: تنتقل عن طريق حشرة:؛ اعتقد أنها البعوضة؟ 
#* المعلم: صحيم: إن الذي يقوم بنقل المرض هى حشرة؛ ولكنها ليست البعوضة:؛ فهل 

تعرف ما هي؟ 
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# المعززات غير اللفظبة 


هناك لغة غير لفظية تستخدمها في تعاملنا مع الآخرين, ولكن المشكلة في هذه اللغة أنها 
لمن اليا قاموين كد مهاف مهرد اتيا: كها أن هذه الفرداك (الحركات والإشازات) تعمل 
مغناني متختلفة بالختكلاف البيكات: ومع ذلك فيثاكقنر من الاتفاق على بعض الإشازات 
والحركات: وما تحمله من معنى في المواقف المختلفة؛ فإشارات اللل والعداء والانسحاب يمكن 
أن يكون لها نفس المعنى في معظم البيئات.كما أن تعبيرات الوجه تعتبر أسهل المعززات غير 
الفط فيا راق نااك نيزا . فالابتسامة التي يوجهها المعلم لطالب يجيب على سؤال تشجعه 
وتوحي إليه؛ بأن المعلم ليس راضياً عن إجاباته فقطه بل أنه أيضاً يريده أن يستمر في 
الطذية: يينما كتيب الجدرة يخ رولالة لااتغطيع يان العلم كين راهن عن النجابة) ويمكن 
لتقطيب الجبين أن يكون له تأثيران: فإما أنه يوقف الطالب عن الاسترسال في الكلامء أى أنه 
يدفعه إلى أن يبرر أى يوضح إجابته. وهناك عدد آخر من تعبيرات الوجه. يمكن استخدامها 
بكفاءة فى كملية الشدوفس: كان وبل الزدجفكرا, بيقن يمري الطالبة فين شين إلى أن لفل 
يكن الأحابة ويعلهها كدر كبيرا من الأهميةة وا متتعرا نوم التطارة الحاملة الحكرة شه 
الطالب على الاستمرار في الكلام؛ والاسترسال في الإجابة. أما النظر باستفراب فيعطي 
إيحاء بأن الإجابة غير واضحة؛ وتحتاج إلى مزيد من الصقل والتوضيح (جابر وآخرون؛ 
6 1999 ,عم 000)). 

والنوع الثاني من التعبيرات غير اللفظية هو حركة الرأس. فعندما يكون المدرس مصفياً 
إلى إجابة الطالب؛ يستطيع أن يشجعه بابتسامة أو بإيماءة من رأسه. فإيماءة الرأس؛ توحي 
للطالب بأنه على الطريق السليم على أقل تقدير. ولكن هن الرأسء: يشير إلى أن الطالب على 
خط وين كر افتعة إل قفين | هاباب 

وثمة نوع ثالث من التعبيرات غير اللفظية تتمثل في حركة الجسم. فعندما يتحرك المدرس 
لكي يقترب من الطالب أثناء الإجابة: فإنه يعطي الطالب إيحاء, بأنه يريد أن يسمع ما يقول, 
وهذا النوع من الحركة يشجع الطالب على الاسترسال في الإجابة. 

ينابي ادكو ان التعبيرات غير اللفظية التي تكلمنا عنها ٠‏ ينبغي ألا ينظر إليها 
تاعكنا نينا لحداناً مفككة منفصلة:؛ بل على أنها جزء من نمط سلوكي. فحركات الوجه. والرأس, 
والجسم تتجمع في أنماط تهدف إلى زيادة مشاركة الطلية؛ وهذا السلوك النمطىء يمكن أن 
يلاحظ بوضوح في استخدام الإشارات مثل(جابر وآخرون, 1996؛ 1999 ,1ءم000): 
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1. الإشارة إلى الطالب: فبدلاً من مناداة الطالب بالاسم؛ يمكن للمدرس أن يشير إليه ويبتسم 
أى يومئ برأسه. 

2. إشارة الاستمرار: تحريك اليد بصورة دائرية» يمكن أن تشير للطالب بأن يستمر في كلامه: 
وأنه على الطريق السليم. وهذه الإشارة ينبغي أن يصحبها ابتسامة:؛ أو 55 
الاقتراب من الطالبء أو أي مزيج منها. 

5 افاوة الموقا بقن افق ونه الوك لاعفا راحتها إلى الإمام. يستطيع المعلم أن يوقف أي 
إجابة غير صحيحة. أو يحث الطالب على تغيير الصياغة؛ أو أن يعطيه وقتاً أطول للنظر فى 
إجابته بروية أكبر. 1 
وينبغي أن نذكر أننا حين نطالبك أن تقلل من التعبيرات اللفظية أثناء استخدام المعززات 

غير اللفظية؛ فإننا لا نعني أن تفصل بين اللغتين» اللفظية وغير اللفظية:؛ أو أن تمتنع عن 

المكفر لا انمز اعطين اللمطية وان ممتس عدن امكف وتسور انلسار| لذله 
العادي مزيج من اللغتين. كما آننا في تعاملنا اليومي مع الآخرين نستخدم اللغتين معا وفي أن 
واد وإثما :نحن تعنى :من هذا أن نقلل فقطمن التعنجيوات اللفظيئة 'اثناء الخدريب: علي 
الخاكو ع العزرا تمن رن لكان رخس اكقنه واغزء ناما .ار مسيم ينا عاب ا دن داكن 

(جابر وآخرون, 1996).. 

© استخدام إسهامات الطلية كمعززات 
إن أهم أشكال التعزيز والتشجيع بالنسبة للكاتب أو المؤلف: هى أن يقتبس الناس عنه 

ويشيرون إلى ذلك. ويمكن للمعلم أن يستخدم هذه الاستراتيجية. خاصة أثناء المناقشات؛ وذلك 

باستخدام إسهامات الطلاب» وتوجيه أنظار بقية الطلبة كنوع هام من أنواع التعزيز» ومن أمثلة 

ذلك (جابر وآخرون. 1996): 

*#* لقد قال لنا محمد كيف يمكن عمل ذلكء وأعطانا أمثلة جيدة: هل يمكن أن يضيف أحد غيره 
إليها. 

** هل يستطيع أحدكم أن يفكر في أساليب أخرى تدعم ما قاله أحمد؟ 

* دعونا نناقش المشكلة التي ذكرها أسامة. 
ويستطيع المعلم أن يستخدم إسهامات الطلية وأفكارهم, حتى ولو كانت غير واقعية. كأن 


إهدلاة 


تكون مجرد مشاعر أو اتجاهات. وفي مثل هذه الحالات يمكن للمعلم أن يعمل على اجتذاب 
الطلبة الذين يعزفون عادة عن المشاركة في المناقشة. بأن يشجعهم على التعبير عن موقفهم؛ أو 
رأيهم فيما يقوله زميل لهمء؛ ومثال ذلك (جابرء وآخرون؛ 1996). 
خالل وكيس هذا خطا اقول ستاك هن مشاركة هذا :الضهن * 
# عبد الرحمن يعتقدء أن هذا سوف يكون مشروعاً مناسباً للفصلء ما رأيك في ذلك يا 

إبراهيم؟ 

كذلك يمكن للمعلم أن يعزز تلك الإسهامات بصورة غير لفظية, كأن يكتبها مثلاً على 
السبورة. أى يطلب من الطلبة كتاباتها في دفاترهم؛ يمكن أن يكون هذا النوع من التعزد 
مؤحاة نفع آلا تكد يقد إحابة ان هاه الطالتساشيزة 'ويسدية هذا التوع من التعوين: 
عندما يؤكم العلم غلى الجواتب الإتجانية من إحانة طاليتفق طريق :توهية انقنامظلنة الك 
إلى مساهمة إيجابية سابقة قام بها طالب آخر. 

ويمثل الطلبة الذين يندر مشاركتهم في المناقشة مشكلة تتطلب الحل؛ ويمكن تشجيع هؤلاء 
الطلبة على المشاركة بشكل تدريجيء؛ فعندما يلاحظ المعلم أن طالباً خجولاً ينظر إليه أى ينتبه 
إلى ما يقوله؛ فإن عليه أن يعزز هذا السلوك بابتسامة أو إيماءة. ويعني هذا أن المعلم مسرور 
من أن الطالب منتبه للدرس؛ وما يدور حوله من نقاش. كذلك يستطيع المعلم تشجيع هؤلاء 
الطلبة الخجولين؛ بتوجيه أسئلة بسيطة إليهم؛ يسهل عليهم الإجابة عليهاء بحيث تعطيهم 
احساتهها بأن تجربتهم الأولى في المشاركة تجرية ناجحة. فإذا ما اتبع المعلم هذا الأسلوب لمدة 
معقولة, فإن الطلاب سوف يندمجون في الأنشطة الصفية. 

ويمتاز أسلوب استخدام إسهامات الطلبة وأفكارهم؛ في عملية التعزيز بأنه يبدى كأمر 
طبيعي وغير متكلفء إذ أنه أقل أشكال التعزيز ملاحظة أو وضوحاً. فهى لا يستخدم ألفاظاً 
للتعزيز تلفت الأنظار إليها. بل قد لا يكون لاستخدام إسهام الطالب أى فكرته في بعض 
الأحيان أثر إيجابي مباشر. إنما قد يبدو حيادياً أو سلبياً. فعلى سبيل المثال: حينما يقول 
المعلم: قال سمير أنه يشعر بأن رفع أسعار البترول ليس فى صالح الدول المنتجة للنفط هل 
هناك من يخالفه الرأي” يبدو أن الأثر الظاهر لهذه العبارة أن المعلم يريد الرأي المخالف» ومع 
ذلك فإن مجرد توجيه انتباه الفصل إلى إسهام سمير هى في حد ذاته تعزيز له (جاير 
وآخرون. 1996).. 


326 


م الدافعية والتغزية الراجعة والتعزيز 


وفكذا ونين للها اق شيلحه اموي در امذلياك الوافةان الفيرمس» ران كما 
اسككد ا الع له لفلف قوف معلى غوة انوي لبان لذ بكرن لد ورف قد مهوت 
بمناسبة ويدون مناسبة:؛ وثانيهماء أن يشعر الطالب بصدق المعلم فيما يقول: وثالثها؛ أن 
تتناسب المعززات المستخدمة مع نوع الاستجابة ومدى جودتهاء فليس من المعقول أن تقول 
'رائع' لفكرة تافهة؛ وأخيراً. فإن التنويع في استخدام المعززات أمر ضروري حتى لا يشعر 
الطلبة بالرتابة والملل (جابر وآخرون: 1996).. 
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مواقف 


المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 

استخدامات التكنولوجيا في دعم التعلم مع الفهم 

مفهوم الوسائل التليمية التمامية 

تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية 

نماذج تصميم الووسائل التعليمية التعلمية 

تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجها في ضوء بعض الأسس النفسية ومبادئ 
التعليم والتعلم 

معايير اختيار الوسيلة التعليمية التعلمية 

الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلمية 


يي اختيار الوسائل التعلدمية التعلمية والتكنولوجية 


شهد الواقع العالمي الجديدء الذي يتنامى بشكل متسارع خلال العقدين الآخرين من القرن 
العشرين؛ ويداية القرن الحادي والعشرينء تقدماً هائلاً في مجال التكنولوجيا المعلوماتية: وما 
زال ينمى حتى اليوم ويتسارع أكثر من الأمس. وقد جاء بالعديد من الوسائل التكنولوجية 
الحديثة: التي جعلت من هذا العالم 'قرية صغيرة" يتفاعل أهلها معأ وكأنهم وجهأ لوجه. ومن 
أشهر هذه الوسائل الإنترنت. ومع هذا التطور المتسارع تداخلت المفاهيم والمصطلحاتء وكان 
نتيجة ذلك الخلط بين تكنولوجيا التعليم والتكنولوجيا في التعليم, والوسائل التعليمية التعلّمية, 
التكنولوجية؛ والوسائل التعليمية التعلمية في المواقف التعليمية الصفية بدرجة عالية من 
الاتقان لذلك جا ءدقة]" الفصرل لالقاء الخ علي مهذة :الممارة: وقيل الوك فى ذلك لخفنا جما 
المقال الافتتاحي لمجلة نيويورك تايمز والذي كتبه "إيفان بورنر" في العدد (30/11): والخاص 
بأحد أهم الوسائل التكنولوجية وهى الحاسوب. 


إن كل ما يقدم بوساطة الحاسوبء ما هو إلا عمل متجانسء تعظم فيه ألعاب الفيديى بطريقة مبهمة. 
ولكنه يساعد في الوصول إلى عالم اللامتناهي من المعلومات» بغض النظر عن الجودة» ويصف بروشر 
ردة الفعل ضد التكنولوجيا في المدارسء ويخاصة المدارس الأساسية الأولى يقول: يرتكز الاستخدام 
للحاسوب بطريقة آلية (لا عقلية) وغير موجهة. ويقول: أن الانتقادات حول استخدام الحاسوب في التعليم 
المدرسي الأساسي قد جاء على لسان المنادين باستخدام الحاسوب أنفسهم؛ حيث يشيرون إلى أن 
استخدام الطلبة للحاسوب قد يفصلهم عن أجزاء التعلم الأخرى, والتي تتطلب منهم وقتاً أكبر من الوقت 
الذي يصرفونه أمام الحاسوب. ويقول الدكتور "ديفيد جليرنتر" أستاذ علم الحاسوب في جامعة 'مين": 
"أن أجهزة الحاسوب بحد ذاتها جيدة» ولكننا في وسط كارثة تريوية؛ فالأطفال لم يتعودوا وأن يتعلموا أن 
يقرأوا ويكتبوا ويتعلموا الحساب أو حتى التاريخ بالحاسوبء وفي مثل هذه الظروف فإن حلب لعبة براقة 
كالحاسوب إلى الصف يبدو لي مصيبة". 

بينما يتنبأ أساتذة حاسوب آخرونء بعهد جديد للتريية» يتحرر فيه الطالب من سلطوية المدرسين, 
والتعليم ذو المسار الواحدء كما يذكر 'برونر' في تقزديةة أن هذه السحرفة مق الأمداةة شيف أيفياً 
الأستاذ "دون تاب بيكون" مؤلف كتاب "النظام الرقمي المتنامي" وأيدت ذلك "هادلر" مؤسسة موقع الأطفال 
الإبداعي التعليمي الجديد "ماما ميديا" ووفق ما جاء به "تاب بيكون" فإن جيل الشبكة سيبدأ بمعالجة 
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المعلومات؛ وسيتعلم بشكل مختلف أكثر من أسلافهم: فأدوات ووسائل الإعلام الجديدة تعد نموذجاً 
000 للتعلم؛ يكون أساسه الاكتشاف والمشاركة؛ وتنبأ "تاب بيكون” بأن أجهزة الحاسوب ستدعم النقلة 
النوعية من التدريس الذي يقوم به المعلم» إلى إيجاد شركاء للمعلم في التعليم والتعلم. ويذلك يمكن أن 
تصبح المدارس أماكن للتعلم الذاتي: أكثر منها للتعليم. ويختلف مع وجهة النظر هذه خبير الحاسوب 
والعالم الفلكي 'كلفورد" ويقول: "قد أكون أنا المحظوظ؛ ولكنني لم أعتقد يوماً أن التعلم يفترض أن يكون 
ديفا ارهز إنه يتطلب الالتزام والمسؤولية داخل الصفء وأضاف: التعلم هو العمل فتحويل العلم 
والعمل الصفيء إلى لعبة هو تقليل لأهم شيء نستطيع فعله في الحياة, ولابد من أن ينتفض أحدهم على 
كل هذه الأكاذيب". أما "بور نربان" فيعترف بأن استخدام الحاسوب هو محو أمية للأطفال» وقد لا تكون 
كلها زائفة. فهو يشير إلى بحث مفاده بأن طلبة الكليات والمدارس الثانوية الذين يتعلمون "الجبر" عن 
طريق الحاسوبء قد قاموا بعمل أفضل بكثير من هؤلاء الطلبة الذين لا يستخدمون الحاسوبء وذلك من 
خلال سلسلة اختبارات أجريت لهم؛ وبالرغم من أن الدراسات لم تثبت بأن الطلبة قد حققوا إنجازات 
كبيرة على مستوى القراءة والحسابء بسبب استخدامهم للحاسوب. ومع ذلك فإن التكنولوجيا قد طورت 
مهارات أخرىء من ضمنها الاتصالء؛ والخطابة والمبادرة؛ ويشير بعض الخبراء إلى أن مهارات الكتابة 
وتحرير النصوص.ء قد تم إنجازها بشكل أسهل باستخدام الحاإسوب وحتى الآن لا زال الكثيرون ينظرون 
إلى التكنولوجياء كلعبة صفية في السنوات الأولى؛ من القرن الحادي والعشرين. والفكرة التي تقول بأن 
الأطفال في مشكلة تريوية لأنهم لم يستطيعوا الوصول إلى ما يكفيهم؛ وأن ما يكفيهم أكبر من حجم قاعدة 
البيانات» إنها فكرة مضحكة بشكل مريع؛ ويضيف "جيلر تينار" أنهم يحتاجون إلى التدريب والتمرين 
والممارسة في الأساسيات. 
عن مجلة نيويورك تايمز بقلم إيتات بورنر- العدد 11 / 30 


مشار إليه في: 1999 ,61 00072) 


إذا أمعنا النظر في المقال السابق التعرف إلى أهمية استخدام الوسائل التكنولوجية 
التعلمية كالحاسوب في تحويل عملية التعليم إلى تعلم, وهذا.ما ينادي به رجال التربية» وهنا 
سأطرح بعض المواقف الحقيقية عن استخدام الوسائل التكنولوجية التعلمية في المواقف 
الصفية وكذلك الوسائل التعليمية التعلمية الأخرى: 
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حم اختيار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوحدة 


كان يدرس طلبة المعلمة "هيفاء' الترقيم؛ وأقسام الكلام» على مدار الفصل الدراسي الأول: فقد أدخلت 
هذه المهارات في مهمات كتابية مختلفة. فعلى سبيل المثال: كتابة رسالة شكر بعد رحلة ميدانية» وكتاية 
العنوان على المغلفء ولقد أعطيت الفرصة للطلبة لكي يتعلموا شيئاً عن كتابة الأسماء المخطوطة بأحرف 
كبيرة» وكذلك علامات الترقيم للتواريخ والعناوين. وقد قررت المعلمة "هيفاء' أن تجري اختباراً في هذه 
المهارات قبل أن تنتقل إلى موضوع جديد.وذلك من أجل تحضير بطاقات التقارير» واستخدام برامج 
الحاسوبء لكتابة الأسئلة التي تقيس مدى امتلاك الطلبة للمهارات, التي قامت بتدريسها وأن تظهر نتائج 
الاختبار لكل طالب في أشكال متعددة ومختلفة: ويذهب الطلبة إلى الحاسوب واحداً واحد لتقديم 
الاختبار» ويعد كل سوال يخطئ الطالب في إجابته. يقوم البرنامج المحوسب بإعطاته الإجابة الصحيحة, 


ويوضحها له؛ ويعطيهم أيضاً العلامة النهائية. 


موقف (2) 
يعتقد المعلم “خالد" بأن طلبة الصف الرابع الأساسي الذين يدرسهم,ء عليهم أن يقضوا وقتاً أطول في 
ممارسة الكتاية, وقد قام بإعطائهم فرهناً كثيرة, لإبداع قصص من إنتاجهم,: وكتايبة تقارير بحثية, وكان 


طلبته يستخدمون أجهزة الحاسوب لإيجاد مسودات لهذه المشاريع. وكان يقوم المعلم يعد ذلك بتحريرهاء 
وإعادتها لهم للمراجعة؛ واستمرت هذه العملية أسبوعياً حتى نهاية السنة؛ وكان الطلبة يستخدمون 
البرامج المحوسبة؛ لإجراء الاختبارات في أساسيات الكتابة مثل آليات الكتابة» واستخدام اللغة؛ وكان 
الحاسوب يقدم للطلبة التغذية الراجعة حول أسئلة محددة: ويقوم بطباعة ورقة لكل طالب توضح له 
علامات هذا الأسبوع فى كل مهارة موازنة مع مثيلاتها في الأسابيع السايقة, وكان الطلبة يستمتعون 
دائماً بمشاهدة خط مستواهم على الرسم البياني يرتفع إلى أعلى. وكانت هذه النتائج المحوسبة يطلع عليه 

موفقف (3) 

يقوم طلبة الصف السادس الذين تدرسهم المعلمة 'سارة" بتخطيط ملعب كجزء من وحدة الهندسة في 
الرياضياتء وتقدم لطلبتها شريط فيديى يسمى "خطوات عريضة للنجاح" يوضع هذا الشريط تفاصيل هذا 
المشروع؛ واصفاً ملعباً محدداً. ونوع المعدات المطلوية؛ ويقوم كل طالب بإيجاد مقياس رسم لشريحة. 
والطلبة يعرفون من خلال شريط الفيديوء بأن الانزلاقات الحادة يمكن أن تكون خطيرة: لذا عليهم أن 


ينتبهوا لقياس زاوية سطح الاتحدار في رسوماتهم. ولاحظت المعلمة 'سارة بأن بعض الطلية يواجهون 
سمس» 
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صعوية في استخدام المنقلة لقياس الزواياء وقد اقترحت على هؤلاء الطلبة قضاء وقت أطول في استخدام 
البرامج المحوسبة لهذه الغاية. حيث يمكن أن تساعدهم تلك البرامج على كيفية استخدام المنقلة» وتوفر 
فرهناً للمغارسة والفقزية الراسفة. 


مو قى (4) 

الكناناء معطا كلق الفويضى لكا دتما سوط اتيم كالفةفراقيةه كناد الستمكفواقه داز فورض 
الشفافات لشرح كيفية قياس الزوايا باستخدام المنقلة» وبينما هى يعمل؛ كان يقوم بتوضيح ما يفعله أمام 
طلبته بدقة» ويعد الشرح كان يطلب من عدد من الطلبة بأن يقوموا بعمل زوايا وقياسهاء بينما يراقب بقية 
ويستطيعون أيضاً أن يحصلوا على أفكار جديدة: أو أن يراقبوا الحاسوب بينما يقوم بحل مسألة 


المعلمة "جميلة" تقوم بتشريح الضفدع في حصة الأحياء أمام طالباتهاء وهذا العمل يأخذ منها وقتأ 
طويلاً للتتحضير والتنفيذ» ولكنها تشعر بأنه مهم لطالباتهاء من أجل أن يحصلوا على الخبرة الفعلية 
والمباشرة في تحديد مكان أعضاء الضفدع؛ وتعريفهم بكل عضى على حدة؛ وتشرح المعلمة "جميلة" كثيراً 
من الأشياء التي يجب على الطالبات فعلهاء ولكن لن يتمكن جميع طالباتها والبالغ عددهن (30) طالبة: 
من رؤية ما إذا كانت معلمتهن تستخدم ضفدعاً حقيقياً أم لا؛ لذا فهي تخطط لاستخدام برنامج محوسب 
يقلد عملية تشريح ضفدع, وأن يعرض المشهد على شاشة كبيرة أمام طالبات الصفء إن هذه المحاكاة, 
ستمكنها من إظهار موقع كل عضي .والشكل الذي يبدو عليه مع شرح وظيفة كل عضى من هذه الأعضاءء 
وكيف تكون مرتبطة ببعضها. 


موقف (6) 
يكون الصف مزعجاً في حصة العلوم: عند المعلم "فؤاد" فمجموعات صغيرة من الطلبة يتجمعون حول 
أجهزة الحاسوب ويتكلمون بصوت مرتفع؛ وغالباً ما يؤشرون على الحركات التى تظهر على الشاشة: 


ويستخدم المعلم برنامجاً محوسباً يحاكي اكتشاف قوانين القوة والحركة؛ وتقوم كل مجموعة من الطلبة 
ْ 0 
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بتطوير مجموعة من الفرضيات المختلفة التي تتنبأ بالحلء أو يساعد هذا البرنامج الطلبة على تبادل 
المقاييسء مثل: غيركم. الجاذبية؛ انزل تدريجياً. ومن خلال تجرية تبين كيفية تغير السرعة عبر الزمن. 
ويخطط الطلبة ويقومون بإجراء تجارب حقيقية؛ وذلك بدحرجة كرات صغيرة على منحدرء ثم قياس 
المسافةء ويعد إجراء هذه التحقيقاتء يعمل الطلبة معاً لتنظيم بياناتهم. وتحديد ما إذا كانت النتائج تتوافق 


مع تنبؤاتهم؛ وأي من فرضياتهم صحيحة: ولماذا؟ وإذا ما كانوا يحتاجون لإجراء تجارب أخرى. 
من خلال المواقف السابقة نلاحظ أن الوسائل التعليمية التعلمية؛ والوسائل التكنولوجية 

الحديثة. تشكل مهارة أساسية ورئيسة؛ يجب على معلم القرن الحادي والعشرين امتلاكها, 
وإتقان استخدامهاء ومنها على سبيل المثال: استخدام الحاسوب في التعليم؛ وفي التمرين 
والممارسةءوفي إعلام الطلبة بالأهداف؛ وفي إجراء الاختيارات؛ وإخبار الطلبة وأولياء الأمور 
بالنتائج؛ وفي توظيف برامج المحاكاة المحوسبة. وكذلك استخدام أشرطة الفيديو» وجهاز 
مون الكتقاماف والكيناة: واللوحاة والمتسهاك اله 

والآن: ما المفاهيم الأساسية الخاصة بتكنولوجيا التعليم والواجب على المعلم إدراكها؟ 
المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 

اشتقت كلمة تكنولوجيا والتى عربت تقنيات من الكلمة اليونانية (1668720) وتعني مهارة, 
أو حرفة؛: والكلمة (/(1-08آ) ين علماً؛ أو فنا أى دراسة. وبذلك فإن كلمة كربا تعني: 
علم المهارات: أى الفنون» وقد استعارت التربية مصطلح تكنولوجيا من عالم الصناعة, 
(التكنولوجيا هي التطبيق النظامي للمعرفة العلمية من أجل أغراض عملية): وأدخل مجال 
التريية والتعليم حيث جاء مصطلح تكنولوجيا التعليم ./ا0108ضطء16' 10511060101081 

تكنولوجيا التعليم: عرفت "اليونسكو' تكنولوجيا التعليم بأنها 'منحى نظامي لتصميم 
العملية التعليمية وتنفيذها وتقويمها ككلء تبعاأ لأهداف محددة نابعة من نتائج الأبحاث في 
مجال التعليم: والاتصال البشريء ومستخدمة الموارد البشرية وغير البشرية من أجل إكساب 
التعليم مزيداً من الفعالية (أى الوصول إلى تعلم أفضلء وأكثر فعالية) (الحيلة. 2002). 

وفي أحدث تعريف "تكنولوجيا التعليم: في طريقة في التفكير والممارسة لتصميمء وتنفيذ: 
وتطويرء وإدارة: وتقويم العملية التعليمية, ويذلك» فإن تكنولوجيا التعليم تعني أكثر من مجرد 
استخدام الأجهزة والآلات» فهي طريقة في التفكيرء فضلاً عن أنها منهج في العمل؛ وأسلوب 
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في حل المشكلات يعتمد في ذلك على اتباع مخطط منهجي: وأسلوب علمي منظم, ويتكون هذا 
المنهج النظامي من عناصر كثيرة متداخلة ومتفاعلة بقصد تحقيق أهداف محددة (الحيلة, 
2 

© تكنولوجيا التربية 1087[م0تطعء'1 21م0 10112 


'طريقة منهجية فى التفكير والممارسة:؛ تعد العملية الكروونة كان متكا تحاول من 
خلاله تحديد الككات التي تتصل بجميع نواحي التعلم الإنساني: وتحليلهاء ثم إيجاد 
الحلول المناسية لها. لتحقيق أهداف تريوية محددة: والعمل على التخطيط لهذه الحلول؛ 
وتنفيذهاء وتقويم نتائجهاء وإدارة جميع العمليات المتصلة يذلك" . أو هي "إدارة وتطوير مصادر 
التعلم وفق منحى النظم وعمليات الاتصال في نقل المعرفة" أما تكنولوجيا التعليم وحسيما 
عرفت سايقاً فهي نظام فرعي من تكنولوجيا التربية ويعد واحد من أيعادها. 

ويعامة» فإن مصطلح تكنولوجيا التربية. يتحدد بثلاثة أبعاد» حيث يمكن النظر إليها على 
ينا زول بناء نظرى من الأفكار والمبادئ, وقاض) : مجال عمل يتم من خلاله تطبيق الأفكار 
والمبادئ النظرية؛ وثالثاً: مهنة يؤديها مجموعة من الممارسين: يقومون من خلالها بتنفيذ عدد 

من الوظائفء, والأدوارء والمها م التي تحقق أهداف عملية التربية, وتمثل تكنولوجيا التعليم اليعد 
الثاني من تلك المنظومة ثلاثية الأيعاد لتكنولوجيا التربية» وهذا يعني أن تكنولوجيا التعليم مأ 
هي إلا جانب إجرائي؛ دسا ا ادر جار طبرو الأفكار والمبادئ, التي تقوم عليها 
تكنولوجيا التربية, ومن ثم فإن وجه الاختلاف بين المصطلحين هو درجة العمومية أو 
التخصيص (الحيله. 2002). 
ين أما التكنولوجيا با في التعليم 1ط ص نوع 0 [مسطعء "1" 


فتعني: 'استخدام التطبيقات التكنولوجية, والاستفادة منهاء ٠‏ في إدارة وتنظيم العملية 
التعليمية, وتنفيذها بأية مؤسسة تعليمية” فاستخدام الحاسوب لعمل قاعدة بيانات عن الطلية 
والعاملين في المؤسسة التعليمية, ؛ آى لتنظيم الجداول ورصد العلامات الخاصة بالامتحانات 
لتلك المؤوسسة؛ أى حصر الأجهزة والمواد التعليمية بالمختبيرات: وغير ذلك من الأعمالء يطلق 
عليه التكنولوجيا في التعليم: لذلك فالتكنولوجيا في التعليم هي: 'استخدام مستحدثات التقنية 
الممعاصرة وتطبيقاتها في المؤسسات التعليمية للإفادة منهاء وفي التعليم بجميع جوانيه؛ ويهذا 
يتضح الفرق بين تكنولوجيا التعليم؛ والتكنولوجيا في التعليم؛ وياخذ مصطلح الوسائل 
التعليمية التكنولوجية معنى مصطلح التكنولوجيا في التعليم (الحيله, 2002). 
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أما الوسائل التعليمية التعلمية» فهي: "أي شيء يستخدم في العملية التعليمية بهدف 

مساعدة المتعلم على بلوغ الأهداف بدرجة عالية من الإتقان» وهي جميع المعدات (ع7ة:112107) 
والمواد (56:ة501157)), والأدوات التي يستخدمها المعلم لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة من 
الدارسين داخل غرفة الصف أو خارجهاء بهدف تحسين العملية التعليمية التعلمية» وزيادة 
فاعليتها دون الاستناد إلى الألفاظ وحدهاء ومن هنا يتضح الفرق بين تكنولوجيا التعليم, 
والوسائل التعليمية التعلمية. 

وعلى ذلك نستطيع القول: بأن الوسائل التعليمية؛ التعلمية أقدم من تكنولوجيا التعليم؛ وأن 
الوسائل التعليمية التعلمية, جزء بسيط من تكنولوجيا التعليم, أما التكنولوجيا في التعليم 
(الوسائل التعليمية التكنولوجية)؛ فهي جزء بسيط أيضاً من منظومة الوسائل التعليمية التعلمية 
هذهء وسنناقش مفهوم الوسائل التعليمية التعلمية بشيء من التفصيل في الصفحات اللاحقة. 
استخدامات التكنولوجدا في دعم التعلم مع الذهم 

يتضمن إيجاد وتنفيذ بيئة تدريسية تدعم عملية التعلم مع الفهم تحديات عديدة. وهنا 
سنعالج الطرق التي تكون فيها التقنيات المختلفة معيذاً جيداً في التعلم القائم على أساس 
الفهم: وهناك أريع وظائف واحتياجات للتكنولوجيا أى الوسائل التعليمية التكنولوجية داخل 
الغرفة الصفية؛: حيث تتضمن الأهداف الأدائية (السلوكية) التعلم مع الفهم منها ,/000726) 
(1999: 

1. حلب مسائل معقدة وممتعة في نفس الوقت إلى الغرفة الصفية. 

2 توفير مصادر تدعم التعلم وحل المسآلة. 

3. توفير فرص لتقديم التغذية الراجعة. 

4. دعم الاتصالات ويناء المجتمع. ظ 

تتحقق أكمل فعالية للتدريس؛ عندما يدعم برنامج ما هذه الوظائف الأربع؛ إما وحده أو 
بالارتباط مع أية تقنية أخرى» أو نشاطات صفية. ويإعطاء أمثلة على تقنيات موجودة ومتوافرة 
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الجديدة, وكذلك التقنيات عند ظهورها. (جلب مسائل معفدة وممتعة في الوقت نفسه إلى 
الغرقة الصفية) (1999 ,6م000 ).. 


إن آهم استخدام للتكنولوجياء هو التشجيع على إيجاد المسائل وحلهاء وذلك بجلب مسائل 
حقيقية من الحياة معقدة وممتعة في نفس الوقت إلى داخل الصف وتوضيحها بطريقة واقعية, 
فيحاول الطلبة حل مثل هذه المشكلات؛ كيف تستطيع إنقاذ نسر مجروح؟ أو كيف نصمم ملعباً 
يتاسب الحدود لهؤلاء الجيران؟ أى كيف تستطيع أن تحدد إذا ما كان هذا النهر ملوثاً؟ إن 
تعقيد المسائل الحقيقية: كالأمثلة السابقة, قد يخلق صعوية للمتعلمين الذين لديهم خبرة 
ومعرفة محددتان: وكذلك مهارات قراءة محدودة: فالكثير من الطلاب قد يواجهون مشكلة في 
فهم مسألة معقدة؛ عندما تقدم له بشكل نصء» وتساعد صور الفيديى والرسم على تجاوز مثل 
هذه المشكلة؛ ويتوفير تمثيل ديناميكي للحدث الذي يحتوي على معلومات مرئية ومكانية؛ فإنها 
تسمح للطلاب أن يشكلوا نماذج عقلية مناسبة: لحالة المسألة التي يمكن أن تدعم عملية 
الاستيعاب عندهم: ويمكن أيضاً لبيئات عرض الفيديى؛ أن تحتوي على مشاهد كثيرة. صممت 
لتجسير تعلم الطلاب؛ وتسمح عروض الفيديو الفعالة للطلاب؛ بآن يستعرضوها للأمام 
والخلفء عندما يحتاجون إلى تحديد موقع معلومة مهمة في المسالة. ويالرغم أنه يمكن أن 
تستخدم شريط الفيديى بهذه الطريقة؛ فإن فرصاً أكثر ستتوفر عندما يستخدم الطلاب أشرطة 
الفيديو اللحوسبة, والأقراص المضغوطة ""0105, التي من الممكن التحكم بها من خلال 
الاسحات الضرورية» أو أجهزة الحاسوبء وباستخدام القدرات العشوائية لهذه التقنية 
سعتطع الدرسيوة ودوك بشكل فوري للمشاهد المهمة لاستخدامها كأمثلة لنقاش صفي, 
ويستطيع الطلاب 1 ن يظهروا البيانات: في الفيديو كادلة لذهم ملي للمسنائل: إن الطبيعة 
التفاعلية للبيئات التكنولوجية, مهمة جدأ لمساعدة الطلاب على إدارة الصعوبة. وتحقيق فهم 
عميق للمحتوىء وتسهل التفاعلية على الطلاب العودة إلى أجزاء محددة. ليتمكنوا من 
استكشاف هذه المشاكل بشكل متكاملء والبيئات غير التفاعلية: مثل أشرطة الفيديو المتدرجة 
بفاعلية, أقل بكثير لخلق السياقات التي يستطيع الطلاب أن يعيدوا اختبارها واكتشافها 
بشكل تعاوني (1999 ,67م000)). 


وفي المسائل المعقدة يستطيع الطلية تذوق فيمة العمل التعاونيء لأنه لا يمكن لأى طالب حل 
المسألة وحده. ويختلف التنظيم للدرس الذي يدور حول الحلول المشتركة لمشاكل واقعية؛ عن 
تنظيم غرفة الصف الذي يمضي فيه الطلاب منفردين معظم وقتهم يتعلمون الحقائق من 
محاضرة: أى نصء ويجيبون عن الأسئلة في نهاية الوحدة أو الفصل. 
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وتستطيع محاكاة الحاسوب لمشاكل معقدة, أن توجد بيئة تربوية مثالية» وذلك بمزجه أو 
إعادة خلق حدث حقيقي في الحياة, والذي لا يمكن التعامل معه بسهولة في بيئة صفية تقليدية 
و المحاكاة للطلاب أن يجريوا بشكل تبادلي؛ أحداثاً حقيقية مثل: رحلة الفضاءء والعيش 
في منزل في القرن التاسع عشرءوإجراء تجرية علمية» أى العيش كفريسة أو مفترس في 
سلسلة الطعام. ويستطيع المدرسون أن يستخدموا هذه النماذج غير الحقيقية لتقديم حسن 
الواقعية في ما قد تعود الطلبة على تعلمه بشكل تجريدي مما يحبطهم؛ وتوفر المحاكاة, هذه 
مشاركة إيجابية للمتعلمين بدلاً من ذلك الدور السلبي الذي كانوا يؤدونه, وبدلاً من وصف 
الأنظمة للطلاب بشكل ظاهرىء فإن نماذج المحاكاة تجلب للطلاب عمليات تظهر بشكل طبيعي» 
وتكون تحت سيطرتهم (1999 ,1هم000). ١‏ 

وتطور كثير من نماذج المحاكاة مهارات صنع القرارء وهو جانب مهم للتفكير وحل المشكلة, 
فعلى سبيل المثال: هناك سلسلة تدعى "قرارات قرارات", أخرجها "توم شنايدر", تدخل الطلاب 
فى مجالات تعاونية مختلفة؛ ولعب الأدوار مما يغطي أجزاء مختلفة من المحتوى» ففي أحد 
البرامج يشارك الطلاب كاعضاء في المجتمع الإغريقي القديم, من خلال محاكاة لأهم القضايا 
الاقتتصادية والسياسية التى واجهها المجتمع: وبرامج المحاكاة لصنع القرار لقضايا معاصرة 
متوفرة أيضاً؛ لموضوعات مثل: الإيدزء والإجحافء والإساءة المادية. 

إن البرامج المتوافرة على شبكة الإنترنت؛ قد تحدث مشكلة؛ ذلك بأن المدارس المشاركة في 
المواقع قد تختار العمل عليهاء وعموماً فإن المواقع المتعددة التي تعمل على نفس المشكلة؛ قد 
تستطيع الوصول إلى معلومات غيرهاء تجلب بيئة تكامل المعرفة, مسائل للغرف الصفية, 
بغرض أن يقوم الطلاب بتحليل الأدلة, وإنتاج شروح علمية لظاهرة حقيقية: ويكون التركيز 
على ريط المفاهيم العلمية؛ أكثر من التركيز على الحقائق المنفصلة؛ وتعلم هذه البيئة الطلابء 
التفكير فى معلومات الموقع كدليل؛ وأن يقيموها بشكل دقيق, مع الأخذ بعين الاعتبار الإبداع 
والمصداقية: والارتباط بالموضوع, ويتعلم الطلاب كيف يوجدون نقاشات قائمة على الدليل في 
الموضوعات العلمية, وكيف يصممون حلولاً لمشاكل قائمة على المبادئ العلمية. 

وهناك مشاريع متوافرة على الإنترنت في مكتبة منهجية:؛ وتقع في ثلاثة أنواع أساسية, 
مقارنة مع النظرية» والنقد والتصميم؛ ومشاريع مقارنة النظرية؛ قد صممت لمساعدة المتعلمين 
على التفكير في اعتقاداتهم القائمة, فيما يتعلق بالظواهر المختلفة, فعلى سبل المثال: كم 
يستطيع الضوء أن يقطعم؟ هنا تعريف الطلاب بنظريتين» يجب عليهم أن يقرروا بينهماء وذلك 
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باختيار الخواص العلمية للضوء: والمشاريع النقدية تدخل المتعلمين في تقييم الآدلة والحجج 
للميل والتبات والدقة؛ وفي كل الأخبار يختبر الطلاب الأدلة والحجج المعمولة, فيما يتعلق 
مون العلاقة في مركز للعلوم؛ ويدخل تصميم المشاريع المتعلمين في استخدام المعلومات 
كحل لمشاكل معقدة (1999 رع م000)). 
مفهوم الوسائل التعليمية التعلمية 
تتعدد المعاني والدلالات المعطاة لمصطلح الوسائل التعليمية في الأدب التربوي ذي العلاقة, 
كال عوهه انذا د ف هد ١‏ لد كو ترك مده انيد | اللسطلام أن فى افيه 
ا 
ومن تعريفات الوسائل التعليمية أذكر الآتي (الحيلة, 2002): 
** الوسائل التعليمية والتعلمية: هي أي شيء يستخدم في العملية التعليمية التعلمية بهدف 
مساعدة المتعلم على بلوغ الأهداف بدرحة عالية من الإتقان. 
** وهي أيضاً: جميع المعدات (1250:886]): والمواد (©5011735): والأدوات التي يستخدمها 
المعلم لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة من الدارسين داخل غرفة الصف أو خارجها؛ 
بهدف تحسين العملية التعليمية التعلمية وزيادة فاعليتها دون الاستناد إلى الألفاظ وحدها. 
وي أيضاً: 'مجموعة المواقف والمواد والأجهزة التعليمية والأشخاص, الذين يتم توظيفهم 
ضمن إجراءات استراتيجية التدريس؛ بغية تسهيل عملية التعليم والتعلم, مما يسهم في تحقيق 
الأهداف التدريسية المرجوة في نهاية المطاف". 
وفيما يأتي تحليل تفصيلي للتعريف المذكور أعلاه: 
أولاً تتضمن الوسائل التعليمية أريعة عناصر, (زيتون, 1999, الحيلة, 2002): 
العذصر الأول المواقف التعليمية: وهي تشير إلى الأحداث الواقعية العيانية التي يعايشها 
الطلبة داخل المدرسة أو خارجهاء وتسهم في تسهيل عملية التعليم والتعلم. ومن أمظظة تلك 
المواقف التجريب المخبري» والعروض التوضيحية: والزيارات الميدانية (الرحلات التعليمية): 
والاكتياعاف وو انحاضيراه العافة و الحوواتى المكقترانت 
العنصر الثاني المواد التعليمية: يشير هذا المصطلح إلى أشياء تحملء أو تتضمن:ء أو 


ككون محتويى در اهنا كما ٠‏ ومن أمذلة الموآاد التعليمية: الكتب الدراسية المقررة:, والآفلام 
السينمائية والتسجيلات الصوتية وغيرها. 
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محتواها من المادة الدراسية ممثلة في المعلوماتء أ المهارات والاتجاهات والقيم ....الخ 
محل التدريس المخزنة في تلك المادة. وصورتها الفيزيقية ممثلة في المادة الخام التي يتم عليها 
تخزين هذا المحتوى؛ وتشمل المادة الخام هذا الورق أى الشرائح الشفافة, أى الشرائح 
البلاستيكية: أو الشرائح الممغنطة وغيرها. 

فشريط تسجيل خاص بتعليم أحكام تجويد القرآن الكريم يمثل أحد المواد التعليمية»وهو 
مكون من مادة دراسية (علمية) تمثل معلومات, ومهارات تتعلق بتعليم هذه الأحكام والشريط 
لياه المسجل عليه تلك المعلومات والمهارات. وتختلف المواد التعليمية في درجة واقعيتهاء أو 
في درجة تجريدها فبعضها يمثل أشياء حقيقية ((مثل هيكل عظمي حقيقي لاذرنب 
مثلاً)ءوبعضها تقليد للأشياء الحقيقية (مثل هيكل عظمي للأرنب مصنوع من البلاستيك)؛ 
ويعضها صورء أو رسومات تعبر عن تلك الأشياء (مثل صورة أى رسم توضيحي لهذا 
الميكل): ويعضها رموز مجردة -تصف عن طريق الكلمات أى الأرقام -تلك الأشياء الحقيقية 
(مثل الشرح اللفظي بالكلمات لذلك الهيكل). 

العنصر الثالث: الأجهزة والأآدوات التعليمية: يشير مصطلح الأجهزة والأدوات التعليمية 
هنا إلى الأشياء التي تستخدم لعرض محتوى المواد التعليمية ومن أمثلة الأجهزة: جهاز عرض 
الصور المتحركة (جهز العرض السينمائي)؛ ويتم من خلاله عرض أفلام الصور المتحركة 
والأخيرة هي إحدى المواد التعليمية وجهاز عرض الأعلام التلفزيونية (الفيديى).ويتم من خلاله 
عرض هذه الأفلام. ومن أمثلة الأدوات» السبورات بأنواعها . 

العنصر الرايع: الأشخاص: ونقصد بمصطلح الأشمخاض هنا الأفواف الذين :يوت نهه الى 
الموقف التدريسىء بغية مساعدة الطلاب على التعلم,ومن أمثلتهم المعلمونء والطلبة أنفسهم 
ورجال الدين والسياسيون, وعلماء الاقتصادء والزراعة؛ والتعليم ونحوهم. 
ثانياً: تعد الوسائل التعليمية التعلمية جزءاً لا ينفصل عن استراتيجية التدريس 

فمعلوم أن اختيار تلك الوسائل لا يتم بصورة منفصلة عن اختيار الإجراءات التدريسية؛ 
فاختيار المعلم لإجراء تدريسي معين: رهن بوجود الووسيلة؛ أى الوسائل التي تجعل هذا 
الإجزاء ممكن التتفين علميا . فالعلاقة بينهماء علاقة دينامية وتفاعلية. فالمعلم الذي يختار 
إجراء تدريسياً مثل: "يوضح للطلبة موقع القدس الشريف على خريطة مطبوعة لفلسطين فإن 
اختياره هذا يتم في ضوء علمه أن مثل هذه الخريطة سوف تتاح للمعلم أثناء تنفيذ الدرس, 
ففي غياب تلك الخريطة المطبوعة يصبح هذا الإجراء غير موضوعيء وعندئذ فإن على المعلم أن 
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يعدل من صيغة الإجراء ليصبح مثلاً: 'يوضح للطلبة موقع القدس الشريف على خريطة 
مرسومة بالطباشير لفلسطين". 
هذا ويتم توظيف الوسائل التعليمية في كافة إجراءات استراتيجية التدريس المقترحة فهي 

توظف في إجراءات تهيئة الطلبة لموضوع التدريس (زيتون, 1999): 

ُ فعن طريقها يمكن إثارة الدافعية للتعلم في بدء التدريسء ومثال ذلك إثارة اهتمام الطلبة 
بموضوع ! لبراكين عن طريق عرض فيلم سينمائي عن البراكين. 

. كما يمكن عن طريقها إعلام الطلبة بالأهداف الأدائية ومثال ذلك إعلام الطلبة بأهداف درس 
عن مراحل الانقسام الاختزالي لخلية حيوانية» عن طريق عرض هذه الأهداف على إحدى 
الشفافات. 

* ويمكن استخدامها في استدعاء ومراجعة متطلبات التعلم السابق لدى الطلبة ومثال ذلك: 
استدعاء المفاهيم القبلية الخاصة بدرس صناعة الحديد» عن طريق عرض لوحة لأكاسيد 
الحديد مبين عليها تأثير الحرارة على هذه الأكاسيد. 

*# كما سكن استخدامها في تقديم البنية العامة لمحتوى موضوع التدريسء ومثال ذلك: تقديم 
البنية العامة لمحتوى درس عن أنواع الصخور عن طريق عرض خريطة مفاهيم عن هذه 
الأنواع. 
مما تقدم؛ يتضمح لنا أن الوسائل التعليمية التعلمية هى عنصر لا ينفصل بحال عن 

استراتيجية التدريس بل يمكن اعتبار تلك الوسائل عنصراً أو مكوناً من مكونات منظومة 

استراتيجية التدريس. 
ثالثاً: تعمل الوسائل التعليمية على تسهيل عمليتي التعليم والتعلم مما 

يساعد في تحقيق الآهداف التدريسية المرحوة 
ولعل من أبرز إسهاماتها في هذا الشأن ما يأتي (زيتون, 1999): 

كن أن تعمل الوسنا دن التعليمية التعلمية على استثارة انتباه الطلبة وزيادة اهتمامهم 
ودافعيتهم بموضوع التعلم فمن الملاحظ أن بدء الدرس بعرض مادة تعليمية شائقة قد 
يؤدي إلى إثارة اهتمام الطلبة وجذب انتباههم لموضوع الدرس. وهذا ما يمكن أن نجده 
مثلاً عندما نعرض فيلماً عن "نزول أول إنسان على سطع القمر". وذلك كمقدمة لدرس عن 
القمر كأحد توابع كوكب الأرض. 
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2 من المتوقع أن تزيد الوسائل التعليمية التعلمية من الاستعداد للتعلم؛ إن يمكن من خلالها 
تزويد الطلبة بخلفية معرفية؛ أى مهارية» ووجدانية عن موضوع الدرس الجديد؛ فعرضر, 
الأنواع المختلفة من العدسات للطلبة قبل دراستهم لموضوع النظارات الطبية من المتوقع أن 
يزيد من استعداد الطلبة لتعلم هذا الموضوع. 

. يحتمل أن توفر الوسائل التعليمية التعلمية الخبرات الحسية التي تعطى معنى ومدلولاً 
للخبارات اللنظية المفردذة: سكنئ أخها تسشهل إذراك انعا من خلال تمنندسن الأفكار 
االكزوية يونا ال مدمسوويذا: الكدرنا عم هلي كوي ١‏ فب ا ريه لها ف ليها وق اننا 
فديه وقااً هدرو رمن العله هلي الطاددع وكا تيحن ودر تنه ذامن #اتقان بي : 

. يمكن أن تؤدي الوسائل التعليمية التعلمية إلى زيادة مشاركة الطلبة بصورة نشطة وإيجابية 
في التعلم. وهذا ما نجدة مثلاً في البرامج المحوسبة: ويعض البرامج المتلفزة, إن يتم 
توجيههم من خلالها للقيام بأنشطة معينة» تجعلهم يشاركون بشكل نشط في التعلم. 

. من المتوقع أن تجعل الوسائل التعليمية التعلمية التعلّم أبقى أثراً. وأقل احتمالاً للفسيان, 
بالنظر لما ذكر آنفاً عن إسهامات الوسائل التعليمية في تسهيل التعلم, فإنه يتوقع أن تؤدي 
تلك الوسائل أيضاً إلى ترسيخ ما يتعلم الطلبة من محتوى في ذاكرتهم؛ مما يقلل من 
أحتمال نسيان ما تعلموه بسهولة بالمقارنة بالتعلم الذي يركز على اللفظية وحدها كما أنها 
توفر الخبرات الحسية التى تعطى معنى ومدلولاً للعبارات اللفظية المجردة. بمعنى أنها 
فدهل إدرالك المعاذى تمن خلال تكسي الأفكار. 

. تعمل الوسائل التعليمية على تيسير تعليم موضوعات معينة؛ قد يصعب بدونها تدريسها 
بذات الكفاءة والفاعلية مثل : الاحداث الماضية: الظواهر الموسمية: الظواهر الخطرة...الخ. 
. تساعد الووسائل التعليمية التعلمية على تنويع أساليب التعليم لمواجهة الفروق الفردية بين 
الطلبة, فمن المعروف أن الطلبة يختلفون في قدراتهم واستعداداتهم: فمنهم من يصقق 
مستوى عالياً من التحصيلء بالاستماع للشرح النظري للمدرسء وتقديم أمثلة قليلة, ومنهم 
من يزداد تعلمه عن طريق الخبرات البصرية مثل مشاهدة الأفلام, أى الشرائح؛ ومنهم من 
يحتاج إلى تنويع الوسائل لتكوين المفاهيم الصحيحة وهكذا. ويسير الاتجاه الحديث في 
التعلم: إلى استخدام العديد من الوسائل المتنوعة في تنفيذ الدروس؛ وخاصة في مجال 
التعليم الفردي حتى يسير كل طالب في تعلمه لموضوعات المقرر حسب قدراته واستعداداته 
ويختار من الوسائل ما يحقق له التعلم الأفضل الذي يناسب استعداداته وميوله. 
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8 يمكن عن طريق الوسائل التعليمية التعلمية؛ تنويع أساليب التعزينء التي تؤدي إلى تثبيت 
الاستجابات الصحيحة وتأكيد التعلم. ولعل أوضح مثال لذلك من الوسائلء هو الكت 
المبرمجة؛ والبرامج المحوبسية, حيث يعرف الطالب مباشرة الخطأ أو الصواب في إجابته 
فور بنائهاء فيتم تعزيز الإجابة السليمة؛ ويستمر في تعلمه. ويمكن أن نستخدم وسائل 
كثيرة لتحقيق هذا الغفرضء كأن يشاهد الطالب أحد الأفلام للإجابة عن الأسئلة, أو 
الملشكلات التي تصادفه. وكذلك الحال في معمل اللغات. فيستمع الطالب إلى التسجيل 

العموص لزان ليتعرف فوراً على كيفية نطقه للغات الأجنبية مثلاً فيقبت النطق الصحيم 

للغة. - 

2. يمكن أن تسهم الوسائل التعليمية التعلمية في تنمية المهارات, فاكتساب مهارة قيادة 
السيارات كفا قد يتطلب مشاهدة أحد السائقين من ذوي الخبرة وهو يقود السيارة 
موؤضيحاً هذا الأمن خطرة خطرة: ثم يلي ذلك قيام الفرد بالتدرب الفعلي على القيادة؛ أي 
ممارسة هذا الأداء أمامه. فهل يمكن أن يتم اكتساب هذه المهارة بكفاءة بدون السائق 
والسيارة» وهما من الوسائل التعليمية؟! 

احمق "لمكن أن تعمل الوسائل التعليمية التعلمية على إثراء التعلم؛ وتنويع مصادر المعرفة, 
فعادة ما تشتمل الوسائل التعليمية -وخاصة الأفلام- على العديد من المعلومات التي تثري 
خبرات الطلبة حول الموضوعات الدراسية: إن فيلما عن “رحلة نزول أول إنسان على سطم 
القمر' مثلا فد يؤدي إلى إكساب الطلية عشرات المعلومات الجديدة ليس عن تفاصيل هذه 
الرحلة فحسب. بل يؤدي إلى إكسابهم معلومات أخرى ذات علاقة بهذه الرحلة, كتلك 
المتعلقة بأشكال سكن الحغباء» ساكل روان الفكها موا يسيم سا ذبية القمو وهر 
الإنسان عليه درجة حرارة القمر ليلاً ونهاراً, ومدى إمكانية الحياة على سطح القمر 
والتراكيب الجيولوجية لسطح القمر إلى غير ذلك من المعلومات الأخرى. 
هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى, فإن الوسائل التعليمية التعلمية يمكن أن تعمل على تنويع 

مسناوو اعرف كلذ تقتصر على المعلم: أى الكتب الدراسية المقررة وحدهاء وإنما يمكن تقديم 

هذه المعرفة من خلال مصادر أخرى مثل: المراجع والموسوعات والبرامج التلفازية وأشرطة 
السيه ان 

11. من الممكن أن تسهم الوسائل التعليمية التعلمية في التدريس العلاجىء إن يمكن عن طريق 
العديد من الوسائل التعليمية (مثل الكتب الدراسية البديلة. وكتب التدريبات. ويطاقة 
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سق انزقزيس الاتسقعاة وانوي أن الكسلييية | اساسا للح صو نلا 
الاتجاهات والقيم الجديدة, إذ تستخدم بعض الووسائل التعليمية, كالملصقاتء ويرامج 
التلفان: والأفلام بكثرة في محاولة تعديل سبلوك الأفراد, واتجاهاتهم, وقيمهم 900 
اام دوه ن السلوك. وتأكيد الاتجاهات د والقيم لكي 00 كع الكع بر عدي 
واتباع النظام, ومراعاة حقوق الإنسان: واحترام الفرد وعدم التفرقة العنصرية. مما 
شاف طق ا تكقيق ذللة'القاكين العاطتى الاسعادى »الذي ركه هذه الووسائل فى دوين 
52 تكد 1 0 ) 

تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية 
يمكن تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية حسب درجة واقعيتها إلى سبع مجموعات 

أقرفها: كل سه زيقون 9913ل وانميلة (2002) كنا يا: 

المجموعة الأولى: الأشياء والمواقف الحقيقية والعينات والنماذج, ومنها (زيتون, 

:29 

#* الأشياء الحقيقية: وهى الأشياء 0 ل و في نت اتيف الوزن مداه 

9 # مواقف . حقيقية: أحداث واقعية 1 0 ا 05 المدرسة, أو البيئة المحلية 
داكر فق ب شرا جيرا لليف دز الشركة ور تلق حيري سوير العرو 
التوضيحية: والزيارات الميدانية, والاجتماعات, أو الندوات. 

4 3-0 0 أو أحزاء 0 د 0000 العديكةة 0-0 
لثعبان (محنط) ححا قروا ريا ع ور لس 0 ا 
العدماتي. 


ا 


#* الخبراء: أشخاص من ذوي الخبرة في مجال معين يؤتى بهم إلى الموقف التدريسيء بغية 
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انفصل الحادي عش ري 
مساعدة الطلبة على تعلم موضوعات محددة: ومن أمثلة هؤلاء الخبراء: أحد شرطة المرور 
الذي يلقي درساً على الطلبة عن علامات المرور. 
مواقع في البيئة المدرسية أى المحلية: أمكنة موجودة في البيئة المدررسية؛ أو المحلية ذات 
علاقة بموضوعات التدريسء ومن أمثلتها: الحدائق, والمتاحف, والمعارضء والبحيرات, 
والزارزع: والمصامع:.والمكتيات: واللطازات» والستشفيات. 
#* المواقف التدريبية المحاكية: مواقف لتعلم المهارات يُقلد فيها الطلبة نموذجاً جيداً لأداء 
المهارة» ومن أمثلتها: مواقف التدريب على أداء مهارة قيادة السيارات مثلاً. 
* التمثيل والمحاكاة التربوية: ينطوي على تقليد» أو تمثيل مواقف واقعية من الحياة: ولو 
بصورة مبسطة ومن خلال مشاركة الطلبة في أحداثها بقيامهم بأدوار محددة. 
ومن أبرز صور التمثيل التربوي» الصور الأريع التالية (زيتون, 1999): 
الأولى: الألعاب التربوية: وهو نشاط منظم يتبع مجموعة قواعد في اللعبء ويتم اللعب بين 
طالبين أو أكثرء يتفاعلون للوصول إلى أهداف محددة بوضوى, وعموماً تعتير المنافسة 
والحظ من عوامل التفاعل بينهم: وهناك عادة رابح في اللعبة. 
الثانية: تمثيل الآدوار: وفيه يجسد أحد الطلية دور أحد الشخصيات (مثل القاضيء القائد 
العسكري» الشاعر) ويتبنى سلوكه وأحاسيسه. ويعبر عنها بالألفاظ والحركات... الخ. 
القالقةة الى اح االسرحية: وهي تصوير حي لحوادث وخبرات ماضية: كما في التاريخ وسيرة 
السلف. وقصص الأدب والشعرء أو الأحداث الجارية حالياً في الحياة الاجتماعية. 
الرابعة: الدمى التعليمية ومسرح العرائس: ويقصد بها الدمى (العرائس) التي يستخدمها 
المعلم في تقديم بعض العروض التمثيلية لتسهيل تعلم موضوع ما. 
ف الداظر الجسفة (الديوزاما) وف عرصي ممع التوضوعاك مسكوع من وان حقيقية 


يعطيها أبعاداً توحي بالإحساس الواقعي للمناظر التي تعرضهاء ومن أمثلتها منظر مجسه 
لحيأة اليداوة. 


4 المنضدة الرملية: هي صندوق من الخشبء: حوافه قليلة الارتفاع» ومفروش بطبقة من الرمل. 
لأيختلف اسح كذامة عن استخدام المناظر المجسمة (الدايوراما). فالهدف واحد؛ وهو 
محاولة تقريب الواقع إلى ذهن المتعلم, لمساعدته على تحقيق تعلم أفضل ذي معنى؛ كإدراك 
المفاهيم وتعلمهاء أى تفسير بعض الظواهر. فعن طريق تشكيل الرمل يس تطيع المعلم 
بمشاركة طلايه, عمل الظواهر المختلفة وتمثيلها بإضافة أشياء؛ كالأشجارء والحيوانات: 
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والمباني» أو السيارات التي يتم إعدادها من قبل الطلية من الورق أى الإسفنج أو الصلصال 
اي ااه 

*#* النماذج المجسمة: وهي محاكاة أو تقليد اصطناعي مجسم لشيء ما: أي ثلاثي الأيعاد, 
بمعنى له طول وعرض وارتفاع كامل التفاصيلء؛ أى مبسط وعملية التجسيم قد تكون 
بصناعة النموذج بحجم الموضوع الحقيقي مثل: النماذج المجسمة لبعض أنواع الطيور 
والغيوانات:والمتدرات [المطوعة انفلا من التشعب ان البالاسفك أن العلستال) أو 
بتصغيره كالكرة الأرضية: والفيل؛ والمفاعل الذريء أو بتكبيره كالبكتيرياء والنموذج قد 
يكون جزءاً من وحدة واحدة كنموذج لعين إنسان أو رأس طائر»ء أى مقطع طولي أو عرضي, 
كمقطع جيولوجي لطبقة أرضية؛ أو جزءاً واحداً من مجموعة كاملة كنموذج الكرة الأرضية 
أو اوكا اق النليقوة ان السا ده 

المروض المتحركة: وهي صور أو كلمات مرسومة على ورق مقوىء وتعلق في سقف 
الحجرة أو أي دعامة أخرى مناسبة: وذلك باستعمال خيط أو سلك بحيث يسهل تحريكها 
سواء باليد أى بفعل تيار الهواء. 

# المجموعة الثانية: الوسائل ذات الصور المتحركة, ومنها (زيتون, 1999): 

#* الأفلام السينمائية الناطقة: ذات البكرة المفتوحة (تتراوح قياساتها بين 8 ملم, 16 ملم, 35 
ملم) ويتم عرضها بأجهزة العرض السينمائي. 

** الأفلام الحلقية: وهي أفلام سينمائية من مقاس (58 ملم) ملفوفة داخل علبة من البلاستيك 
محكمة الإغلاق تشبه علبة شريط الكاسيت الصوتيء وأن كانت أكبر حجما منهاء ويطلق 
عليها كارتدج» ويعالج كل فيلم منها مفهوماً؛ أو موضوعاً واحداً (انقسام الخلية الحية 
مثلاً), وذلك لتسهيل التركيز على هذا المفهوم فقط دون غيره؛ ولقد سميت بالأفلام الحلقية, 
لآن أولها يتصل بآخرهاء فإذا انتهى الفيلم بدأ من جديد في عرض موضوعه:؛ ويتكرر ذلك 
حسب احتياج الموقف التعليمي: ويتم عرضها بجهاز عرض الأفلام الحلقية. 

'# تسجيلات الفيديو: سواء ما هو مسجل منها على شريط فيديى كاسيتء أو على أسطوانة 
(قرص) فيديى (©1(15 1/1060) ويتم عرضها بوساطة أجهزة الفيديى. 

# البرامج المتلفزة: سواء ما يتم بثه من خلال البرنامج العام (مثل بعض البرامج التعليمية 
التي يتم بثها من خلال قنوات التلفزة المحلية أى القومية)؛ أى من خلال الأقمار الصناعية, 
أوامن خلال الجواتن الكلها ف العلفة. 
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© المجموعة الثالثة: البرامج المحوسية المحلية او التي توجد على شبكة الأنترنت: 


وش الوسائل التي تتضمن أجهزة الحاسوب, والمواد التعليمية التي يتم عرضها من خلال 


تلك الأجهزة أى من خلال نظام الفيديى المتفاعل؛ أى من خلال نظام الوسائط المتعددة: ويطلق 
على هذه المواد عادة برامج الحاسوب التعليمي أو تلك التي ثبت من خلال شبكة الانترنت, 
حيث يوجد فيها مواقع تعليمية متعددة وتقدمها من خلال نظام الوسائط المتعددة. 

© المجموعة الرايعة: الوسائل الثابتة المعروضة ضوئداً 


في مواد بصرية. لا تدخل فيها الحركة؛ يتم عرضها بواسطة جهاز ضوئي من نوع معين, 


شيل على اكبيرة ان وفوظينا على اه حيان الدودن ركان الضائط اهل شياضة: 
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الصور الفوتوغرافية المسطحة المعتمة ضوئياً (صورة الكعبة مثلاً) عند عرضها بجهاز 


. الرسوم الخطية المسطحة المعتمة (ومنها رسوم توضيصية لأجهزة الإنسان مثلاً) عند 


عرضها بجهاز عرض الصور المعتمة. 


المقوى أو المعدن): يتم عرضها (عادة) فردياً الواحدة تلى الأخرىء: بواسطة جهاز عرض 
الضرائح 


1 الكل البرو - تعدو على كائنات دقيقة رمد لاو مدن الخيز 
مثلاً) أ واللصزاء وقطاهاك دن الكائنات الحية (شريحة لقطاع عرضي لورقة نبات الفول 
مثلاً) وتتم مشاهدتها فردياً عن طريق المجهر (الميكروسكوب) العادي أو الميكروسكوب ذي 
الشاشة: ل ا جماعياً ين عرض الشراء 0 


المطلوب توضيحهاء ويتم عرضها على جهاز ضوئي خاص؛ يسمى جهازن العرض فوق 
الرأس (السبيورة الضوئية) فتظهر هذه الرسوم, أو الكتايات مكبرة على الشاشة: أ علئن 
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لرسوم بيانية أى جداول ... الخ؛ والأنواع الأكثر شيوعاً منها هي الأفلام المصغرة (وتكون 
عادة في شكل فيلم ملفوف أو شريط يحمل صوراً في تسلسل طويل وهناك أيضاً 
الميكروفيش (وهى شفافات لفيلم ضوئي تحوي قالباً أساسياً لصورة مصغرة) وكذلك 
اليطاقات المصغرة, وهي صفحات ت معتمة تحتوي قوالب أساسية لصور مصغرة. وكل هذه 
الأنواع من المصغرات الفيليمة: تحتاج إلى آلات خاصة لعرضها وتكبيرهاء ويطلق عليها 
أجهزة القراءات الدقيقة. 


المجموعة الخامسة: مجموعة الوسائل المسطحة غير المعروضة آلباً 


هي مواد العرض البصرية المسطحة (المستوية) -أي غير المجسمة- التي يتم عرضها على 


هق 
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. الصور الضوئية (الفوتوغرافية): وهي صور ثابتة» يمكن الحصول عليها مطبوعة؛ أى مكيرة 


-على ورق معتم- عن سلبية سبق التقاطها بآلة تصوير وهي ملونة أى غير ملونة. وتعد 
نكا مسوطف لواقع مجسم (الناس»: الأماكن؛ الأشياء: الظاهرات) ومن أمثلتها صورة 
ضوئية لأحد سكان الإسكيمو بالقطب الشمالي: وللمسجد الأقصى في القدسء ولأحد 
الغزلان: ولآحد أهداف كرة القدم. 


. الرسوم والتكوينات الخطية: وهي ثنائية البعد يتم فيها تمثيل الأشياء, أى الظواهر تمثيلاً 


مرئياً بوساطة الخطوط: أو الأشكال وغادة ما تتضمن هذه المواد وسور بضبرية ورمو' 
لفظية. وقد تكون هذه المواد مرسومة: أى مطبوعة على مواد معتمة لا يتخللها الضوء. 
يعنذئة يطلق علي “ الوشوم والغريناك الك ا فا د 
تكون مرسومة, أى مطبوعة على مواد شفافة (شفافات؛ شرائح ... الخ) ويطلق عليها: 
الرسوم والتكوينات الخطية الشفافة وهذه تحتاج إلى أجهزة خاصة لعرضها. وللرسوم 
والتكوينات الخطية العديد من الآنواع منها (زيتون, 1999): 


أ. الرسوم البيانية: إيضاح بصري للبيانات العددية: والعلاقات الكمية عن طريق الخطوط 


بيانية بالصورء رسومات بيانية دائرية» رسومات بيانية بالخطوط. 
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ب. الرسوم التوضيحية: هي رسوم مبسطة للإيضاح عن طريق الخطوط والأشكال الهندسية, 
التى لا تطابق الواقع تمام المطابقة فهي شديدة التجريد» بمعنى أنها تركز على العناصر 
الأساسية المراد تعلمهاء وتستيعد ما عداها من العناصر والتفاصيل غير المهمة في توضيح 


ب يبه 2 


وغيره. ومن أمثلتها رسم توضيحي لطبقات الكرة الأرضية أى رسم توضيحي لأحد 
الأسلحة في القرون الوسطى. 

ج. الملصقات (إعلانات الحائط): تعبير عن فكرة ما بالرسم والكتابة معأء بقصد إثارة انفعال, 
أو الدعوة لاتجاهات وقيم معينة؛ كالتعاون: أى العطف, أو المساهمة في أعمال البر والخير؛ 
وقد كون أنخناً للدعوة لآذاء عمل ما 1و التحذين ننه أى :أن اللضق غالياً نا يستهدف 
توجيه وتعليم السلوك والآدابء أى الدعاية وتمتاز عادة بالجمالء والجاذبية: والتلوين 
بغرض جذب الاتتباه. ولتوصيل رسالة أى فكرة معينة لذا يجب أن تتصف بالدينامية: لكي 
تزداد قدرتها على خطف الأبصار بسرعة لتدعيم المعنى المقصود. ومن أمثلتها: ملصق 
يحذر من خطورة التدخين: أى من أمراض السمنة؛ أى ملصق يدعى لزيارة أماكن سياحية 
معينة؛. مثل مدينة الأقصر بمصر. 

د. اللوحات: تمثيل بالخطوط أو الأشكالء لعلاقات مجردة؛ وقد تكون هذه العلاقات زمنية 
كمية؛ مرتبية (متدرجة) أو غيرها من العلاقات. ومن أنواعها: لوحات التنظيم؛ ولوحات 
التصكيف:واللوخات الزفة :و اللوعاثت الحذولنة: ولوحات التذفق: ولوحات الخيرة: 

ه. الخرائط: رسم بالخطوط: يوضح العلاقات المكانية: وارتباطاتهاء كما يوضع الاتجاهات: 
والمسافات: والارتفاعات وغيرها من العوامل التي صعب أحياناً التعبير عنها باللغة اللفظية 
وحدهاء ومن أنواعها: الخريطة الطبيعية؛ الخريطة السياسية: الخريطة المناخية: الخريطة 
الاقتصادية: الخريطة الجيولوجية: الخريطة التاريخية. 

تيه الكاروكاتتو: رسي وانكان) مركن يعدوحن ك2 الأنوان باشلوب هنوم أن 
مستحب. وغالباً ما تتضمن معاني فكاهية: يقصد بها التعليق على قضايا اجتماعية؛ أو 
سنا بعتن رنهواضا دقدوة انك ها لفون الحم ان 00 لزسنوة الكاريكاتس: 


وعا! د مأ تتضف:* ن هذه الرسوم جملة ١م‏ وشية جملة تعبيرية موجزة. 
3الوان السيووية: وتكهمل كل تنا مموقن على 'السجني اق بأنوا فيا :التفكلفة [الطنا شهوية: 
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مكتوية أى من رسوم وتكوينات خطية أو من صور ضوئية ونحوها من المعروضات البصرية 

المسطحة. 
** المجموعة الخامسة: الوسائل المطدوعة أو المنسوحة 
آلة تصوير»ء أو النسخ أو آلة الطباعة ليستعمليا الطلية, وهي تعتمد على الرموز اللفظية (الكلمة 
المقروءة) أساساً وأحياناً على الرموز البصرية. ومن أنواعها (زيتون؛ 1999): 

- الكتب المدرسية أو الجامعية (المقررة) + الكتب الإخفافية >« الزاكه العلمية (الكتب 
المرجعية) - الموسوعات - الدوريات - الكتب المبرمجة - أدلة الدراسة - الكتييات - المحف 
- المجلات - آدلة التشغيل - النشرات - الأوراق الموزعة على الطلية - أوراق الواجبات أو 
التعيينات أو التمارين - الملخصات 
المجموعة السابعة: الوسائل الستمعية 

هي الوسائل السمعية:؛ التي تفتيق على الإشارات السمعية. أي على الصوت (الحديث 
المياشرء الموسيقا. المؤثرات الصوتية) وتشمل التسحيلات السمعية بأنواعها المتعددة, والاذاعة 
(المدرسية والعامة), ومختيرات اللد أت؛ واليطاقات السشمعية: والهياتف التعليمي: والشرع 
الشفوى المياشر [الحي ١‏ 


الفصل الحادي عقن مسد 
نماذج تصميم الوسائل | التعليمية التعلمية 

مما لا شك فيه أن التعليم الخعان لويفلا (فعالاً). لدعا الستكد ام الريها نا المخليمة 
في العملية التعليمية التعلّمية. يكلا تخطيكا يكم لذا جاء المختصون بعدة نماذج لتصميم 
الوسائل التعليمية العامة واستخدامهاء. من أشهرها نموذج "أشور' (5خ55][1م 
(81051؛ وفيما يأتي توضيح لهذا النموذج: 

يدورنهذا النموذج حول تحديد الإإجراءات التي يقوم بها العلسون لتحطيظ نشاطاتهم 
التعليقية وتوضيلها من خلال الاسككداء :الفعال للوسائل التعليسة. 

ومن هنا فإن هذا النموذج يختلف عن غيره من النماذج النظامية لتخطيط التعليم؛ في أن 
المعلم يمفرده 5 منه (يستخدمه) في تخطيط نشاطاته التدريسية داخل الصف. أما النماذج 
الأخرى؛ فتحتاج إلى فريق من المختصين؛ لتصميم الأمور المتعلقة بالأنظمة التعليمية كافة» من 
تحليل للاحتياجات؛ وتحليل للموضوعات الدراسية, وتصميم النواتج» وتجريبء أى اختبار 
النماذج الأولية للخطة الكلية قبل التنفيذ النهائي» وغيرها. 

بالكتضدا زم هذ التمودع ومككوح بعلن رمستوة متحدود من قبل معلم واحدء للتخطيط اليومي 
لاستخدام الوسائل في الغرفة الصفية: بينما النماذج الأخرى تستخدم على نطاق واسع 
تيون تخطيط] الطب مين اا 
خطوات تصميم الوسائل التعليمية حسب نموذج "آشور" - 1102 45510119 

:"1: (الحيلة, 2002): 


1.تحليل خصائص المتعلمين 5ك تعاعة قطن معسروعرآ عجولوسم) 

تتضمن تحديد من هم المتعلمون؛ أو المتدربون من أجل اختيار الوسيلة الفضلى لتحقيق 
الأهداف المرجوة. ويمكن تحليل خصائص المتعلّمين فيما يتعلق ب: 

الثقافية» والاجتماعية: والاقتصادية. 


السابقة)؛ ومهاراتهم السايقة, مثلاً مهارات رياضية معينة؛ مهارة الجمع قبل الضربء أو 
عهازة كتابة كلننات: قبل تعليع كتابة جملة. 


أيضاء في هذا السياق تعد مسألة معرفة اتجاهات, أى مواقف المتعلّمين نحو المادة التعليمية 
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مهمة جداً (هل يحبون الموضوع: هل يكرهونه, هل لديهم اتجاهات معينة نابعة عن مفاهيم خطأ 

في الموضوعات الدينية؛ أى الثقافية؟). 

كلل قن انور تعبا تفن القسمان النفسية المتعلقة بكيفية إدراكهم, أى استجاباتهم 
لمثيرات معينة كبرنامج تلفازيء أى فيلم أى صورة: أى نموذج تعليمي»: أى تفضيلهم القيك 
السمعي / أو البصري.... كل هذا مهم في عملية الاستخدام الفعال أو الاختيار المناسب 
للوسائل التعليمية قينا لأسلوب .(567/16 16210128) 
2. وضع / صياغة الأهداف (وء"5تاع01[6 51]8]6) 

تتضمن هذه الخطوة وضع الأهداف الأآدائية المرغوب في تحقيقها بشكل محدد. حيث يمكن 
افنتقاق الأمداق السلوكية الأدائية من المنهاج الدراسي (الكتاب المدرسي): أو دليل المنهاج: 
أ دليل المعلم: أوتتيطة عون لتك اماه أن ان يستعيا العام 

ويغض النظر من أين أشتقت 3 ت الأهدافء يتوجب أن تصاغ على شكل ما ٠‏ سيكون المتعلم 
قادراً على القيام به (أدائه) نتيجة التعلّم, كما يتهجب تحديد الشروط (الظروف) التي سيتمكن 
المتعلّم من القيام بأداءاته - إلى تحديد مستوى الآداء المقبول. 
3. اختيار الوسيلة والمواد التعليمية, أو تعديلهاء أو تصميمها (-(1 0 ,1100115 راعة1ع5 

51511 11266712 15( 

بعد معرفة المتعلّمين (تحديد خصائصهم).: وتحديد الأهداف الأدائية» نكون قد حددنا نقطة 
البداية المتعلقة بالمعرفة: أى المعارف التي يمتلكها المتعلّمون, مهاراتهم؛ واتجاهاتهم؛ ونقاط 
النهاية المتمثلة في مواقا لمدن تق تفط لكايهو التخلى دوقي هذة الالويظة الحيطاة ب 
'اختيار الؤستائل والموان المعليسية" تكون منهيعة المعلم: الريط بين :تقاظ البدااية والنهاية.-وذلك من 
خلال اختيار المواد التعليمية: أو تعديلها أى تصميم مواد جديدة. 
4 استخدام الوسيلة التعليمية (المواد التعليمية) (1124712[5 ع112:انآ) 

فد لكان الوان الكنا سن ار كعورانزاء :ا :تمتميضها مكيه الشخطيظ لكفنة اسيقهد هده 
الموادء وكم من الوقت يتطلب استخدامها. 

وفكاء لقند من ترحقة القرفة اشنفرة: وتعفسر العذافه والواف«لقمتييل عتلنة الاستكداء: 
وبعد التحقق من أن كل شيء على ما يرام؛ يبدأ المعلم بعرض أو تقديم المواد التعليمية. 
5. استجاية (مشاركة) المتعلم (ع 1652025 "اعم دع نآ عالطاوء 1) 

في هذه الخطوة يجب على المتعلّمين ممارسة ما يتوقع منهم تعلّمه. كما ينبغي تعزيز 
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استجاباتهم الصحيحة: وحتى يتمكن المتعلّمون من القيام بالأداءات يتوجب توافر نشاطات 
خلال الحصص الصفية: تسمح لهم بالمشاركة: أى الممارسة:؛ وتزويدهم بالتغذية الراجعة 
6. التقويم والتنقيح تقويم مدى فعالمة الوسيلة التعليمية :(19:7211126100) 

بعد الانتهاء من عملية (فعاليات) التدريس»؛ من الضروري تقويم أثرها وفعاليتها. حيث 
يتوجب معرفة ما إذا كان المتعلمون قد حققوا الأهدافء. من خلال قيامهم بأفعال معينة: أو 
أداءات معينة. ومعرفة ما إذا ساعدت الوسائل المتعلمين فى الوصول إلى الأهدافء وهل 
استطاع المتعلّمون استخدام المواد بشكل مناسب؟. 

وعندما يجد المعلم أن هناك مفارقات بين ما نوى تعليمه؛ أو قصد الوصول إلية؛ وما وصل 
إليه (أعني ما حققه المتعلّمون) يتوجب عليه تنقيح الخطة؛ أو تعديلها للمرة القادمة لاستخدامها 


2 


لاحقا. 
نموذج "الحدلة" لتصميم الوسائل التعليمية وتطويرها 
لقد تم اقتراح عدة نماذج متطورة تختلف في تر كييها ود تعقيداتهاء وتشترك في عناصر 


التي يمكن للمعلم اتباعها عند تصميم الوسائل التعليمية التعلمية وإنتاجهاء وهذه الخطوات 
1. تحديد الأهداف التعليمية العامة من الوسيلة : 

لك الخطوات التي يجب على المعلم أن يقوم بها عند تصميم الوسيلة التعليمية هي, 
نحو موجز الإمكانات التي بوسع المتعلم أن يظهرها بعد تعلمه لموضوع ما (أى تفاعله مع 
إلى اختيار محتوى الوسيلة (الرسالة) وتنظيمه؛ وترتيبه بطريقة تتفق واستعداد المتعلم 
(المشاهد) ودوافعة وقدراته, وخلفيته الأكاديمية والاجتماعية مما يسباعد المتعلم لو بلوغ 
(عقلية) أو انفعالية (وجدانية)» أو مهارية (نفس حركية). 
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2.تحديد خصائص الفئة المستهدفة : 


بعد تحديد الأهداف التعليمية: لا بد للمصمم أن يسأل نفسه لمن هذه الوسيلة؟ وفي أي 
بع وى ع ) كاري د ريسي يز ل ار نهنا لمجي ال السك ين 
الخصزانفى علد يكن اوها هنل تصعو ”الما ال الكفاييية الققم قن ريغ مقيديفان 
مر انفكا نشي ودرا حتعظة :وا لحتنا زايا دز دوا الور ودشي بتك اريك 

وكاو نف ] ليده ا وقق كوه دوا المشن اففا ورا جتن نوو كلونذن التخسحطاتصن 
بالتفصيل لأي متعلم كان ولكن من المهم أن نعترف بوجودهاء ونعتبرها عند تصميم الوسائل 
التعليمية التعلمية, وهنا نكتفي بذكر المستوى الأكاديمي للمتعلم (الصف الذي هو فيه). 
3. تحليل المحتوى التعليمي : 

بن تمي الأطوا ف المامنة وسشئفة الفبيت اذى سشي كك نيه اسيل لا بين فطل 
المحتوى التعليمي (الدرس) من جميع الجوانب (مفاهيم؛ حقائق: قوانين» إجراءات) وذلك من 
أجل مكديفا وعافا في البتميلة ويقكع الانتكنانة ليل العلم في دلق إن فكليل اللمتريئ 
يساعد المصمم في تحديد مكونات الوسيلة التعليمية (عناصر الرسالة). 
. 4.تحديد الأهداف السلوكية (الآدائية) الخاصة : 

بعد تحليل المحتوى التعليمى يمكن للمصمم أن يحدد الأهداف الخاصة (معرفية: انفعالية, 
هاري الح اقنتفى الوتبيلة لتكويفيا لرئ الظلئه بغواز اك يطلوكية قائلة للشيانىة هذا من 
شأته المساعدة في تحديد مكونات الرسالة التي تحملها الوسيلة بشكل أدق. 

والهدف الآدائي (الخاص) هى وصف تفصيلي لا سيتمكن المتعلم من عمله يعد إنهانه 
لاوس ساموالآن أي موك الأهواف الانثائية (السلوكية) من وزع تمعسيم الرسائل 
التسسة 

اختلف العلماء في ذلك: فمنهم من ود أن تصاغ الأهداف الأدائية بعد تحديد الأهداف 
التليمية العامة وتتدليل الحتوى التعليسي: وذلك لكن تكو هذه الأمذاف مشتقة فباهرة من 
المحتوى التعليمي: ومطابقة للمعرفة والمهارات التي يشتمل عليهاء ورغب فريق آخر في أن تأتي 
الأهداف السلوكية مباشرة بعد تحديد الأهداف التعليمية العامة. وذلك لضمان التوافق بين 
الأقدات العامة والذتواف« القاضية (السارعنة) :بوالأفسل أن قضبا ع الأمدانف السلوكية يد 
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تحليل المحتوى التعليمي المراد تصميم الوسائل التعليمية له. وذلك لضمان الدقة والشمول؛ 

يغفل عن أي منها. 

ذ. تحديد الاستراتيجية المستعملة في التعليم (استراتيجية استخدام الوسيلة) 
بعد أن تم التعرف إلى المتعلّم والأهداف, وتم اختيار المحتوى وتنظيمه؛ فإننا نحتاج إلى 

تحديد استراتيجحية التعليم, وهناء د بد من مراعاة حجم المجموعة, ومن الناحية المثالية, هناك 

ثلاثة أنماط من المجموعة الصفية تُستخدم في عملية التعلّم والتعليم. 

أ - العرض عن طريق المعلم. 

نت الدراسة المستقلة (الذاتية) عن طريق المتعلّم. 

ج- التفاعل بين المعلم والمتعلّم. أو بين الطلبة في المناقشات الجماعية؛ أو حصص يتم فيها 
السؤال والجوابء أو اللقاءات الجماعية؛ والمشكلة هنا تكمن في التوصل إلى تحديد الطرق 
التي ستساعد في تحقيق الأهداف بشكا ؛ كاف وفعال؛ وريما كان تفاعل المعلم مع الطالب 
هى أفضل الطرق. 

2 

المتعلقة بمجريات عملية التعلّم والتعليم, مما يقلل من إنتباهنا لعملية التخطيط بشكل مناسب: 

ولكن ماذا عن المتعلم؟, إنه الفئة المستهدفة ويجب علينا استخدام الاستراتيجيات التى تُلْبى 

احتياجاته. 

9 ب ا 7 د 1 5 2 

أساسن الاعتماد على ذاته» وآخرون يحتاجون إلى الإرشاد الممستمرء والدعم من معلم جاد 

ومهدم, ويعصهم لديه الخلفية الأكاديمية (العلمية) الجيدة: وآخرون يواجهون ا أكاديمياً: 

ويعصهم بيهتم بموضوعات معيئة تثير دافعيتهم, ويعصهم الآخر عكس ذلك. هذه العوامل 

(التعليم الجماعي)؛ أو نسمح للطالب بالعمل بشكل مستقل (التعليم الفردي), أو نوفر التفاعل 
بيننا ويين طلابناء أى بين الطلبة أنفسهم. وعندما يحدد المعلم الاستراتيجية التعليمية: يُمكته أن 

يحدد الوسيلة التي سيستخدمها. 
أحياناً تكون المحاضرة التي خُطط لها بشكل جيد, أفضل وسيلة يمكن أن تُستخدم., 

وأحيانا أخرى يمكن استخدام وسيلة واحدة من بين الوسائل التعليمية التعلمية المتوافرة, بدلا 

من المحاضرة, أو لتدعم المحاضرة. وفي بعض الحالات, يستطيع المعلم إعطاء المحاضرة 
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باستخدام جهاز عرض الشفافات لعرض معلومات عن طريق الرسوم: وفي حالة أخرى يمكن 
أن تُعطى هذه المعلومات (الرسوم) للطالب بشكل مطبوع لدراستها. 
هناك ساكل تعليمية كقيزة يمكن استخدامها:وآاه:هذة الوسائل بالسية للعلم :الصيف: 
الشفافات, والشرائه: والأفلام الثابتة ومواد العرض للمشاهدة: والمواد المطبوعة. ويغض 
النظر عن أي الوسائل سيستخدم, يجب الاهتمام باختيار مواد الرسالة الفعالة من المصادر 
المتوافرة. وتحدد استراتيجية التعليم حجم الوسيلة التي ستصمم. 
6. تحديد محتوى الوسيلة (الرسالة التي تحملها) والمادة المصنوعة منها: 
إن جميع الخطوات السايقة تساعد في تحديد مكونات الوسيلة. ويخاصة الأهداف 
السلوكية التي نسعى لتحقيقها من خلال الوسيلة؛ هل هي لوحة؛ أم رسم؛ أم مجسم أم نصف 
مجسم. أم عينة أم فيلم, أم شريحة أم شفافة؛ وهل هي مسموعة أم مقروءة ؟. ويجب أن 
سناقن مهتوى القميلة اللمتكلمية علي نلوغ الأهذافف: السلوكية و[ نقا نه 
7. عمل المخطط الأولي للوسيلة وتحكيمه ثم إنتاج الوسيلة التعليمية وتجريبها 
بعد تحديد مكونات الوسيلة والمادة التي ستصنع منها بالإضافة إلى حجمها وشكلهاء يتم 
فكل: االشطط الاوضلة وكشكيمة مز فون الرماةة ناو الكيزاء فم إتعاهها بالاسنتفانة مم لوملا 
والطلبة مع مراعاة إخراجها بشكل فني بحيث تثير دافعية الطلبة للتعلم» وأن تكون الوسيلة 
كتيوه الكو وا حك لاقل لدعا اك 
ويجب أن تتلاءم الوسيلة مع خصائص الفئة المستهدفة: مثلاً المجسم لصفوف المرحلة 
الأولى أفضل من اللوحة. والعينة أفضل من صورتهاء وعند الإنتاج لا بد من الآخذ بعين 
الاعتبار التسهيلات المتوافرة في المدرسة؛ أو المكان الذي ستستخدم فيه الوسيلة. 
فليس كافناً أن تكتان الأمفراقنصية الملائمة للانتاغ: زان نختان أ نطوو الما التعليمية 
الفعالة التي تدخل في صنع الوسيلة دون أن ينفذ العرض بشكل مناسب. إن المجالين اللذين 
يمكن اعترارهما هته اكات الوسيلة هما : 
أ- الموقف التعليمي. 
بعك «القينينلةف الخو اف ةلية ا اركف 
فإذا قدمت وها في موقف صفي نموذجي» فهناك مجموعة من المشكلات المتوقم حدوتها 
أثناء استخدام الوسيلة التعليمية في حالة التعليم الفردي أو التعلّم الذاتي» آأى في الأوضاع 
التعليمية لمجموعات كبيرة وتختلف هذه المشكلات باختلاف الموقف التعليمي. وقد يسأل المعلم 
نفسه. ما أنواع الوسائل التي ساستخدمها؟, وكيف سأستخدمها؟, هل ستختلف باختلاف 
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التسية لاع 0-0 عن 90 ال ل الشاشة ربا لقو 
المناسب؛ وتضخيم الصوتء وحجم الحروف المكتوية على المواد المرسومة؛. وغيرها من العوامل 
الهامة. 

6. التقويم والمتابعة 


إن الخطوات السابقة متداخلة بشكل محكم, ومن المهم تقويم جميع هذه الخطوات؛ من أجل 
عملية الإنتاج والتطوير بشكل ثابت» ولزيادة فعالية عملية التعلّم والتعليم. فإن التقويم جزء 
مكملء: ورئيس لعملية متكاملة لها عدة تشعباتء ويكفي القول بأن هناك عدداً من الأهداف 
المعتمدة على الموقف التعليمي» وعلى من سيقوم بعملية التقويم. وهناك طرق متنوعة يمكن أن 
مُستخدم في عملية تقويم الجوانب المختلفة للتعليم. وهناك أيضاً عوامل مختلفة بشرية؛ ومالية, 
وقانونية؛ وبيئية يمكن أن تعمل على تعقيد عملية التقويم. 

إن تحسين التعليم أمر معقد ومتشابكء فليس هناك وصفات جاهزة تؤدي إلى تحسين 
ائحل دو نامل ولكق باقناعكك نماناع (نظافمة :و المجمامك ياس ةو اتتعيات محطنة واسشتكد انك 
المواد والأساليب التعليمية؛ والتقنيات الملائمة, تستطيع أن تزيد من فعالية التعليم. وكفايته في 
ممفوفك. 

وهنا لا بد من حفظ الوسيلة في مكان مناسب, بعد تعديلهاء أى تطويرهاء إذا كانت بحاجة 
لذلك بعد استخ امها»«وفناك عدة حساؤلات يمكن الإحابة عليها للتاكك من فاغلية الوسيلة منها: 

ع تفل أقيافك الرسيلة شما ديد للمادة التعليمية» في الكتاب المدرسي ؟ 

- هل ساعدت الوسيلة على تحقيق الأهداف الخاصة ؟ 

- هل استخدمت الوسيلة في القت المناسب؟ 

- هل أثارت الوسيلة دافعية المتعلمين وشوقهم للمادة التعليمية ؟ 

أمنا"الحامفة: تتتعسسكين الزاق النشاظ القن يمكن أونيما رجه الوا تون نس المتكواء 
الوسيلة لزيادة استيعاب محتواهاء والاستفادة منهاء ولإحداث مزيد من التفاعل بين المرسل 
والمستقبل. وينيغي خلال مرحلة الإعداد أن يضمن مصمم الوسيلة مقترحات ببعض الأنشطة 
التي يمكن أن يقوم بها الدارسون بعد استخدامهم للوسيلة؛ ومن أنشطة المتابعة كتابة الطلبة 
للتقارير عن محتوى الوسيلة؛ وريطه بخبراتهم السابقة؛ وإقامة المعارض التي تحتوي على 
عينات وأشياء مما جمعوه أثناء تفاعلهم مع محتوى الووسيلة. 
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الوسائل التعليمية,وإنتاجها في ضوء بعض الاأسس 
ا والتعلم 
إن الجوق االرسس الانقاع اق وسيلةاتعليموة كفامية: هى تحقيق أهداف العملية التعليمية 
بدرجة عالية من الإتقان؛ وتحويل عملية التعليم إلى تعلم, لذلك» لأ هد للمعله من معرقة عدا 
التعلم. كي نشتق من أسسها ومبادئها بعض التعميمات الإجرائية: التي يمكن أن تساعده في 
تقسقه الؤشائل التعليمرة وإقاجهان وعلي الرقم من اتفاق معطم العلماء على تغريك: القعلء 
على أنه: تغير في الآداء. أى تعديل في السلوكء نتيجة لعملية الممارسة. فإنهم مخخلكون يشان 
تصور طبيعته: وكيفية حدوثه. وهناك العديد من النظريات التي تحاول تفسير عملية التعلّم. 
"نظن ١‏ الفلسقفة القارا موه كور فت امسسفان الأشياء هوه رتفي لعفن 
والفكن المفلتقين لضفتا أن ديه الللسشاف الأحرمي ب التتارزات النفسية الكخليسية الرعطة 
بهاء تحث على استعمال الوسائل التعليمية في العملية التربوية بشكل أو بآخر» على أساس أن 
داو اروم نل 3 اتام فعا لكنا سينا نه اقلم ادي فكاو جوري مسال بف الللسيساى 
والظليا عل كبرو الس مان تن الومنا تل اننا ممه قن دهي نوا ا ارقا هيو نل 
0 التي تبنى عليها أهمية الاستعمال. 
ام كاحي لكر التي ُتبع بتكل يها الوسمائل القلنهية التملضية فى مط 
0 في الوقه !الع اضدوة تدنس إلى جاترةانتظرنة الارتماط الإتراكي :القن تماق افيمهة 
كبيرة ا ا م 
والأحاسيس المرتبطة معاًء على أساس أن هذا يودي إلى نمو العقل؛ وزيادة مخزونه من 
الصوي والاحاسيس الى“ تكون كير ة من الخيزة القديمة: حرقيط معها الخبرات المديدة التي 
تقدم للمتعلم. 
وفيما يأتي أهم الأسس ا ا ا 000 
الوسائل التعليمية التعلّمية. والتي ترتبط بشكلء أو بآخر بجميع النظريات النفسية (الحيلة, 
00)): 
1- النشاط الذاتي للمتعلم : حتى يحدث التعلّم؛ لا بد أن يكون المتعلّم إيجابياً ونشطاً. ويعني 
هذا المبدا أنه لا بد أن يُراعى عند تصميم الوسيلة التعليمية الجيدة؛ أن تتيح هذه الوسيلة 
للمتعلمين فرص النشاط الإيجابي في الموقف التعليمي. 
تفذ ل ايهو مقرو ا ا 00 


3539 


الفصل الحادي لظ 


هذا النشاط نحى وجهة معينة. وللدافعية أهمية كبيرة من الوجهة التربوية» كونها هدفاً 
تربوياً في ذاتها. واستثارة دافعية الطلبة» وتوجيههاء وتوليد اهتمامات معينة لديهم؛ تجعلهم 
يقبلون على ممارسة نشاطات معرفية» وغاطفية» وحركية» خارج نطاق العمل المدرسي» وفي 
حياتهم المستقبلية. وهي من الأهداف المهمة التي ينشدها أي نظام تربوي. كما تتبدى 
أهميتها من الوجهة التعليمية من كونها وسيلة يمكن استخدامها في سبيل إنجاز أهداف 
تعليمية معينة» على نحى فعال؛ وذلك من خلال عدها أحد العوامل المحددة, لقدرة المتعلّم 
على التحصيل والإنجاز, لأن الدافعية على علاقة بميول المتعلّم. فتوجه انتباهه إلى بعض 
النشناطات ذون أخرئ: وهى على غلاقة باحنتياجاتة؛ فتجعل من بعض المثيرات معززات: 
توؤتر في سلوكه؛ وتحثه على المثابرة» والعمل بشكل نشط وفعال. 
ا هي التي توجه سلوك الفرد وجهة محددة. وتحفزه على النشاط: ويالتالي على 
العلم وق ين إخفاق المتعلّمين وتسربهم إلى عدم توافر الدافعية اللازمة للتعلم لديهم. 
ويذلك: على المعلم عندما يريد أن ينتج وسيلة تعليمية, ' أن يراعي عند تصميمهاء بحيث توفر 
خبرات غنية. وحية. ومشوقة بالنسبة للمتعلمين الكيا ر مما يضمن توافر دافعية قوية للتعلّم 
دوي كما أن جدة الوسيلة التعليمية وحداثئتها. كما سيق أن ذكرناء تير دافعيتهم نحو 
العام 
3- معرفة المتعلّم لنتائج استجاباته : إن معرفة المتعلّم بنتائج استجاباته, أ محاولاته؛ من 
أهم العوامل لحدوث التعلم ليه ويشار إلى معرفة النتائج أحياناً بالتعزيز على اعتبار أنها 
تعمل على تدعيم الاستجابات الناجحة وتثبيتهاء كما يشار إليها أيضاً باسم التغذية 
الراجعة؛ على اعتبار أن نتائج السلوك الحالي تؤثر بدورهاء في السلوك اللاحق. 
ويمكن تطبيق هذا المبدأ على تصميم الوسائل التعليمية وإتناجهاء بحيث توفر الوسيلة 
للمتعلم فرصاً للنشاطء كالإجابة عن سؤال»: أى حل مسألة حسابية, أو فحص عينة؛ أى إجراء 
تحجرية عملية. وفي كل هذه الحالات يجب أن ” تصمم الوسيلة التعليمية بحيث تفيد المتعلّم, 
وتخبره عن صحة استجاياته: وهذا من شأنه إثارة دافعية المتعلم» وتحفزه على مواصلة عملية 
التعلّم. . وإذا لم تضمن الوسيلة توافر ذلك للمتعلّم. “تفلي المكلم أن يؤقرها قبع الحتامي: 
4- استعدادات المتعلّم: يكون التعله أكثر كفاية» إذا كان لدى المتعلم الاستعداد التام لذلك من 


جميع الجوانب» ويتوقف هذا الاستعدان على نضج المتعلم جسمر ا وعقلياً اولي خبراته 
السائقة. 
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ويذلك؛ على المعلم أن يراعي ذلك عند إنتاج الوسيلة التعليمية؛ ويصممها بحيث تتناسب 
وقدرات المتعلمين» وخبراتهم السابقة؛ تتماش مع ميولهم واحتياجاتهم,: وإلا فإنها ستفقد 
فائدتها التعليمية. وقد يُبالغْ في تقدير قدرة المتعلّمينء أى التقليل منها. ومن ثم فإن الوسائل 
التعليمية التي يقومون بتصميمها قد تكون بالغة السهولة؛ فتؤدي إلى استخفاف ال متعلمين 
بالدروسء أو بالغة الصعوبة؛ فتعرقل عملية تعلمهم. ْ 
- تنظيم محتوى المادة التعليمية: إن تنظيم محتوى المادة التعليمية: يُسهل من تعلّمها 
والاحتفاظ بهاء ولتحقيق التنظيم الفعال, على المعلم أن يبدأ بما هو مألوف من معلومات 
للمتعلمين؛ ويتلخيص ما وصلوا إليه من معلوماتء ثم يقدم لهم بعد ذلك الحقائق؛ 
والمعلومات» والعلاقات الجديدة إلى الحذ المخطط له. 
وفي مجال تصميم الوسيلة التعليمية يجب على المعلم, ترتيب المادة التعليمية في ثلاثة 
أقسام : المقدمة التي تجذب انتباه المتعلّمين: ثم صلب المادة التي يرغب مصمم الوسيلة (المعلم) 
فى نقلها إلى المتعلّمينء وأخيراً الخاتمة التى تلخص الأفكار التي قدمت وقد تمهد للأنشطة 
التالية. ١ ١‏ 
6- وضوح معنى المادة التعليمية: وتعني, وضوح المادة التعليمية المقدمة للمتعلّم, حيث إن 
وضوح معناها يُسهل التعلّم. ويزيد من مدة الاحتفاظ بهاء لذلك. على مصمم المادة 
التعليمية (المعلم) أن يراعي عند إنتاجه للوسيلة. » وضوح الوسيلة نفسهاء من خلال حجم 
مكو قا الالواق ن اممستخدمة فيها و عاستا توف المعلمين شفوفيا يقري ل 
ف القويةر النقايسة ادوم لني الفعال. بتكرار المثيرات والاستجابات المرتبطة بها. إلا 
أق التموين: زو الما ريت فى بد 5ن لسن اق اتحروك العم وإنما ينبغي أن يصاحبه 
توجيه. وإرشاد من جانب المعلم. ويعني مبدا التمرين والممارسة أن الوسيلة التعليمية يجب 
أن تصمم بحيث تكرر المعلومات, أو الأفكار التي تنقلها نفسهاء ٠‏ وقد يكون هذا 'مفيداً في 
تي كي قدا ٠‏ ويساعد في تعلم أشياء جديدة لم ينتبه إليها الطلبة في المرات ف اولي 
8- الانتقال من المحسوس إلى المجرد : الحواس» هي المنافذ التي يتعلم من خلالها الفرد, 
فالأشياء المحسوسة تتعلم؛ ويتم تذكرها بشكل أسهل من الأشياء المجردة. والوسيلة 
التعليمية الناجحة؛ هي تلك التي تصمم بحيث تحاول ترجمة الألفاظ: والرموز للمتعلمين إلى 
صور سمعية ويصرية؛ بحيث يبدا أ من الأشياء المحسوسة:. وينتقل منها تذوهقفا إلى 
الأشياء المجردة. 
فكل ما يدرك المتعلّم, أى يفكر فيهء أى يتعلمه؛ لا بد أن يكون قد وصل إليه عن طريق حاسة:؛ أو 
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أكثر. واعقهادا على هذا ا أسياسن النفسيء تستعمل الووسائل التعليمية التعلّمية في عملية 
اكلم والتعليه: كونها أقدر على مخاطبة العقل عن طريق الحواسء من الأشياء المجردة 
والرمزية؛ ونستطيع فوق ذلك أن نستخدم كل حاسة بالطرق التي تتلاءم معها ؛ كما يمكننا 
كذلك أن نُسخر أكثر من حاسة واحدة في الوقت نفسه. ولعل برامج اللفان. وأفلام 
الصور المتحركة الناطقة, والصور المختلفة. من أبرز الأمثلة على الوسائل التعليمية التعلّمية 
التي تخدم هذا الفرض. 

9- توسيع مجال الحواس : بما أن الحواس هي منافذ التعلّم. كل وو اج ا سي 

مجال هذه الحواسء وتزيد بلا شك من مقدرتنا على التعلّم. 

وتتفق كثير من النظريات في علم النفس: » على أن هناك بعض العوائق التي تحد من مجال 

عمل يعض الحواسء كالسرعة الكبيرة, أى البطيئة: أو المسافات الطويلة؛ أو القصيرة 0006 

والحجوم الكبيرة نهدا » أو المتناهية في الصغرء وفترات الزمن الطويلة جداً: أو القصيرة للغاية: 

0 هذه العقبات أى غيرها قد تقف في كثير من الأحيان, أمام حواسناء فتمنعنا من التعلّم, فلكل 

حاسة من حواس الإنسان مجال محدد نستطيع أن نعمل فيه ولا نتعداه. 

10 التعزيز والمكافأة: أتبتت كثير من نظريات علم النفس, أن التعزيز والمكافأة. من أهم 
العوامل التي تعمل على تشويق المتعلّم, وترسيخ فهمه للمادة التي هو بصدد تعلمها. 
ويمكن, باستعمال الوسائل التعليمية المناسية مثل 'اللوحات الضوئية". والحاسوبء أو 
الفيديو المتفاعل؛: مثلاً, إعطاء التعزيزء أو المكافأة المرغوب فيهاء وترتييها يتوقيت معين: 
بحيث تحفز المتعلّم على مواصلة تعلمه. ٠‏ وإرضاء يعض حوافزه. 

1- التجرية المباشرة الهادفة, تزود المتعلّم بأفضل أنواع التعلّم : تمد الوسائل التعليمية 
التعلّمية المتعلم بالتجارب المباشرة, إذ تضعه في تفاعل مباشر مع الخبرات التعليمية, التي 
5 أن يتعلمهاء ومن هنا كان استخدام النماذج الحية. والتجارب المخيرية, والزيارات 
الميدانية؛ والاة شتراك في الجمعيات العامة. وغير ذلك؛ من الوسائل التي تمكن المععلم هخ 
اجام بالسيل الحقيقي بطريقة مباشرة وهادفة. ويذلك تعمل مثل هذه الوسائل على إغناء 
كترات] الككلوم قساف ع يقار مفاهيم أفكاره وتكوينها كلما اتسعت تجربته. وتفاعل 
ل 

معابير اختبار الوسيلة التعليمدة التعلمية 

إن نجاح أي موقف تعليمي تعلّمي في مساعدة المتعلّم على تحقيق قيق الأهداف المخططة, يعتمد 
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م اختيار الوسائل التعلدمية التعلمية والتكنولوجية 
إلى حد كبير على حَّسن اختيارنا للوسائل التعليمية التعلّمية, التي تنظم تعلّم الطلبة؛ وتيسر 
لهم بلوغ الأهداف الأدائية دي غالة يز الأكقاق: 

إ فوكت تكاندي قلتي: هار عق كلام وتكاهل مل العناصهيو 0 
ويؤثر كل منها في الآخر في ديناميكية مستمرة ؛ لذا لا نستطيع أن ننظر للوسائل التعليمية 

التعلّمية بمعزل عن العناصر الأخرىء كالأهداف السلوكية (الآدائية)» ومهارات المعلم وقدراته, 

وخصائص المتعلّم. ومهارات المعلم وقدراته؛ والمحيط أو البيئة؛ والتقويم,. حتى نهيئ لتلك 

الوسائل أفضل الظروف لتحقيق أكبر فائدة منها. 
لقد تعددت الوسائل كثيراً. وتنوعت خصائص كل منهاء فأيها نختار؟ وما المعايير التي 

كمون :لخفيا رن الوسيلة ما كتوفيها باص اهم مغابدو الحتياق الوتبيلة التعليسة التلضية (التحيلة, 
0)): 

1- تعبيرها عن الرسالة المراد نقلهاء وصلة محتواها بالموضوع فلا يكفي أن نعتمد على 
عنوان موضوع إحدى الوسائل مثلاً: برنامج تلفازي» يحمل عنوان "حياة السكان في 
عمان”. قد يتناول هذا البرنامج جانباً من جوانب حياة.السكان في الأردن؛ كالعادات؛ 
والتقاليد الاجتماعية: بينما موضبوع الدرس أهم الصناعات اليدوية؛ فيكون اختيارنا لهذا 
الوونافع عب هونن خالاف اأشرى تكون فوضووع الدرين اح حوافي الوضبوع الذي 
تحمله الوسيلة؛ فما موقف المعلم من هذه الوسيلة ؟: لنعود للمثل السابقء البرنامج 
التلفازي, الذي يتضمن أهم الصناعات اليدوية في الأردن» وموضوع الدرس صناعة 
السجاد, أو الفخارء ففي هذه الحالة: إما أن شف ل العلنيهذا البرنام مرنامها العن 
يدو هن الوكموغ شكل محدد: أو أن يجحذف من البرنامج باقي الأقسامء ولا يعرض على 
الطلبة إلا القتسم الخاص بصناعة السجاد. 

2 ارتباطها بالهدفء أو بالأهداف المحددة المطلوب تحقيقها من خلال استخدام تلك 
الوسيلة يلعب الهدف السلوكي (الأدائي) المحدد دوراً مهماً في اختيار الوسيلة المناسبة 
لتحقيقة: فلو اخذنا مثلاً الهدف السلوكي الآتي : يعرف الطلبة خصائص مادة معينة 
00 لا شك فيه أن عينة من الفوسفات هي أنسب وسيلة لهذا الهدف: حيث 

تخقق الصضورة الصتم الفوسفات: وخريطة توزيع مناجم الفوسفاتء والرسم البياني الذي 
يمثل تطور الإنتاج في تحقيق هدفنا السابق. 
3. ملاءمتها لأعمار الطلبة» وخصائصهم؛ من حيث قدراتهم العقلية. وخبراتهم؛ ومهاراتهم 
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السابقة وظروفهم البيئية يتوقف اختيار الوسيلة التعليمية, على الخصائص المميزة 
للمتعلمين» من حيث خصائصهم الجسمية. والمعرفية, والوجدانية؛ وقدراتهم العقلية, 
وخبراتهم؛ واستعداداتهم؛ ومستواهم الاجتماعيء والقدرة على القراءة. والخصائص 
الجسمية: والنفسية, والعقلية. والاتجاهات السائدة. مثلاً. مجموعة من النماذج لوسائل 
المواصلات على شكل ألعاب كالسيارة, والطائرة, والقطار, والباخرة: والعرية؛ وسوافاء 
سيكون لها أثر كبير في طلاب المرحلة الأساسية الأولى؛ ولكن ما موقف طلبة المرحلة 
القادووة سني إلى امور المعلم إلى الصف؟ كما أن مستوى اللغة. واستخدام الرموز 
المجردة في بعض الوسائل لا بد أن يتناسب مع قدرات المتعلمين. 

. توافقها مع طريقة التعليم والنشاطات المنوي تكليف المتعلّمين بها مثلاًء هل سيقوم المعلم 
بالتعاون مع الطلبة بوضع علامات جغرافية؛ أو تاريخية على خريطة صماء بشكل جماعي, 
أم سيكلف كل طالب القيام بالعمل نفسه؛ على شكل نشاط فردي؟: فى الحالة الأولى, 
ستكون السبورة. أى لوح الطباشيرء أى خريطة صماء ذات حجم كبير مناسبة؛ في حين أن 
استخدام خرائط صماء صغيرة بعدد طلبة الصف هو الأنسب. ْ 
. أن تكون المعلومات التي تحملها الوسيلة التعليمية التعلّمية صحيحة ودقيقة وحديثة مثلاً, 
عندما نختار خريطة للأردن؛ لبيان طرق المواصلات أو المصادر الطبيعية؛ أو سواهاء يجب 
أن تكون مواقع الأماكن المعينة صحيحة. وإذا اخترنا رسماً بيانياً يمثل إنتاج الوطن 
العربي من النفط, فعلينا أن نختار أحدث المعلومات, إن لم تكن في السنة نفسها التى تُعلم 
فيها المادة, فلتكن السنة السابقة؛ ولكن ليس قبل عشر سنوات أو أكثر, فالمعلومات التي 
يطرأ عليها التغيير كثيرة؛ وعلينا أن نكون حذرين حين اختيار الوسيلة. 

أكون الوسيلة التعليمية بسيطة, وواضحة:؛ وغير معفدة. وخالية من الموثرات 
التشويشية والدعائية يودي التعقيد بطبيعة الوسيلة المستخدمة إلى تشتيت انتباه الطلبة, 
وصرفهم عن المادة التعليمية» وكلما زادت بساطة الوسيلة التعليمية, زاد تأثيرها فى الطلبة, 
على ألا تخل هذه البساطة بقدرتهاء وفاعليتها في عملية التعليم. نجد أحياناً في بعض 
الصور الثابتة. عناصر كثيرة غير تلك التي تعبر عن موضوع الرسالة. مثلاً. صورة عرية 
يجرها حصانء يظهر في الصورة عناصر أخرى شجرة عليها صورء وأولاد يلعبون فى 
الطريق» كما يظهر في الصورة دكان للألعاب. فجميع هذه العناصر قد تعمل على تشتيت 
انتياه المتعلّم, ونبعده عن موضوع الدرس» وهى استخدام الحصان فى جر العريات كإحدى 
وسائل النقل. ْ 
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7 أن تكون الوسيلة التعليمية التعلّمية في حالة جيدة مثلاً أن تكون الصور واضحة؛ والصوت 
في الشريط غير مشوشء واللوحات التوضيحية غير ممزقة: والأقلام غير مقطعة: لآن ذلك 
يضع المعلم في موقف حرج أمام الطلبة وينعكس سلباً على سلوكهم. 

8. أن تعمل الوسيلة التعليمية التعلّمية على جذب انتباه الطلبة وتثير اهتمامهم ويتم ذلك 
باستخدام الألوان» وأن تكون الطريقة التي يتم عرض المعلومات بها جيدة؛ تقرب الطلبة من 
الموضوع؛ أو استخدام الوسائل المتحركة؛ أى التي تضع المتعلّم في موقف مثير للتفكير. 

9 أن تتناسب قيمة الوسيلة التعليمية مع الجهد؛ والمال الذي يصرف للحصول عليها يجب 
أن تكون الووسيلة التعليمية ذات فاعلية وكفاية, وتساعد على تحقيق أهداف التعلم؛ التي 
صممت من أجلها بدرجة عالية من الإتقان» ويجب أن تتصف بوفرة التكاليف والوقت 
والجهد موازنة بمردودها التعليمي. 

0. إذا كانت الوسيلة استخدام جهاز ماء علينا أن نأخذ بعين الاعتبار توافر المكان الذي 
سيستخدء متافة لمات كقانا ون نا سوانق»ز حداف هه [ذا فقن الفمان لقان 
المناسب لاستخدام الجهاز التعليمي» والتأكد من توافر شاشات العرضء أو مواد تعتيم 
الغرفة... الخ؛ وتهيئة المكان: والأجهزة قبل إحضار الطلبة إلى مكان العرضء والتأكد من 

1ن شيرف الوسيلةالتعليعية التجلمية تقنيقا جدود إلى طالوو في اكات المد رسي وال 
فاق قف ل انرا وروللله بكري الاواذك مكل تراني للنيايه لكا عيض با حاقل إلى لبي 
الس بوفق سد كي الققاك ن عار تكاج الخدله. 

32. اتجاهات المعلم ومهاراته لاتجاهات المعلمين نحو الوسائل التعليمية التعلمية أثر بالغ في 
نجاح الوسيلة التعليمية في تحقيق الأهداف التي صممت من أجلهاء كما أن مهارة المعلم 
في استخدام الوسيلة بفاعلية: ع ف كام 

3. فنية الوسيلة التعليمية وجمالها ينبغي أن يتوافر في الوسيلة المستخدمة عنصر الجمالء 
والمنطقية, وذلك لتحقيق كل من الجاذبية» والتشويق» حتى تؤثر في نفوس الطلبة؛ وأذهانهم, 
شرط ألا يطغى جمال شكلهاء أو لونهاء على الهدف التعليمي المصممة من أجله. 

4. عنصر الأمن يجب الابتعاد عن استخدام الوسائل التعليمية: التي قد تشكل خطراً على 
المتعلم أى المعلمء فتطبيق بعض التجارب الكيميائية في المختبرء قد يسبب الخطورة للمتعلم 
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القصل الحادي عش اس 

شين خروع غاز انه سنامة مق التفاعل متا لذلك«يتضسح حالنا باسككد ام برام المشاكاة 

في الحاسوبء التي تسمح بتنفيذ مثل هذه التجارب. 

هذه أهم المعايير التي نعتمدها عند اختيارنا الوسائل التعليمية التعلّمية ويالقدر الذي 
نطبق هذه المعايير يكون نجاحنا في اختيار الوسيلة التي تعلب دوراً مهماً متكاملاً مع باقي 
عناصر الموقف في تحقيق الأهداف المحددة. 

ويمكن احمال ما سيق :فى العيازات الآقنة «الوسيلة الجيدة اهن النادفة: والصادقة 
والسحظ وا امققن يوا الشركة | لششوفة روا لمكا مقا وا مقا نيف ١‏ واللوقة و الاكقنيا قز لهل 
الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلّمية 

زمرو الانشاعا ماكلا لتدليوة لتحي بو مقط انرا شكال تمك تو كانه 
000 ونسائل إيضاحية معينة» وتوافرها في وقت الدرس كان أمراً ثانوياً. ووجودها أى عدمه 
لم يكن يو ثر في النشاطات المخططة. ولا في تحقيق الأهداف. اصيع استخدامها الآن يشكل 
فتكابل في كله اللبرئض هع حاف العداهير مق ممداون الكعلى الومة: ويلكلة امه فالات 
تعليمية للطلبة حول استخدامهاء ليكتشف المتعلّم الحقائقء والمعلومات منهاء ويشارك فيها 
المتعلّم مشاركة فعالة إيجابية؛ وقد ارتبط هذا التغير بالتطورات التي حصلت في الجوانب 
الأخرى من العملية التربوية» التي انتقل الاهتمام فيها من التعليم إلى التعلّم. ومن دور المعلم: 
كملقن إلى منظم للتعلم؛ ومن التقيد بالكتاب المدرسيء إلى الاعتماد على مصادر المعرفة 
المختلفة, ومن التعليم الموحد,ء أو المقنن إلى التعليم الفردي أو الزمري؛ والذي يُعرف الآن 
كأسلوب في العمل وطريقه في التفكيرء وحل المشكلات بتكنولوجيا التعليم, حيث تلعب 
الوسائل التعليمية الكعلينة دوراً 556 في هذا المخطط المنهجي: الذي يبدأ بتحديد الأهداف 
السلوكية» ويعمل على إتباع أسلوب النظم في تحقيق هذه الأهداف. 

وهناك قواعد عامة تنطبق على استخدام أية وسيلة: وهناك بعض الأمور الخاصة بكل 
وسيلةء سنحاول الآن عرض القواعد العامة؛ التي يجب مراعاتها عند التخطيط لاستخدام أية 
وسيلة وهي ما يأتي (الحيلة, 2000): 
أولاً : في مرحلة التحضير قبل الاستخدام 

بعد اختيار المعلم الوسيلة أى الوسائل المناسبة لاستخدامها في الموقف الصفيء يقوم بما 
يأني : 
1. تجريب الوسيلة : ليتأكد من المحتوى: وإذا كان استخدامها يتطلب جهازاً ماء عليه أن يتأكد 
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الشرائح في القطعة المخصصة لها في الجهانء وغير ذلك. 

2 اختيار المكان المناسب وإعداده: بشكل يسهل استخدام الوسيلة فيه وهل هناك مكان 
لتعليق الصورة؛ أو اللوحة أو الخريطة؟: وهل يتوافر مخرج قريب للتيار الكهريائي؟: وهل 
كن عنعيه الخزفة إذأ كان الوص قاب لضا وو ل ب فيه العوفر متوهار :كوول 
موقعها يُمُكن جميع الطلاب من مشاهدة العرض؟. 

3. توفير الوسائلء والأدوات, والمواد» والأجهزة في غرفة الدرس قبل البدء؛ كي لا يضطر المعلم 
لترك الصف أو إرسال بعض الطلبة للحصول عليهاء وترتيبها بشكل متسلسل حسب 
اننفكة اهيا و إن كانت محدرعة من الليكاة يضم ها نسستتحدمه ولا في 'القرضب الأول 
ويليه ما بعده فى الأهمية وهكذاء وإذا كان فيلماً ثابتا يضعه بالشكل الصحيح في الجهانء 
رمكعذاقع باقن الرشائل: ١‏ 

4. تخطيط النشاطات والخبرات التي سينظمها للطلبة عند استخدام الوسيلة؛ وما يريد من 
الطلية أن يفعلوا عندما يعرض الوسيلة عليهم؛ وهل سيجيبون عن أسئلة محددة؟. إذا كان 
هذا ما ينويه, فإن عليه إعداد تلك الأسئلة. وهل سيحضرون قائمة بأسماء العناصر في 
الصورة ؟. وهل سيصنفونها على أساس معين ؟, وهل سيقومون بتجرية؟, وهل سيكتبون 
تقريراً حول ما لاحظوه؛ وما سمعوه ؟. 

5 كما خطط المعلم لنشاط الطلبة عليه أن يحدد متى ؟, وتم #وازكتك كتشوضن الومشيلة 1 
والعمل على تهيئة أذهان الطلبة؛ بحيث يأتي عرض الوسيلة في وقت يشعرون فيه أنهم 
بحاجة للحصول على معرفة معينة؛ أى حل مشكلة ماء أو تفسير ظاهرة. 

ثانياً : في مرحلة الاستخدام 
تتوقف الاستفادة من الوسائل التعليمية؛ إلى حد كبيرء على الأسلوب الذي يتبعه المعلم في 

استخدام الوسائل: ومدى اشتراك المتعلمين اشتراكاً إيجابياً في الحصول على الخبرة عن 

طريقها. ولسؤولية المعلم في هذه الرهلة عدة جوائب: فمسؤوليته الأولى».تهيئة المناخ المناسب 
للتعلم, لذلك يجب أن يتأكد أثناء استخدام الوسائل التعليمية أن كل شيء يسير على ما يرام 
عليه مثلاً؛ أن يلاحظ وضوح الصوت والصورة؛ أثناء عرض الأفلام: أى ملاحظة الصور 
والخرائط المعلقة أى المواد المعروضة في مكان يسمح للجميع بمشاهدتهاء أو الانتياه إلى صوت 
التسحيلؤت المنوفية بحية صل إلى جفيع المتعلمين» وقد يحتاج الأمن إلى التحكم الآلي في 
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هذه المتغيرات؛ أو تعديل أماكن جلوس الدارسين. والأمر الثاني أن يحدد لنفسه الفرض من 

استتخوام الوديلة التعلينية في كل يخظرة أثناء ون الدوس امع مراعاة هدم ازستفاء الدرين 

بالوسائل وملاءمتها لمستوى نضج المتعلمين» مع ارتباطها بالمقرر الدراسي وتكاملها معه. 
وبالعودة إلى ما تقدم ذكره عن مفهوم الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلّمية, نجد 

من الضروري مراعاة الآتي: 

1. إذا كان المعلم قد خطط لاستخدام الوسيلة؛ أى الوسائل بشكل صحيع؛ وتأكد من توافر 
الظروف المساعدة على استخدامها بشكل فعالء فما عليه إلا أن يراقب نشاط الطلية موجهاً 
ويد : ولا يتدخل إلا إذا تطلب الأمر ذلك» كأن يوقف الفيلم لمساعدة الطلبة على تلخيص 
ما ورد في القسم الذي عرض من أفكارء أو لمناقشة ذلك القسم, لإلقاء الضوء على القسم 
الذي يليه» أو لتوزيع ورقة عمل على الطلبة» أى تكليفهم برسم؛ أو تسجيل شيء ما 

فك إن مشتاركة التعله الإيجابية في استخدام الوسيلة؛ من أهم مقومات الاستخدام الوظيفي 
لهاء فالمتعلّم هى الذي سيكتشف المعلومات منهاء وهى الذي سيحدد مواقع المدن وسواها 
على الخريطة؛ وهو الذي سيفسر ما يراه في الفيلم» أى الرسم البياني من ظواهر؛ وهو 
الذي سيلخص الأفكار في القصة التي سمعها من شريط مسجل: ٠‏ ويعطي لها عنواناً. 

3. تخفق بعض الوسائل في توفير فرص التفاعل بين المعلم والمتعلّم, لهذا يجب على المعلم 
التخطيط لاستخدام الوسائل, بشكل يثير الدهشة: ويبعث على التساؤل عند الطلبة؛ وأن 
يقوم هى نفسه بإعداد أسئلة, وطرح قضايا بينه وبين الطلبة؛ أى بين الطلبة أنفسهم كي تولد 
عندهم الحافز للبحث عن مصادر أخرى للمعرفة. 

4. كلما كان استخدام الوسيلة بشكل متكامل مع باقي المواد التعليمية. كان أجدى؛ وأكثر 
فعالية في تحقيق الأهداف, وشد اهتمام المتعلّمين. 

كلك سلما د كير لويد 3 بر ا ٠‏ ويشمل ذلكء شرح الرموز التي يصعب على 
الطلبية فهمهاء وتهيئة المتعلمين ذهنياً ٠‏ وعليه أن يستخدم الوسيلة في الوقت المناسب عند 
الحاجة إليهاء وفي اللحظة النفسية المواتية» حيث تلتئم مع ياقى خطوات الدرسء ويذلك 
يكون استخدامها وظيفياً لا لمجرد اللهو. 

6. تأكد المعلم أثناء عرض الوسيلة من وضوحها لجميع الطلبة» وعدم وجود عوامل تؤثر في 
راحتهم من كالتشويشء أو مشاغبة من بعض الطلية, باهم بمتايعة الطلبة للوسيلة أثناء 
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مزهيها: عم الافكناء ينين الشركة ار «الطريقة الك درك يها الرسيلة» ذا نظن الاين 
دان الشبوت معن الرموة: ل النقاط الصف 

7 من الأمور الضرورية في استخدام الوسائل التعليمية؛ أن يعمل المعلم على الاستفادة منها 
كوسيلة القدله (متنانلع74 ع متنتتتةع.]): ولا يقتصر استخدامها كمجرد وسيلة الدوضنيح أى 
التدريس .(1)601010 16261128) ففي الحالة الثانية» يكون موقف المتعلم منها فوقناً ا 
مهمته أن يستقبل المعلومات التي نقدمها له. أما في الحالة الأولى» فللمتعلم دور إيجابي 
يخطط مع المعلم على تحقيقه؛ حيث يكون الهدف واضحاً في ذهن المعلم والمتعلم على 
السواء. ويتبع المعلم كثيراً من الأساليب التي تساعد على المزيد من التفاعل بين المعلمين 
والموؤاد التعليمية: ومن أمثلة هذه الأساليبء أن يشاهد المتعلم الفيلم للإجابة عن بعضص 
الأسئلة, أو يفحص الكرة الأرضنية أو الخريطة حتى يدون في خريطة صماء وزعت عليه 
عفن البيانات الس :سسن :موضوع الوراسة! الينتاقم إخراء إحدى القمارب اكيب 
غلى مفهن الشكلات: أويقيء يفك اخة التمازع ليتعرف على مكان كل جز من التموذج: 
وعلاقته بالأجزاء الأخرى؛ وهكذا. ٠‏ 

8 إكقاء الوسئلة بعد" الانقيناء مذينا مباشرة: وعدم تركها أمام الطلبة اثناء'شويفة .مادة 
جديدة. 

اد بعد الاستخدام أو العرض 
كر اه : تنتهى مهمة الوسائل التعليمية عند المعلم بمجرد الانتهاء من استخدامهاء 

فينصرف المتعلمون مباشرة بعد عرض الفيلم, أى إجراء التجاربء أى عرض الخرائط؛ أو 

مشاهدة البرنامج التلفازي.. الخ. ويعتير ذلك استخداماً مبتوراً للوسائل التعليمية: لا يؤدي 

الغرض من استخدامها. 
لذلك لا تقل المرحلة التي تلي عرض الوسيلة واستخدامها م الول الأخرق ناذا 

لم يتم التخطيط للنشاطات التي سيقوم بها المتعلّم بعد العرض بشكل مدروس ومنظم.؛ فلن 

جه ا الوقن امش افيا , فما النشاطات التي يمكن أن يقوم بها المتعلّم, والمعلم 

بعد العرض 

1 عادة ما يتبع العرضء نقاش حول الأفكار التي تتضمنها الرسالة التي نقلتها الوسيلة, 
ويكون المعلم قد حضيّر مسبقاً بعض الأسكلة التي يطرحها للنقاشء, لاستخراج الأفكار, 
وتفسيرهاء وتحليلهاء وموازنتها بخبراتهم السابقة, أى لإضافة أفكار جديدة. وقد يحير 
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عرض الوسيلة بعض الأسئلة عند المتعلّمين, حول ظاهرة ماء أى مفهوم من المفاهيم؛ أو 
معنى كلمة أو عيارة. 

. متابعة الوسيلة, فد يعالج محتوى الوسيلة بعض جوانب الموضوع وليس كلهاء مما يثير 
الرغبة عند المتعلّم في البحث: والاستقصاء, فينظم المعلم النشاطات للمتابعة كإجراء تجرية, 
أى تقريرء أى العودة للمكتبة, أو البيئة المحلية. 

. تقويم الوسيلة؛ حيث يعد عنصراً أساسياً من عناصر الموقف التعليمي التعلّمي؛ فالتقويم 
في الع التي يستطيع المعلم أن يعرف من خلالهاء ما إذا كان الهدفء أو الأهداف قد 
تحققت أم لا» وأن الوسيلة التي اختارها وخطط لاستخدامهاء كان توظيفها فعالاً أم لاء فمن 
كارن ال الراجعة؛ يستطيع المعلم أن يُعيد النظر في الموقف التعليمي التعلّمي ككل, 
وفي اختيار الوسيلة التعليمية التعلّمية, ومناسبتها للموضوع, والأهداف, ومستوى الطلبة, 
والطريقة التي وظفت بهاء من حيث النشاطات التي .خططها للطلبة بشكل خاص. 
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القياس والتقويم (التقييم) 
عمليات التقويم (التقييم) 


يعد تقويم (تقييم) التعلم جزءاً أساسياً في العملية التعليمية التعلمية نظرأ لأهميته في 
تجو نل ةفاحق م الاق قي تعايكفة و لكان هلقرري: !التشوة» ليا البوتمونة الف 
تكد مها إن كين | مخاررا علي القرنة ا لكعلمه واللعملية "الكرمورة سوا معيو ا كنا يقن تيم 
(أداء) المعلم ركناً مهماً في العملية التعليمية التعلمية؛ لما له من تأثير قوي ومباشر في أدائه 
التعليمي, وممارساته التعليمية من جهة: وفي الفرد المتعلم؛ أى فكره» أى وجدانه من جهة 
أخرو: 

يهدف هذا الفصل إلى بيان كيفية تقويم (تقييم) تعلم الطلبة» وأدائهم (تحصيلهم)؛ وبذلك 
سأعالج فيه بشكل مختصر القياس والتقويم؛ وأنواع التقويم, وأساسيات في علم التقويم؛ 
والاختبارات التحصيلية؛ وإجراءات تصميم أدوات القياسء والتقويم المدرسيء وقبل مناقشة 
محتويات هذا الفصل لنقرأً معأ هذا المشهد. 

دخل معلم الرياضيات للصف التاسع غرفة الصف وهو عابس الوجه. وقال لطلبته: ما 
هذه النتائج السيئة التي حصلتم عليها في امتحان الرياضيات بالأمسء لقد ذهب تعبي 
معكم سدى: ألم أشرح لكم الدروس؟: ألم استخدم الوسائل؟؛ لقد قمت بحل جميع المسائل 
الحسابية التي طرحتها عليكم والمثوافرة في الكتاب؛ والمسائل الأخرى الإثرائية, ويعد هذا 
اللوم والتقريع الذي وجهه المعلم لهم, اندهش الطلبة من تصرفات معلمهم حيث لم يتعودو| 
على مثل هذه التصرفات منه؛ وهى بمثابة الأب والصديق لهمء وهو محبوب جدأ من قبلهم؛ 
ويعد أن هداً المعلم. وقف أحد الطلبة وقال لمعلمه: أسمح لي أن أتكلم معك فقال المعلم 
للطالب: تفضلء قال الطالب: أين الخلل يا أستان؟. نعم نعترف أنك شرحت لنا الدروس 
بشكل فاعلء وقد فهمنا المادة التعليمية وقمنا بحل جميع | لمسائل الحسابية المتصلة بها 
الخارجية منها (الإثرائية) والداخلية (من الكتاب). قال طالب آخر: لنبحث معأ عن 
الأسباب. لقد كانت أهدافك يا أستاذي واضحة:؛ وكان محتوى الدروس المتوافرة في الكتاب 
سهل وواضح جداً: وكانت أساليب التدريس مميزة. فأنت الأب والصديق لناء ولقد 
استخدمت الكثير من الوسائل التعليمية التي ساعدتنا على إدراك المفاهيم: والاحتفاظ بهاء 
ولكن ريما كان العيب فى أسئلة الاختبار نفسه, ونقترح عليك أن تراجع أسئلة الاختبار» قد 
يكون فيها خلل ما قد تكون غير واضحة أى غير مفهومة: أو أنها لم توضع بشكل يقيس 
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ظ مدى إتقاننا للأهداف (أي لم توضع بدلالة الهدف). قال المعلم: نعم؛ لقد أصبتم,: امن 
ْ النظر في أسئلة الامتحان واعترف أنني وضعت أسئلة التقويم على عجلء واجتهدت في | 
| ذلك. لذلك أرجى معذرتيء وأنا أسف لكم عما بدر مني تجاهكم. وبالفعل عند مراجعة المعلم | 
١‏ لالسقلةة ويس العنت قيواء نحيظ لعا تكن الأيظلة صنادفة. وكام لحل عون [مذظلة هريد ة. ٠‏ 
/ 
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| وأعاد للطلبة الاختبار وحصلوا على نتائج متميزة. ا 


ربما يذكرنا هذا المشهد بضرورة وأهمية تقويم التقويم وقبل أن نفسر ذلك دعنا نتعرف إلى 
المفاهيم الأساسية ذات العلاقة. وهي القياس والتقويم والتقييم. 
القداس والتقودم والتقييم 2ع تددوءدكخعئة 1211210 عل امعد «تادوء31 

3 تاه بين مفهومي: القياس ]163511161062 والتقويم 18021113]1002, فالقياس كما 

تدل القسمية, ى يشير إلى القيمة الرقمية (الكمية) والتي يحصل عليها الفرد المتعلم في اختبار 
ماء وهذا يعني أن التحصيل المدرسي الذي يعبر عنه رقمياً في الغالب, هى في الحقيقة قياس 
161016126121 وعليه: يصبح القياس: عملية تعني بالوصف الكمى (الرقمى) للسلوك (أو 
الأذان] الى لواقم الفس وو النالن ل يتفيدق القياس احكايا بالضييي: لكا ننقه أن اقسقة أن 
جدواه. ولتوضيح ذلك تريوياً؛ وعلى سبيل المثال: إذا حصل طالب على علامة (74) من مائة 
(100) فإن هذا التحصيلء أو الأداءء قد لا يعني شيئاً محدداً من حيث تفوق الطالب أو تأخره؛ 
فقد تعني هذه العلامة؛ أن هذا الطالب متفوق على زملائه الطلبة الآخرين؛ إذا كانت هذه 
العلامة أحسن علامة في الصفء أ في المجموعة»وقد تعنى هذه العلامة أن الطالب متأخر 
بالنسبة لزملائه الطلبة خاصة إذا كانت معظم علامات زملائه الطلبة الباقين أكثر من (74). 
ويناء عليه يستنتج أنه لا يكفي أن نقف عند تقدير تحصيل الطالب رقمياً أو كمياً وإنما يجب 
أن نخطى خطوة أخرى فنبين ما تعنيه هذه العلامة, فإذا بينا أن الطالب جيدء أو متفوق أو 
ممتاز... أو مقبول أو ضعيف... الخ؛ فإننا بذلك نصدر حكماً؛ أ أننا نقوم بعملية التقويم؛ وقد 
يتضمن إصدار الحكم على الطالب في مجالات تربوية متعددة, من حيث مدى تمثله المعرفة, 
وتنفيذ النشاطات العلمية والمخبرية وممارسة العمليات العقلية أثناء تعلمه وتمثله للقيم, 
والاتجاهات:؛ والميول العلمية. وتتطلب عملية التقويم معالجة عناصر الضعف لتحسين المستوى؛ 
ورفع سويته, ونوعيته؛ وتعزيز عناصر القوة, وإقرارها ومكافأتها (1999 ,اءم00© ؛ الحيلة: 
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الوجدان) أى الواقع المقيسء ولا يتضمن أية أحكام بالنسية لفائدته؛. أى قيمته أى جدواه. 
أما التقويم التربوي: هى عملية منهجية؛ ومنظمة؛: ومخططة؛ تتضمن إصدار الأحكام على 

السلوك (أو الفكر أو الوجدان) أو الواقع المقيس,» وذلك بعل موازنة المواصفقات»: والحقائق لذلك 

السلوك (أو الواقع) التي تم التوصل إليها عن طريق القياس مع معيار جرى تحديده بدقة 

السلوك فى ضوء معيار, أو هدف محدلد. 
لذاء يمكن القول بأن التقويمء عملية تشكيل حكم معتمداً على جمع المعلومات وتقود إلى 

اتخان كران كنا في 'الشكل: التالى: 
الحصول على المعلومات سه تشكيل حكم لل سه اتخاند قرار 
ويذلك فالتقويم هو: عملية الحصول على المعلومات بطرق مختلفة واستخدامها فى تشكيل 

حكم يستخدم فى اتخان القرارات (1999 ,7ع000)). ش 
ويذلك يهدف التقويم, إلى تحقيق أغراض مرغوبة فيهاء ومتعددة من بينها ما يأتي: 

1. تحديد مقدار ما تحفق من الأهداف التعليمية. والتريوية المنشودة: أو المرسومة سواء 
بسواء. 
التعلمي: وفاعلية تدريسه؛ ويهذا يتم تعزيز عناصر القوة في العملية التدريسية واقرارها 

3. التقويم مؤشر جيد لقياس أداء المعلم, وفاعلية تدريسه؛ والحكم عليها لأغراض وقرارات 

4. يقدم التقويم ه 3 رجات ه 4م 4 لأغراض البحث والتقصيء في تعليم المواد الدراسية 
ومناهجها بحثاً وتخطيطاًء وتعديلاً. وتطويراً سواء بسواء. 

5 التقويم أعم, وأشمل من التقييم: فالتقييم (2)0ع4556552): هى تلك النشاطات التي تصمم 
لقياس تعلم الطلبة؛ والذي يأتي كنتيجة للموقف التعليمي التعلمي: أما التقويم -18:108112) 
(102: فهى مجموعة النشاطات التي تصمم لقياس فاعلية النظام التعليمي التعلمي ككل. 
ويؤكد رجال القياس والتقويم, أنه بدأ في السنوات الأخيرة استبدال كلمة تقييم -كش) 
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اله 3 الثا ني نشر قا ا وا بر ان 5 


(565511611 بكلمة "التقويم"” (182111800) على الرغم م انكل من التعبيرين يعود إلى 
العملية نفسهاء الا أن استخدام التعبير الحديد يعد محاولة لتوسيع تفكيرنا حول قواعد 
التقويم (1999 ,اعم0200) وكذلك فإن مجمع اللغة العرنية الأردني لم يفرق ببن التقويم والتقييم 
واستخدمهما للغرض نفسه (الحيلة, 2000). ويناء على ذلك سأتعامل مع التقويم والتقييم 
بالمعنى نفسه. 
عمليات التقودم (التقييم) 

تشمل عمليات التقويم ثلاث مراحل هى ي: الحصول على المعلومات؛ وتشكيل حكم: 0 
استخدام هذه الأحكام لاتخاد قرارات؛: وسأزيد على ذلك مرحلة رايعة, وهي الأولى *الإعداد 
للتقويم” (19991 ,61م 000)). 
المرحلة الأولى: الإعداد للتقويم (التقييم) ادع تسووءودى 10 عمسروررءمم 

'فاطمة معلمة للصف التالث الأساسي في مدينة القدس, لاحظت أن الطالب "أحمد' أصيح 
يعاني من صعوبات قرائية, وهى غير قادر على مجاراة طلبة صفه في ذلك وتتساءل المعلمة 
(فاطمة) ماذا باستطاعتي أن أعمل للطالب (أحمد), ٠‏ حتى يستطيع مجاراة طلبة صفه. هل أنقله 
إلى مجموعة الطلية ' الأبطأ في عملية التعلم؟. ٠‏ أم لا ؟ ريما يكون لدي شيء بإمكاني عمله 
لمساعدته...!! هل أ أقدم لهديعض العمل الإضافي؟ هل أزيد من انتباهي لاع مانا أعمل؟! إنه 
بحاجة ماسة لى ى كمعلمة له. لقد قررت المعلمة أنها تحتاج إلى معلومات أكثر عن المهارات 
القرائية لدى راحم )كين ان تسيدر كا على مستوى إنجازه في القراءة: فكلاً: معلومات 
حول أنواع الأخطا التي يرتكبها (أحمد) عند القراءة: مهارة استخدام كلمات متنوعة: 
أهتماماته. وتساءلت المعلمة من أين؟ ومتى؟ وكيف؟ يمكنني الحصول على هذه المعلومات. 
المرحلة الثانية: الحصول على المعلومات المطلوية دم مم1 0ع0ع»71 عستسزهغط © 

بعد مرور عدة أيام حصلت المعلمة (فاطمة), على مجموعة كبيرة من المعلومات عن (أحمد): 
لقد أعطت (أحمد) اختيا ّ لتديهينا للقراءة . واستمعت إلى قراءته الشفوية» وسجلت يعناية 
الأخطاء التي ارتكبهاء ولاحظته؛ وراقيت سلوكه الذي قد يبر ل مراحف فعد حدق من 
المواضيع المتنوعة. 
المرحلة الثالثة: تشكيل أحكام 5ع دمع )نال 8 لم18 

بعد أن حللت المعلمة جميع المعلومات التي حصلت عليهاء توصلت إلى الاستنتاجات الآتية: 
- "أحمل" غير قادر على قراءة المواد المكتوية. لمستوى الصف الثالث الأساسي. 


36 


التقويم (التقييم) 


- "أحمد" يقرا براحة فقط المواد المكتوية للصف الثاني أو أدنى فقط. 

- نقطة الضعف الأساسية عند "أحمد” هي في قدرته على اكتساب مهارة استخدام الكلمات 
في جمل مفيدة. 

- ليس لدى "أحمد" مشاكل في الإنشاء وهى يفهم ما يقرا له. 

- (أحمد) يحب الأطفال في مجموعة القراءة. 

- (أحمد) يستمتع بالقصص الموجودة في كتاب القراءة للصف الثالث الآأساسي. 

المرحلة الرابعة: استخدام الأحكام في اتخاذ القرارات وإعداد التقارير 

ظ كأعاودرع؟] عمتسردمعظ مجه كدطماواءع12 عد له 11 صا مادع طيع نال عسزونا 
على أساس هذه الأحكام قررت المعلمة أن عليها الاحتفاظ (بأحمد) في مجموعة القراءة 

المؤهوه نبا خالا كنا قزرت أشنا أن تحن الادراءاث الآتية: 

- إعداد قائمة تدقيق بالكلمات التي تحتاج إلى مهارة. 

- تعليم (أحمد) هذه المهارات بشكل تلقائي واحدة بعد أخرىء وأن لا تنتقل إلى مهارة جديدة: 
إلا بعد إتقان المهارة السابقة لها. 

- الاستمرار في قراءة القصص "لأحمد" حتى يحافظ على مهارة التعبير لديه. 

- جعل "أحمد" يدقق كلاً من هذه المهارات الكتابية: والتي يجعله أكثر ثقة في استخدامه لها. 
بعد ذلك قامت المعلمة يكتابة ملخص موجز عن أحكامهاء مؤشرة إلى الآفعال التي قامت 

باراعها» وبرسحت هذا فى ملناتها "الحاهنة كدريجع فستقلي كفا ادا افجقوئهت الذي 

(أحمد)؛ وشاركتهم فيما وجدته حول ابنهم, وطلبت منهم التعاون: وإعطاء "أحمد الكثير من 

الدعم والتشجيع للجهد الذي بيذله لتجاوز هذه الصعويات التي اكتشفتها. 

مزابا كل مرحلة 

1. المرحلة الأولى: التحضيرء حساب المعلومات التي تحتاجهاء وتقرير متى وكيف نحصل 
عليها . 

2. المرحلة الثانية: جمع المعلؤمات: الحضنول على المعلومات المختلفة, والمتنوعة بأكبر قدر 
ممكن. 

0 المرحلة الثالثة: تشكيل أحكام: تصنم الأحكام عن طريق مقارنة المعلومات بالمعايير المختارة. 
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الفصل 
4. المرحلة الرابعة: صنع القرار وإعداد التقارير» تسجيل الاكتشافات (النتائع) المميزة, 
وحساب مقدار التقدم الفعلي بشكل ملائم على شكل تقرير 
اختيار استراتيجية جمع المعلومات عندما يكون الهدف تقويم (تقييم) طلبة 
أخلصف 
يشمل اختيار استراتيجية جمع المعلومات عدة خطوات هى (1999 ,61م00©): 
الخطوة الأولى في تحضير التقويم: هي معرفة ما الذي تريد أن تخضعه للتقويم: وما نوع 
المعلومات التي تحتاجها لذلك؛ ويعد التنفيذ تكون جاهزاً لاختيار استراتيجية الحصول على 
هذه المعلومات: ومن أجل ذلك هناك خطوتان: 
1. اختيار تقنية وطريقة جمع المعلومات المطلوية. 
2. اختيار نوع الأدوات التى يجب عليك استخدامها. 
الخطوة الأولى: اختيار التقنية الملائمة 
الخوار الضوا يو أ سال يمن دويد :أن تحرف سينك عن خسن هنا :| زايه افير 
استمتا ج اكه اذا يحبء ماذا يكره) والمعلمون النشيطون يسألون طلابهم دائماً. ما هو 
شعورهم فيماأ يجري حولهم؛ إنهم يعرفون قيمة المعلومات التي تتجمع نتيجة الحوار. 
المتحظه. تجري من قبل المعلمن يحوتها ونظرون: ووسستادونمروو تبكرو أو تهون انام 
الأحاسيس» لإيحاد ومعرفة ماذأ يجري فور الصف. 
معلومات مفيدة للمعلمين. 
التحايل: هى تفكيك شيء ماء وإعادته إلى مكوناته الأصلية. مثال على ذلك: 
قد يحلل المعلم علامات الطلبة في اختبار مادة الرياضيات, لاكتشاف أنواع الأخطاء 
الأعمال الخشبية من قبل الطلبة؛ ليقوم المشروع بالرجوع إلى التصميم, البناء الكلي؛ 
العمل النهائى للطاولة. 
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(مثال على ذلك: أسثلة الاختبار) ووضع تعليمات مشتركة؛ تحكم على استجابات 
الطلية. ووضع قوانين لتسجيل الاستجابات (عادة رقمية) ووصف الآداء لكل طالب. 
ملخص للصفات الرئيسية للتقنيات الأريع في جمع المعلومات (1999 ,61م 000) 


1 النهائية للأداء 5 الأقداف الفملية 
الفاعلية (خاصة | الاستجابة العاطفية ‏ اف أقصى أداء 
الأحكام) الكملسيارة #الاختاسة 
الإدراك مهارة نفس حركية 


ادا ري المواضيع يمكن أن 
مواضيع كغيرة أتكون أهدافا إذأ ركبت | غد 
الأخطاء والانحرافات واستخدمت فى اليثتاء 


الخطوة الثاندة: اختدار أفضل الأدوات لجمع المعلومات 
عندما تختار تقنية ماء لجمع المعلومات عليك اختيارها من أكثر الأدوات ملاءمة لأهدافك, 
ومن هذه الأدوات أذكر الآتي: 
أولاً:. الاختبارات: وهي إجراءات منظمة؛ لقياس سمة من خلال عينة من السلوك؛ إن هذا 
التعريف يشير إلى عدة أمور هامة تتمثل في الآتي (ملحم, 2000): 
- أن الاختبار إجراء منظم: فالاختبار يتألف من طريقة تتألف من خطوات معينة متتابعة. 
وكل خطوة تتطلب مجموعة من القوانين» وعليه؛ فالاختبار طريقة معيارية؛ يؤخذ فيها كل 
عمل بناءً على قوانين موصوفة؛ ففقرات الاختبار وتعليماته» وزمنه وظروفه الأخرى التي 
يدار بموجبها تمثل قوانين تطبق على جميع الأفراد الذين يتقدمون للاختبار. وكذلك 
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جميع الأشخاص الذين يقومون بتنفيذ الاختبار هم 5 يتبعون الطريقة 5 نفسها في كل 
مكا ينا يفين لكاتوكظا لا حجر رز لقا رفاك بين الأقوان: الذين وتكدهون لكاها بارا ننا: 
قرارات بشأنهم.. 
المكارك وفدق دادظ ازاء | المعوص هر حوكات المقيا رس رومن اتقتراة اله وان 
التحصيلي (على سبيل المثال) إلا عملاً أو سلوكاً يمكن أن يكون دليلاً مقبولاً لتحصيل 
الله لاذمد لف المرصودة له وتقن الفط يهنا اللماركيات الادنة كاب الطلنة الذين 
يجلسون للاختبار. 
- العينة: لكل سمة من السمات عدد من السلوكات الدالة عليهاء وبالتالى, فإنه يمكن كتابة 
الكتيويمن الفقوات» الح كفكتن كل السو كات الدالة على هذه السدمة: أن الستفاك: !الا 
أثنوون التاتهية العيلية, باللخفان يحتوي عادة على عدد محدوب من الفقراتء ويالتالي. 
يمثل عينة فقط من المجال المتوقع للفقرات, وإذا كانت العينة تمثل مجال الفقرات بشكل 
معقول: فإن غلامات الاختبان ستمكس'الحقيقة: كما بسيكون التقدير لتفصيل الظلبة 
صحيحاً؛ أما إذا كانت العينة غير ممثلة فإن أحد أمرين سيحدث: التقدير المنخفض 
للاختبارء أو التقدير المغالى (المرتفع) فيه 
- السنمة أو الصضفة الخاصة: في الاختباق نكن تقيس السلوك: .من أجل السلوك تقض ذلك 
أن الجن تمن اكد عدر 1 يكين اانه للسمة الراك تباميها ببزلية فنا قدا كز اقلت 
ونقيس أداء الطلبة في الاختبار. وهو بالتالي قياس السمة: ويما أننا لا نقيس السمة 
الخفية مباشرة فإنه لا بد من قياسها بطريقة غير مباشرة من خلال السلوكات الدالة 
عليها مما يعني بالضرورة بروز سؤال حول الآتي: 
ما الذي يقيسه الاختبار؟ هل الطريقة المنظمة تقيس القدرة التي نريد قياسها؟ أم أننا نقيس 
شيئأ آخرء فإذا كانت أداءات السلوك هي المؤشرات الصحيحة للسمة فقط؛ ولا شىء آخر؛ 
فإننا نكون على ثقة جيدة» بأن الاختبار يقيس ما نرى قياسه. ومن المهم هنا التاكد من أن أداء 
السلوك يعكس السمة بدقة وضبطء إلى درجة معقولة. 
طرق تصنيف الاختبارات 
تعددت الاختبارات نتيجة لتعدد الأغراض, 0 الخصائصء أو السمات المقاسة:؛ مما 
جعل المهتمين بها يحسون بوجود خصائص مة مشتركة إذا نظر إليها من زاوية معينة» أو 
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تصنيفهاء إذا نظر إليها من زاوية أخرىء وفيما يلي سرد لأهم هذه التصنيفات والفئات التابعة 

لها (عودة, 1993 :52 - 59). 

1. تصنيف حسب طبيعة الأداء: ويعود هذا التصنيف إلى 'كرونياخ" حيث صنفها في فئتين 

متميزتين هما: ْ 

الفئة الأولى: أقصى أداء وهي الأدوات التي يتم فيها إثارة دافعية المفحوص (الطالب) لتقديم 
اكضل نا ومن الحاءة و سيول فل اعلن عازن فيك مدل حكن زات 
التسشير ا مبقتلت دو مساق الاخفيا ذاه الى تمدن (القور اق تعدا ا وريه 
والمها ريه يوز الك كك الهلا ابيب وقري:القوفية له اللو سيق وا لاوش ا ع 
أعلى مستوى من التحصيل. 

الفئة الثانية: الأداء العادي أو الطبيعي وهي الأدوات التي تعكس سلوك الطالب في الأوضاع 
العانية: إن المشيعية مون ات مها را نكا رمه لذوجية هن | 'السلوك: ممم أن 
المعلم لا يتدخل أو لا يغير من الظروف التي قد توّدي إلى تزييف الاستجابة 
حتى تكون الإجابة والتقدير الذي يحصل عليه منسجما مع السلوك الواقعي. 

2. تصنيف حسب طريقة تفسير النتائج: وينسب هذا التصنيف إلى حليسر (1963 ,0135615) 

لفكلا لز لي هجا و3 امح ني نارق نام ]نذا سجن حفس وى كا مفسوةة الا 
فقد تكون هذه المجموعة من طلاب صفة: ٠‏ أى من هم في نفس المستوى الأكاديمي: 
أى العمري محلياً أى عالمياً كان تفسر علامة طالب في العلوم مثلاً على أنه أعلى 
تمشيناا دن [9810):و ظاللان شف فى كالة الحلوى وقن تعيش اللعلامة ايت 
الحكه على أذ أ الطالي كن امكسان ممع من خلال موق ملايئقة بالفسية 
للمتوسط الحسابي لعلامات الصف, فالمتوسط الحسابي هنا هو المعيار. 

المقة!القائيةةمحكية اليني غنيك يفاوق آنا الطالب يمسطوق اناا معي حت عدي بير 
النظر عن أداء المجموعة. كأن يجيب الطالب عن (9680) من أسملة الاختيار على 
ا لأآقل, أى أن يطبع (50) كلمة في الدقيقة طباعة-.صحيحة: يتوقع من الطالب أن 
ا لي ل ا كدق (9090) هن الأفترانب أو ممعي فقن 
(4695) من الأسئلة. 

العت كد ريم الفقرة: هثاك عدة أشكال من الفقرات سثتم معالجتها فى 

المفتها نض العاد ينه ,مقي رمن االفتميس ينا : 


361 


أ. المطابقة (المزاوجة). 


ج. الاختيار من متعدد. 
د. التكميل. 

فد الأحانة القضيرة. 
و. الإنشائية (المقالية). 

4. تصنيف حسب طريقة الإجابة: يعتبر هذا التصنيف, مماثلاً للتصنيف حسب شكل الفقرة 

من زاوية أخرى وتقسسم إلى فئتين هما: 
- الفئة التي يقوم بها الطالب بانتقاء الإجابة وهي الاختبارات التي أشكال فقراتها من نوع 
المطائقة والسيوانجوالغطا: والاكشار هن متعدة. 
- الفئة التي يقوم فيها الطالب بصياغة الإجابة وتتضمن الفقرات ذات الإجابة المحددة مثل 
التكميل؛ والإجابة القصيرة: والمسائل والفقرات ذات الإجاية المفتوحة:؛ أو المطولة. 

5. تصنيف حسب موضوعية التصحيع: والمقصود هنا التصنيف حسب درجة تأثر العلامة 
بذاتية المصححء وهناك تفاوت في درجة تأثر الاختبارات السابقة؛ التي قسمت حسب شكل 
الفقرة بذاتية التصحيح؛ فيعضها يمكن تصحيحه تصحيحاً آلياً. أى بمفتاح مثقّب كأسئلة 
الاختيار من متعدد. وهذا يضمن درجة عالية من الموضوعية: إلا أن البعض الآخر يصحح 
من قبل معلم, أو أكثر بقصد التخفيف من أثر الذاتية ويشكل خاص الاختبارات مفتوحة 
الإجابة. 

6. تصنيف حسب الجهة التي تعد الاختبار: حيث تصنف من هذا المنظور إلى فئتين هما: 

- اختبارات من إعداد المعلم, وهي -إن صح التعبير- اختبارات غير رسمية حيث يعدها 
المعلم نفسه. 
- اختبارات مقنتة أو منشورة حيث يضعها فريق من المختصين في مراكز القياس 
والكمساراض. 
7. تصنيف حسب عدد الأفراد الذين يطبق عليهم الاختيار: وتصنف في فئتين هما: الاختيارات 
الفردية وهي التي لا تطبق إلا على فرد واحد في المرة الواحدة؛ مثل الاختبارات الشفوية؛ 
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صحصم التقويم (التقييم) 

اومككن اخشاراك الدكاءة ندل اكنيان متها لفزو ب نينية]“متايل الاخشتاراق الكمعنة, 

وهي التي يمكن تطبيقها على عدد كبير من الطلبة في نفس الوقت. 

8. تصنيف حسب سرعة الإجابة: وتصنف في فئتين هما: اختبارات السرعة؛ وهي الاختبارات 
ال كوخ يها اسرهة الاحانا هن عامل الماش فى التعدين :اله الخرة »كدت لذ يسحظيم 
أي فرد أن ينهي إجابة جميع الفقرات ضمن الزمن المحدد. 
مقابل اختبارات القوة, وهي الاختبارات التي يعطى فيها من شبه مفتوح للإجابة» بحيث 
يكون كل فرد قادراً على محاولة الإجابة عن كل سؤالء؛ إلا أن صعوية الأسئلة وقدرة الفرد 
على إجابتهاء هي التي تحدد أداءه؛ بمعنى أن الطالب لا يحصل على علامة كاملة, بسيب 
صعوية الأسئلة وليس بسبب كثرتها . ظ 

9 تصنيف حسب درجة تحديد المثير والاستجابة: حيث تصنف إلى: 

أ. اختبارات اسقاطية وهى التى لا يكون فيها المثير محدد وحتى الإجابة غير محددة؛ 
كالاختبارات النفسية التشخيصية. مثل اختبار (رورشاخغ) (أى اختبار بقع الحبر). 

ب. اختبارات محددة البناء. وهي التي كو نجنا القن وافيها: :آي نريكون الوب في 
السوّال محدداً. كما أن هناك مفتاح إجابة محددء كاختبارات التحصيل والاستعداد؛ أى 
ابككدا واس القوواة القعلية يشكل ها 

0. تصنيف حسب الكيفية التي يظهر فيها الأداء (أسلوب تقديم الإجابة): وتصنف إلى: 

أ. اختبارات لفظية سواء كانت تحريرية (ورقة - قلم) أى شفوية. 

ب. اختبارات الأداء المبرهن عملياًء والتي تتم في المختبرات والمشاغل العلمية؛ مثل» 
استعمال جهاز: أو إصلاح: أى صنم جهان: أى نموذج أى إجراء تجرية: أو في التعليم 
المهني بشكل عامء مع ملاحظة أن كل مادة أى مبحث فيه جانب نظري وجانب عملي؛ 
وأن الكفاية العملية, قد تتضمن معرفة أسماء الأجهزة أى مكونات جهانء أو أدوات. 
تجرية؛ بمعنى أن جزءاً من الجانب العملي يمكن أن يتم قياسية بالورقة والقلم؛ ولذلك 
على المعلم أن يحدد المهارات والمعارفء وأساليب قياسهاء وأوزائها النسبية حسب 
الغرض من التقويم. 

الاختيارات التحصيلية ماوع لاعسع و تاعة 
تعد الاختيارات التحصيلية من أكثر آذوات التقويه: وأساليبه شيوعاً واستخداماً في تقويم 
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نواتج التعلم. ولهذا تستخدم على نطاق واسع في تحديد مقدار ما تحقق من أهداف تعليمية 
معرفية؛ وانفعالية. ونفسحركية. 
هذاء وعلى الرغم من وجود تعريفات عديدة للاختبارء إلا أنه يعرف في الأدب التريوى 
النفسي بأنه: موقف يطلب في أثنائه من المفحوص أن يظهر معارفه, أى مهاراته. أى اتجاهاته. 
أى ميوله... أى جوانب منها تتصل بموضوع معين» أى عدد من الموضوعات, ولهذا ينظر 
للاختبار باعتياره مجموعة من المواقف؛ تمثل عينات من السلوك تعرض على المفحوصين: 
ويطلب إليهم أن يقوموا بأداءات معينة؛ يمكن اعتبارها دليلاً أو مؤْشراً على تعلم الطالب. ولكي 
تؤدي الاختيارات التحصيلية الجيذة وظائفها على اكمل :وج لايد أن تتصف بالصبقات الأريغ 
الآتية: 
- الموضوعية 0111/1107 015[6) اوتعني عدم تأثر نتائج التقويم: بالعوامل الذاتية. أى الشخصية 
للمضهم: وبالتالي فإن علامة المفحوص لا تتوقف على من يصحم ورقته: فلا تختلف 
علامته ياختلاف المصححين. 
- الصدق :172110187: ويقصد به قدرة الاختبار على قياس الشيء الذي وضع لقياسه فعلاً 
نايفسو شين كن 
- الثبات 1121119ع1]: ويقصد به أن يعطي الاختبار النتائج نفسهاء اذا ما كرر تطبيقه 
في قياس الشيء نفسه مرات متتالية» وفي ظروف متشابهة. 
- سهولة الاستعمال وشمولية الأهداف المراد قياسها وتقويمها 
ومن الانختيازات التحصيلية اذكن الأد : 
الاختبارات الشفوية: حيث تساعد على جعل التقويم عملية مستمرة» وتدفع المتعلمين إلى 
متابعة دروسهم, وتعطي المعلم فرص تعرف نواحي القوة والضعف لدى المتعلمين؛ وقدرة كل 
منهم على فهم الموضوع) وغالباً ما يستفاد من الاختبارات الشفوية فى مجال الدراسات 
اللغوية. حيث تكون مثل هذه الاختبارات من أنسب الوسائل لتعرف قدرة المتعلمين على النطق 
والتعبين عن مخطف الموضوعات رلقة هامية سليمة. 
الاختبارات المقالية (الإنشائية): وتتألف هذه الاختبارات من مجموعة من الأسئلة؛ تتطلب 
إجابة مستفيضة يشغل فيها الطالب بالبحثء والموازنة» والمناقشة؛ والوصفء والتحليل؛ 
والاستدلال, وتذكر الحقائق, والمبادئ العامة التي درسها خلال العام الدراسيء ولهذه 
الاختيا رات صيغ تكون معروفة في كل المواد مثل: أذكر ما تعرفه عن: أو ناقش المقصود ب» أو 
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غلل النمنان تقدوة: أو اذك سطن الخقريها ف الؤاحية»توكقيوا ما تستكم عيازاق مضل 
شرح اذكن وفقي بض ناقل تعلل واو اكقنه يه ويعود :هذا النوع من الإختبارات 
الطلاب كيف يصلون إلى استنتاجات منطقية: كما يقودهم إلى التفكير المنظمء وحل المشكلات 
والإنشاء الأدبي» وترتيب البحث:وتقسيمه إلى فقرات» وتنمية القدرات الابتكارية. 

وهذه الاختبارات مناسبة لكثير من العلوم الفكرية واللغوية» كالآدب والاجتماعات وعلم 
النفسء والمنطق» والفلسفة. وهي تتيح أيضاً للمعلم في المراحل الدراسية العليا معرفة الطالب 
الذي رجع إلى المصادرء وأفاد منهاء واستوعبها بالموازنة مع نظيره الذي اقتصر على مادة 
الكتاب المدرسي. وتسمح هذه الطريقة للطالب بحرية كبيرة في اختيار المعلومات» ومعالجتهاء 
وترهدته ا أراثةروالدنا هد 

ولكن تجدر الإشارة إلى أن هذه الاختبارات قد تتأثر بذاتية المصحع.: مما يفقدها 
موضوعيتهاء فلا يبقى مقياسنا الغامض ثابتاً في الأحوال جميعهاء بل يتغير مقياسه تبعا 
لجالقه النمسة الزن قفته: زو امقدافية! أرشهريه القيل: ان الال افكه يودع ذلك إلى يفن 
عورا مهاف مدقم رك يفكي داوين لصح الواسة العرشييوة امننيه ذاإقام 
بتصحيحه في أوقات مختلفة. 

ونظراً لعدم تخي عق لتقام راف قذرا عيير تمن ااذه التواسسية بن اللهرة أيضنا إل 
غك داك اكوم 


الاختبارات الموضوعية: بعد أن تبيّن للمربين عيوب اختبارات المقال وضعوا الاختبارات 
الموضوعية؛ لكلاف عيوب الأختبارات الإنفنائية: وقد انتشو هذا النوع الجديد.من الأختبارات 
فى أمريكا اتتشاراً واسعاً. وسميت بالاختبارات الموضوعية, لأن تصحيحها لا يتأثر بالعوامل 
الذاتية للتصحيع, ولا يحتمل كل سؤال من أسئلة الاختبارات الموضوعية إلا إجابة واحدة 
صحيحة:؛ ويرفق عادة بكل اختبار طريقة التصحيح التي تشمل الإجابات الصحيحة: ويطلق 
فى ذلك اسيم مفقاح الاختنان؛ أو دليل التتضهيع: ومع التطون الحديث الذي نعاضره الآن 
يمكن تصحيح هذه الاختبارات بالماسوب. وتمتاز هذه الاختبارات بقصر الأسئلة وكثرتها, 
واستمتاع الطلاب بهاء وإمالة عنصر الخوف منهاء وسهولة تصحيحها. مع ما فيها من دقة 
ودلالةسابعة على 'الفروق يرن التسنن: وتفطى الأيشة العقيرة النادفة الاهيات القون 
5 ْ 

ولوذء التقسناراف ده اشكان عقا اياي 
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الفصل الثاني عشر ب 


1. اختبار الصواب والخطأ: 

ووتتتيدف هذ الفوع هق لقني رانم ني تقدرة العلا ن على القرائة اتداقذة ب والسكين 
الشلية: والتعوون ون التخطا والهصوات::وإغطاء الحكه السلية وهذه الأخكنازات من اسيل 
الاختبارات الموضوعية؛ من حيث تقدير درجاتهاء كما أن إجراءها يستغرق وقتا أقل من 
الخقنا اه التكملة ولةا#ييكن أن تقدول هرا كبدرا من الماذة كي وقك منموه» وتهسف أنه 
المعلم المتعلم ألا يلجا إلى التخمين, ويترك تلك العبارات التي قد لا يكون متاكداً من الإجابة 
عنهاء فعند التصحيح تآخذ الإجابة الصحيحة درجة؛: ويحذف للمتعلم درجة عن الإجابة 
الخظا 

وهذا النوع من الاختبارات يستخدم في اختبار معرفة حقائق ثانوية» أى تعاريف؛ معاني 
المصطلحات؛ ويصعب قياس الفهمء والاستنتاجء والتطبيق عن طريقها . 

مثال على هذا النوع من الاختبارات: ضع علامة (/) أمام الإجابة الصحيحة وعلامة 00) 
أمام الإجابة الخطأ. 

#* البتراء هي عاصمة التدمريين. 

*# قامت أول ثورة اشتراكية في العالم في الصين. 

+«الشيات دوك اليواكزن مشا ديه شيا ف خدويف الكل 
2. اختبار الاختيار من متعدد 

وفيه تذكر إجابات محتملة متعددة لكل سؤال؛ ويطلب من الطالب أن يختار لكل سؤال 
إجابة واحدة صحيحة من الإجابات المعروضة عليه, ويضع عليها علامة؛ أى يكتب رقم الإجابة 
الصحيحة في المكان المخصص لذلك؛ ويجب ألا يقل عدد الإجابات عن أريع؛ حتى لا يدعو إلى 
التخمين» وآلا يزيد عن خمس أو ستء وأن تكون قريبة من بعضها حتى تكون الإجابة مميزة. 
أي تميز بين الطالب الذي يعرف الإجابة الصحيحة: والذي لا يعرفها وتعد أسئلة هذا النوع من 
الاختبار» من أصعب أسئلة الاختبارات الموضوعية في بنائهاء لأنها تحتاج إلى عناية كبيرة في 
انتقاء الإنهابة اللتعددة الحتملة لكل مدال 

مثال على ذلك: (ضع دائرة حول رقم الإجابة الأكثر صحة فيما يأتى): 

م العضلة الخلوية التي ترتبط يما يسمى هضم داخل الخلايا 07 

أ. الميتوكندريا ب. السنتروسوم ح. الليسوسوم 
د. البلاستيدات ه. أجسام جولجى 
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3. اختبار التكملة 

ويترك فيه إلى الطالب أن يضع كلمة ناقصة. يما تاقهدا ا ا في بعض 
العبارات التي تعرض عليه؛ وهى إما أن كول فظلقا "و معدا واللظلق نتم فيه المعلم نضنا 
ويحذف أهم ألفاظه وعباراته. ويطلب من الطالب ملء الفراغ بوضع الكلمة أى العبارة الناقصة, 
ويراعى هنا آلا تكون الكلمات المطلوية. محل خلاف في الرأي حتى لا تجهد المعلم في 
تصحيحها. ويهدف هذا الاختبار إلى اختبار قدرة الطالب على التذكر وليس قدرته على 
التعرفء كما هى الحال في أسئلة الاختيار من متعددء والمزاوجة (المقابلة أى المطابقة) أما المقيد 
فيوضع النص الناقص وتدون الكلمات المحذوفة في حقل جانبيء ويكلف الممتحن أن يملا 
الفراغ باختيار الكلمة المناسبة؛ من الحقل الجانبيء ويستحسن أن تكون الفقرة متكاملة 
المعنى» وأن تكون الكلمات المحذوفة كثيرة بصورة يضيع فيها المعنى العام للموضوع. ومثال 
ذلك ما يأتي: 

انير اعون كستا نا الوقن 0 

القانون الجزيئي لهيدروكسيد الصوديوم هو 1520000 

وار كن" امود الكرموسيير ]ننه من هداس ا سه تق 5250000 
4. اختبار المزاوجة (المقايلة) 

ويسمى أحياناً باسم اختبار الريط والتوفيق كما قد يسمى اختبار المقابلة أو المطابقة؛ 
يشتمل هذا الاختبار على عمودين متقابلين» يضم كل عمود مجموعة من العناصرء ويطلب من 
الطالب أن يريط العنصر فى العمود الأول بالعنصر في العمود الثاني» ويفيد هذا الاختبار في 
إزها انشع النظويات إلى المكدانا واكك ناهر ان تياد الرجوة قينا تدل 
علية. ل الاختبار أن يكون عدد عناصر العمود الثاني أكثر من عدد عناصر 
العمود الأولء والا ترتبط أية عبارة من عبارات العمود الأول يأكثر من عنصر من عناصر 
العمود الثاني وألا تساعد الصياغة اللغوية في التعرف إلى الإجابة الصحيحة: ومثال على 
14 لفان دور اماك ْ 
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اد اط 
مك ال 
افونا 


الساسة في انتساء الت 


ثانماً: الملاحظة وناو م؟مءو05) 


فندما يطل عن كل كران أنتيقيم تقريرًا غق مهولة: أ مشنافره أو آراقف ال اتساماتة او 
أي سلوك يحدده الباحث, فإن الباحث يفترض بأن الفرد يلاحظ نفسه. ولكن قد يخفى الفرد 
بعض ما يلاحظه؛ وقد يزيفه لسبب ماء مثل أن يبدي سلوكاً مرغوباً فيه. أو يظهر بمظهر 
اجتماعي معينء ولذلك قد لا يكتفي الباحثء بملاحظة الفرد لنفسه. خاصة فى بعض المراحل 
العمرية للأفراد, أو في بعض السمات الشخصية: أى في بعض برامج التقويم؛ التي تحتاج 
الى قااحنا غيي تهون وقد لا يستطيع الفرد ملاحظة سلوكه أحياناً. لذلك تظهر الحاجة إلى 
ملاحظ خارجي, ولكن المهمة التي يقوم بها الملاحظ ليست سهلة؛ فقد يتطلب منه الموقف أن 
يسجل ما يلاحظه لأغراض وصف السلوكء وقد يتعدى الوصفء ليستدل على سمة خفية من 
خلال السلوك الملاحظ أو ليقوم بإصدار أحكام واتخاذ قرارات (عودة, وملكاوي, 1992). فقد 
يتطلب الموقف مشاركة كلية للملاحظ ويصبح فيها الملاحظ كأي فرد آخر في المجموعة ويخفي 
دوره كملاحظء وبالمقابل» فقد يتطلب الموقف أن يوضع دوره كملاحظ ولكن بعد بناء علاقة وام 
وثّقة مع | لأفراد في المجموعة. 
# مزايا طريقة الملاحظة 

بالرغم من عيوب الملاحظة باعتبارها طريقة لجمع المعلومات إلا أنها ذات مزايا عديدة أهمها 
(عودة وملكاوي, 1992؛ ملحم, 2000): 
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توفر معلومات عن السلوك الملاحظ في أوضاع طبيعية (واقعية). 

* إمكانية استخدامها في مواقف مختلفة؛ فالسمات والخصائص الملاحظة كثيرة؛ وفي 
مجالات مختلفة» ولراحل عمرية متباينة» وهذا يتطلب مرونة في جمع المعلومات. 

*#* توفر الملاحظة قدرة تنبؤية عالية نسبياً. وذلك للتشابه النسبي لظروف السلوك الملاحظ 
مع السلوك المنتظرء أى المتوقع. 

** توفر الملاحظة معلومات (بيانات) كمية ونوعية. 


*©* تنفرد في الحصول على معلومات لا يمكن توفيرها يطريقة غيرها. كما هى الحال في 
بحوث الميدان التي تتطلب تسجيلاً مستمراً للملاحظات. 

أدوات الملاحظة 

يمكن للباحث أن يستخدم أكثر من أداة لجمع المعلومات بالملاحظة ولعل أهم هذه الآدوات ‏ 
(عودة وملكاوي: 2 ملحمء 2))0.: 
أ. قوائم الشطب (وناءء»6©) 

فائنة الشطب: عبازة عن اذاة مكرنة من مجموعة فقرات ذاق هلة بالتعينء أو السمة 
المقاسة؛ وكل فقرة من هذا الفقرات تعبر عن سلوك يسيطء يخضع للكل أو للعدم؛ بمعنى أن 
التدريج هنا من مستويين فقطء وبالتالي فهي صورة من صور مقاييس التقدير. 

وقد تكون الفقرات في قائمة الفننان مكسليئلة اومرقة عتهؤانيا: ؤذلك كنسي السغة 
المقاسة مثل: خطوات تحضير شريحة مجهرية: أو مهارة استخدام المجهرء ويبين النموذج 
التالي مقطعاً من قائمة شطب تصلح لغرض تحضير مجهرية؛ ومتابعة تقدم الطالب في هذه 
المهارة. كما ويوضح هذا النموذجء ضرورة تكرار الملاحظة على فترات مناسية لتحديد مدى 
التقدم للوضبول إلى مستوئ الإتقان المطلوب. 

تتعس مجالات استخدام قائمة الشطبء كما هي الحال في سلالم التقدير وتشكل النماذج 
(1, بء ج) أمثلة على هذا الاستخدام لبعض نواتج التعلم. 
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النمؤوذج .(1) 


المشاهدة | المشاهدة | المشاهدة 
السلوك الأولى الثانية | التالثة 


لاه الح اسك 
' الاسام 
يجفف الشريحة بالطريقة المناسبة كك 

مح كك لاس 


النمودج (ب) 
مقطع من قائمة شطب لحركة رياضية في الجمباز وهي الدحرجة الخلفية 


للوقوف على البدين (عودة, 1993) 
- 


ع 
0 


الحركة (السلوك) 
- اليدان مرفوعتان إلى الأعلى باتساع الصدر 
- النظر إلى الأمام والجسم على استقامته 
- القدمان مضمومتان ومتللاصقتان 
- الوقوف على رؤووس أصابع القدمين 


- رفع الكعبين عن الأرض مع الشد في الجسم 
- ارجاع الجسم قليلاً للخلف 


قز 


النموذج (ج) 


إن قائمة الشطبء عبارة عن تحليل لناتج التعلم, وكأن التقرير المخبري عبارة عن سؤال 
إنشائي محدد الإجابة. وصحح بناء على مفتاح تصحيم: يأخذ صورة قائمة الشطبء أو 
مقياس تقديرء حيث يحدد لكل بند من بنود القائمة عدد من النقاط. ضمن العلامة الكلية 


ب. سلالم (مقائيس) التقدسر 

تختلف قوائم الشطب عن سلالم التقدير» في أن الأخيرة تحتاج إلى حكم أدق» لأن كل فقرة 
تخضع لتدريج من عدة فثات أو مستويات مثل: (دائماً غالباً. أحياناًء نادراً» مطلقاً) وهو هنا 
تدريج من خمس فكات كما هو في مقياس ليكرت (116.آ) (أنظر النموذج د)ء كما توجد 
مقاييس أخرى شائعة الاستخدامء أهمها مقياس (ثيرستون): ومقياس التباين اللفظي؛ وهي 
تختلف في طريقة التقدير الكمي للسمة المقاسة. 
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الفصل الثاني عنس ب 
نموذج (د) 
مقطع من مقداس تقدير لاتجاهات المعلمين نحو الإمتحانئات المدرسسية 
(عودة, 03) 


الامتحانات سبب في كراهية مهنة 


التدريس 

ج. السجلات القصصية 

السجل القصصيء عبارة عن وصف لسلوك يقوم به الطالب سواء كان السلوك لفظياً؛ أم 
عملياً. وكثيراً ما يلاحظ المعلم في غرفة الصفء أو خارجها مثل هذا السلوكء ويفضل أن 
يسجلها على بطاقات خاصة:؛ يصف فيها السلوك: وزمن القيام به ومن قام به اضافة إلى 
تغليق اتعلم زق ا تلاهكا على هنا السلوم ذا كان مسقدق الحعلدق. 

تكو كرون ين الاذهلات:ة اذ تمناؤفة بالككات بوني التقرين: ن جاتناني: الشدرون اد 
بالطالب نفسه. ويالتالي» فإن تجميعها في ملف خاص لكل طالبء يمكن أن يكون له فائدة 
جكازةهى سكالا امكدرمة دوي تضليع كرقامه الإر سان والتوكيه فى الدوسة..وتكد برنان 
مجالس أولياء الأمور والمعلمين» وتطوير المناهج وأساليب التدريس. 

الحدلونات القن تركرها تل بقةه الننطااق لحنت كوجووة ند ايواسنةالجا ناه الشودنة الك 
تكاج معاتحةها: إلى ١١‏ لكت فق النطوك فى يعض المواقف والتدرف على ذو اتعوا وها 
يترتب عليها من إيجابيات: وبالتالي تعزيزهاء وما يترتب عليها من سلبيات؛ وبالتالي محاولة 
مكديع اببالانو اود | لوي يه 7 
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د. مقايسن العلاقات الاجتماعية السسيومترية 

الهدف من هذه المقاييسء الكشف عن قوة العلاقة الاجتماعية بين الطلبة, أى الأقراد في 
لسع نا ا ل أ تسن كات ذل ممونة | لاسن كن اويا وإ مقف د 
أى مجموعة الطلبة في صف اتجدوف ع ويمكن لمك كا اثرة تدذة العلاقة. من خلال 
اتجاهات الأفراد نحى بعضهم البعضء ورغبتهم في التشارك للقيام بنشاطات معينة» وقد يكون 
التجمع على أساس فكريء أى مصالح مشتركة؛ أى عادات وتقاليد. 

يلاحظ المدرس تجمعات من الطلبة في فترات الاستراحة؛ كما يلاحظ إقبال بعض الطلبة 
للتشارك فى إنجان وانجب بيتى أو مكتبي كما يلاحظ إعادة تشكيل هذه الجموغات بتغين نوع 
النشاط. وينطيق الكلام نفسه على المعلمين في المدرسة, حيث ينعكس مدى التفكك في أسرة 
المدرسة على نشاطاتها ومنجزاتها وأهدافها. وياختصار فإنه من الضروريء مراعاة اتجاهات 
اللذرا ىتح تاس و ووه قلي اليا حنق لاعن وعد الطاب العكد ين اعدف للساذكات 
الاجتماعية بيذهم. 
قالقاً: الاستيانات 55 1112) 

الاستباته أداة تتضمن مجموعة من الأسئلة أى الجمل الخبرية؛ التي يطلب من المفحوص 
الأجابة غنيا بطزيقة يحددها الباحة::حسب أغراخن الببحة فق تكون الإحاية مفتوحة :وقد 
يلزم اختيار الإجابة أو تحديد موقع إجابة على مقياس متدرج... الخ» وتعد الاستبانه من أكثر 
طرق جمع المعلومات البحثية شيوعاً إلا أن الانتقادات الموجهة للدراسات والبحوث التي 
تستخدم الاستبانه مردها تطوير الاستبانات من قبل أفراد غير مؤهلين, أى لقلة الاهتمام 
بتطوير هذه الآداة. خاصة عندما لا يكون تطوير الاستبانه هدفاً بحد ذاته. بل مجرد أداة يتم 
تطويرها على هامش البحثء في الوقت الذي يتطلب التطوير جهداً بحثياً كاملاً ومتميزاً (عودة 
وكلكاوى:11992طلكم: 2000 

ويميز بعض الباحثين بين الاستبانات: واستطلاعات الرأي من خلال مضمون الفقرات, 
حيث إن فقرات الاستبانه, تتضمن حقائق ومعلومات محددة عن المشكلة مدار البحثء بينما 
تتضمن فقرات الاستطلاع مسحاً لآراء الأفراد والجماعات حول قضية أو مشكلة معينة. 
مزايا الاستبانه 

تتمتع الاستبانه باعتبارها أداة بحثء بعدة مزايا إذا أحسن بناؤها وتطويرها من باحثين 
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١‏ لفصل الثاني متسر 


مدريين وا عطوت ها 1 تستحو من حيد وعناية, ولعل أهم هذه المزايا ما يأحي (عودة وملكاوىي. 
2 ملحم: 2000): 
** يُمكٌن الباحث من جمع بيانات من عينة كبيرة» في فترة زمنية قصيرة 'طريقة اقتصادية". 
** يتعرض أفراد العينة لنفس الفقرات ينفس الصورة. 
بالماحظة ا بالقايلة. 
#* يعطي الحرية للمفحوص "المستجيب" في اختيار الوقت الذي يناسبه للإجابة وفي أي مكان 
يريد. 
ل ابعاً: المقايلة 12115168 
المقابلة: حوار يدور بين الباحث "المقابل'.والشخص الذى تتم مقابلته "المستجيب". يبدأ هذا 
الباحث الغرض من المقابلة. ويعد أن يشعر الباحث بأن المستجيب على استعداد للتعاون: يبدأ 
بطرح الأسئلة التى يحددها مسيقاًء وينتظر إجابة المستجيب عن كل سؤالء ملاحظاً أى سوء 
فهم للسؤال لتوضيحه. أى إعادة طرحه بصورة أخرىء ثم يسجل الإجابة بكلمات المستجيب؛ 
تاركاً التفسير إلى ما بعد المقابلة. وعليالباحث أن يقرر مسبقاً طريقة تسجيل الإجابات يدوياً. 
أى آلياً أو عليشريط كاسيت أو فيديوء مع ملاحظة أثر الطريقة على الإجابة: وقد يرغب الباحث 
أحياناً بالتسجيل للاحتفاظ بنغمة الصوت أو لحركات وملامع المستجيب التى قد تعطى دلالة 
ما. وهكذا يلاحظ أن المقابلة عبارة عن استبانة شفوية (عودة ملكاوى, 1992). 
# مزايا المقايلة 
(عودة وملكاوي, 1992؛ ملحم: 2000): 
** يمكن استخدامها في الحالات التي يصعب فيها استخدام الاستبانه, كأن تكون العينة 
** توفر عمق في الإجابات؛ لإمكانية توضيح وإعادة طرح الأسئلة. وحتى يتسنى ذلك فهي 
بحاجة إلى مقابل مدرب. 
4 تستدعي معلومات من المستجيبء, من الصعب الحصول عليها بأي طريقة أخرىء لأن 


304 


توفر إمكانية الحصول على إجابات من معظم من تتم مقابلتهم (695/وريما يزيد). إذا 
ما قورنت بالاستيانه (90640- بدون متابعة). 
*** توفر مؤشرات غير لفظية؛ تعزز الاستجابات: وتوضح المشاعرء كنغمة الصوت وملامح 
المعة يدرك الكدززوالراشي + اله 
أنواع المقابلة 
تتفاوت المقابلة في درجة الحرية التي تعطى للمستجيب في إجاباته, وعلى هذا الأساس 
مكن تشيا ان كلانه شرع فود #ومكا رت 1119821جلهم3000: 
1. المقابلة المفتوحة (1[751100]111560آ): وفيها يعطى المستجيب الحرية في أن يتكلم» دون 
محددات للزمن أو للأسلوب؛ وهذه عرضة للتحيز وتستعدي كلاماً ليس له صلة بالموضوع. 
2. المقايلة شيه المفتوحة (56101511110111560): وهى تعطى الحرية للمقابل يطرح السؤّال بصيغة 
اكور اطاسيي التددونيه ا دن رخسي 7 
3. المقابلة المغلقة (5]510]0560): وهى لا تفسح المجال للشرح المطولء بل يطرح السؤال 
ابول الحجابة القرييزرهاةللمقسيم 
ويمكن تقسيم المقابلات حسب الطريقة التي تتم فيها المقابلة إلى: مقابلة وجهاً لوجه 186) 
(©126 0]: والمقابلة الهاتفية» ويزداد استخدام الطريقة الثانية مع التقدم في مجال الاتصالات 
الهاتفية (صوت: أو صورة وصوت). وذلك لتوفيرها الوقت» والجهد والتكاليف على الباحث؛ إلا 
أكالهن متحدد اف اذ المع هين النصون قير ادق مويه مق اذل الوانك كبا هن كن القايلة 
بجا ليك كنا افيد ل كراد الما نك في كل ميت عن فيوكا أقر الها ليطا ٠‏ 00 


0 أنواع التقويم 
يهتم اللختصون بالقياس والتقويم في التربية بثلاثة أنواع رئيسة من حيث أهدافه وأغراضه 
فى : 
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1. التقويم القبيلي 10 -ع22 : ويقوم التقويم القبلي كما تدل التسمية على تقويم العملية 
التعليمية قبل يدئهاء وهى يهدف بوجه عام إلى تحديد مستوى استعداد الأفراد المتعلمين 
للتعلم, ومستوى البدء بهء أى التعرف إلى المدخلات السلوكية لدى الطلبة؛ قبل البدء بعملية 
التدريس لدرسء أى موضوع معينء أى وحدة تعليمية معينة» ويقسمه التربويون في مجال 
القياس والتقويم من حيث أغراضه وغاياته إلى ثلاثة أنواع فرعية هي: 
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أ. التقويم التشخيصي 1872102005 2138209016 :ويهدف الى كشف نواحي الضعفء أو 
القوة في تعلم الطلبة؛ ويالتالى كشف المشكلات الدراسية التي يعاني منها الطلبة» والتي 
قد تعوق تقدمهم الدراسي» فعلى سبيل المثال» قد يكتشف معلم الرياضيات أن السبب 
فى ضعف الطلية عند إجراء عملية القسمة الطويلة هو, عدم تمكنهم من معرفة القسمة 
القصيرة؛ مما يضطره لإعادة النظرء والتخطيط في المواقف, والنشاطات التعليمية 
لمعالجة القصورء وتصحيح أخطاء التعلم» وذلك بتعريف الطلية بالقسمة القصيرة. 

ب. تقويم الاستعداد «80هداله125 162010655: ويهدف إلى تحديد مدى استعداد الطلية؛ ليدء 
تعلم موضوع جديدء أو وحدة جديدة: أى معرفة مستوى امتلاك الطلبة للمهارات العقلية 
اللازقة, لتطبوق طرق التدلئم» وغذاء حلفي اتقصبين يعدو الشكلات القلفية. ويعلنها قل 
سييل؟ القال. 

ج. تقويم للوضع في المكان المناسب 159810180105 11124ه2136: ويهدف إلى تحديد مستوى 
الطلبة: سواء النقولين منهم: أى الخريجين: أى المقبولين في الكليات الجامعية, لتصنيفهم 
أى وضعهم في صفوف أو مستويات تعليمية معينة تتناسب وقدراتهم العقلية: أو ميولهم 
وأهتماماتهم التعليمية. 

2. التقويم التكويني 0165)هه1ة؟19 علتأقدرن0] :ويقوم على مبداً تقويم العملية التعليمية التعلمية 
خلال مسارهاء ويهدف بوجه عام إلى تحديد مدى تقدم الطلبة نحو الأهداف التعليمية 
المنشودة:؛ أو مدى استيعابهم وفهمهم لموضوع تعليمى تعلمى محدد (حصة دراسية: أو 
وحدة دراسية) بغرض تصحيع العملية التدريسية وتحسين مسارهاء ومن أدوات التقويم 
التكويني (البناتي أو التشكيلي) الأسئلة المختلفة التي يطرحها المعلم أثناء الدرس (أو 
الحصة) والامتحانات القصيرة (01012265©) وللتمارين الصفية: والوظائف البيتية ... الخ. 

5. التقويم الختامي 15921026008 )درن 5: ويقوم على مبدأ تقويم العملية التعليمية التعلمية 
بعد انتهائهاء ويالتالي يهدف إلى معرفة مقدار ما تم تحقيقه من الأهداف التعليمية, 
والتريوية المنشودة: أى المرسومة سواء يسواء. كما في: تقويم مستوى أداء (تحصيل) 
الطلبة المحرفة العلحية بباشيكاليا اللخطاية ريدن الانثيانومن كريس توضبوء عام مفين أن 

وحدة دراسية؛ أو أكثر في العلوم؛ ويقوم التقويم الختامي على نتائج الاختبارات التي 

يعطيها المعلم في نهاية الشهرء أو نصف الفصلء أو نهاية الفصلء أو السنة... أو نهاية 

وحدة تعليمية تعلمية معينة. 
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حم التقويم (التقييم) 


© إجراءات تصميم أدوات القياس والتقويم الدرسي 
فو عكلنة التقووم اللارعي على ولق مزالت جهدوة رحد له كيدا فى التعنان اماو 

القذايسا يووش | لشقد فيه مدرو ارق لقو انها القر اق الدملية د لاقي اع الفط لقره 

كا كندل الكالته لكايس ريصيو ْ 
زج العدور ,ا لان عفار 1ن ]وزاك لدوب )دوسي اتقبمن اموه رسيو اد يدك لا 
يوجد تقويم دون قياس. فالقياس عملية تسبق التقويمء؛ وتمهد له, وبالتالي فهذه الإجراءات التي 

سنوردها هنا هي إجراءات قياسية تقويمية وهذه الإجراءات تتسلسل كالآتي: 

1. اختر المادة التعليمية التي تريد اختبار الطالب فيهاء وحدد محتواهاء وما استغرقته من مدة 
وماك انام مسانهوا كذ اتقرل :لكان اكه وي بتدننا ول ستواج العاو لحف النامن 
الأساسيء باستثناء الفصل الثاني لسهولته؛ والفصل العاشر لضيق الوقت في إتمام 
تدريسه. علماً بأنه من الأفضلء والمفروض أن تكون المادة التعليمية هي جميع محتويات 
للفيات القونزهبواالآراهم الإشياقية الابعة لها : 

2. حدد الهدف التربوي العام الذي تريد قياسه؛ وتقويم إنجاز الطلاب له. والهدف التربوي هو 
سار دن جنل لح روا ف وان خومويد مانام التي رومت لتقام ان تطيوقنا 

حدة تعليمية: أى منهج دراسي في فترة زمنية لا تقل عن أسبوعين: ولا تزيد عن سنة 
أكاديمية. 
نين ا:تتشف حمل البدف الترووس الواستفات لآق 

#* الفعل أى السلوك الذي يتوقع من المتعلم أن يظهره بعد التعلم. 

# المحتوى التعليمي الذي يدور حوله الهدف. 

الظرف التعليمي الذي سيتحقق في ظله الهدف. 

* المعيار الذي سيتم عن طريقه الحكم على مدى إتقان المتعلم لما تعلمه. 
بمعنى آخر عليك أن تحدد مستوى الأداء التعليمي العام الذي نتوقعه من الطلاب. فهل 

تتوقع متهم أن يتذكرؤا ما ورداف المنماج الدرنسي من بحفائق وامثلة ذ.أم يكذكروا المعلوضنات 

العامة كتعريفات المفاهيم؛ والمبادئ؛ والإجراءات, أم أنك تريد منهم تطبيق ما تعلموه من 

مفاهيم؛ ومبادئ وإجراءات: في مواقف تعليمية جديدة, أم يستنتجونء آم يبتكرون» ويحللون, 

ويفسرونء ويقومون؟ 
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فتحديد الهدف التريوي العام, يساعدك على معرفة ما إذا كان اختبارك سيقيس بشكل عام 
أهداف نظرية أم تطبيقية: أم أنه سيقيس مستويات عقلية دنياء أم علياء أم متوسطة. 
: أن يقرأ الطالب بشكل سليم (هدف نظري عملي). 
: أن يطبع الطالب دون أخطاء (هدف عملي). 
: أن يميز بين المملكة الحيوانية والمملكة النباتية بذكر خصائص كل منهما (هدف نظرى). 
:أن يكال :ما يعطن اليدمق موتائل خارجية: يشكن متهي (حدف "نزي تطابيفي): 
: أن يكتشف المبدأ الذي يحكم ظاهرة الجاذبية (هدف نظري اكتشافي). 


: أن يحفظ مأ ورد من أسماء لمشاهير التاريخ (هدف نظري تذكري جزئي محدد). 


إن مثل هذه الأهداف تساعد المعلم على تحديد مستوى كل فقرة من فقرات اختياره؛ والتي 
في مجموعها ستقيس مستوى الأهداف التريوية الموضوعة. بمعنى آخرء إن تحديد الأهداف 
التريوية يساعد المعلم على معرفة القدرة التي سيقيسها اختباره بشكل عام؛ وهل سيقيس 
القدرة على التذكر الجزئي المحدد, أم التذكر العام؛ أم التطبيق؛ آم الاكتشافء؛: أم جميع هذه 

المستويات بنسب متفاوتة؟ 

3. حلل المحتوى التعليمي المراد اختبار الطالب فيه إلى عناصره الجزئية التي يتكون منها؛ 
وحدد ما جاء فيه من مصطلحات؛ وحقائق.واملة, ٠‏ ومشاهيمء؛ ومبادئ» وإجراءات» ثم حدد 
أياً من هذه المحتويات؛: تشكل المعلومات التدعيمية الثانوية التي لها علاقة بالأهداف التربوية 
المنشودة؛ بطريقة غير مباشرة:؛ ثم افرد كل صنف من هذه المعلومات في قائمة منفصلة. 
او را و لي أساسية هي: 

4 ئّمة المصطلحاتء والحقائقء والأمثلة. 

“* قائمة المفاهيم. 

قائمة المبادئ. 

4 قائمة الإجراءات. 

تذكر هنا أن تراعي الترتيب المنطقي في تسلسل محتويات كل قائمة بحيث تبدأً: 

أ. بالمعلومات الأساسية, ثم التدعيمية. 
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دوعو و التقويم (التقييم) 

ب. بالمتطلبات السابقة: ثم المعلومات الجديدة. 

ج. بالمعلومات البسيطة السهلة:؛ ثم المعقدة. 

ب باالحسوساف ث المخردات: 

ه. بالمألوف ثم, غير المألوف. 

و. بالمعلومات الجزئية» ثم المركبة العامة؛ أى العكس. 

4. صغ الأهداف السلوكية الخاصة: التي تقيس كل جزء من أجزاء المحتوى التعليمي» سواء 
أكان هذا المحتوى أمظلة, أم حقائق؛ أم مفاهيم: أم مبادئ: أم إجراءات كما ذكرنا سابقاً. 
والهدف السلوكي؛ هو عبارة عن جملة إخبارية تصف وصفاً مفصلاً ماذا يتوقع من المتعلم 

أن يظهره بعد عملية التعليم والتعلم, في فترة زمنية تقدر ب (45) دقيقة كما في الحصة 

المدرسية؛ و (180) دقيقة كما في المحاضرات الجامعية؛ والدراسات العليا. ويفترض أن تكون 

الأغداف السلوكية محددة 000 أثناء التحضير اليومي لكل درس. 

أمثلة توضيحية 


مثال 1 : أن يرصد طالب الصف الخامس درجة غليان الماء يبشكل صحيح: بعد قيامه بالتجرية اللازمة 
لذلك. 

مثال 2 : أن يعدد جميع أعمال عبد الملك بن مروان السياسية؛ كما وردت في كتابه المدرسي 

مثان 3 خاأن نكل تكهتنا هن التساكل الرؤاضهية" الأفنة 


مثال 4 : أن يشتق تعريفاً للمدنية الإسلامية بحدود ثلاثة أسطرء بعد قراءته النص الآتي 


مثال 5 : أن يستنتج ثلاثاً من الأفكار الرئيسة التي وردت في قصيدة الشاعرة فدوى طوقان 'مع لاجتة 
في العيد" خلال ريع ساعة. 


كالتدكر والتقسين ولق ٠‏ والتطبيق' 0 0 يلاك 0 

3 00 (لائحة) المواصفات في تعريف الاختبار وردت كلمة 'عينة" والتي تعني عينة من 
الأسئلة أو الفقرات, والفقرة الواحدة ولا بد أن تقيس هدفاً معيناً: إلا أن الهدف الواحد 
يقاس يأكثر من فقرة». حيث يعتمد ذلك مستوى الهدفء وريما يترأوح عدد الفقرات فى 
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القصل الثاني عشير 
الأهداف التعليمية بين عشر فقرات: وفقرة واحدة للهدف الواحدء وهذا يعني أن المعلم يكون 
أمام عدد كبير نسبياً من الفقرات: فهل يدخلها جميعها في الاختبار؟ على الأغلب أن تكون 
الإجابة بالنفي» حتى لو كان قصيراً لتقويم أهداف الحصة الواحدة؛ إذ يتحكم بطول 
الأكفاق عنة عوافل أففنياة العوفن دق اللختنا نه وعنن الظالت: وتو" العدرات أن الأسيكلة 

والزمن المتوفر للإجابة عن الاختبارء وبالتالي فإن المعلم يكتفي باختبار عينة من الأسئلة, 

مفترضاً أن إجابة الطالب عن هذه العينة تمثل إجابته عن جميع الأسئلة المحتملة» وأن 

عالانةة هلي ذلك 'الأكقيان كشدلى افخل 'تقرون لغلايةة الحقيقة 
ومما يستحق الإشارة اليه هناء هو اختلاف ممارسات المعلمين المتعلقة بطريقة وضع 
الأسئلة, فريما نجد من يطرح سؤالاً واحداً يختاره بعد دخول غرفة الصفء وقد يحضر 
لصفه.؛ ويغير بعضها أثناء الاختبار حسب ردود فعل الطلبة؛ بينما نجد فئة أخرى تحاول 
تغطية المحتوى؛ إما بوضع جميع الأسئلة المحتملة في المجال» واختبار عينة تمثل المجال؛ أو 
وضع مجموعة أسئلة بحيث يقابل السوّال الواحد هدفاً من الأهداف التعليمية؛ أى إعداد لائحة 
مواصفاتء وهي الطريقة الأكثر شيوعاً. 

ماهى لائحة المواصفات؟ هى جدول يتكون من بعدين: أحدهماء يشكل المحتوى؛ والآخر 
تك دم ريات الأقو افعو تسمال على ند يقد ٠:‏ لمكو رن دافن اللو ان اممكيضيا 
بفسقوياتها:.ومكالأقها اللخجلنة وين إعد إن لاقكة اللواقيها كت مخطواه تمنظنةة مدي 

أ. تقسيم المادة التعليمية إلى موضوعاتء أو عناوين رئيسة؛ أى فرعية تقسيماً منطقياً بعدد 
معقول ومقبولء وليس بالضرورة التقيد بالعناوين الواردة في الكتاب المدرسيء إذا 
كانت كثيرة العددء مع زيادة العددء أى الاستمرار في التقسيم إلى عناوين فرعية يعني 
شبهنا أن الاستكلة بسدووع ينكل ته عل الكانة الكفليب قو | عملا عدو :نو أهنمية الكل 
موضوع بالنسبة للموضوعات الأخرى. 

ب. تحديد المجالات (معرفيء إنفعالي» نفس حركي) والمستويات التى يمكن تمييزها ضمن 
كل عمال تشم فيه الأهد اق وإعطا د وة :دأو أهمية لكل مان أو درم :في كل قلت 
بالفسبة للأهداف جميعها أو بالنسبة للأقذاف فى المستوئ الواحد: مع ملااحظة أن 
أغلب الاختبارات التحصيلية التحريرية: تركز على الأهداف فى المجال المعرفي؛ نظراً 
لصعوية قياس الأهداف الانفعالية: والحركية بهذا الأسلوبء فالأهداف الحركية غالباً ما 
تكون عملية؛, وقد تقاس بالملاحظة: ومقياس التقدير: كما أن قياس الأهداف الانفعالية؛ 
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يتطلي تكرار الملاحظة: ٠‏ وتقديم الأدلة العملية التي تدل على تحقيق الهدف. 


ج. تحديد وزن؛ أى أهمية كل موضوع مستوىء وذلك بضرب النسبة المثوية للموضوع في 
النسية المثوية للمستوى. 

د. تحديد طول الاختبار أي عدد فقراته, أو أسئلته, آخذاً بعين الاعتبار العوامل المحددة 
لطوله. ولتحديد عدد الفقرات في كل خلية ناتجة عن تقاطع المستوىء مع الموضوع, 
نضرب النسبة المئوية للموضوع في النسبة المئوية للمستوى في النسبة المثوية 
للموضوع. 

والمثال الآتي يوضح خطوات بناء لائحة مواصفات لاختبار تحصيلي في جميع وحدات 

الجزء الثاني من كتاب العلوم للصف السابع؛ حسب حجم الوحدة التعليمية, والمواضيع المكونة 
لهاء والزمن المستغرق في تعليمهاء وذلك في مستويات المجال المعرفي (المعرة وا قيطت 
والتطبيق» وما فوق التطبيق). 
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الواح كك لوك 7 سه 01 املس ووس 2ك ار ب :1 دن 212 4# كيل لع الح سوماق 2 هلد جد لد حت كا رجت 8 د لجا مط نجل ساس 1 لك 2ق 4 1 0 ا 00 + جع سين 


جدول رقم (1) 
لائحة المواصفات تبين توزيع فقرات اختبار التحصيل المكون من (50) فقرة على الوحدات 
التعليمية حسب أهميتها, وأهمية كل مستوى 
في المجال المعرفي (الحيلة, 1996) 


المستوى النسية 


الفصل الثاني عشر 


الوحدة | 
(النسبة) المجموع 
3 9 0 
الجحدة السانلينة: لفو | 2 
والضغط (4022) 3 


١"الربهدة‏ الساضعة الخبخط الحوى ٠ر2‏ 0 5 43 | (5 5 1 5 
والرياح (90616) 
الوحدة الثامنة: أنماط من 3 0 : )9 5 0 003 8 
التكاثر (9614) | 2 0 


| الوحدة التاسعة: الحرارة فى | (903.4) 0 )4 3 
حياتنا (9614) 1 
اليكدة العا شر الجر اده 0 | (8 3 )4 .- )9 0 ,4 0 


حياتنا (40614) 


الوحدة الحادية عشر: تاريخ )3 9 80 0 0 .404) | (8 0 0 
| الأرض (04616) 
(3024) 2 | 00 0 5 ار 


* ثم تعديل عدد الفقرات في هذه الخلايا لنحافظ على الأسس المنطقية للاختبار. 
خطوات يناء لائحة المواصفات 

4 تحديد وزن (أهمية) كل وحدة تعليمية بالنسبة للوحدات التعليمية الأخرى وكانت على 
التوالي (من الوحدة السادسة إلى الوحدة الحادية عشرة): (4622: 9616: 46016: 
8 4614, 9616). 

#* تحديد وزن (أهمية) كل مستوى من مستويات المجال المعرفى لبلوم (المعرفة, الاستيعاب, 
التطبيقء: ما فوق التطبيق)؛ وكانت الأوزان التي تناسب عدد الأهداف وأهميتها في 
مستوى هي على التوالي: (9024, 94024, 9628, 9024). 
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التقويم (التقييم) 
تحديد وزن (أهمية) كل وحدة -مستوى- وذلك بضرب النسبة المئوية للوحدة في 
النسية المئوية للمستوى. 
تحديد عدد الفقرات في كل خلية من الخلايا الناتجة عن تقطع كل وحدة -مستوى. 
وذلك بضرب النسبة المئوية للوحدة؛ في النسبة المئوية للمستوى في عدد فقرات 
الاختبار (50) فقرة. 1 1 
إن لائحة المواصفات يمكن أن توفر درجة عالية من تمثيل عينة الفقرات المتضمنة في 
الد ان فيال اليج لقا بعالت ا ون رشان جلو القا ارا يتف كاحي )ل قوم 
على افقتراض أن جميع أوزان الفقوات منتساونةوعتامنا يكون هذا الافشراض منشيكاء أو 

عرضة للانتهاك فإن ذلك إشارة واضحة إلى شكوك في صدق تمثيل العينة لمجال السمة. 

6. صغ فقرات الاختبار» بحيث تقيس الأهداف السلوكية الخاصة:؛ وتغطي المحتوى التعليمي 
روسن كنن] عوط اتن الأكدة ال هيفاك مراعيا في ذلك سحا وي من الاختبار 
كك ديق كادي" الشرل تفي الع رتياف إلى فته : 
حاول أن تنوع في فقرات الاختبار: بحيث يرد منها الموضوعيء والمقالي» وشبه المقالي» 

وفقرات تقيس القدرة على التذكرء والتطبيقء والاكتشافء والتحليل: والتفسيرء والتركيب» 

والتقويم, وهكذا... ولا تنس أن تراعي أثناء صياغتها التعليمات اللازمة لكل نوع؛ بحيث تظهر 

كفقرات جيدة قادرة على التميين: لا ركاكة فيهاء ولا ضعف. 

7 رتب فقرات الاختبار بشكل يتفق, وتسلسل المحتوى كما ذكرت آنفأء ويتفق أيضاً مع 
تسلسل الأهداف السلوكية؛ ويشكل عام رتب فقرات الاختبارء من السهل إلى الصعبء 
ومن المألوف إلى المعقدء ومن أسئلة التذكر إلى التطبيق» فالاكتشافء وإلا فاجمعها بطريقة 
عشوائية» وخاصة إن كنت تخشى أن توحي الإجابة على الفقرات السهلة بالإجابة عن 
الفقرات الأصعب منها كأن تخشى أن توحي فقرات التذكر العام بالإجابة عن فقرات تطبيق 
المعلومات العامة, وتوحي الأخيرة بالإجابة عن فقرات اكثشاف اللعلومات العامة وفكنا :.. 

8. بعد صياغتك جميع فقرات الاختبار؛ تأكد أن الاختبار ككل؛ تتوافر فيه شروط الاختبار 
الجيد من الصدقء والثبات, والتعليمات الواضحة: وإمكانية الاستخدام؛ والشمول, 
والموضوعية؛ والوقت الكافي للإجابة عنه؛ إلى غير ذلك من الشروط اللازمة. 
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الفصمل الثاني عشر 


9. حدد مستوى الإتقان لكل فقرة من فقرات الاختبار» بمعنى آخر يجب أن يعرف المعلم مقدماً 
وجدا كد نجي لكين الطال كان فكخوةاما "أو ان ركع أن أو وين ذلك وان دز 
المهارات التعليمية التي تستحق العلامة. 

0. حدد أداة التصحيع, أى نموذج الإجابة الصحيحة: حيث تكون بمتابة الدليل إلى طريقة 
التصحيح الموضوعية؛ وخاصة في حالة الأسئلة المقالية أى شبه المقالية» وأيضاً في حالة 
لشدى لحن لمن شي روه يستبعد العنصر الذاتي في أثناء التصحيح قدر 
المستطاع. 

1ن مده سيد : وقبل تطبيق الاختبار, نمط التقويم الذي تود أن تستخدمه في الحكم على 
علامات الطلاب؛ أهى التقويم معياري المرجعيء الذي يهدف إلى موازنة أداء الطلاب 
بعضهم مع بعضء أم التقويم محكي المرجع,؛ الذي يهدف إلى قياس قدرات الطلابء وذلك 
من خلال الرجوع إلى أهداف تريوية» ومحكات محددة مسبقاً. ثم معرفة مدى إنجاز كل 
طالب على حدة لهذه المحكات؛ بمعنى آخر حدد الهدف الأساسي للاختبارء أهى اختبار 
نشخيصيء أم علاجيء أم اختبار يهدف إلى موازنة الطلاب بعضهم ببعضء أم نقلهم من 
مدررسة إلى أخرىء أم توجيههم مهنياً» أم تربوياً إلى غير ذلك من الأهداف العامة للتقويم 
المدرسي. 

12 حخدن الصورة التي ستظهر بها نتائج الممتحذين» هل ستظهر على شكل نسب مئوية: أم 
متوسطات» واكسراداك معيارية؛ أم معدلات» أم نقاط أم رمونء أم ماذا؟ 

نوين الفقاد على الطلاب المقصودين الذين حددتهم في الخطوة الواردة في هذه الطريقة, 
ثم صحح الاختبارات» واجمع البيانات الناتجة جراء التطبيق. 

4 . فسر هذه البيانات» وأعطها قيمة تربوية؛ ومعنى واضحاً. كأن تقول بأن كل طالب حصل 
علنوزه اذهة خدن اوج عن 90 1002) يكون تقكزورة (1) وق 'درقنة المكا:وكل كلالن عسل 
على (80 - 59): يأخذ تقدير 'ب" ويكون برتبة الجيد جداً. وكل طالب حصل على 
(0 - 79) يعطى تقدير "ج" وهو برتبة الجيد» والذي حصل على (60 - 69) فتقديره "د" 
وهى برتبة المقبول؛ وما دون ذلك يحمل المادة, وعليه تسجيلها في فصول لاحقة. 

اق القرار التربوي أو الإداري, وأصدر الحكم الذي يقضي بنجاح الطالب: أي رسوبه. 
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م التقويم (التقييم) 
' أوىنقله إلى صف آخرء أو إلى مدرسة أخرىء أو إحالته إلى برنامج علاجيء أو لملء شواغر 
فيتية مديية: آي الألخطاق تبرتافع الاراسات العلناء و الالتتاىبالداوس الدهنية الصناعية: 
إلى غير ذلك من القرارات التي تتعلق يمستقبل الطالب ومصيره. 
6. نفذ القرار التربوي الإداريء واتخذ الإجراءات الفعلية بناء على ما صدر من قرارات: 
وصنف الطلاب وفقاً للأحكام الصادرة بشأنهم في بند (15). 
هذه هي أهم الإجراءات التي تتبع في عملية التقويم المدرسيء ومع هذا فلا مانع من أن 
يضيف المعلم أى الشخص الذي يقوم بعملية التقويم؛ إجراءات أخرى يرأها ضرورية؛ أى 
يحذف بعضاً منها ليدمجها في إجراءات أخرى قبلهاء أى بعدها. 
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رعاصمع"اآ عندناهلآ ه8109 ده علتبع لل .منوعرآ ما الت عط .(1998) ,./ا متتدكل8 مماع انه 
5 اا أواع 0117 نآ عمل تله 

10 كعلعع ا ع 7الطعدع 1 ممع اما ندعل 1ط كنل وطتوتع 18 عستا مع م50 (1995) .13/7 تروطوج] بعاه2© - 
-102[عا06آ] تالااناء نان 2110 101؟ [لاتتعم لاك نمك وله أعوومك :ولا ,مأملمدععاخ .وتعصيوع.] عورم زر 
111 

نيعا لمصه 1ل لتعاص1 م1" اداع سحمت أ كطكاآ وستتسضوع.] :10 دعنوو1 دعزوء1996(.5) ١خ‏ ,كدتلا0© - 
30 8 لللندع.آ لعقد8 -نزع0[مصاععء 1 [أه كمولملصيمط لمعتعه[مطعئزوط عطا جره وعتحتاعءم5 
0١‏ ,11501111 :ل ل رع21115081 .عالصدل/ة .11 200 بمتعمة1© .1 ,عارم2 ء2آ . ,ناملقتصوه/ .5 بلع 
347-2. 

181 :101 011 قات و1 ذ نععناعة:2 لمممزودع201 عدا سقطمظ .(1996) بعاأه ا حومط ,مهكاع تصو7©ط - 
10/1 تاننااناء اتنا لتة ترمأو ازعم 5 :101 مله زعمومخ :وا ولصو عام 

حمك :ولا ,وأ التقعع1م) 152011608 لاا اعم 0ن) خده؟ 10015 لودوة7؟ .(1996) م1مه6:ز11 2210 - 
(فلتحليياه زى عيك8 1 ا لف9010 51101/15102210 101 5001801011 

2115 تهلصمععة م01 01 ولاك امصتلننغتعم10 خ'" .(1996) مبروم8 -ولعج؟ طمروطءج - 
2050 3 .12,20 ومتتدع لظ تعاعدع1 لصه وستطعدع] "وبسكا معلا :عستموام 

:6111ل ,لعاوعمآ ممأاء1اراقن] دز 5ماعه" لماعم 1 زعا عط1 بممناهن 7/106 .(1996) معماام5 .2 بموعط - 
9 - 45 (3) 36 .لاع ه[مصطاعع1”' 

7 .1013220115 .لعطمدع 111 نطع 16 ع1010ده]7 عط" .(1994) ,[ ,المل سمط .ل برع تعوءط« - 
١‏ طم 

لتلا .تومرممم 01 قط ست عع ممه لقانت نطعع ل تان و'علومع2 نعي 0 ,(1995) مدزنآ ,أزماء2 - 
65 بنع[ ادهلا 

10 نا 5211715 ,5 أأ0م 110120 اعم عاس1 عط دده دسم دعس 5 (1994) .11 .ل .طامو دوا - 

7011 8 لتك مه 16206 5 82110 ,ترمأويع بد .1/1 دزا ميم ,1 تللظ بمعسصظ - 
ل .]أ ,011115 لومبوع اعمظ .له للك .655 162013 تإتنق0 رمع 5 0١‏ غصع سيمع همد سوورووو1© .(1994) 
ملو عع امعط 

ع بجع لم8 1و1 م1 معاعو ممه .(1992) و5018 .”ل قعر10 لصه .نآ نإتو0 متعطعوتمععاكوع] - 
لقاع الملا وأطصسس 001 ,ووعرط عوع011© ومعطعوعا 
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انلكش .'1ع72200 16 ةفطاع تمع كت ه10 :لط دوعا لعاعع علل -ألع1997(.”5) .1 .نآ .تز50ع0011 - 
18-3 ,(48)1 ,لإأتع اق ممننوع نال 

لم821 :ع6 01[ 5211 .لع لأ5 رسئاوع10 أهمو لاع تضاكص]آ 01 دع أماعصلتظ .(1997) لداع .10 .خآ ,عمعنهة0 - 
ع0 م8100 


عأقة 8 لزلا بحع1[) .عع لاعوع 2 دز لإلامعط] عدا .و'عء داعم أ لاعادآ عامن اساة ** .(1998)] ,عله - 
.(82001 

ث5 .10010502 بأعطتعغصآ عطا ممتادع عدا .(1993) .1 لتقطع لكا جه .خث وطا 01 - 

معط مغ 00165نا8 عمتلمع!!1 سوعط :م تمدع رآ ددمهددج1ن) 101 ومتطكمعصاعة2 . (1996) .5 ,نوات - 
كلع أو أآطنا2 عا توطصرعء2 :مقاط 0 ,سمط تد/ة .لمنونزع 8 17010 عط 300 117 متهن عطا م 015م 

للع الث تنوه علخ 5ه ومعطاعوع! الأووععع 5 اسع عع كأقتطوع 12 عط" .(1994) ذم 811110 -مه050ه2 ا 010010 - 
.055 -لل10556 :1121121500 311 5) معكل اتات تنوه 

ل ندع[ .لت 7611 ,1255001235© ص ع لل[00آ.(1997) نإلامه2 ...5 ععع1 200 ,سآ 101385 ,00600- 
110000 

500121 سا2 مأ نم1201 لمعه نع ك8 .(1997) ممنطك ل .2 لصة رقصدهحن] .للع تدا اه© - 
اله1] و"عع معط عجنلا برع لط .لع 501 

لإعهامطع نزو" ,"ولع ذاع8 «تعطعوع1" .(1997) مدع همك عتمقلامء5 لطة معمستطمعنا -عم مك1 ماءر0 - 
م116 8) 112 ولمع مه عتعطله117 .[ أتعطتعط ,"عع لعو أقمهلتدعنالع 2110 

عع ارول بجع[ وعجمعء زط0 لقصمنتاء تضامم][ عام ]؟ 10 8109 .(1995) .8 مقصهل؟ بلمناصه© - 
6 


-8205 .م8 أمتتدعر] اداع ستصدءع31 عم برع وامصطعءع1 عستلو تع عاد1 .(1998) عطدع0 .ء لمة .14 رعطوه - 
1/1 ومماطع نمآ 50 350 :دما 


1211110 لتااع ستصدع 81 مغ برع و[امسطءء 1 عستا مععع م1 .(2001) اجلم ,عطم0 لصه عنملا رعطة0 - 
001/0211 1/1418 ممغطع نم .50 10 3 


حم] ومع طعوة 1 وز عصئع انين مازع 1015 مده 165 لم ممسوره©“ (1993) 0[معطتعطة ,كا لمه م8201 .1/1- 
261-15 101 .سمتأوعسلء كه تممتتاول ممعتعسة رذتعا نم00 01 المتتقرعها 


2051011 تزع بزوع 1015 02 10جه117 ل :نوع 0[مصطاعء 1 لصن سصعع ل آنطت عصسه1997(56) .7 .5 ,لمقاعنلة]] - 
ع لزااهش 


بقتتلصمعءة لخ مع طعوع] عم[ عاموطلمه1] خ :وستصموع.آ ععتاعة4 عمتأمكم1 . (1994) التصعل! متصمل؟ - 
لألكذك .170 


0141 ناه اناق 1 تع تتم عدعرآ لمعل دذ5 عصتل1]01م50 (1997) نزعاووعءط [ممطاع 1 لله بصععا2 كا ,ممعه1] - 
رعاهو8 عمناءاوه:8 :دمه11 ,عع ل تتطتصمك2 دعباد15 لصة كعتاعة0 رمم 


-لخ 0غ ع10نة امعناعة::م 1992(.4) ومع اط ملآ لمة تعطعصطاعمة .1 وأعصدط ,ا صههل ممفمتع] - 


-06آ من أ لاع بات 2101 51010 ازعم لات 1 متام دومث :70 بهلصدجع الك .أتعددددء دكش ع الأقتااء] 
60111 


-8400 قم اتمقصلاطآ مسعاكزة عمتكلد1996(.”8/1) .1 501013970 كلك زد1 .1.5 ,52010 .[ .5 ,ماع20 ل - 
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:11171101110115 علمتط دوعا ع لتاعة عاد“ ,كاطع 510 ععمع ك5 عوع0011 -عرط مز عأطزووعععةم ومتاء 
233-57 

5ل نون أقط/ةا :عمتمماط معطعقع ]: ممتندع يلظ لمع دع *””.(1995) .لخ .أء ستسصستطء5 .5 فقموع[ - 
-335 ,504 ,16 طع101لطان) لقهممتامعع ع ,"فأعومءا وع1 زا أطدئاط عمتسوع.ا طتتب 


-01855) عا 11 عمتطتتدعر] ع انقتاع م2000 .(1994) عع ط نام .8 210 ,لامخصطم1 .15 .117 .([آ بممخسطمل - 
انز اعلاع0آ تمن نا 111لا 210 أو لل 61م 5 201 مملته أعووعة :.73 بمتنلسممعع ام .تمن" 

-0002 :تلط تتمعرآ 01 دعاء1ن) و71 عا .(1994) ععطن 201 .8 جه ,ممخصطهم1 .15 .18/7 .]1 بتمكمطو[ - 
نات 2110 506119151011 201 211095 [عهدقث :.3/آ بمملضمعدع اخ أممء5 مه جنم وروكة1[ © عطا مأ ممغورة 
لاجره0اع م06[ 1ن 110101 

20033 1)) عط دأ عمتمتدع رآ عتتأومعءم1994(.000) .2 عوط ن[50آ لقه .] ممخصطم[ .117 ,2 مووصطو[ - 
161 1117ماع 11 ا 0ق 10د ألااع ماك 108 تامتال أعموقم :.و/ا بمملصموعع ام ) 

1218821201 دده0123550) ع لالممسعغطء: مدره0© .(1998) وعمن1[ .5 ع5أناه1 مه .ا ممموع/؟ ,وعمول - 
8 بممع83 ع منتلاث :دمأوهم8 

:02111 ,كاقع ع 1ن 520 رقصتطتدع1 علكنأوجيعم ه00 .(1994) .5 ,انوع 10 - 

0 8لتمدع.] هأ جمافتظ عقا ممه علالل شولك امومع“ .(1996) مابرو7 عالج11 مه معام طاق؟] - 
علولا مع لظ) ولام لهل ,لع 20 بلمتلوع ه180 "تعطاعوع 1 حرو ا :روعدع ]1 زو علمو0 ه11 15" بطعوة1 
.(124-125 .جزم ,حصصح]] لصعة ك8 

مآ 0مك عل تناع خم .عستستده1 لمعنتسط»ء1 مزاع ]11 101 21321115 (1999) 0 ,تنتطء 2200 ل ,ممدع؟] - 
ذلا ,نإعقم[ العا .كومناهه تاطناط بزعوهامصطعة 1 اهمه نم8000 .ونع ونم لمة كترهأع تاماك 

01 ع011716 :لكآ رانم أعاصةم8 رامنا 4 101105عه2 .(1993) مملغدع 80 01 اأمعسم امومع اع سامع؟] - 

طمن وعم 211 اللعطزلووء55 م 

5ع لاه 11 زعا وميا 10لا 5"تعطعوع1 .(1993) دسممدع 80 01 امعم مومع بإعاء بجع - 

لانن لنامععكة 0هه امع مرددعودمخ 04 م0171 :نوكا رادم اعلصد1 ,رمتامكاوع 

-113 210 5 قلط :2150101 11ع5121قعذقث مللم 201 المصتيع ١7‏ ع5" .(1994) اخ .غة .2 ,جاعه؟1- 
5-16 ,110 ,2121106 220 65و15 اامعطاع: ناموع 74 أحم م5002" .كممنوء لام 

8 عطا م1 أممطء5 م1 وعم0 0 اقمع ااأعاص]" بدمذتعلصة .(1995) .1 .1 ممه مععسصتلعه؟] .1 .1 

كا دا ععوعع ناللع اد أمن نمم 0 2021161166) 0110 17ر95 (1-آم أه دعس تلعععوع2 ص1 "ل 

01122101 رز 5 )01 6111 لزعع 0ه ننلث عط 207 ممتله تع مدمخ :وا بعلا تدوع ااه مما ) سمتتوعنا 

421-48 .مم 

أه نزع1010ء50 عط مز /000108 1/111 0ه لاتمعط! نمدم لاع ستائلط عنس هوعم .(1996) 0 .1 ,عأتلم] - 
لم لامك عادولا عاط ,عولع 1نم [مماء5 

0 .خآ .5 له ,131251010 0[ .ل بتاعكاعة]2 .18 رمصتومهع2 .1 روم ا ناعة5 .ل .1 ,تامطتقآ .14 - 
عط 06 00 تنم لعمتدعا ممودكدع! مجه اعء زموط عطا نه سرع احع09 بخطع هط عدم [ممط 1996(.”5) 
خآ فته عا انمطع5 نآ 2 ,10102241011 105 كا معدم حمق بجعا بع متصموع] صا كمه ممصم[ حل" روم لك 
243-86 .ترم ,بوط ارظ :.[ ,]3 بطل ةحطدك/ة) معدجا 0 
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لقع رط 8تاأع لق ططاسا عده؟ 100[15' 17 لدع 20) 35 23215تله:1 1 9مك "عنام درم ””.(1993 ) م16ز0ز2[] .2 ,8 - 


-811 :.ل .لآ رعل11111508) لتترعدآ .[ .5 لم عأهزة.آ .2 .5 بلع ,5أ100 ع تالمع م0 كذ 5اعانام مم0 مك" رعدرا 
2261-8 .2زم ومتتلوطا 

اناك ).0125510012 عط ا غم صمت لنتتنغ امن :سععلللطن) و'ع ارمع عط )0 .(1995) اأأماعط و15[ - 
لجيه ١‏ ب لزه 4< 

55655111111 2110 116851116111611 11110[اده"ج). (1993) .ا اتقطتته[8 لتلة ,هآ بأتعط0] بمصارا - 
التسع]ة :.1 ١].‏ ,غلك لومسعاعد8 .لع 715 روستطعوع1 

ع5 الإصوطلخ) .5ع1ن 1ت لتنه دعم00 :1160أدع 0لا تاعطعوع 1 ع جتاعع 117 .(1992) ,لاله 02ص1] - 
بكوع21 عأكو لا بلعل 01 لإا أوترع 101217 

15 ع 12101 :مدع 2 ,[مأساتدظ ,عع ماع12 ع17اع1]2116 ع دمامم1ء؟9ع1996(.10) 105211 ,تله تداع لام[ - 

-م[1 مث :كاعه ]1 تاه 17 320 رى[ص0 تلعلسطتط 1 يسحتتغعلصتطاط يعمفط5 - لوط - عمتط1"'' .(1992) ."! مقا - 
00000 111101081 5مكلمتط]: لاع تلم طمط مل" ,ع مالتوع.اآ ع الماع م000 101 الع أ535 ع/الأعو]ع] 
001 رذوع:2 عمع0011 وتعطعوء 1" انول نتاع[1) متقطونه17؟ .1 لطة نه103190105 .11 .0ع ,ع متمتتوعا 
لع للا 

١خ‏ ,0115 ل00اع اعمط .لع لات رصوع كلا تزعط1 أمط؟1ا 0د دع"مع5 ؤوع "1" (1990) .8 .11 ,مقتطنق] - 
الم - عمعمعرط 

]0 2726 1ومحصآ عط أغتامطكة دأعزاع8 «تعطعوع'!” ممع جاع 8 ررملتماع2] ع1" .(1994) 21 اع ستاعنظ .5 لزلا[ - 
'1213اع تع 11 "باتاع دع/ء احاعث أخمعل 51 2110 عمتصة!2 كتعطعدء 1 .كألطد8] عله11/0 أصع110)ا5 0000 
133-45 ,3 مم ,94 لأقمنتتتتو ل [ممطاءم 

//ضماخل] .امع سنعمل طعا 18710 70110 .امنتصملة عاجاططء 18 .(1995) .2 لطعملا - 
نآ .جرم 21 لاقة لاع باك د 2ع /ن لع . 216 /..100. 12101. ابابا با 

5 000076 لم أله 1وطة01[1 0" (1995) مقط ]نكا -كاتععاز8 .ث لصة 5426000210 .10 .1 - 
-قع 12013 نوع 6010© 021-01 اتاول ,(عنا5ةا عتزعط]') "لإع0010 ص المتدع.آ لطة ع8 مااعدع 1 102 10015 مث 
.4 . ,10543 

لل وانزلوط لامع مسمتتدع ناك مذ ''دع 1ن 85005 ج19 عستادء 50" .(1995) وطعوت علهة81 - 
-174 18ل صقئرع 1ش ) مله .187 اترعط م18 بلع ,قاع متتوعآ ع5اع انآ 101 وعأع6 501 و متطاعمء'1 عذاع انآ تمععل 
لطع طامماعلاع0آ اتنا أ ه111 نات 220 6115100م511 101 4550101017 

ب5أ3) 15160 ا طنامه تآ .''طع 77 1510 1110 عطا دده ععأمطن) عوع1996(.””*)0011) .]1 ,اأعمدو٠اء/8‏ - 
01 10111171511 

1621763 تارم مترومه1 © عطا لصم ررع :110 أعنه 0 .(1991) لممصطء 81 .17.2 لمة نإعكاومرتء/1 .0 .[ - 
50ت 010210 لالطتطه0) طأعععم5 :.1/3 ,علهل تقصصطة) ,لع 2110 

-10 ع8 مأمماء نع 10 م[ . 'لممناه كتامكآلاا :10 دع طتاءء ونه عالاقصمء لم" .(1996) هآ ,8 ,وطصطتمعه/1 - 
-كاقاع18 0[ مه ,اعمط للخ ,2 بمععلد8 .هآ بلع ,دعا ا التستحمه© عوط لمة أممطء5 مز دتعلدع ]ا لم528 
67-7 .مم ,متتتقطارط :.ل .]ا رط ةتطمكل8 .مما 


00 ذل دوف تاله 127 له أتاع دع تتتكوء 11 .(1991) للمقسصطعآ .1.1 لمة بخ ./1 ,كمع تطاعل8 - 
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21006 11نا1130 .0و6 01[ نوك .0ع طأك ,نوع 10م نوو درج 

عع[ 01 لاأأواع ااصلا تلأمعم 1رآ) .1317 أماعظ صا كاوع'1 .(1994) .ل ملقم[ لله .© نإع1اه مم0 ,.آ لإلامم 38140 - 
65 اهادع اا 01 عاماتامز ومتلا8 ,ووقعم وعاكةرط 

حم[ 01 ععبحوظ عط 1 .عم 50111 ناهر 78/0210 للوع 18 طونامعط1 عستصموع,آ .(1996) .0 .]8 رماوه!8 - 
0011310 :.115ل02) ,وكل02 200كنامط] .عمتطعمع] علتاميعء] 

,011115 0هنتاتاعاع مآ بلع 20 ,كادع 5110 01 أمعودءدكة 24028[1ع1ل 1 .(1996) .[ لاممطامث م11[ - 
لمك -عع أمعرط .ل 

507 ,10131 أممطهع5 تلآ عط] ,كتدوع سقام ومعطعوع) 206“ .(1997) .© الل بمتعاكد0 - 

بتلماو80 ,الامدكرا ما لععخل8 ورعراعوة 1 أوطتلا 5510621 003 0125550) .(1994) كعصنو[ .117 ,متقطمه20- 
3201 لالز[اث :.13/1355 

.(1995) تلاتمسضععات نام 2280 بتلتقط 714600 .© ,ودعلل ء[عناظ .1 بأأمروووة ج12 7[ 5 - "مز وعب لأ معو 
-عك م[ 5 ,6251108[ 01002 ع لالل رع م000 مآ ا لعاستع :8 مخ نم تمدع .رآ صدوع؟ أمعل نك 
97-0 201 ,10 «مغوع0 0 عمتاصنامء 

تنان) تله كناع1'0 [و0ك5 تزتتماسعدوع11 عط صذ عمتصموعة لسة وستطعوع؟ .(1997) 11 ,عاممطمزعج - 
لمعك :.[ .]ا برعا 520016 رعممت] .لسعم 

101 تممعط ,أمأول8ظ 101621011 تع طاعوع 1 أواجتاع كد00 .(1997) متستع ملا رممكل م1 - 
ع1 

للأعدع 1 مخصذ لاع 0 [مصطعء 1010122081 8 121 ,80/2105 220 .2 .31 بتع راطم - 
0م56 ,11211 ععتامعوط ,0 ام تمس مث .عصا 

مزع اع مط) علاناع وم لله بطع توعوع ]1 لاتمع1 ستصصدعرآ ع عناو يعم 200 .(1990) مأنو1د .8 خرعطهج]- 
-عع امععط :ل .1خ 01115 

نا 100 03161) .21401:5 501 000ل لط © التق مضه أعصترعام1 فط . 1995) .2 ,رومع طمعطام2 - 
5 نام له تمع !]1 لمعم 

1 :11ل بالمطاع8 .امعتمعع مسدل3 071 61 [1[ع :1 (1997) .21 انون ,رعمملع - 

عتصسطاعع صا دز 122 مسصة زعقترع ارا رعاج لأ سوا .(1995) مم 1امع5 .ع1 .8 عصمومي؟ لمع ووألمء5 دهج1- 
50 0 ,115]105ا506101108 هذ كتعمد ع ملنره787 ,عمة© ممعاموط فطاخ مخ بصوتاقء تتناستطرو) 

,01115 لمعطن و[ممطء5 001 روك :ودع رتم1 أ وستلتها1 .(1995) نم5201 1210 ممه بمروك/3 ,رع 52016 - 
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1 1-100 ,10 ممنناء لتاقم[ كصة ممتاأامع 00" ' ممتلوعنا 
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عريزي القارئ قدا يظن البعض أن تأليف كتاب ما يتم بين يوم وليلة ؛ أو في سئة » ولكن والدت فكرة تأليف 
هذا الكتاب في خريف 99 9 1 عندما قسرأت غير ما مرة الكتاب الذي حسرره 3. حيمس .م كو سير 
(0002©1) .11 روع1:2ة[) والذي يحمل عنوان 5161115 186111138 01288510012) وألفه ثمانية من اساتذة التربية 
قي الجامعات والمعاهد الامريكية» وتسألت في حينه. هل أترحم هذا الكتاب؟ أم اؤلف كتابا ينطلق من افكاره ويجاري 
تطورات التربية الحديثة؟ فوقع الاختيار الثاني في خاطري» وهكذا كان هذا الكتاب (مهارات التدريس الصفي). 

وإنتٍ إذ أضع بين يديك ثمرة جحهد ثلاث سنواتء أدعوا الله العلي القادير أن تجد فيه ضالتك» ودعوانا دائما (ربنا آتنا في 
الدنيا حسنة وفي الآخرة حسنة وقنا عذاب النار وأدخلنا الجنة مع الابرار» 


المؤلف د. محمد محمود الحليلة 


وقصمصة لا ادري !! قد يكون هذا الكتاب (مهارات,التدريس الصفي) نتاج شاب متفتح, أو فكر عالم متعمق» 
أو الاثنين معاء نعم. هذا ما وجدته بين سطور هذا الككتات الذي كم تمنيت أن أجند كتابا مثله يام كل كبيرة وصغيرة في 
حال مهارات التدريس. ويحوها من الحانب النظري إلى الحانب التطبيقي. وعنذما قرأت مخطوطة هذا الكتاب؛ وجحدت 
نفسي وكأنن قي غرفة صف حقيقية» اتنقل من مهارة إلى اخرى من أجل مساعدة طلبن على إتقان الاهداف, ومحولاً 
عملية التعليم إلى تغلم. لقد كان المؤلف (كالنحلة) نشيطا مثابرا يتجول بين الأفضل والأحدثء يقطف منه مايجده 
امم سر ]د بنكو مضع وسره زاوها اكب دان علدا ا ل ا 
كل طالب معلمء ومعلم وباحث واستاذ جامعي في مجال مهارت التدريس الضفيء والله أسأل الخير لنا وله. 
| . د. توفيق احمد مرعي 
استاذ المناهج وطرق التدريس 
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